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Yeni dergimiz
“Turizm Proje” ile
tekrar birlikteyiz

Uzunyillara dayanan yayincilik hayatimizda yeni bir déneme baglamanin heyecani
icindeyiz. Arastirmaci yayincilikla olusturdudumuz, turizmin ekonomisini baz alan,
zengin haber icerigine sahip dergimiz “Turizm Proje” ile gerek basili, gerekse dijital
yayin olarak, siz sektér profesyonelleriyle her ay bulusmaya devam edecegiz.

Turkiye’'nin ekonomisinde énemli bir gelir kaynagdi olan ve alt gruplariyla birgok
sektory besleyen turizm, tim dinyayi etkisi altina alan Covid-19 salginindan en
olumsuz etkilenen sektorlerden biri oldu. 2020 yilinin kayip bir yil olarak tarihe
gectigi sektdrde, agilanmanin hizlanmasi, yasaklarin hafifletilmesi, yeni normal
dizene gecis calismalari 2021'de turizm temsilcileri igin bir umut 15181 oldu.
Guvenli Turizm Sertifikasi, sektérde ¢alisanlarin agilanmalarinin hizlanmasi gibi
onlemlerle turizmi canlandirmaya galisan dlkemiz, dider Glkelerin de bu konuda
aldidi tedbirler ve tanitim kampanyalari ile verdikleri yarisin icinde yerini aldi.
Ancak olduk¢a kirilgan olan ve Ulkeler arasindaki politikalardan da etkilenen
sektdr, bu yil umudunu i¢ turizme badlamis g6rindyor. Ulkeler arasindaki
seyahat yasaklarinin srekli giincellendigini, yabanci turistin de tatil yapmayi cok
6zledigini bildidimiz Glkemizde sektdr, yeni sezon igin hazirliklarini yapiyor.

Turizm Proje Dergisi 6zel haberi olarak son gincellemelerini yaptigimiz 2021'in
itk varisinda acilan ve yilin ikinci yarisinda acgilacak olan yeni otellerle ilgili
bilgileri, “projeler” dosyamizda siz dederli okurlarimizla paylasiyoruz. Yaptigimiz
arastirmaya gére, pandemiye ragmen bu yil 113 yeni otel ve 29 bin 34 yatak
sektore katiliyor.

Turizm tedarik zinciri ydnetimde otel ve tedarikgi iligkilerini inceleyen, yasadiklari
sorunlara ve ¢6zOm onerilerine yer veren arastirmamizi da “tedarikgiler”
dosyamizdan okuyabilirsiniz.

Dider dosyamiz olan “Oteller” de, insanlarin tatil 6zlemi cektidi bu dénemde,
izole, glvenli, saglikli ve konforlu tatil taleplerini en Ust segmentte karsilayan
“Villa Konseptli Oteller” i tanittik.

Dergimizin akigl icinde “gindem” dosyamizda turizm haberlerini, “dinyadan”
dosyamizda vyurt disi gelismeleri, “acenteler” bélumimuizde gincel acente
haberlerini, “istatistikler” sayfasinda turist hareketliliklerini g6zlemleyebilecegdiniz
istatistiklerimizi, “etkinlikler” bélumUmUzde ise turizm ile ilgili toplanti ve
kongreleri, yurt ici / yurt disi fuar tablolarini bulabilirsiniz.

Begenilerinize sunar, iyi okumalar dileriz...
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Pandemiye ragmen, 2021 vilinda
113 yeni otel daha sektore katiliyor

Turizm Proje Derdisi olarak son gincellemesini yaptidimiz yeni otel yatirimlari arastirmasina gére 2021 yilinda 113 yeni
otel hizmete dgiriyor. Sektére toplamda 29 bin 34 ilave yatak saglayacak bu tesislerin 44’0 yilin ilk yarisinda kapilarini
misafirlerine actl. Yilin ikinci yarisinda ise 69 tesis daha devreye girecek.

andemi ve beraberinde getirdigi

ekonomik  sikintilar,  uluslararasi

seyahat kisitlamalar, PCR testi

zorunluluklari, Olkelerin uyguladiklari
kapanma uygulamalari gibi bir cok etmen
Ulkemizle birlikte dinya turizmini de ciddi
anlamda derinden etkiledi. 2020, turizm igin
kayip bir yil olurken 2021'de de duradanlik
etkisini  sUrdUrUyor.  Yasanan tim bu
olumsuzluklara ragmen vatinmlar devam
ediyor. Turizm Proje Dergisi olarak yaptigimiz
arastirmaya gore 2021 yilinda 113 vyeni
otel sektdre katilirken bunun 44’0 yilin ilk 6
ayinda kapilarini misafirlerine actr. Yilin ikinci
yarisinda ise 69 yeni tesis acilisi gerceklesecek.
Toplam yatak kapasitesi 29 bin 34 olan bu
otellerin; 43 adeti 5 yildizli 18 bin 517 yatak,
32 adeti 4 yildizli 6 bin 863 yatak, 28 adeti 3
yildizli 2 bin 758 yatak, 10 adeti ise butik otel
896 yataktan olusuyor. Yeni otel yatinmlarina
baktigimizda yatak sayilarina gore, istanbul
30 otel 7 bin 963 yatakla basi ¢ekiyor. Antalya
13 otel 7 bin 224 yatak ile ikinci, Mugla 5 otel
2 bin 82 yatak ile Ggiincd, izmir 6 otel bin 984
yatak ile dérdincU sirada bulunuyor.

Turizm Proje Derdisi’nin derceklestirdigi
“Yeni Otel Projeleri” aragtirmasina

gore Anadolu’da zincir otel markalar
yatirimlari artiyor.

Yil bazinda Anadolu’da otel yatirimlarinin
ciddi bir artisa gectigi gériliyor. Daha ¢ok
yabanci zincir otel markalari altinda hizmet
verecek olan bu tesisler, otel sayilarina ve
konumlarina gore sirayla; 5 otel ile Van, 3’er
otel ile Ankara, Trabzon, Nevsehir, Hatay ve
Artvin, 2’ser otel ile Erzurum, Bursa, Ordu,
Kastamonu, Konya, Balikesir, Sivas, Batman,
Tunceli, Kars, 1’er otel ile Manisa, Hakkari,
Karabuk, Aydin, Bayburt, Kahramanmaras,
Samsun, Bolu, Afyonkarahisar, Adiyaman,
Denizli, Giresun, Kayseri, Gaziantep, Mersin,
Burdur, Sinop, Rize ve Sanliurfa’dir.

istanbul, 2021’in ikinci yarisinda acilacak
yeni otel siralamasinda bas! cekiyor
Ocak-haziran déneminde 44 tesis, 13 bin
574 yatak ile hizmete girdi. Yilin ikinci
yarisinda ise 69 tesis, 15 bin 460 yatak ile
acilis haziridi yapiyor. itk yarida hizmete
giren oteller, yatak sayilarina gore; Antalya

6 bin 330 adet yatak ile ilk sirada, onu 2

bin 584 adet ile istanbul ve bin 946 adet ile
Mugla takip ediyor. ikinci yarida ise 5 bin 379
yatak ile istanbul ilk sirayr alirken onu bin
457 ile izmir, 894 ile Antalya, 843 yatak ile
Trabzon takip ediyor.

2021’iN iLK YARISINDA ACILAN YENi OTELLER
(Ocak-Haziran)

Yildiz Tesis Sayisi Yatak Sayisi
5% 17 9826
4* 12 2310
3* 9 928
Butik Otel 6 510
Toplam 44 13.574

2021’iN iKINCi YARISINDA ACILACAK YENi OTELLER
(Temmuz-Aralik)

Yildiz Tesis Sayisi Yatak Sayisi
5% 26 8691
4* 20 4553
3* 19 1830
Butik Otel 4 386
Toplam 69 15.460




iLLERE GORE 2021’iN iLK YARISINDA AGILAN YENi OTELLER (Ocak-Haziran)

Sehir 5 Yildizli 4 Yildizli 3 Yildizli Butik Toplam Tesis Sayisi Yatak Sayisi
Ankara 1 1 176
Antalya 7 2 1 10 6330
Aydin 1 1 180
Batman 2 2 215
Bayburt 1 1 180
Bolu 1 1 154
Gaziantep 1 1 110
Hatay 1 1 20
istanbul 4 5 2 11 2584
izmir 1 1 2 530
Kahramanmaras 1 1 160
Kars 1 1 60
Kastamonu 1 1 300
Mugla 2 2 4 1946
Ordu 1 1 174
Rize 1 1 22
Sinop 1 1 45
Sanlurfa 1 1 22
Trabzon 1 1 186
Van 1 1 180
ILLERE GORE 202

Sehir 5 Yildizli 4 Yildizli 3 Yildizli Butik Toplam Tesis Sayisi Yatak Sayisi
Adiyaman 1 1 120
Afyonkarahisar 1 1 122
Ankara 2 2 404
Antalya 2 1 3 894
Artvin 1 2 3 376
Balikesir 1 1 2 222
Burdur 1 1 72
Bursa 2 2 576
Denizli 1 1 120
Erzurum 1 1 2 595
Giresun 1 1 120
Hakkari 1 1 325
Hatay 1 1 2 560
istanbul 10 6 3 19 5379
izmir 2 1 1 4 1454
Karabik 1 1 198
Kars 1 1 50
Kastamonu 1 1 66
Kayseri 1 1 116
Konya 1 1 2 320
Manisa 1 1 420
Mersin 1 1 108
Mugla 1 1 136
Nevsehir 3 3 664
Ordu 1 1 228
Samsun 1 1 160
Sivas 2 2 216
Trabzon 1 1 2 843
Tunceli 2 2 122
Van 1 3 4 474

Gerceklesmesi planlanan 15 proje
beklemeye alindi ve/veya iptal edildi.
Turizm Proje Dergisi’nin Mayis 2021’de son
gincellemesini yaparak derceklestirdigi “Yeni
Otel Projeleri” arastirmasina gore, yine bu
donemde 15 otel projesi ya beklemeye alindi
ya da iptal edildi. Toplam yatak sayisi 3 bin
366 adet olan otellerin 4 adeti 5 yildizli, 8
adeti 4 yildizli, 3 adeti ise 3 yildizli tesislerdir.
Yatinmocilar, projelerini beklemeye almalarinin
ya da iptal etmek durumunda kalmalarinin
ana sebebi olarak pandemiyi, ekonomik
sikintilari ve turizm sektorindeki belirsizlikleri
gosteriyor. Ayrica bu sUrecin dodal bir sonucu
olarak doéviz kurlarindaki artisin mal ve hizmet
fiyatlarinda yUzde 70’lere varan bir yukselise
sebep olmasi, mal tedariginde yasanan
sikintilarin da énemini vurguluyorlar.

BEKLEMEYE ALINAN YA DA iPTAL OLAN
YENi OTEL PROJELERI (2021)

Yildiz Tesis Sayisi Yatak Sayisi
55 4 1500
4* 8 1496
3* 3 370
Toplam 15 3.366
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Sehir Otel Adi Yildiz Yatak Sayisi Sehir Otel Adi Yildiz Yatak Sayisi
DoubleTree by Hilton Ankara istanbul - Levent Sheraton istanbul Levent 5 496
Ankara incekv 5 176
. ) Days Hotel by Wyndham
Antalya - Alanya Grand Kolibri Prestige Hotel 5 900 Il - MEltEpE istanbul Maltepe & Loy
Antalya - Alanya Green Garden Beach 4 400 istanbul - Maltepe Ramada Encore by Wyndham 4 170
. X Istanbul Maltepe
Antalya - Alanya Lonicera Premium Hotel 5 340
. ) istanbul - Merter Ibis Styles istanbul Merter 5 422
Antalya - GoynUk NG Phaselis Bay 5 1160 Y
Antal M o World Pal 5 1000 istanbul - Sirkeci Orientbank Hotel Istanbul, Butik 72
ML = WENEYE ream Worlg Fatace Autograph Collection Otel
iy = Meiierrz) | Wy Moty (Huil 2 Gt istanbul - Sisli Avantdarde Sisli Hotel 4 206
Antalya - Muratpasa | Old Town Point Hotel 4 152 izmir - Aliaga Radisson izmir Aliaga 5 370
Antalya - Side Seaden Quality Resort & SPA 5 783 izmir - Aliaga Ramada By Wyndham Aliada 3 160
aizllye) = Sl ISHE (el £ S 2 ay Kahramanmarag Continent Kahramanmaras 4 160
izl = Sildle Iime Gl et 2 1073 Kars - Sarikamis Sarikamis Iceberg Otel 3 60
Gl (aETEn A sl 9 10 Kastamonu Dedeman Kastamonu 5 300
Batman Grand Hasankeyf Hotel 3 123
' il = Bl Mett Hotel & Beach Resort 5 326
Batman Grand White Hotel 3 92 Bodrum
Bayburt Baybert Oteli 4 180 Mudla - Bodrum Radisson Collection Hotel, Butik 240
Bodrum Otel
Bolu - Gerede Elifim Resort Hotel 3 154
& Toka Bodrum Hotel & Beach Butik
Gaziantep Divalis Luxury Hotel 4 110 Mugla - Bodrum Club Otel 80
Butik & f
Hatay - Antakya Lereve Hotel 20 Mugla - Fethiye -
Otel " Fabay Koymat Otel 5 1300
istanbul - Atagehir ULRIEP (5 Uyt e I 4 168 Ordu - Fatsa Fatsa Thermal Hotel by 2 174
Atagehir Continent
istanbul - Beyoglu Cher Otel 4 250 Rize Sari Kosk Hotel 3 22
Istanbul - Melas Hotel istanbul 5 390 Sinop Boyvat Oteli 3 45
Gayrettepe
5 ick Livi bul Sanliurfa Hasbahan Hotel Butik 22
istanbul - Gnesli \r;/lvce)\étenplc Lpdlotonty 5 174 Otel
> Trabzon - Yonga Peros Hotel 3 186
: . - uti
Istanbul - Laleli Dosso Dosi Mid Town otel 76 VER Garitfartun Y Rl 5 180




BOSCH

Yasam icin teknoloji

Yeni Bosch Air Flux
VRF Klima Sistemleri ile
ISinize taze hava geliyor.

ic Gnitelerin sahip oldugu DC fan motoru, dis Unitelerin sahip oldugu buhar enjeksiyonlu
scroll kompresor ve iki asamali sub cool teknolojisi sayesinde yluksek enerji tasarrufu saglar.

Mukemmel derecede sessizdir. Eco tasarim direktiflerinden **ENER LOT21 yonetmeliklerine
uygun olarak Uretilmistir.

Siz deisinizi kolaylastiran yeni Bosch Air Flux VRF Klima Sistemleri ile hemen tanisin.

Termoteknoloji
Miisteri iletisim Merkezi

LOT21 | o 444 2 474

ENER

**Avrupa’daenerjiverimliligini-artirma ve karbon
emisyonlarini azaltma hedefleri dogrultusunda

1 Ocak 2018 tarihinde yiirirlige girmistir. - €3 @ /boschtermoteknoloji
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YENI OTEL YATIRIM TESViK BELGESI ALAN FIRMALAR (MART 2021)

S

Yatinim Tutari

AKSARAY Merkez AYTEM STEEL TURIZM OTOMOTIV INS. SAN. VE TIC. LTD. STi. 8.447.733
ANKARA Altindag EGITIMCILER BIRLIGI SENDIKASI IKTISADI ISLETMESI 4 138 4275327
ANKARA Kahramankazan CEM WEB OFSET SAN. VE TiC. AS. 4 266 41.506.041
ANKARA Gankaya {LAYDA TURIZM VE TiC. LTD. STI. 3 116 27.551.940
ANTALYA Manavgat BD GELIK OTELCILIK TURIZM GIDA INS. ITH. HR. SAN. VE TIC. LTD. STi. 3 100 16.409.000
AYDIN Efeler ADILOGLU OTELCILIK TARIM INSAAT TURIZM SAN. VE TIC. AS. 4 278 42.680.500
BALIKESIR Ayvalik ERCE KASLIOGLU PUR OTELCILIK VE TURIZM ISLETMESI Butik 24 11.100.000
BOLU Merkez PETROKENT TURIZM AS. 4 148 46.100.000
ERZURUM Yakutiye AKGUN INSAAT TAAHHUT TIC. VE SAN. LTD. STI. 3 48 11.257.162
ERZURUM Palandgken AKSA MARKETGILIK TEKSTIL GIDA TEMIZLIK VE PETROL URUNLERI INS. TAAH. SAN. TiC. AS. 3 180 22.902.098
ISTANBUL Beyoglu SELCUK HEDIYELIK ESYA SAN. VE TiC. LTD. STI. 3 50 10.658.963
iZMIR Cesme MUHARREM OZEN Ozel ﬁzziftama 10 1775710
KAYSERI Melikgazi KKT OTELCILIK HIZMETLERI TIC. AS. 3 77 7.100.000
NEVSEHIR Merkez ULUAR HAVACILIK TURIZM OTELCILIK TIC. VE SAN. LTD. STI. 4 358 14.541.000
TOKAT Sulusaray TOKAT TERMAL TURIZM INS. AKARYAKIT MADENCILIK SANVE TIC. LTD. STi. 4 188 25.541.700

OTEL MODERNIZASYON YATIRIM TE§ViK BELGESI ALAN FIRMALAR (MART 2021)

ANTALYA Alanya ON OTELCILIK TURIZM ORGANIZASYON INSAAT TICARET ANONIM SIRKETI 476 48.023.287
MUGLA Bodrum FINE OTEL TURIZM ISLETMECILIK AS. 5 844 51.996.778
SANLIURFA Haliliye BUYUK URFA OTEL VE TURIZM ISLETMECILIGI INSVE SAN. TIC. LTD. STi. 3 108 3.819.800

SAGLIK VE SOSYAL HiZMET MERKEZLERI

YENI YATIRIM TESVIK BELGESI ALAN FIRMALAR (MART 2021)

Firma Adi Cinsi Topla.am . Yatinm Tutari
AYDIN Kusadas AVSIN BZS0Y VR BelHiy 100 Kisi 2.150.060
merkezi
ISTANBUL Sancaktepe AYDIN KOPRULUOGLU Orenci Yurdu 120 Ogrenci 4.006.250
iZMIR Cesme PINAR FORAL VR BEltliy 100 Kisi 5.400.000
merkezi
KAHRAMANMARAS Onikisubat EREN IPEK OZEL EGITIM VE OGRETIM SAN. VE TIiC. LTD. STI. Cerrahi Hastane 75 Yatak 215.000.000
. . L . . Yasli bakim
MUGLA Bodrum BODRUM REHABILITASYON VE EGITIM HIZMETLERI LTD. STi. it 200 Yatak 36.478.850
. - L R . . Engelli bakim
MUGLA Bodrum BODRUM GUNDOGAN OZEL HASTANESI TURIZM TIC. LTD. STI. erker] 190 VYatak 30.699.850
ORDU Gilyal MAYSEV SAGLIK HIZMETLERI LTD. STI. Huzurevi 140 Kigi 15.754.625
Yatinimin Yeri o Toplam Yatirim Tutarn
Cinsi .
ANTALYA Muratpaga ANTALYA YASAM HASTANELERI OZEL SAGLIK HIiZM. A.S. Cerrahi Hastane 108 Vatak 10.340.806
CANKIRI Merkez AR SAGLIK ISLETMVE TIBBI CIHAZLAR SANVE TiC. LTD. STI. Cerrahi Hastane 95 Yatak 1.925.000
iZMIR Konak GAZI OZEL SAGLIK HIZM. AS. Cerrahi Hastane 111 Yatak 3.590.200
iZMIR Karsiyaka OZEL KARSIYAKA GOZ SAGLIK HIZM. TURIZM GIDA INS. TAAH. ORG. SAN. VE TIC. LTD. §TI. Cerrahi Hastane 10 Yatak 7.280.930
KASTAMONU Merkez BASKENT HITIT MEDIKAL EGITIM VE SAGLIK HIZM. AS. Tip Merkezi (G82) 400 Hasta 3.041.288
Ruhsal/Zihinsel
SIVAS Merkez OTUKENLI INS. OTOM. SAGLIK EGITIM SAN. VE TiC. LTD. $TI. Engelli Bakim 144 Kisi 4.000.000
Merkezi
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Sheraton Hotels & Resorts, istanbul’un is ve yasam merkezi

Levent’te, Sheraton istanbul Levent'i acti

Sheraton Hotels & Resorts, Istanbul’un is ve yasam merkezi Levent'te,
Sheraton istanbul Levent’i hizmete acti. Sheraton istanbul Levent,
binyesinde 248 oda, toplanti ve etkinlik alanlari, Sheraton Club
Lounge, Levantino Restoran, Shine SPA, spor merkezi, 200 m2’lik
genis bir kapali havuz barindirarak hem bélge sakinlerinin hem de
seyahat edenlerin yeni bulusma, baglanti ve isbirligi noktasi olmayi
hedefliyor. Sheraton istanbul Leventin acilisiyla ilgili heyecanli
olduklarini dile getiren Marriott International Kérfez, Levant ve Tirkiye
Bolgeleri Baskan Yardimcisi Safak Giveng sunlari soyledi; “Sheraton
istanbul Levent'in aciligiyla Tirkiye'deki portféyimizii daha da
cesitlendirmekten heyecan duyuyoruz. Sheraton Hotels & Resorts
bu pazarda koklO bir tarihe sahip. Bizler de, markanin yeni vizyonu
kapsaminda gerceklesen yepyeni modern gincellemeleriyle Sheraton
istanbul Levent’i acarak bu mirasi devam ettirmenin gururunu
yasiyoruz. Bu acilis ayni zamanda Marriott International’in TUrkiye'ye
olan bagliidini pekistiriyor. Ulkedeki portféyimizi genisletmek ve
turizm sektorinin biyumesine destek olmak icin sabirsizlaniyoruz.”

Accor Grubu binyesindeki
premium segment Swissotel
markasi, helikopter pistli
yeni otelini Cesme’de aciyor

Accor Oteller Grubu, binyesi altinda bulunan premium segment
Swissdtel markasi yeni otelini Dilek holding yatirimi ile Cesme’de
aciyor. Swissotel Cesme tanitim toplantisi ve imza tdreni, Accor
Dinya Ticaret Baskani Yigit Sezgin, Accor Otel Grubu Ortadogu,
Afrika, Hindistan ve Tirkiye Operasyon Direktéri Sami Nasser ve
yatinmci Dilek Holding Bagkani Adil Dilek ve Bagkan Vekili iskender
Dilek'in ev sahipliinde Swissdtel The Bosphorus istanbul'da
gerceklestirildi. Binyesinde bir helikopter pisti de barindiracak olan
otel ve rezidans projesinin mimarisi Durmus Dilekgi, i¢ mimarisi ise
Mustafa Toner tarafindan gerceklestirilecek. Swissotel Cesme, her
biri 1300 metrekare genisligindeki 2 katli, 6zel havuzlu ve terasli
2 penthouse basta olmak Uzere 68 suitten olusan 248 odayla
hizmet verecek. 1700 metrekare kapali havuz ve fitness salonunun
yani sira 2500 metrekarelik “Botanica Thermal & Spa Merkezi”
ile saglikli yasam etkinliklerini ve hizmetlerini en Ust seviyeye
taslyacak olan otelde 700 metrekare balo salonu, 10 adet toplanti
salonu ve is merkezi alani olacak. ileri diizey otelcilik anlayisiyla her
torlG LOksU misafirlerine sunacak olan Swissotel Cesme, 15 Haziran
2022 tarihinde hizmete girecek.

Wyndham, Days Inn by
Wyndham markasini
Turkiye ile bulusturuyor
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Yaklasik 95 Ulkede 8900’den fazla oteliyle dinyanin franchise
veren en buyUk otel sirketi Wyndham Hotels & Resorts’ Un
yakinda acilacak olan Days Hotel by Wyndham Maltepe Oteli,
dinyaca UnlU bu marka altinda Turkiye’ de ekonomi sinifinda
agilacak ilk otel olacak. is hayatinin merkezinde, uluslararasi
havalimanlarina, alisveris merkezlerine, istanbul merkeze kolay
ulasim saglanan bir noktada konumlanan ve bu yaz agilmasi
planlanan otelin 80 odasl, 5 toplanti odasi, 1 balo salonu, 350
kisinin adirlanabilecedi denis bir etkinlik alani bulunuyor. Bu
otele ek olarak, yeni insa edilen ve karma kullanimli bir projenin
parcasi olan 176 odali Days Hotel by Wyndham istanbul
Esenyurt’'un da bu yilin ikinci varisi agilmasi hedefleniyor. Bu
yeni agilislar, Wyndham'in  Tirkiye gdenelinde genislemeye
yonelik adimlarinin en yenilerini olusturuyor. Sehirlerde, resort
bolgelerinde ve gelecek vaat eden ziyaret noktalarinda yer
alan 80 oteliyle Tirkiye'deki en biyik uluslararasi otel zinciri
konumunda bulunan Wyndham’in Ulkedeki proje stokunda bu yil
acilmasi beklenen 5 otel de dahil olmak Uzere 2 binin Uzerinde
oda yer aliyor.



NG Phaselis Bay Otel ile Tork
turizmine yeni bir hizmet
anlayisi, yeni bir konsept geliyor

NG Kitahya Seramik Yonetim Kurulu Baskani Erkan Goral,
sektorde dordincU otelleri olan NG Phaselis Bay Otel'i bir basin
toplantisiyla tanitti. Antalya Kemer Goynik'te konumlanan ve
480 oda kapasitesine sahip olan otel ile ilgili NG Kitahya Seramik
Yénetim Kurulu Basgkani Erkan Gural, “’Biz burada otelden daha
cok vyeni bir hizmet anlayisi, yeni bir konsept hayata geciriyoruz.
Misafirlerimizi ruhen ve bedenen simartmak istiyoruz. Dileyen
misafirlerimizi 6zel jet ile alip otelimizde en iyi sekilde agirladiktan
sonra evlerine birakacadiz” bildisini verdi. Pandemiye ve seyahat
endellerine radmen haziran ayinin ilk haftasinda, 6nceden yapilan
rezervasyonlarla birlikte yizde 98 doluluk oranina ulasacaklarini
belirten Gural, “NG Phaselis Bay'da denis ailelerin rahat
edebilecekleri villalarimiz da mevcut. Bu villalarin haziran, temmuz
ve adustos déneminde yizde 85'i simdiden doldu” seklinde
konustu. NG Phaselis Bay Otel'i 1,5 milyar TU'lik yatinmla hayata
gecirdiklerini, Pandemiye ra§men yatirimlara hiz kesmeden devam
ettiklerini sdyleyen Erkan GuUral, “Seramik, turizm ve porselen
sektorlerinde yaklasik 5 milyar TL'yi bulan yatirimi Glke ekonomisine
kazandirdik. Yine pandemi kosullarinda sadece turizmde 1.200
kisiye yeni is imkani sunmanin mutlulugunu yasiyoruz” dedi. “2021
yili sektérde ‘yaralari sarma’ yili olarak gececek. 2022 sezonu igin
cok umutluyuz. Artik aginin yayginlasmasi ve 20 yas Uzerine kadar
asilanma haberleri sektére umut veriyor.” aciklamasini yapan
Erkan Goler, Ulke turizmi icin Rusya'nin oldukga cok dnemli bir
paydasimiz oldugunu, Rusya'da calistiklari acentelerden aldig
bilgiler dogrultusunda Rus vatandaslarin Turkiye'de tatil yapmak
istediklerini vurgulayarak; “Her iki Ulke agisindan uguslarin tekrar
acilmasi en biyuk temennimiz” dedi.

Nevsehir’e yeni otel yapiliyor

Uluer iletisim Ltd. tarafindan Nevsehir'e 145 oda 215 yatak kapasiteli bir
otel yapilacak. 40 civarinda personel istihdam edilecek, 1935 m? arsa
Uzerine yapilacak olan otelin 9.500.000 TL'ye mal olmasi planlaniyor.
BUnyesinde satis Uniteleri, yizme havuzu, kapali yizme havuzu ve
cocuk havuzu, spor salonu, Tdrk hamami ve sauna bulunacak.

Amasya Belediye Binasi Hilton
Hotel olacak
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Amasya Belediye Baskani Mehmet Sari, Hilton Hotel icin franchise
anlagmasinin imzalandigini séyledi. Sari, Belediye Merkez Binasi'na
yapilacak ve Hilton Garden ismini tagiyacak olan otelin ¢aligmalarinin
Amasya Belediyesi'nin yeni verine tasindiktan sonra hizlanacagini
sdyledi. Isletmesini belediyenin yapacagi otelde belediye personelinin
gorev vyapacadini ifade eden Baskan Sari, Amasya'da bir hayali

daha gerceklestirmenin gururunu duyduklarini  soyledi. “Turisti
buraya cagirabilmemiz igin &nce alt yapimizi olusturmamiz lazim.
Vatandaslarimizin  sehrimizi taniyabilmeleri, gezip gorebilmeleri
ve konaklayabilmeleri gerekmektedir. Bu manada da sehirde gizel
bir otel olmasi lazim” agiklamasini yapan Sari, bir yil sonra ismini
Hilton’dan alacak oteli hizmete a¢mayi planladiklarini vurgulayarak,
"Amasya’'miza gizel ve uluslararasi zincire sahip marka bir otel
kazandiracagiz.” dedi. Hilton Otelleri Danismani Ahmet Bildin ve
Hampton by Hilton Samsun sahibi Tunahan Saritasli ise Amasya icin
cok yararli bir kararin verildigini, kurulacak otelin Amasya’nin turizmine
blyuk katki saglayacadini belirttiler.

Pi Yapi, Cesme’ye 3 Milyon
Dolara VIP otel yapacak

Pi Yapr'min Yénetim Kurulu Bagkani Halim Aydin, izmir - Cesme’de 3
milyon dolarlik yeni bir otel yatirimi hazirligi icinde olduklarini, EyLiL
ayinda insaatin baslamasini planladiklarini belirtti. Ovacik’ta deniz
ve Sakiz Adasi manzarali 20 odadan olusan 6zel butik otel, mimar
Turgut Cikis imzasi taslyor. Yilin 12 ayi boyunca hizmet verecek olan
VIP otel ile ilgili Halim Aydin ‘Huzur ve konforu 6n planda tutan
bir anlayisla hizmet verecek olan otelimizde hamam, spa, sauna,
restoran ve bar gibi hizmetleri bir arada sunacagiz. Her odanin
balkonunda vyer alacak jakuzi ve sémine ile deniz manzarasinin
tadini kis aylarinda da keyifli sekilde deneyimleyebileceksiniz.” dedi.
Otelin 2022 Haziran ayinda hizmete girmesi bekleniyor.

Halim Aydin
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Tork Mimarlik Firmasi HAADS,
Katar’a, donyanin ilk yizer
ekolojik otelini yapacak

2020 yili
Mart ayinda
tasarimina
baslanan,
surdUrebilir
cevre
duyarliligi ile
dunyada 6rnek
gosterilecek
projeyi Turk
Mimarlik
Firmasi Hayri
Atak Mimari
Tasarim Studyosu (HAADS) gerceklestirdi. DUsuk enerji kaybi
ve sifir atik mottosuyla yola cikilan Eco-Floating Hotel, en son
vesil teknolojiye sahip olacak. Bir dinamoya benzeyen otel kendi
konumu etrafinda bir giinde 360 derece donls saglayarak gelgit
gUcl ve rizgar torbinlerinin yardimiyla su akimimdan yaralanarak
elektrigini kendi Uretecek. Ayrica su kullaniminda bir farklilik
yaratarak yadmur suyu kullanacak olan otel, yiyecek atiklarinin
dederlendirilmesiyle de sifir atik olacak seklinde planlandi. Tasarim
olarak fUturistik bir yapiya sahip olan, 35.000 metrekarelik bir
insaat alanini kapsayacak 5 yildizli otelde,152 ultra lUks oda,
kapall ve agik havuzlar, spor salonu, mini golf sahasi ve farkli
mutfaklardan cesitli restoranlar olacak. Ulagim, hava yoluyla
helikopter pistiyle, deniz yoluyla teknelerle, kara yoluyla ana karaya
bagli yizer iskeleyle arabayla gerceklestirilebilecek. Dinyada ilk kez
denenecek Katar Eko-YUzen Otel projesi Eco-Floating Hotel'in 2025
yilinda bitirilmesi planlaniyor.

Akfen GYO, 2021 yili itk ceyrek
doneminde olumlu gelismelere
imza att

N

akfen|GYO

AKFEN GAYRIMENKUL YATIRIM ORTAKLIGI A.S.
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Akfen Gayrimenkul Yatinm Ortakligi, varlik portféyini Bodrum Loft
Tatil Koy ve Isparta- Kitahya Odrenci Yurdu ile zenginlestirerek,
aylik kira gelirlerini Mart ayinda bir énceki yilin ayni ayina gore %226
artirarak 14.9 milyon Tl've cikardl. 2021 yili Ocak-Mart dénemini
kapsayan ilk ceyregindeki gelirleri gecen yilin ayni ddnemine gére %74
oraninda artarak 33.2 milyon TLl've ulasti. Akfen GYO’nun, dinyanin
6nde gelen otel zincirlerinden Accor tarafindan isletilen Turkiye'deki
15 Ibis ve Novotel marka otellerinden elde ettigi toplam kira geliri de
artis gosterdi. Buna gore 15 otelin geliri 2021 yilinin Mart ayinda, bir
6nceki yilin ayni ayina gore, Euro bazinda %58,4 artisla 302 bin Euro,
TL bazinda ise %90,7 oraninda artisla 2.7 milyon TL'ye ulasirken; Rusya
otellerinden elde edilen toplam kira geliri ise Mart ayinda Euro bazinda
%307 artisla 121 bin Euro olarak gergeklesti.

Continent Hotel
Kahramanmaras acildi

Continent Hotel
Kahramanmaras, Continent
Worldwide Hotels’in
franchise lisansi ile agilarak
5 Nisan 2021 tarihinde
misafir adirlamaya
basladi. Sehrin en stratejik
noktalarindan  olan  Bati
Cevre Yolu lokasyonunda
bulunan otel; is dinyasi
beklentilerini  karsilamanin
yani sira, béldenin digin ve
kongre salonu ihtiyacina da
cevap verecek. Bunyesinde
80 oda, 300 kisilik toplanti
odalari, 600 kisilik diugun
salonu, sauna, hamam,
SPA, kapali havuz ve etkinlik
alani bulunan Continent
Hotel ~ Kahramanmaras'in
en Ust katinda sehrin tom
manzarasina  hakim  bir
restoran ve coffee shop da var. Havalimanina 7 km. uzaklikta bulunan
otel, misafirlerin tim ihtiyaglarini karsilayacak sekilde tasarlandi.
Otelin yatinmcisi Kardesler Seramik Yonetim Kurulu Baskani Orhan
Akkoyun,”Bdlgemiz aktiviteleri ve yiyecek kiLtiry ile zengin bir bolge.
Bu aktivitelerin ve dederlerin taninmasi icin otelimizde farkli hizmetler
gerceklestirecegiz.” dedi.

Foca Tatil Kdyu, BKG Ortak
Girisimine 49 yilligina satildi

o ; W 1967 vyiinda  TUrkiye'nin
B D e .

e von s > A ilk tatil kéyd  olarak

- #§  hizmete acilan, 2005 vyilina

kadar  faaliyet  gosteren,

Ozellestirilmesi icin Uc¢ defa
ihaleye cikarilan ve 2015
yilindan bu vyana kapall
olan Fogca Tatil Kdyu'nin,
gectigimiz subat ayinda Hazine ve Maliye Bakanlidi tarafindan 49
yilligina satisa cikarilarak, 131 milyon liraya BKG Ortak Girisimine
satildid belirtildi. Konuyla ilgili olarak aciklama yapan ETIK
Baskani Mehmet isler, tatil kdyini satin alan BKG Ortak Girisiminin
Bahreyn Kralligi merkezli bir sirket oldugunu sdyledi. Ege’de Son
Séz’de vyer alan habere gére Mehmet isler, “Bu sirketler grubu
kilturel yayinlar, madencilik, insaat, inovatif bilisim gibi alanlarda
faaliyet gosteriyor. Tirkiye Cumhuriyeti HGkUmetiyle de ¢ok sayida
is yapmis bir firma. Sesini fazla duyurmayan, sessiz-sedasiz isler
yaptidi icin pek bilinmiyor.” derken 1000 yatagda yakin kapasitesi
olan Foga Tatil Kéyl’'nin, Turkiye ekonomisine katki saglayacak bir
konsept olmasini diledigini belirtti.
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RFID CARD LOCK SYSTEM FOR HOTELS,
MULTI HOUSING AND MORE
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MIWA ALV2 MIWA ALV2
GENIS TIP ' _ SLIMTIP
Miwa P ALV2 serisi son teknoloji elektronik kilitteme Miwa ALV2 SLIM serisi en sik modeldir. Bir cok renk
¢ozumleri ile ginimuzin Otel Endustrisine hizmet (bitis) ve kol tipleri mevcuttur. Teknoloji, Mifare 13.56
vermektedir. Bir ¢gok renk (bitis) ve kol tipleri mevcuttur. Mhz kart ile ve BLE(Bluetooth) 6zelligine sahip cep
Teknoloji, Mifare 13.56 Mhz kart ile ve BLE(Bluetooth) telefonlari ile calismaktadir.

Ozelligine sahip cep telefonlari ile galismaktadir.

ALVZ SLIM TYPE

RFID CARD LOCK SYSTEM FOR HO
MULTIHOUSING AND MORE

REFERANSLARIMIZ
+ St Regis Istanbul * Double Tree By Hilton Trabzon « Mriya Hotel Yalta * Rixos Pera istanbul + Ramada Plaza Tekstilkent + Swissotel Ankara
« Crown Plaza Ankara * Holiday Inn Cukurambar « izmir Palas Hotel + Charisma Deluxe Hotel Kusadasi * Kaya Termal izmir + Ramada Plaza Airport Cayirova
* Divan Ankara * Somerset Maslak ¢ La Blanche Island Bodrum < Xanadu Island Bodrum ¢ Hilton Garden Inn Ankara ¢ ve devaminda 800 (in Uizerinde proje.
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Ethem Zagikyan / Continent Worldwide Hotels Group - Continent Hospitality Kurucu Yonetim Kurulu Baskani

Tirkiye’de pandemi sonrasi otel yatirimlari ve yatirimcilara tavsiyeler

Hibrit konseptler, dijitallesme, cevrimici pazarlama ve satis teknikleri konularinin artik yeni

sve eve

diinya diizeninin bir pargasi oldugu bu giinlerde bilinen klasik otelciligin yapilabilirligi ve bilinen
konseptlerin uygulanabilirligi sansi her gecen giin azalmakta...

Otelcilik ve Turizmin sifirlanmasi
(yenilenmesi) gerek

Bilinen klasik otelciligin, gincel sartlarda
yetersiz oldugunu kabul etmek ve artik COVID
19 sonrasi misafirlerin belli degiskenleri
konakladiklari otelde gormek isteyeceklerini
de kabul etmek gerek. Sadece, mecburi olan
hijyen kurallarina, sosyal mesafe kurallarina
dikkat ettigimizi soyleyerek ve akabinde,
hala mevcuttaki kitlesel turizm’e vyonelik
paketleri, hersey dahil bufelerini, belli bir
doluluk oranini gectikten sonra, maalesef
mesafe kurallarini ve misafirlerin bifelerden
yemek alirken ¢apraz kontaminasyon riskinin
yine de yUksek seviyelere ¢ikacagi konseptleri
satmaya calismanin, uzun vadede bu tarz
calismalara devam eden ve vyeni dizene
ayak uyduramayan tesislerin yani kisacasl
oyuna ayak uyduramayanlarin  oyundan
atilacaklarini gérmek gerek.

Hibrit konseptler ve dijitallesme...

Dinya denelinde, Covid-19, hibrit otelcilik
modeline olan ilgiyi hizlandirdi ve mevcut
otel sahiplerinin, isletmecilerin ve de
yatinmcilarin - aklini  kanstirdi. - Bununla
birlikte, “dijital gogebelerin” ve yeni nesil
gezginlerin de seyahatlerinde gercekten neye
ihtiyaci oldudu ve neyi istedigi hakkindaki
uzun zamandir devam eden tartigmalarin,
aslinda yakin bir zamanda sonuclanmasi
derekliligini ve bu tarz vyatinmlarin da

hizlanmasi gerekliligini agik¢a gozler 6niine

serdi. Bu gereklilik bizim de i¢inde oldugumuz

bu dinya gercedi ile aslindaTirkiye
gindeminde de bir yer edinmeye baslad.

Eder Tirkiye olarak bu trendin gerisinde

kalmak istemiyorsak biz de bu adimlari hig

vakit gecirmeden atmaliyiz.

Hibrit otelcilik, otel binasinin bir kisminin

aslinda tam deklere edilmeden ofis veya

sosyal calismaalanlari haline donustirilmesi
konsepti fikrini ortaya atmakta. Yani biyik
olcekli olup, ortalama doluluk oranlarinda
hicbir zaman yUzde yUz doluluk oranlarina
erisemeyecek otel odalarinin  veya az
kullanilan genel alanlarin, ofis veya kicUk
toplanti odalari konseptleri ile gelir elde
eden noktalara dénustdrilmesini konu aliyor.

Konu basliklarini su sekilde siralayabiliriz.

- Otel icinde misafirlerin kullanabilecegi
acik ofis tarzi ortak calisma alanlan
olusturmak, yani bircok masanin oldugu
acik plan alanlar ve ayni odada sosyal
mesafenin de korundugu birlikte calisma
alanlari.

- Klasik toplanti odasi alanlarinin kigik
toplanti veya kisa sire kullanimli ofisler
haline getirilmesi.

- Belli sayidaki misafir odalarinin ofise
donustirilmesi. Bu, minimum yatirim
¢ozOmU olarak  gorilebilir,  yatak
kaldinlabilir veya gizlenebilir.

- Lobby’ler vyerine vyeni sosyal alanlar.
Burada, metrekare kullanimi ve gelir
firsati g6z 6ninde bulunduruldugunda,
bilgisayarlari takabilecek prizler ve
bilgisayarda calisanlar icin uygun
6lcOlerdeki koltuk ve masalar ile bu
alanlar da kahvesini icerken calismak
isteyenlerin ekstra gelir detirecedi
noktalar haline gelebilir.

Asya ve Orta Dogulu

yatirmcilarin gozi Tirkiye'de

Herseyin zorlastigi ve Turk yatinmcilarin da
son iki senedir mevcut olan belirsizliklere

karsl b planlarini her ne kadar kurgulasalar
da her an belirsizliklerin oldugu bu giinlerde,
Asya ve Orta Dogu yatirm firmalari, fonlar,
gozlerini  Turkiye've cevirmis durumdalar.
Finansi sikintilarini ¢c6zemeyen firmalardan,
bUylk indirimlerle dederinin cok altina
tesisleri satin almayr 6n gdren bu vapi,
kisa vadede Turkiye'nin otel yatinmlarinda
sikintiya dusen otelcilerine bir ¢ikis noktasi
olabilir. Ancak, milli servet ve milklerimizin
de yabanci yatirimcilarin ellerine ge¢gmesine
sebep olacak.

Bu risk arzeden konularda birkag alternatif

¢6zum Uretmek de miUmkin. Bunlardan

bazilarr:

- Condominium modeli ile otellerdeki
odalarin monferit tekil yatirimcilara
satilarak tesis yatirimcisinin bir nevi
tesisine ortaklar almasi ve ilerideki net
karini da havuz sistemi yonetiminde bu
vatinmailar ile paylagmasi.

- Yine Condominium modeli kullanilarak,
cok biyik dlcekli tesislerin odalarinin
satilmasi ve yonetici firmanin 12 ay bu
tesislerde ikamet eden misafirlerine
servis vermesi

- Ozellikle biyik tesislerin, uzun vade
kiralama ile dijital nomadlarin gelip 12
ay boyunca konaklayabilecedi populer
tesislere donusturilmesi

Pandemi sonrasi dinyada yatirim
trendleri

DUnyadaki trendlerde hali hazirda otel mdlk
sahiplerinin, metropolit kabul edilebilecek
blyUk sehirlerdeki  tesislerini  satarak,
ikincil derecedeki sehirlerde, rural (kirsal)
bélgelerde daha kugUk olgekli tesislere
yatinmlar yaptiklarini gézlemlemekteyiz. Bu
gdzlemlerisi§inda biz de yeni ve ¢coklu yatirim
yapan yatirimcilara, 12 ay is potansiyeli olan
ikincil, G¢incul sehirlerde orta segment otel
yatirimlari yapmalarini, sadece resort veya
sadece sehir oteli yatinmlar dedil, karma
yatirrm yapmalarini tavsiye ediyoruz.
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Tedarikci firmalar, oteller icin stratejik
bir is ortagi konumuna deldi

Dinamik ve sirekli delisen bir sektdr olan turizm sektérinde isletmeciler, fiyat-kalite-given kriterlerini saglayan, satis
sonrasi hizmet veren, marka bilinilirligi olan ve yeniliklere agik olan tedarikgilerle ¢dziim ortakligi yapiyor. Otellerin genis
bir skalada hizmet vermeleri, tedarikgileri ayni zamanda stratejik is ortagi konumuna getiriyor.

o0
ke ekonomimize en fazla katkiyi
saglayan, bacasiz sanayi olarak
adlandirilan, blyUk bir ekonomik
gi¢ olmasinin yani sira 50'nin
Uzerinde sektdre potansiyel ve istihdam
sadlayan turizm  sekt6rl, ana ihtiyag
malzemelerinin gesitliligi ve degiskenligi
agisindan satin alma- tedarik asamasinda
temel hatlanyla; gida ve icecek grubu,
tagimacilik grubu, imalat grubu, hizmet
grubu olmak Uzere 4 druptan olusuyor.
Otel isletmelerinin, misafirlerine vyalnizca
modern ve konforlu bir hizmet sunmakla
kalmayip; kongdre, toplanti, eglence, digin
organizasyonlari gibi genig bir skalada
hizmet vermeleri tedarikgiler ile yakin iligkiler
kurulmasi derektigini gdsteriyor. Bu durum

oteller agisindan  tedarikgileri, stratejik
bir is ortadi konumuna detiriyor. Turizm
profesyonelleri, dinamizm ve sirekli gelisimin
sektorin en Gnemli 6zelligi  oldugunu;
bu sektdrde hizmeti, kaliteyi vyikselten,
yeniliklere acik isletmelerin her zaman hizli
bir blyUme trendine sahip, basarili isletmeler
olacaklarini vurguluyor. Sinirsiz bir gelisime
sahip olan sektor, tedarikgileri, gelen farkli
taleplerle sirekli arastirmaya yonlendirerek
AR-GE calismalarini 6n plana cikariyor.
Sektéri  Ulkemiz bazinda dederlendiren
turizm temsilcileri, disa bagimli bir turizm
yapimizin olmasi dolayisiyla siyasi ve
ekonomik dalgalanmalardan oldukca
etkilendigini ve kirildan bir yapi serdiledigine
de dikkat cekiyor.

Turizm profesyonelleri,
sektorde hizmeti,
kaliteyi yikselten,
yeniliklere acik
isletmelerin her

zaman hizli bir
biyime trendine
sahip olarak
basarili olacaklarini
vurguluyor.



Tedarikgiler, yatinmcilara, otellerin

yapim asamasindan hizmet verdikleri her
dginde kullanacaklari kalemleri dikkatle
secmelerini 6neriyor.

Otelin yapim asamasindan baslayip faaliyette
oldugu her giin en iyi hizmeti sunabilmek icin
devamlilida dayanan bir sire¢ olan tedarik

zinciri  yonetiminde bir takim sorunlarla
karsilasildigi vurgulaniyor. Tedarikgiler
alanindaki firma temsilcileri, sektorin cok
kirllgan olmasinin, i¢ ve dig faktérlerden
cabuk etkilenmesinin 6nemli bir negatif etki
oldugunu soyliyorlar.  Firmalarin, sistem
¢6zOmlerini, artilanini  anlatabilmek icin
6zellikle pandeminin getirdigi calisma sartlari
geredi, bu son dénemde karar vericilere
ulagmalarinda zorluklar yagamalari da ciddi bir
problem varatiyor. Uluslararasi otel zincirleri
disindaki bazi otellerin fiyat-kalite dengesini
baz almadan sadece fiyat odakli karar
vermelerinin, aslinda yatirmci ve isletmeci
agisindan hem musteri memnuniyetsizligi
hem de yenilemelerin detirdigi ikinci bir
maliyet olusturdugunu ifade eden sektor
temsilcileri, karar verme sireglerinin 6nemine
vurgu vyapiyorlar.  Tadilat  sireclerindeki
organizasyonsuzluk ~ nedeniyle  yasanan
zaman darliginin kendilerini oldukga sikintiya
soktugunu belirten sektdr profesyonelleri,
pandemi ile birlikte yogdun olarak hissedilen
hammadde tedaridi  sikintilarinin fiyat
politikasinda ¢ok olumsuz etkilerinin oldugunu
soylOyorlar.  Ayrica karar vermenin ara
sUreclerinde firmalarinin bilgilendirilmemesi,
projelendirme, kalite ve uluslararasi normlara
gereken hassasiyetin  verilmemesinin  de
ana sorunlar olarak sektorde ver aldigini
acikliyorlar. Sektor temsilcileri
otellere bir ¢6zOm ortadl olarak, kendini
kanitlamis, marka bilinilirligi yiksek, givenilir
firmalar ile calismalari, konuya hakim bir

mimari ekiplerinin olmasini tavsiye ediyorlar.
Ayni zamanda alimlarini son dakika yapmayip,
dodru planlama ile denis zamana yayarak
maliyetlerini azaltmalarinin muUmkdn
olduguna da dikkat cekiyorlar. Konuklarin
dogrudan kullandiklar ekipmanlarda
enerji  tasarrufu, kolay temizlenebilirlik,
sUrdirilebilir kullanim émrd igin satig sonrasi
destek imkanlanini iyi analiz etmelerinin,
mal ve hizmet tedarigi konusunda ilk olarak
gUvenilirligi saglamalarinin gerektigine de 6zel
olarak vurgu yapiyorlar. Bu asamada otellerin,
yillar boyu kullanilacak mobilya, aydinlatma,
yatak, mutfak OrOnleri, oda aksesuarlari,
minibar, kilit sistemleri, TV, I1sitma-sodutma
sistemleri, masaisti ekipmanlari, hali, otel
yazilimi, tekstil OrOnleri gibi kalemleri 6zenle
secmelerini dneriyorlar.

Otel isletmecileri, ¢oziim ortakligi
vapacaklari firmalari secerken fiyat-kalite-
giiven kriterlerine yogunlasiyor.

Sektor  profesyonelleri, ¢6zOm  ortakligi
yapacaklar firmalari secerken planladiklari
bltceye uygun, kaliteli OrGn0, glvendikleri
firmadan almayi tercih ettiklerini belirtiyorlar.
Satis sonrasi destedin de 6nemine vurgu
yapan sektor temsilcileri firmanin referanslari,
sektorde bilinirlik, Grine verilen garanti siresi,
0rindn devamlliginin saglanabilmesi, AR-GE
calismalariyla yeni taleplere cevap verebilmesi
gibi  kistaslarin  da rekabet kosullarinda
belirleyici oldugunun altini giziyor.

Normallesmis bir dinyada turizm sektord,
yildiz1 en fazla parlayan sektor olacak.
Turizm  sektdrinun, Covid-19’dan en ¢ok
etkilenen sektorlerin icerisinde yer aldigini
belirten turizm temsilcileri, dinyanin bircok
noktasindaki turizm igletmelerinin islerine
bir sire ara vermek zorunda kaldiklarini, bir

buguk yildir is hacimlerinde ¢ok ciddi disusler

yasadiklarini, surecin ileriyi gérememenin
verdigi belirsizlikler nedeniyle zor dectigini
ifade ediyorlar.  Ulkelerin  pandemiden
korunmak adina aldigi onlemler nedeniyle
ihracatr sirdirmek alaninda da zorlandiklarini
sbyleyen  tedarikciler, dinya  genelinde
turizm projelerinin  durdugunu belirtiyorlar.
Yasanilan tdm olumsuzluklarin yani sira
Covid-19 pandemisinin turizm sekt6rinin
yeniden vyapilanmasina neden olduguna da
dikkat ceken turizm temsilcileri, temassiz
rbnlerin 6ne ¢iktigl, sektdrin dijitallesmenin
arttigr bir yéne evrildigini agikliyorlar. B2B,
B2C satis kanallarinin  turizm  sekt6rine
kazandirildigini agiklayan sektdr temsilcileri,
ilerideki sUreclerde Staycation, dijital turist
ve sanal turist gibi kavramlarin hayatimizda
daha fazla ver edinecegini ifade ediyorlar.
Dinya  dgenelinde  asilamanin  devam
etmesinin umutlari arttirdigini, insanlarda
tatil yapma isteginin arttigini agiklayan sektdr
profesyonelleri, normallesmis bir dinyada

turizm sektérinin yildizi en fazla parlayan

sektor olacagini séyliyor.




GORUSLER

tedarikciler

Yatsan, 47 yillik tecribesiyle 1000’in Gzerinde otel projesinde yer aldi

Yatsan, yayli yataklardan visco, lateks yataklara, yatak takimlari, yatak baza ve basliklardan 6zel
tasarim yat yataklarina kadar genis bir skalada Avrupa ve Tirkiye’de 6ncU bir marka olarak ¢6zim
ortakligi sunuyor. Yatsan Kurumsal Satislar MGdiri Mehmet Kurban “marka olarak kalitemizin
ust seviyede olmasi, standartlarin disinda oldukca 6zgivenli, kaliteli Griinler yapmamiz katkisiyla
biyik otel projelerinde yer aliyoruz” dedi.

Mehmet Kurban
Yatsan Kurumsal Satislar Midiri

Faaliyetlerine 1974 wilinda verli vatak
Uretimi ile baslayan Yatsan, Ustin teknoloji
kullanarak dodal malzemelerle tasarladigi
farkli 6zelliklerdeki yayli yataklardan visco,
lateks vyataklara, vyatak takimlar, vatak
baza ve basliklarindan o6zel tasarim vyat
yataklarina kadar genis bir Urin yelpazesine
sahip olarak, misteri memnuniyetini satig
sonrasl hizmetlerle de devam ettirip, bugin
yatak sektorinin oncd firmalar arasinda
bulunuyor. 47 yillik tecrUbeleriyle 1000’in
Uzerinde otel projesinde vyer aldiklarini
belirten Kurumsal Satislar MUdurd Mehmet
Kurban, “Onceleri kiyi seridinde ver alan
oteller ile calismaya basladik. Sonrasinda
Turkiye'deki marka otelleri de alarak sehir
otelleri Uzerine de calismaya basladik.
81 ilin neredeyse 60'Inda mutlaka bizim
yatagimiz  bulunmaktadir. Marka olarak
kalitemizin Ust seviyede olmasi, standartlarin
disinda oldukca 06zgUvenli, kaliteli Urinler
yapmamiz katkisiyla blyUk otel projelerinde
yer aliyoruz.” dedi. “Turizm sektérinin
konaklama tarafinda konforlu yataklarimizla
sektdriin en iyisi oldugumuzu disGnlyorum.”

diyen Kurban, Yatsan hakkinda; “Turkiye'de
kendini cok degistirmis, standartlarin gok
disinda ok ozel OrUnler yapmis, bugine
kadar musterilerinin begenisini baz almis
bir marka olarak bizim de kullanicilarimiza
katkilarimiz ¢ok yUksek. COnk0 OrGn olarak
uzun sire kullanilacak kaliteli bir yatak
Urin0ndn  Oretimini gerceklestiriyoruz.
Turkiye'de gercekten kendini ispatlamis ¢ok
ozel olan markalarla calisiyoruz. Bu da hem
bizim onlara katkimizi hem de onlarin bize
katkisini gdsteriyor.” aciklamasinda bulundu.

“Balkan ilkelerinde, Almanya ve
Avrupa’nin pek cok ilkesinde otel
projelerinde yer aldik”

Uzun soluklu, hem Avrupa’da hem de
Turkiye’de vyatak sektdrinde 6ncU olmus
bir marka olduklarini vurgulayan Mehmet
Kurban, Balkan Ulkelerinde, Almanya ve
Avrupa’nin pek ok Ulkesinde otel projelerinde
yer aldiklarini belirtti. Otel projelerinin tedarik
sureclerinde, profesyoneller ile iletisim
kuruldugundan dolayi genellikle ne istedigini
bilen, dogru Grind taniyan insanlar oldugunu
ve bu baglamda bir sorun yasamadiklarini
belirten Mehmet Kurban, otel isletmelerine
su tavsiyelerde bulundu; “Dederli otel

yoneticilerinin, uzun yillar turizm sektdrinde
Uretim yapan, her daim onlarin yaninda olan

bir markayi secmelerini, dogru ilkeleri olan,
sektorde buyuk referans sahibi olan kisilerle
calismalarini 6neririm.” dedi.

“Pandemi sirecinde Tirkiye’de yatak
alimi, mobilya alimi fazlalast1”

Pandemi dénemiyle turizm sekt6rinin hig
beklenmedik bir sekteye udradigini, biyik
sikintilar yasandidini ve bunlar absorbe
etmeye calistiklarini ifade eden Kurban,
faaliyetleri hakkinda su bilgileri verdi; “Bolgede
GUvenli Uretim sertifikasini ilk alanlardaniz.
Pandeminin ilk gkmaya basladigi ddnemde de
tom fabrikalarimizda testi ilk yaptiranlardaniz.
Biraz daha caba sarf ettik, arkadaslarimizi,
ekibimizi sahada ¢ok izole bir sekilde koruduk.
Yatak Gretimine devam ettik. Ic piyasamiz,
madazalarimiz ¢ok hareketlendi. Enteresandir
ki yurt disi ihracatimiz biyUk hacimle is
yapmaya basladl. Perakende ve ihracatimizda
da bir artig oldu. Turizmde bir yukselis olmadi
ama ¢ok da asadl gotirmedi diyebilirim.
Pandemi sUrecinde Turkiye’de vatak alimi,
mabilya alimi fazlalasti. Cirolarimiz normalin
Uzerine ¢ikmaya basladi. Bizim sekt6rimiz
acisindan bir canlilik getirdi. 2021 yilinda
hijyen, sosyal mesafe, maske kurallarina
uymamiz ve asilanmasinin artmasiyla bu
hastaligi atlatacagimizi disiniyorum. 2021
‘in iyi olmasini arzuluyoruz.”
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tedarikciler

“Bircok Ulkenin, hatta kitanin en biyik ve 6dilli
su parklarinda Polin imzasi bulunuyor”

Polin, 1976 ‘dan beri su kaydiraklari ve su parklari tasarim, iretim, miGhendislik ve montajinda
A’dan Z’ye hizmet sunarak Polin Waterparks markasiyla 109 ulkede, 3500 su parki Uretti.

Sohret Pakis
Polin Waterparks
Marka iletisim Direktdri

Polin\Vaterparks

THE EXPERIENCE

Polin, 1976 yilinda istanbul’da kurulan, su
kaydiraklari ve su parklar tasarim, Uretim,
muhendislik ve montajinda A'dan Z'ye hizmet
sunan bir su parki tedarikgisi olarak faaliyetini
surdurbyor. 109 0Glkede Polin Waterparks
markasiyla 3500 su parki Urettiklerini
belirten Marka iletisim Direktérii Séhret
Pakis, “Firmamiz, “Daima Yenilik¢i”, “Dinya
Capinda Ustiin Kalite” ve “Teknoloji Liderligi”
vizyonuyla global su parki sektérinde bircok
yenilide imza atmis pazar lideridir. Bugin
bircok Glkenin, hatta kitanin en biyik ve
6dUlLG su parklarinda Polin imzasi bulunuyor.
Yizde 100 kendi ig¢imizde Urettidimiz bir
dederin, kendi fikrimiz, kendi tasarimimiz,
kendi muihendisligimiz ve isgicimuz ile
tim Dinya'da Ulkemizden cikan bir marka

olarak bir numaraya vyerlesmesi bizleri
gururlandiniyor. 35 bin- m?lik dinyanin
en biylk su kaydiragl GUretim tesisi olan
fabrikamizda, Uretim teknolojilerinde
sundugumuz vyeniliklerle de sektérde adimizi
“teknoloji  lideri” olarak koruyoruz. Su
kaydiraklarindaki dretim teknolojisini global
olarak degistirerek, RTM (Resin Transfer
Molding) kapali kalip kompozit Uretim
teknolojisiyle Gretim yapan ilk ve tek su
kaydiradi Ureticisi olduk. Tom Uriin gamimizi,
Uretimde en ileri nokta olan bu teknolgji ile
Uretiyoruz.” dedi. “Dinyanin her cografyasinda
binlerce basarili proje gerceklestirmis bir
firma olarak, en kicUk Urinden, en blyik
Olcekli su parklarina kadar her projeye ayni
kalite, guvenlik, fonksiyonellik ve estetiklikle
yaklasiyoruz.” diyen Pakis, turizm sektérin0
dederlendirerek, “diinya denelinde turizm
hizla gelisen ve Ulke kalkinmalarina énemli
katkilar sadlayan bir sektérdir. Her ne kadar
Covid-19 salgini turizm sektory ile ilgili is
kollarinioldukca olumsuz ydnde etkilemis olsa
da salginin olumsuz etkilerinden korunmaya
yonelik uygulanabilecek stratejiler ile tekrar
delismeye devam edecedine inancimiz
sonsuz.” agiklamasinda bulundu.

“Polin olarak Grinlerimizin tasarim,
mihendislik, montaj asamasindaki

bitin givenligini yizde 100 karsiliyoruz”
“Polin olarak, inovasyon ve teknoloji liderligi
konumumuzu sUrdirmek icin calismalarimizi
bu yonde konumlandiriyoruz. 44 vyillik
sektor tarihcesi, 109 ayri Ulkede 3500
proje gerceklestirmemiz bize benzersiz bir
isletme teknolojik uzmanlik kazandirdi. Tom
bu sirecte degismeyen tek seyse, Polin’in
musteri ihtiyaclarini  karsilamaya verdigi
oncelik oldu. Dolayisiyla ileriye donik
planlarimizi bu 6nceligi g6z ardi etmeden
ele aldik. Bugin ve gelecek ©6ngorilerimiz
ve musterilerimizin gorusleri sektdrimuzde
iki onemli kiresel gelismeyi isaret ediyor;
A'dan Z'ye kadar tim ihtiyaclara tek elden ve
entegre edilmis ¢dzumler dretmek ve sektdre
yeni, adrenalini yiksek Grinler sunmak. Her
iki konuda da liderligimizi ve 6ncGliGumMUz

onumUzdeki  yillarda  da  sUrdUrmeyi
amagliyoruz.” bilgisini veren Sohret Pakis, bir
¢6zUm ortad olarak otellere su tavsiyelerde
bulundu; “Guvenlik bizim sektérimizde
olmazsa olmazlardan biridir. Projelendirme,
kullanilan malzemenin kalitesi, veterliligi
ve su kaydiraklari konusunda uluslararasi
normlara uygunluk gibi kriterlere dikkat
edilmelidir. Biz Polin olarak Ur0nin tasarim,
mUhendislik, montaj asamasindaki bitin
givenligini yizde 100 karsiliyoruz. Yaptigimiz
her projede belirlenen normlara uyarak, tim
testleri gergeklestirdikten ve isletmelere
egitim verdikten sonra Urin{ teslim ediyoruz
ama ondan sonra ¢ok ciddiye alinmasi
gereken bir isletme kismi var. isletme
sahibinin bu konuda ¢ok dikkat etmesi
gerekmektedir.” dedi.

“Pandemi doneminde dnlemlerimizi
alarak calismalarimiza hig¢ hiz

kesmeden devam ettik”

Pandemi sUrecine iliskin ise Pakis, su
paylagimlarda bulundu; "Biz 6nlemlerimizi
maksimum alarak calismalarimiza hi¢ hiz
kesmeden devam ettik. Dinya capinda 4
farkli kitada 57 farkli proje tamamladik. Her
zaman oldudu gibi sektérimuize venilikler
katmaya devam ettik ve iki farkli su kaydirag
Uretim teknolojisini ve iki farkli su kaydiragini
sektorle bulusturduk. 2018 yilinda diunyanin
en biyUk eglence parklari fuari IAAPA Expo’da
lansmanini derceklestirdigimiz, dinyanin ilk
tamamen seffaf kompozit su kaydiragdi olan
Glassy’i bu surecte Vogue Hotel Bodrum’da
yer alan Candyland Tema Parki'na kurduk.
Sinirsiz desen  secenedi  sunan  UTexture
teknolojimiz ile  gerceklestirdigimiz ilk
projemiz Kirman Hotels Arycanda De Luxe'0
tamamladik. Bunlar disinda teknoloji entegre
ederek kaydiradin icinde kayis esnasinda
gorsel efektlerle deneyimi arttiran Wonder
Flux kaydiradimizi ve basli basina yeni ve
essiz bir tasarim olan, dodadan esinlenerek
tasarladigimiz Stingray su kaydiragini sektorle
bulusturduk. Bizim icin glzel gelismelerin
oldudu ve  basarilanimiza  vyenilerini
ekledigimiz bir sireg oldu diyebiliriz.”
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GORUSLER

tedarikciler

“Oteller, Vestel Proje Ortadgim olarak hedefledigimiz

pazarlarin basinda geliyor”

Vestel, otellere, TV, dijital ekran ¢é6zimleri, LED aydinlatma ve iklimlendirme Grin gruplarinin
timinde ¢6zimler sunuyor. Vestel Ticaret A.S. Online & Kurumsal Satis Genel Midir Yardimcisi
Eyip Guler “Vestel olarak hedeflerinin surdurilebilir bir bGyimeyle pazar paylarini arttirmak

olduklarini” ifade etti.

Eyip Giler
Vestel Ticaret A.S. Online & Kurumsal
Satis Genel Midiir Yardimcisi

VESITEL
Proje Grtaélm

Vestel Sirketler Grubu'nun, 18'i yurtdisinda
olmak Uzere toplam 28 sirketten olusan,
sadece Ulkemizin degil, dinyanin da 6nde
dgelen bir teknoloji Uretici firmasi oldugunu
vurgulayan Vestel Ticaret A.S. Online &
Kurumsal Satig Genel Mudir Yardimcisi Eyip
GUler, Uretimlerinin Avrupa’nin en buyik
fabrikalarindan biri olan Manisa’'daki Vestel
City'de gerceklestigini séyledi. “Urettigimiz
teknoloji ile her yil dinyanin en prestijli
inovasyon ve tasarimyarismalarindan onlarca
6dil aliyoruz.157 Ulkeye dergeklestirdigimiz
ihracat ile 23 yildir elektronik sektorinin
ihracat sampiyonuyuz. Vestel olarak, Avrupa
TV pazarinin ilk 2, beyaz egya pazarinin ilk
5 Ureticisinden biri, TUrkiye’de TV pazarinda
lider, beyaz esya pazarinda ilk Ug Ureticiden
biri konumundayiz.” agiklamasinda bulundu.

“Otel projeleri icin en cok tercih

edilen giicld bir markayiz”

Uzun villardir hem i¢ pazarda hem dis
pazarda, derek evlerde gerekse ticari
isletmelerde tiketicinin talep ve isteklerine

yanit verdiklerini belirten Guler, otel projeleri
icin en cok tercih edilen gicld bir marka
olduklarini belirterek “Vestel olarak otellere,
TV, dijital ekran ¢ézimleri, LED aydinlatma
ve iklimlendirme Grin gruplarinin timinde
¢Ozumler sunuyoruz. Oteller, Vestel Proje
Ortadgim olarak hedefledigimiz pazarlarin
basinda  geliyor.  Ozellikle, otellerde
konforun en iyi sekilde saglanabilmesi igin,
kullanilacak iklimlendirme sisteminin sessiz
olmasi, disuk gug tiketimine sahip olmasi
ve bakim kolayligi saglamasi o6nceliklidir.
Vestel V6 ve V6-l serisi VRF dis Unitelerin
gece sessiz calisma modu sayesinde ses
seviyesi 15 desibel (A) azaltilabilir. Vestel
V4+R serisi 1s1 geri kazanimli dis Uniteler ile
iklim gecislerinde ayni sisteme bagli olan
farkli odalarin bir kisminda isitma yapilirken,
bir kisminda sodutma vyapilabilir.  Otel
projelerinde siklikla kullanilan gizli kanalli
tip i¢ Oniteler kompakt boyutu ve tasarimi
sayesinde kurulum ve bakim kolayligi
saglar. Asma tavan icine dizlenebilen bu ig
Uniteler, estetik bir ¢6zOm sunar ve hava
filtreleriyle hijyenik bir ortam olusturur.
Ayrica duvar tipi i¢ Uniteler gelismis BLDC fan
teknolojisiyle distk enerji tiketimi ve digik
ses seviyesine sahiptir. Vestel olarak otellere
aydinlatma béliminde enerji tasarrufu igin
ise LED aydinlatma UrOnleri Vela Etanj ile
kapali, Sardes ile de agik alanlarda yiksek
verimlilikle ¢6zUm ortaklidi sunuyoruz.” dedi.
Calisma alanlarinin apart otellerden en buyuk
otellere, kiyi otellerinden sehir otellerine
tim otelleri kapsadidini belirten Eyip Giler,
“Sektére VRF iklimlendirme, Hotel TV, LED
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aydinlatma, elektrikli arag sarj istasyonu, ateg
Olcer termal kamera sistemi ve dijital ekran
¢6zUmleri Urin ve hizmetleri sunduklarini;
Vestel olarak hedeflerinin  sUrdurGlebilir
bir blyUmeyle Pazar paylarini arttirmak
olduklarini” ifade etti.

Pandemi doneminde misafirlerin
isletmelerden ilk kosul olarak

gorduikleri beklentiyi, hijyen

odakli Grinlerle karsiladik.

Pandemi déneminde misafirlerin
isletmelerden bekledikleri en 6nemli kriterler
ozellikle hijyen ve konfor oldu. Onemi gittikce
artan ve kisilerin ilk kosul olarak gérdikleri
bu beklentiyi hijyen odakli Urinlerle
karsiladiklarini belirten Goler, konuyla ilgili
su aciklamalari yapti; “Hijyen givenligi temin
eden, zararli olusumlar ortadan kaldirdigi
kanitlanan UV-C isinlar ile olusturdugumuz
dezenfeksiyon sistemimizi kaset tipi klima
ic Uniteleri icin Urinlestirdik. Bu sayede otel
mUsterileri kapali alanlarda klima calistidinda
ortamdan emilen havadan tekrar bakteri
ve mikrop vyayilmasi endisesini tagimamig
olacaklar. Hassas olgim 0zelligi saglayan
termal kameramizi da pandemi doneminde
kurumsal misterilerimizin hizmetine sunduk.
0,3 derece yiUksek hassasiyetle dlgim yapan,
belirlenen limit Uzerindeki él¢imlerde sesli
alarm uvyarisi veren Grinimdz ayni zamanda
tom  olgmleri  kaydederek  raporlama
6zelligine  sahiptir.  Otel  misafirlerinin
kendilerini glUvende hissetmesi icin bu da
6nemli bir 6zellik olacaktir.”
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“2021 yilinda 10 milyon dolar yatinnmla
24 bin metrekarelik fabrikayi hizmete acacadiz”

Oztiryakiler, ilkemizde biyiik 6lcekli liks hotel projeleri, restoran, cafe vb. gida isletmeleri,
rezidanslar, devlet ve kamu binalarinin prestijli projeleri icin endistriyel mutfak ekipmanlari Greten

lider firmalarin arasinda yer aliyor.

Tahsin Oztiryaki
Oztiryakiler Yonetim Kurulu Uyesi

“Turkiye'de sektérimizde en yUksek Pazar
payina sahip firma olmanin yaninda ayni
zamanda sektérOmuizin ihracat lideri ve
Turkiye'nin en ¢ok GUlkeye ihracat yapan 9 uncu
firmaslyiz.” bilgisini veren Oztiryakiler Yénetim
Kurulu Uyesi Tahsin  Oztiryaki, firmalari
hakkinda su agiklamalari yapti; “140.000 m?
kapali Uretim alanimizda, 1300 calisanimiz
ile hazirlik, pisirme, tasima, bulasik, sodutucu,
acik bufe ve servis ekipmanlari yani sira, masa
UstU servis ekipmanlari, temizlik ve hijyen
sistemleri ve mobil sahra yasam Uniteleri
Uretimlerini  gerceklestiriyoruz.  Dlnyaca
tercih edilen markalarin ve profesyonel kahve
ekipmanlarinin satig ve servis hizmetlerini
sunarak, Tirkive ve diUnyada tUm proje
ihtiyaglarinin A'dan Z've icinde bulundugu
2000’ den fazla cihaz ve 4500’ yakin Urdn
cesidimiz ile sektérimuizde en ¢ok Urind tek
cati altinda sunan bir firmayiz. Dinyanin dort
bir yanindaki farkli pazar taleplerini karsilamak
icin, tek bir fabrikada, yiksek kaliteli ve
performansli, dinya standartlarina sahip Turk
Mali endUstriyel mutfak ekipmanlari tasarliyor,
Uretiyor, satiyoruz. Sektérimuzde ihracat lideri
olarak 130 Ulkeye ihracat gerceklestiriyoruz.
Turkiye’de 4 bélge midirligu, 75 bayi, 118

satis sonrasi servis noktasi ve Dinya’da yaygin
satis-servis agimiz ile 5 kitaya dogrudan
satis, anahtar teslim proje ve servis destedi
veriyoruz. 2019 Tirkiye'nin ilk 500 Sanayi
Kurulusu ve TiM ilk 1000 ihracatcisi arasinda
bulunuyoruz. ihracat lideri olarak global bir
Tork Markasiyiz.”

“Uretici ve tiketicinin isbirligi

yaparak ancak ¢ézime gidebilecegdi

bir sirecin icerisindeyiz”

“Koronavir(is'in olumsuz etkilerinin gorilmeye
baslamasliyla Oztiryakiler olarak hizli aksiyon
alarak galisanlarimizin saglik ve korunmalarini
on planda tutan énlemler aldik.” agiklamasini
yapan  Oztiryaki,  Saglk  Bakanldrnin
yonlendirdigi énlem paketlerini hizlica hayata
gecirdiklerini, Uretimlerini  sOrdirmeye ve
tedarik zincirlerini aksatmamaya ¢alistiklarini

ifade etti. “Pandemi ©ncesinde basladiklari
Uretimde dijital donusim  calismalarina
pandemi ddneminde hiz verdiklerini, bu

sUrecte ortaya ¢ikan vyeni is modellerine
yonelik ¢ozOmler tasarlamaya basladiklarini
aciklayan Tahsin Oztiryaki, konu ile ilgili
su paylagimlarda bulundu; “2020 vilinda
dinyada yasanan pandemi nedeniyle ortaya
¢ikan ihtiyaglan karsilayacak oncelikle hijyen
ve dezenfeksiyon UrUnlerimizi ortaya koyarak
sadece saglik sektdrinde degil restoran ve
benzer gida Uretimi yapan tdm isletmeler icin
gerekli dezenfeksiyon ekipmanlari Uretiyoruz.
Yeni onlemlerle, yeni hijyen standartlaryla
beraber biz de yeni Urinler gelistirdik. Mesela
sese duyarli firn didmeleri yaptik. Bicaklari,
tabaklari saklayabilecediniz dolaplar vyaptik.
Buzdolaplarinin icerisine ultraviyole koyduk.
Yeni standartlarla, duzenlerle agik bife
ekipmani tasarliyoruz. Dolayisiyla biz de
siirece ayak uyduruyoruz. Uretici ve tiiketicinin
isbirligi yaparak ancak ¢6zime didebilecegi
bir sirecin icerisindeyiz.” Tahsin Oztiryaki,
sUrecin getirdidi sikintilari ekonomik bazda
dederlendirerek; “Pandeminin ilk 2 ceyredinde
azalan Uretim nedeniyle hammadde talebi
oldukga dismustl. Fakat GgUncl ceyrekteki
talep artisi ile hammadde fiyatlarinda talepten
6t0r0 yasanan dalgalanma Ureticileri oldukca
zorladi. Zaten ddvizdeki degiskenlik, disik
satislar nedeniyle fiyat dengesini korumakta

zorlanan (reticiler,  hammaddedeki  fiyat
artisiyla daha da zora girdi. Elimizdeki UrUnlerin
maliyetlerini yaparken hesaplanan hammadde
fiyatlar ile veni fiyatlar karsilastinldidinda
mevcut satis fiyatlan bile Ureticileri satarken
zor durumda birakiyor.” bilgisini verdi.

“Savunma sanayi ve mobil yasam
Unitelerinin Gretimi icin de

yatinmlarimiz olacak”

“1958’den bu yana Turk mutfak sektérinin
gelisiminin  her dénemine ve sUrecine
sahitlik etmis, degisimlerin &ncisi olmusg
ve sektdrin dinyaya acilmasinda buyik rold
olan Oztiryakiler 2021 yilinda da sektérin
sadece Tirkiye’de degil dinya pazarlarinda
da daima kalitesi ile hatirlanip tercih edilir
olmasi i¢in calismalarina araliksiz devam
edecek.” ifadesinde bulunan Oztiryaki, “2021
yiinda 10 milyon dolar yatinmla sanayi
tipi sodutma ekipmanlari Uretimimizi iki
katindan fazlaya cikartacak 24 bin m?lik
fabrikayl hizmete alacagiz. Corlu'da kurulacak
fabrikada 200 kisiye ek istihdam saglamayi ve
endUstriyel buzdolabi sektdrindeki gicimizi
pekistirerek, daha fazla Glkeye ihracat yapmayi
hedefliyoruz. Bunun yaninda savunma sanayi
ve mobil yasam Unitelerinin Uretimi igin de
yatinmlarimiz olacak. AR-GE merkezimizde
Turk mihendisligi ile gelistirilen ve pandemi
sonrasinda sadece TUrkiye igin dedil tim
dinya igin ihtiyac duyulacak GrOnlerin son
asamalarina geldik.” dedi.




GORUSLER

tedarikciler

“NEFFES hava temizleyicimiz, mantar dezenfeksiyon

testlerini gecen Glkemizdeki ilk ve tek Grindir”

Form Sirketler Grubu, genis irin portféyd, 56 yillik gecmisi ile iklimlendirme sektérinin 6nde
gelen birkac firmasindan biri olarak bircok basarili projeye imza atti. Yiritme Kurulu Baskani Tung
Korun “Form Sirketler Grubu olarak, her gecen yil Ar-Ge ¢alismalarimiz, yerli Gretimlerimiz ve
yeni is ortakliklarimizla Griin gamimizi genisletirken, driin ve hizmetlerimizde enerji verimliligi,
cevrecilik, yiksek teknoloji ve kalitemizi daha yukari seviyelere tasiyoruz” seklinde konustu.

Tung Korun
Form Sirketler Grubu
Yiritme Kurulu Baskani

_FORM 5V}

Form Sirketler Grubu olarak 56 villik
ge¢misleriyle iklimlendirme sekt6rinin
en kokli ve deneyimli birka¢ firmasindan
biri olduklarini sdyleyen Form Sirketler
Grubu YUrotme Kurulu Baskani Tung Korun
firmalari hakkinda su bilgileri paylast;
“Form Sirketler Grubu ¢atisi altinda Form
Endistri Uriinleri, Form EndUstri Tesisleri
ve Form MHI Klima Sistemleri drup
sirketlerimizle, otelden AVM'ye, konuttan
is  merkezine, fabrikadan hastaneye
kadar olduk¢a genis bir skalada hemen
hemen tOm vapilarin  iklimlendirme,
duman tahliye, giin 15181 aydinlatma, hava
temizleme gibi ihtiyaclarini karsiliyoruz.
Form MHI Klima Sistemleri firmamiz, 2 yil
kadar 6nce Mitsubishi Heavy ile ortaklik
anlasmas! imzaladi. Urin gaminda split
klimalar, multi-split klimalar, profesyonel

klimalar, VRF sistemler ve 1si pompalari
mevcut. Form Endistri Urinleri firmamizin,
merkezi klima sistemleri konusunda verli
Uretim bazinda paket klima, su kaynakli isi
pompasi, fancoil, klima santrali, sogutma
kulesi gibi GrUn gruplari ve Lennox, Clivet,
Climate Master, Dunham Bush gibi son
derece gucli yabanci ortakliklari mevcut.
Form EndiUstri Tesisleri firmamiz ise, Form
Sirketler Grubu’nun verli imalat ayagini
olusturuyor. Bu firmamiz, izmir'de bulunan
14,000 me lik Uretim tesisimizde drup
firmamizin satisini yaptigi paket klima,
su kaynakli 1s1 pompasi, fancoil gibi
UrOnlerin Uretimini yapiyor. Ayni zamanda
duman tahlive ve dodal havalandirma
Uniteleri, gin 15141 aydinlatma sistemleri,
evaporatif sodutma Uniteleri ve hava
temizleme cihazlari gibi farkli Grinlerin
imalat ve satisini da Ustleniyor. Tum bu
istiraklerimiz, ortakliklarimizla her térlo
binayi yUksek teknolojili ve enerji verimli
Urinlerin yani sira ve musteri odakli satig
sonrasi hizmetlerimizle bulusturuyoruz.”
“Form olarak hem kiyi hem de sehir
otellerine verimli iklimlendirme ¢ézomleri
sunuyoruz.” agiklamasini yapan Korun,
“BUyUk otel zincirleri basta olmak
Uzere, butik otellerin de iklimlendirme
¢cdzdmlerinde imzamiz var. Tum otellere
baktigimizda %30 civarinda sektorel
payimiz oldugunu sdyleyebiliriz. Alternatif
enerji  kaynaklarini  kullanan  otelleri
dederlendirdigimizde ise oranimiz %60-
70 seviyelerine ulasiyor.” dedi. 2020 yili
ile ilgili degerlendirmelerde bulunan
Korun, pandemi nedeniyle duragan bir yil
oldugunu, yasanan belirsizlik ortaminin
turizm isletmecilerini  zora soktugunu,
tedarikcilerin  de otellere ydnelik satis
faaliyetlerinin ~ 6nceki vyillara oranla
dodal olarak azaldigini, 2021’in ikinci
yarisi ve 2022 i¢in piyasa adina Umitli
olunabilecedini ifade ederek, bu slrecte
Form olarak c¢ift haneli bir biydme
ongordUklerini belirtti.

“Enerji verimliligini ve cevre sagligini
gozeten yiksek verimli Grinlerimizle
Yesil Bina olusumunu destekleyen
cézimler sunuyoruz”

Tung Korun, turizm isletmecilerine bir
¢6zUm ortadl olarak tavsiyelerinin;
kurumlarin ihtiyaclarinin en iyi sekilde
analiz edilmesi oldugunu soyledi. “Bu
dogrultuda  iklimlendirme  sisteminin
sadece ilk yatirrm maliyetine degil, isletme
maliyetlerine de dikkat edilmeli, ¢evreci,
enerji tasarrufu saglayan, yiUksek verimli,
dodal hava sirkilasyonu kullanan GUrinler
kullanitlmalidir.  Form  Sirketler  Grubu
olarak enerji verimliligini ve cevre sagligini
gozeten yUksek verimli Urinlerimizle Yesil
Bina olusumunu destekleyen c¢ozimler
sunuyoruz.” dedi. Pandemi ddéneminde
toplu alanlarin iklimlendirilmesinin
her zamankinden daha dénemli bir hale
geldigini soyleyen Korun, bu baglamda
Ar-Ge ve Uretimi firmalarinca vyapilan,
NEFFES'i gelistirdiklerini belirtti. NEFFES
hakkinda “Okul, restoran, ofis, kuafcr,
muayene, hastane, otel ve ev gibi birgok
farkli alanda rahatlikla kullanilabilen,
havada asili kalabilen bakterilere karsi
etkinligi  kanitlanan, etkisizlestirilmesi
en zor mikroorganizmalardan olan
mantarlarin, hava dezenfeksiyon testlerini
gecen Ulkemizdeki ilk ve tek Urindur”
bilgisini verirken
“bu sirecte
gelistirdigimiz
dider bir
Urinimoz

olan Euroform
Safelight ise
kanal tipi
klimalara
dezenfeksiyon
ozelligi sagliyor.”
aciklamasini
vapt.
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“40 Ulkeye ihracat yaparak ilke ekonomisine katki sagliyoruz”

Kleo Minibar, Turkiye Geneli kurumsal satis faaliyetleri, misteri yénetimi, satis sonrasi hizmetler
ve minibar sektérine yén veren yenilikler hakkinda Urin yénetimi calismalari gerceklestiriyor. Kleo
Minibar Satig Midiri Ozgir Yegin turizm sektériiniin ana pazarlari oldugunu, faaliyetlerinin yizde

50’sini olusturdugunu belirtti.

v MINI
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Ozgiir Yegin
KLEO Minibar Ltd. Sti.
Satis Midird

m/l Eo ' )
. _

mini b ar

Kleo Minibar Ltd. Sti. Satis MUdird
Ozgir Yedin, “Firmamiz 2006 yilindan
beri Antalya’da faaliyet gostermektedir.
Ek olarak Istanbul'daki ofisi ile birlikte
Tirkiye Geneli kurumsal satis faaliyetleri,
musteri yonetimi, satis sonrasi hizmetler
ve minibar sektérine yén veren yenilikler
hakkinda  0rGn  yonetimi  calismalari
gerceklestirmektedir. Ayrica 40 Ulkeye
ihracat  yaparak  Ulke  ekonomisine
katki  sadlayacak faaliyetlerde de

bulunmaktadir.” dedi. Kiyi otelleri yeni
yatirrm ve vyenileme projelerinin, 2008
yiindan sonra ciddi oranda azaldigini,
sehir otellerinin ise, 6zellikle zincir marka
yatirmlari ve butik otel yatinmlarinin
yUksek oranda devam ettigini sdyleyen
Yedin, bu nedenle sehir otellerinin biyUk
bir kisminda tim illerde vyer aldiklarini
ifade ediyor. Calisma alanlarinin saglik,
misafirhane, yurt, kamu, ulagim sektérinde
yodunlastigini ifade eden Ozgir VYedin,
“Ayrica  mobilya sektérinde de 0zel
projelerde yer aliyoruz. Ozel hastane yeni
yatirim ve yenilemelerde yiksek oranlarda
katilim sagliyoruz. Turizm sektérd bizim igin
ana pazar. Sektor faaliyetlerimizin yUzde
50 sini olusturuyor. Ancak son vyillarda
yatinmlardaki vyavaslama ve vyenileme
ertelemeleri nedeni ile sGrdirilebilir yapisi
oldukca bozulmus durumda. Turkiye bir
turizm Ulkesi ama maalesef cesitlendirme
sikintisi var. Dolayisi ile her global sikinti
dogrudan tOm vatirimcilari etkiliyor ve bu
zincirleme tom sektorleri sikintiya sokuyor.
Bu nedenle farkli OrUnlerimiz ile farkli
sektorlere hizmet vermek yakin gelecekteki
hedeflerimiz arasinda.” aciklamalarinda
bulundu.

“Tim dinyayi etkileyen bu salgin
sirecinde Uretim ve satis kanallarimizi
sirekli aktif tuttuk”

Tedarik sirecinde otellerle vyasadiklari
en oOnemli problemin, karar verme
asamasindaki  ara  sireclerde  ver
alamamalarindan kaynaklandidini  séyleyen
Yedin, bu konuda bir anket vaptiklarini
soyleyerek konu ile ilgili su aciklamalarda
bulundu; "Bu anketin sonucunda aslinda
satin alma, HK, F&B ve teknik servis
profesyonelinin  satin alma sUrecinde
neredeyse hi¢ etkisi olmadidini ve
neredeyse vyarl vyariya genel mddir ve
otel sahibinin karar sUrecini yirittiginG
gozlemledik. Acikcasi departman
mddarlerinin Orin tercihinde &nemli bir
etkisi oldugunu disUndyoruz. Minibar

bu konuda sanssiz bir 0rin. Cinko
mobilya 6l¢UsU icin ilk dnce disUnulen,
ama tasinabilir bir ekipman oldugundan
en son alinan bir Uron. Dolayisi ile ara
sireclerde yer alamadidimizdan, mobilya
havalandirma sorunlarindan yanlig Urin
tercihine kadar bircok sirecte bizim
haberimiz olmuyor.“ dedi. Yegin, ¢6z0m
noktasinda otellere su tavsiyelerde
bulundu; “Enerji tasarrufu, kolay
temizlenebilirlik, sOrddrilebilir kullanim
6mrd igin satis sonrasi destek imkanlari
ve mobilya havalandirma projeleri ile
kullanimda  sodutma  performansinin
6nemine dikkat etmeleridir.” TUm dinyayi
etkileyen bu salgin sUrecinde Uretim ve
satis kanallarini siUrekli aktif tuttuklarini
soyleyen Ozgir Yedin, sirecle ilgili su
bilgileri verdi “Ozellikle hammadde tedarik
kanallarindaki yavaslama, maliyet artislari
ve finansal araclardaki daralmayi iyi
planlayarakihracatadirliklicalismalarimiza
devam ettik. Yurticinde bircok proje ya iptal
oldu ya da ertelendi. Ancak bes odadan
bin odaya kadar tim otellere hizli yanitlar
vererek calismalarimiza devam ediyoruz.
Pandemi dncesi oldugu dibi su anda da ne
Uretimimizde ne de teslim sUrelerimizde
hi¢bir aksama bulunmuyor.”
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sistemleri.

Merkezi i1sitmada ekonomik
isletim ve akilll cozum.

Buderus Logano SK755 Uflemeli
Brilorli Celik Kazan; 9 farkl kapasite ile
merkezi 1sitma sistemlerinde ekonomik
ve yuksek verimli sistem ¢ozimleri
saglar. 6 bar isletme basincina sahip
Logano SK755 Kazanlar;

29,6 MW’a kadar tek merkezden
kumanda edilebilen esnek ve

akilll kontrol ile verimli igletime sahiptir.
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“2021 yilinin dectigimiz yildan daha iyi dececedini 6ngérmekteyiz”
ISM Makine Elektrik San. ve Tic. A.S., otel odalari icin minibar ve para kasasi Uretimi yaparken

ayni zamanda ani su isiticisi ve sa¢ kurutma makinelerini kendi adiyla temin edip satigini
gerceklestirerek ¢6ziim ortakligi sunuyor.

Niyazi Sencan
ISM Makine Elektrik San. ve Tic. A.S.
Genel Midird

ISM Minibar, 1986 yilinda Manisa’da kuruldu
ve 2000 yilinda inci Holding biinyesine dahil
olarak pazara yon veren firmalar arasinda
yerini aldi. Adirlama sekt6rinde otel odalari
icin minibar ve para kasas! Uretimi yapan
ISM, yine otel odalari i¢in ani su Isiticisi ve
sa¢ kurutma makinelerini de kendi markasi
ile temin edip satisini gerceklestiriyor.
Uretimi gerceklestirilen minibarlarin, hicbir
hareketli parcasi olmayan ve tamamen
sessiz  Urinler oldudunu belirten ISM
Minibar Genel MidirU Niyazi Sencan, 2010
yilinda Uretimine baglanilan, disik enerji
tUketimine sahip Peltier serisinin, Tirkiye
ve Avrupa’'da tek ureticisi olduklarini ifade
ediyor. Sencan, UrUnlerinin yuzde 65'ini
basta Avrupa olmak Uzere diinyada 60 ilkeye
ihrag ettiklerini; Yurt i¢i Pazar paylarinin
yUzde 70, Avrupa Pazar paylarinin ise yizde
20 oldugunu ayrica dinyaca Unli bircok
marka adi altinda OEM olarak da Uretim
yaptiklarini belirtiyor. Kaliteyi her zaman
en Ust seviyede tutmanin holding ve sirket
olarak dgorevlerini oldugunu sdyleyen ISM
Minibar Genel Midurg Niyazi Sencan, sahip
olduklan sertifikalarla ilgili olarak; “ISO

9001, IS0 14001 ve ISO 45001 bitinlesmis
sistem sertifikalarimiz mevcuttur.” dedi.

“Turizm sektori bizim ana faaliyet
alanimizdir”

Turizm sektdr{ icin Pazar dederlendirmesinde
ISM  Minibar'in  faaliyetlerini yorumlayan
Sencan sunlari paylasti: “Sehir otelleri her ne
kadar 7/24 acik olsa da kiyi otel projelerinin
hem yiksek odali olmasi hem de daha fazla
yatirim almasi sebebi ile kiyi otelleri oranimiz
sehir otellerine gore daha yuksek olmaktadir.
Cok  dinamik,  bulundugumuz  bélge
disinildidinde sezonsal ve ayni zamanda
cok kirilgan, trendlerin hizli degistigi bir sektér
olan turizm sektori ana faaliyet alanimizi
olusturmaktadir. Satislarimizin yizde 90’lik
kismini konaklama tesisleri almaktadir.”
Covid-19 pandemisinin golgesinde gegen
2020 vyilinin, sektordeki dider firmalar gibi
kendileri icin de zorlu bir sire¢ oldugunu
ifade eden Sencan, “Otel doluluklarinin
dinya genelinde %20’lere diistiguy, yeni otel
ve yenileme projelerinin neredeyse tamamen
durdugu bir yili geride biraktik. Sektérimiz,
boylesine zorlayici bir yili daha 6nce hig
yasamad!. Fakat bunca zorluga ragmen dgerek
kalitemiz gerekse esnek Uretim hatlarimizla
pandemi sirecini hafif yaralar ile atlattigimizi
soyleyebilirim. 2021 yii Mart, Nisan
aylarindaki Uretim ve satis adetlerimiz gecen
seneye gore daha iyi durumda ve Mayis-
Haziran sipariglerimiz de gecen senenin
ayni dénemine godre ¢ok daha iyi gorinlyor.
Bu sebeple de 2021 vilinin dectigimiz
yildan daha iyi dececegini dngérmekteyiz.”
dederlendirmesinde bulundu.

“Enerji verimliligine dikkat ederek,
karbondioksit ayak izimizi de

her decen giin azaltmaktayiz”

40 yili askin sUredir bu sektorde faaliyette
olan, ISM Minibar olarak, dodaya saygili
firmalarin basinda gelmekteyiz. Hem mevcut
UrOnlerimizin hem de veni gelistirmekte
oldugumuz  Urinlerin  enerji  verimliligine
dikkat ederek, karbondioksit ayak izimizi de
her gecen gin azaltmaktayiz agiklamasinda
bulunan Sencan, ¢dz0m ortadi oldugumuz
tim  kurum ve kuruluslara, “Tedarik
edecediniz Urinlerin enerji verimliliklerine ve

kalite belgelerine mutlaka bakiniz. Uriinlerin
sadece ilk yatinm maliyetlerine degil, o
UrOnlerin size ne kadar uzun sUre hangi enerji
maliyetleri ile fayda saglayacagdina dikkat
ediniz.” tavsiyesinde bulundu.

“Akilli otomatik minibarlarimizin 2020 yili
sonunda saha testlerine bagladik”
Pandemi dénemini yatirimlara hiz vererek
dederlendirdiklerini séyleyen Niyazi Sencan;
“ISM Minibar, yine bir ilke imza atarak 2020
yilinin sonunda, binyesinde bulundurdugu
ISMART Tasarim Merkezi icin Bilim ve Sanayi
Bakanlig'ndan ‘Tasarim Merkezi’ onayini
almaya hak kazand!. iki yillik bu siirecte yeni
T3 para kasamiz ve yeni model sa¢ kurutma
ve ani su Isiticimiz misterilerimiz ile bulustu.
Konvansiyonel Grinlerin yani sira yeni ve
daha énce dinyada hicbir Uretici tarafindan
calisitmamis, patenti ISM Minibar’a ait akilli
otomatik minibarlarimizin 2020 yili sonunda
saha testlerine basladik. Bu Urinimuzl de
2022 yili ortasina dogru yeni is modelimiz
ile birlikte kullanmaya baslayacagimizi
ayrica belirtmekten gurur duyarim. Pandemi
tim dinya icin bir tehdit oldu ama ayni
zamanda bir¢ok Uretim  firmasina da
potansivel firsatlari hayata gegirmeleri icin
uygun bir ortam sagladi. Biz de bu firsatlari
dederlendirip sadece B2B dedil, B2C satis
kanali icin yeni OrGnler gelistirme yolunda
atilimlar gerceklestirdik. Onimizdeki
donemde sadece adirlama sektori dedgil,
son tUketici tarafinda da UrGnlerimiz sahada
olacaktir.” dedi.

—

i
Y



Unlu Mamuller Icin 4060 Cam GoBox

Hepsi bir arada Miikemmel Tasarim ve Cok Yonlii Tasima

Transfer
60x60 cm'lik kasalari, pastane tepsilerini bir arada tagiyabilir.

Is1 Yalitimu
4 saatten fazla sicak, soguk ve dondurulmus iiriinleri glivenle
muhafaza eder.

Hafiflik
Genisletilmis polipropilen, cevre dostu ve yiiksek performansli

koplik malzemeden diretilmistir.

Genis Yapisal Saglamlik
Uriinlerin seklini ve formunu muhafaza ederek tasima kolayligj.

®0OO®

O Kimyasal Atik
Yag, gres ve cogu kimyasal maddelerden etkilenmez.

Bulasik Makinesinde Yikanabilirlik

®©

Detayl bilgi icin Cambro Ozay Plastik San. Tic. AS Iy
Telefon: (90) 262 751 29 40 E-Posta: cambroturkey@cambro.com A MR
Facehook: www.facebook.com/ ambroturkiye _ o

Instagram: www.instagram.com/cambroturkiye TRUSTED FOR GENERATIONS™



GORUSLER

tedarikciler

“Turizm sektdrinde yurt ici ve yurt disi pazarlarda 350 projeye imza attik”

25 seneden bu yana endustriyel mutfak makine ve ekipmanlari konusunda otellere, restoranlara,
kafelere ve hastane mutfaklarina yerli Uretici olarak hizmet verdiklerini ifade eden Kristal
Endustriyel Genel Midiri Ramazan Kaynakgi “Turizm sektérinin temel yatirimlarindan biri
olan mutfak projelerinin, A’ dan Z’ ye tim makine ve ekipmanlarini binyemizde gelistirip,
uretebildigimiz icin turizm sektord, hedef pazarimizdir.” dedi.

Kristal EndiUstriyel Mutfak Genel MUdUri
Ramazan Kaynakgl, 25 seneden bu vana
endUstriyel mutfak makine ve ekipmanlari
konusunda otellere, restoranlara, kafelere
ve hastane mutfaklarina yerli Uretici olarak
hizmet  verdiklerini  belirterek firmalari
hakkinda; “Endustriyel mutfak ekipmanlari,
acik bufeler ve dondurma ekipmanlari olarak
3 farkli kategoride Oretim sadlamaktayiz.
Ozellikle sogutma drubu, bulasik makineleri,
dondurma makine ve ekipmanlarinda,
bircok Ulkeye aktif ihracat yapmaktayiz.
Ayrica turizm sektdrinde hem vyurt ici
hem de yurt disi pek ¢ok projede anahtar
teslim ekipman tedariki saglamaktayiz.
Anahtar teslim projelerimizi uzun vyillar
elde ettidimiz deneyimler ve profesyonel
ekibimizle hem yurt i¢ci hem de yurt disinda
gerceklestiriyoruz. 5 kitada 85 Ulkeye aktif
olarak ihracat yapiyoruz ve bu zamana dek
350 proje tamamlamis bulunmaktayiz.”
dedi.

“Kalite anlayigimiz, misteri

memnuniyeti odaklidir”

Turizm sektdrinOn temel vyatirimlarindan
biri olan mutfak projelerinin, A" dan
7 ye tim makine ve ekipmanlarini
blnyelerinde gelistirip, Uretebildikleri igin
turizm sektérinin hedef pazarlari oldugu
aciklamasini yapan Kaynakcl; “Her gegen
gun artan yatinmlar ve hizmet kalitesini
artirma  hedefleri, ozellikle  ekipman

Ramazan Kaynakgi
Kristal Endistriyel
Genel Midird

®
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yatinmlari konusunda bizi surekli gelisim ve
inovatif atiimlara ydéneltmektedir. Yatinmci
partnerlerimiz ile birlikte teknoloji ve
operasyonu, sefler ve mihendislerin iletisim
kombinasyonlarini, en Ust seviyede saglayip;
kalite ve kullanim kolayligi noktalarinda
dinya standartlarinda Uretmeyi

UrOnler

hedeflemekteyiz. ihracat yapan bir firma
olmanin detirdigi kalite yOkOmLlOLOklerini
dinyayi takip ederek ilgili pazarlarin, ilgili
taleplerini dinleyerek dogru Urin ve dogru
musteri profilini her zaman g6z 6ninde
bulundurmaktayiz. Urinlerin  Gretiminden,
tUketiciye  ulasana  kadarki  sUrecte,
UrOnlerimizi her asamada test ediyor,
ekip olarak Urinlerimizin musterilerimize
kusursuz olarak ulagmasi igcin adim adim
kontrolind sagliyor ve misteri geri ddnisleri,
istek ve taleplerine 6nem veriyoruz. Kalite
anlayisimiz misteri memnuniyeti odaklidir.
SUrekli gelistirme, sirekli iyilestirme odakli
firmamiz Ar-Ge merkezi olmasindan dolayi,
aktif olarak Uretip satigini gerceklestirdigimiz
UrOnleri ve pazarin talep ettigi ihtiyaca
yonelik yeni GUrinleri, her zaman ¢ok daha
iyisi yapilabilir mantigi ve hep bir adim ileri
gitme misyonu ile yeni gelismelerin i1s1§inda
ilerletmektedir.” bilgisini verdi.

“Yatirnmcilarimiza, yerli iirettigimiz
Urinlerin tedarik ve hizmetini,
uluslararasi standartlarda saglamak

hedefindeyiz”
Pandemi sUrecinde sartlarin  detirdigi
kosullara  istinaden  sektére  inovatif

UrOnler sunduklarini, endistrivel sogutma
ekipmanlari, bulagik makineleri, dondurma
makine ve ekipmanlari konusunda bircok
gelistirme ve iyilestirme vyaptiklarini, ayni
zamanda ihracat noktasinda satig hacimlerini
artirarak inovatif olarak gelisimlere devam
edeceklerini  sByleyen Kaynakgl, gelecek
hedefleri  hakkinda su  paylasimlarda
bulundu; “Once kendi yatinmecimiz” mantigi
ile ilerleyerek yurt icinde pek c¢ok son
kullaniciya, otellere ve isletmelere, kaliteli,
verli ekipman tedarikini sunmaktayiz.
Sinirlarimiz~ 6tesinde  gerceklestirdigimiz
ve her vyil artan basarilarimizi  turizm
sektorinde ozellikle Turkiye'de cok daha iyi
noktalara getirip yerli yatinmcilarimiza, yerli
Urettigimiz Orinlerin tedarik ve hizmetini,
uluslararasi standartlarda saglamak
hedefindeyiz.”



“Bir dinya markasi olma yolundaki yolculugumuzda

var gicimuizle calismaya devam ediyoruz”

Hotelya, ana faaliyet alani oteller olmak izere, bahceden ofise her alana her mekana ve en
basitinden en zoruna her tasarima uygun mobilya Ureterek 5 kitada hizmet veriyor.

Zimrit Doyran
Hotelya Kurucu Ortadi ve Genel Miidiiri,
Yiiksek Mimar

hioTelya

Hotelya, Kolsan Koltuk'un grup sirketi olarak
2010 yiinda kuruldu. Ana faaliyet alani basta
oteller olmak Uzere AVM’ler, havaalanlari,
hastaneler, magazalar, ofisler, restoranlar, kafe
ve rezidanslar icin hareketli ve sabit mobilya
Uretmek olan Hotelya, uzman yonetici kadrosu,
mimari ve Ar-Ge ekibi, profesyonel Uretim
kadrosuyla birlikte bugin, 5 kitada hizmet
veriyor. Hotelya Kurucu Ortadi ve Genel MUdUr(
Yiksek Mimar Zomrit Doyran, projelerinin %
80’ini otellerin olusturdudunu ve bunun da
neredeyse tamamini 5 yildizli oteller oldugunu,
iclerinde diinya capinda hizmet veren zincir
otellerin de ver aldidini belirtiyor. Bugine
kadar 5 kitada 700'den fazla proje igin Uretim
yaptiklarini ve is yodunluklarinin merkez oteller
oldugunu séyleyen Doyran, birgok zincir otelin
ticari amagli konaklamalarina 6zel konseptler
gelistirdigine dikkat cekiyor.

“Misteri portfoyimiziin % 90’ini

turizm sektori olusturuyor”

Turizm  sektorinU pazar payl agisindan
dederlendiren Zomrit Doyran “Adimizdan da
anlasilacagl Uzere Hotelya olarak dayemiz,
otellere kaliteli, dodru, uygun mobilyay
Uretmek. Bu nedenle sektérin dinamiklerine

hakimiz. CGnkG hem mUsterinin ne istedigini
hem de projenin neye ihtiyaci oldugunu dogru
tespit etmek durumundayiz ki buna gore en
dogru hizmeti sunabilelim. Bu noktada ¢ok
fazla deneyim kazandik. Her proje ayri bir
koltor, ayn bir bilgi birikimi. Oteller mUsteri
talepleriyle sirekli kendilerini yeniledikleri
icin misafirlerin beklenti ve talepleri her
kararimizin  hareket noktasini olusturuyor.
Biz proje sahibinin ve mimarin hayallerini
elle tutulur, gozle gorilor, dokunulabilir bir
gerceklie bUrGndirlyoruz. Bir oteli seckin
yapan &zelliklerin basinda mobilya gelir; hatta
mobilya, bir otelin makyajidir diyebililriz.
Otelin  kalitesini ve prestijini yansitan
mobilya, musterilerin kendilerini evlerinde
gibi hissetmelerini ve konforu saglayacak tek
Urindur. Konaklayacak kisinin ilgisini cekecek,
estetik gorUnUmuiyle ziyaretcive kendini iyi
hissettirecek, lUks ve konforlu mobilyalarin
secilmesine 6zen gosterilmelidir. Dolayisiyla
otel mobilyalari dogru Ureticiler tarafindan
Uretilmelidi.  Bu noktada, sundugumuz
c6zomler ve kullandigimiz teknikler sayesinde
ev mobilyasi Ureten firmalardan farklilik
gosteriyoruz. Mobilyalari mekana ve odalara
gore dzel tasarliyor ve misterilerin rahatligina
gore dizayn ediyoruz. Ayni zamanda, bir¢ok
kisi tarafindan defalarca kullanilacagini
disundrsek uzun sOreler kullanilabilecek
kalitede, dayanikli mobilyalar Uretiyoruz.
Mosteri  portféyimizin  %90'ini olusturan
turizm sektérinde avantajlarimiz, her zaman
ve cok iyi mimarlarla calisan vyatirnmci
gruplarin olmasidir. Ancak bizim disimizda
gelisen sorunlar olabiliyor. En  dnemli
sorunlardan biri, pandemiyle birlikte daha da
yodun hissedilen hammadde tedarigindeki
zorluklar ve fiyat artisl. Bircok sektor temsilcisi
STK'nin bu sorunlara iliskin ¢6zim onerileri
oldu. Ancak problemler halen devam ediyor.
Pandemiyle birlikte daha da zor bir sirece
girdik. Oteller bazinda yasanan dénemli bir
sorun ise, mabilya kaleminin en sona ve
cok kisa bir streye sikistirilmasidir. Mobilya
Uretiminin her asamasi belirli surecler aliyor;
bunlarr kisaltmaya galistidimiz zaman sorunlar
yasanabiliyor ve bu sorunlar dizeltmek igin
de zaman zorlayici oluyor. Mimari boyutta
yasanan baslica sorun ise, bazen tedarigi
cok gic olan malzeme secimleriyle yapilmig

tasarimlar olabiliyor. Bu badlamda birlikte
calistigimiz ekiplerle bir nevi danismanlik
hizmeti vererek ¢dzOm ortakligi yapiyoruz.”
aciklamasinda bulundu.

“Covid-19 ‘un olumsuz etkilerine ragmen
Uretimimize devam ettik”

BUyUk umutlarla girdigimiz 2020 yilinin
maalesef pandeminin olumsuz etkileri ile
gegen bir yil oldudunu sdyleyen Doyran,
“Ulkelerin  pandemiden
aldidi énlemler sayesinde, ihracati sirdirmek
son derece gu¢ hale geldi. Dinya genelinde
turizm projeleri durdu. Ancak bu sureci
dogru dederlendirebilmek adina, elimizdeki
projelerin Uretimlerine devam ettik ve mevcut
insan  kaynadimizi koruduk. Normallesme
adimlarinin oldugu sirecte de kontrolly olarak
devam eden bircok projemizin Uretimlerini
hizla tamamlayarak sevkiyatlarini yaptik.
Ozetle iretmeye devam ettik, durmadik. Yine
bu strecte 5 milyon TL'ye yakin bir yatinmin
altina imza atarak, KFK Metal ile ortaklik kurduk
ve yeni bir Titanyum PVD kaplama tesisini
hayata gecirdik. Bu tesis sayesinde Turkiye’nin
en biyUk Titanyum PVD kaplama makinesini
de blnyemize alarak, vyeni bir istihdam
firsati  olusturduk. Bu vatinmla, odzellikle
Avrupa ve Amerika denelindeki projelerde
daha rekabetci bir yaklasim sergileyerek orta
vadede ihracatimizi giclendirmeyi planliyoruz.
Hotelya olarak, bir dinya markasi olma
yolundaki yolculugumuzda, Gretim ve ihracat
glicimuzle hem sektérimize hem de Ulke
ekonomisine katma deder saglamak icin var
gicimizle calismaya devam edecediz.” dedi.

korunmak adina




GORUSLER

tedarikciler

“Turizm sektorinin delecekte teknoloji bazli gelismesini bekliyoruz”

EF Teknoloji Sistemleri A.S., turizm sektérinde bulunan bitin otellere, Elektronik Kartli ve BLE Kilit
Sistemleri, Enerji Kontroli ve DND Sistemleri, Elektronik Oda Kasalari, Minibarlar, Mimari Donanim
Uriinleri (Kapi kollari, menteseler, kapi kapaticilar, otomatik kapi sistemleri vb.) gibi alanlarda

¢6zdm ortakligi sunuyor.

Ufuk Eldar
EF Teknoloji Sistemleri
Genel Midird

eftech

(4)) MIWA

OTEL KARTLI KILIT SISTEMLERI

Mimari donanim UrUnleri, Otel Donanimlari
ve Elektronik Girig ve Kilit Sistemleri Uzerine

faaliyet gosterdiklerini belirten EF Teknoloji

Sistemleri Genel Midird Ufuk Eldar; “Turizm
sektérinde bulunan oteller igin Elektronik
Kartli ve BLE Kilit Sistemleri, Enerji Kontrold
ve DND Sistemleri, Mimari Donanim Urinleri
(Kap! kollar, menteseler, kapi kapaticilar,
otomatik kapi sistemleri vb.) Elektronik
Oda Kasalari, Minibarlar grubunda Urin ve
hizmetler veriyoruz.” dedi. Satisini yaptiklari
UrOnlerin teknik destek ve servis hizmetlerini
de gerceklestirdiklerini, ayrica otellere
danismanlik hizmeti de verdiklerini séyleyen
Eldar, “Bugine kadar gerek yurt ici gerekse
yurt disi olmak Uzere 1.238 otel projesinde
yer aldik.” aciklamasinda bulundu. Calisma
profillerini hem kiyi hem de sehir otelleri
acisindan dederlendirerek, kiyi otellerinin
oraninin sehir otellerine gore yizde 60’
buldugunu séyleyen Ufuk Eldar, turizm
sektor( ile ilgili olarak “Turizm sektdrinde
bulunan oteller bizim icin yiksek oranli bir
pazardir. Turizm sektdrinin faaliyetlerimiz
icindeki payl yUzde 75'dir. Yeni otellerin
yapilmasl ve mevcut otellerin renovasyona
girmelerinde gereken UrUnler pazarimiz
olusturmaktadir. Sektdrin gelecekte daha
teknoloji bazli gelismesini bekliyoruz. Bu
baglamda firmamizin ana fonksiyonu olan
“Teknoloji” yoninde daha fazla gelismeyi
planliyoruz.” dedi.

“Otel sektorine hizmet eden mimari

ve satin alma gruplarinin Grin

secimleri konusunda daha titiz olmalari
tercihimizdir. Bu durum, otellerin hizmete
acilmasiyla kullanim siirecinin sorunsuz
olmasina neden olacaktir”

Ufuk Eldar, tedarik surecinde otellerle
yasadiklart  zorluklari, "Uluslararasi  Otel
Zincirleridiginda bulunan otellerin taleplerinin
fiyat odakli olmasi nedeniyle ¢ok ucuz ve
kaliteden yoksun UrUnlere karar vermeleri bizi
zorlamaktadir. Ancak kaliteli Gr0n kullanimi
konusunda ikna ¢abalarimiz sayesinde bir ¢cok
otel ile calisma imkani bulduk. Otellerin fiyat
odakli taleplerinin olmasina karsin teknolojiyi
ileriye  gotlrecek ve kaliteyi artiracak
UrOnlerin  secilmesi konusunda arastirma
yapmalarini beklemekteyiz. Otel sektdrine
hizmet eden mimari ve satin alma gruplarinin
Ur0n secimleri konusunda daha titiz olmalari
tercihimizdir. Bu durum, otellerin hizmete
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acilmasiyla  kullanim  sirecinin  sorunsuz
olmasina neden olacakti.” seklinde ifade
etti. Covid-19 pandemisinin turizm sektor(
Uzerindeki etkileri hakkinda paylasimda
bulunan Eldar, “Covid-19 pandemisi turizm
sektorinin vyeniden vapilanmasina neden
oldu. Temassiz Uriinlerin dne ¢iktigi dénemde
Bluetooth Kilit Sistemi Grinlerimiz 6n plana
geldi. Pandemi sirasinda ve sonrasinda bu
sistemlerin talebinin artacadini 6ngdriyoruz.
Pandemide dusUs olursa 2021 il igin
umutluyuz ve hazirniz." dedi.
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GORUSLER

tedarikciler

“Pandemin bitmesiyle is yogunludu kaginilmaz olacaktir”

Nill’s Furniture Design, yurt ici ve yurt digi otel ve rezidans projelerinde aktif rol aliyor. Anahtar
teslim otel projelerinin yani sira 6zel tasarim ve mimarlik ekibi ile her odaya 6zgiin tasarimlarla
otel misafirlerine ayricalikli alanlar yaratiyor.

Yy v

v

INILL'S

furniture design

Deniz Sivri
Nill’s Furniture Design Yurtici Satis ve Pazarlama Midiiri

“Nill's  Furniture’'nin  liks ev mabilyasi
alaninda standart katalog Urinleri Ureten
bir firma oldugunu syleyen Yurtici Satis ve
Pazarlama MUdUrG Deniz Sivri, faaliyetleri
ile ilgili olarak; “Firmamiz gerek yurtdisinda
gerekse yurtici otel ve rezidans projelerinde
aktif rol alan, bitmis ev mabilyalar Uretip
kendi madazalarinda satan sektdrinln
onde gelen firmalarindandir. Panel grubunda
ozellikle dodal ahsap kaplama segimleriyle
ve suUrekli Ar-Ge faaliyetleri yUritmekle
rakiplerinden ayrilan bir firmayiz. Anahtar
teslim otel projeleri yapmakla birlikte
sadece mobilya ihtiyaclarini karsiladigimiz
projelerde de bulunuyoruz. Ozel tasarim
ve mimarlik ekibimizle yapmis oldugumuz
calismalarda el iscili§i nakis islemelerden
olusan vatak ortisu, yastik kilifi islemleriyle
tOm otellerde her odaya 6zel tasarimlar da
yapilabilmekteyiz.” dedi.

“Bizim 6nceligimiz kiyi

otelleriyle calismak”

Son bes yildir otuza yakin otel projesinde yer
aldiklarini sdyleyen Sivri,”Bizim o6nceligimiz
kiyi - otelleri ile c¢alismak. Fakat sehir
otellerinin de hatiri sayilir bir potansiyel
oldugunun bilincindeyiz. Bu baglamin yani
sira kiyi otelleri, nem konusuna daha fazla
maruz kaldiklarindan;  kullandigimiz ~ ve
standardimizda da olan UrUnlerin kalitesi
ve mukavemetinden dolay! yaptigimiz isleri
daha cok tercih ediyorlar.” agiklamasinda

bulunarak turizm sektérl icin; “Gerek verli
gerekse yabanci turistlerin konforu da bizim
icin 6nemli. Bunu g6z 6ninde bulundurarak
materyal secimi yapiyoruz. Bir otel odasinda
rastlanilan kalite ve konforu evinde de
bulmak isteyen insanlara perakende olarak
UrGnlerimizi sunmak, bu Grinleri gelistirmek
noktasinda, turizm sektori icin yaptigimiz
projeler, bizim icin ayr bir 6nem kazanmig
oluyor.” agiklamasinda bulundu.

“Depo olarak kullanilan yaklasik 12 bin

m2 alani sadece projelere yonelik bir
Uretim hattina cevirmeyi planladik”
Pandemi etkisiyle yasanan sirecte, faaliyet
alanlarinda turizmin  payinin  azaldigini,

fakat bu tatsiz durum ortadan kalktidinda
kacinilmaz bir is yodunlugu olacadini belirten
Sivri, buna bagli olarak hazirlik yaptiklarini,
su an depo olarak kullanilan yaklagik 12 bin
m2 alani sadece projelere yonelik bir Gretim
hattina ¢evirmeyi planladiklarini ifade etti.
Pandemi, ithal Grin tedariginde sorunlara yol
acarken hammadde ve yari mamdillerin de
bir problem oldugunu sdyleyen Sivri,
bolgelerinde bulunan insaat ve tadilat sreleri
belirli dénem icerisinde yapilmak zorunda
oldugundan proseslerin ok nizami bir sekilde
ilerleme gerekliligi kacinilmaz.” dedi.

“Turizm

Devam eden projelerimizi aksatmadan
tam memnuniyet seviyesinde

planlarimizi yirittik.

Covid-19 ile ilgili aldiklari 6nlemlere de
dedinen Deniz Sivri, stre¢ ile ilgili su
paylagimlarda bulundu; “Calisanlarimizin
sagligini korumak adina vari
donusimld ve vardiyali
donoldu. Sosyal mesafe kurallar uygulandi.
Ek bina ile Uretim alanimizi da dgenisletip
Uretim faaliyetlerimize ara vermeden devam
ettik. Stok miktarlarimizda artinm yoluna
giderek pazari rahatlatma disincesi ile
ilerledik ve sUrecin bu asamasinda gordik
ki dodru kararlar vermisiz.
projelerimizi aksatmadan tam memnuniyet
seviyesinde planlarimizi yorittok.”

kadro ile
calisma  sekline

Devam eden
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GORUSLER

tedarikciler

“Biyik olasilikla pandemi sirecinin bitmesi ile birlikte,
cok hizli ginler bizi bekliyor”

Otel ekipmanlari imalati ve irun tedariginde faaliyet gosteren Firma Ekipmanlari
Sirket Sahibi Taner Kaya, “Bir otelin A’dan Z’ye tim ihtiyaclarini karsilayabilecek
portfoy ve donanima sahibiz” ded..

Taner Kaya
Firma Ekipmanlari - Sirket Sahibi

FIRMA
EKIPMANLARI

Firma Ekipmanlari kurucusu Taner Kaya, 1982
yilinda Ugur Reklam olarak imalatini yaptiklari
UrOnleri 2012 yilinda Firma Ekipmanlari
blnyesinde daha da cesitlendirerek, otel
ekipmanlar imalati ve Ur0n tedariginde
faaliyet gosterdiklerini belirtiyor. “Kiyi otelleri
ve sehir otellerini ¢alisma oranlarimiza gore
kiyaslayacak olursak, hemen hemen 45/55
gibi bir orandan bahsedebiliriz” diyen Kaya,
yil bazinda bakildidinda sehir otellerinin
sUrekliliginin on plana ciktidini ifade ediyor.
Turizm  sektéronin  sinirsiz - bir - gelisime
acik oldugunu bu nedenle sirekli kendinizi,
bakis aginizi, Orettiginiz  Orin  gamini

gUncellemenizin derektigini ifade eden Kaya,
“Sektdrden gelen farkli talepler de bizi sirekli
arastirmayayaénlendiriyor. Ayricaimal ettiginiz
Urnon kullanim kolayligi/saglamud ile fiyat/
fayda orani ¢ok 6nemli duruma geliyor.” dedi.
Faaliyet alanlari ile aciklamalarda bulunan
Taner

Kaya su paylasimlarda bulundu;

“Firmamiz oteller disinda bircok kurumsal
firmalara da hizmet vermektedir. i¢-dig
mekan ydnlendirmeler, tabela calismalari,
reklam ve gérsel ¢alismalar binyemizde yer
aliyor. Turizm sektord bizim amiral gemimiz
ve faaliyetlerimiz i¢inde yaklasik olarak yuzde
65 gibi bir orana sahip. ilerleyen dénemlerde
hem makine parkurumuzu cesitlendirmek,
hem de imalatimizi daha kapsamli hale
getirmek icin bazi calismalarimiz bulunuyor.”

“Covid-19 tim dinyayi

her anlamda olumsuz etkiledi”

Kaya, tedarik alaninda yasanilan zorluklar
hakkinda “Tedarik ve imalat bir arada
disinildiginde, ozellikle pandemi
doneminde, adirlikliolarak fiyat politikalarinda
sorunlar yasiyoruz. Alici ayaginda otel, saticl
ayadinda firmamiz; piyasalarin dendesizligi
nedeni ile ayni dertten muzdaribiz. Cogu
zaman aldigimiz bir Grinin hammaddesini,
bir sonraki sipariste fiyat artisi ile saglamak
durumunda kaliyoruz. Dolayisi ile randimanli
bir satis politikasi  belirlemek zorlayici
oluyor. Maalesef su zorlu slrecte net bir
¢6zum bulmak pek de olasi géronmuUyor.
Bir sUre daha mimkin oldugunca karsilikli
fedakarliklarla ~ gecirmemiz  gerekecek.”
derken “Bu badlamda otellere tavsiyemiz,
mutlaka  Orin  kalitesini g6z  ©6ninde
bulundurmalaridir. Piyasada ucuz diye satilan
bircok Grindn kullanim 6mri hem ¢ok kisa,
hem de siklikla ariza yaratabiliyor ve neticede
vermis oldudunuz paradan daha fazlasina

mal olabiliyor. Tabii ki burada Ust kademelerin
ve karar mercilerinin baskisi ve zorlayiciligi
biylk etken ama bir otel isletmesine
sahipseniz, kalitesiz Urin kullanma sansiniz
olmamall.” aciklamasinda bulundu.
“Covid-19 tOm dinyayi her anlamda olumsuz
etkiledi. Bu olumsuzluktan sektérimiz de
ayni 6l¢ide etkilendi. Firmamiz olarak ister
istemez bazi projelerimizi ertelemek zorunda
kaldik, makine alimlari gibi dugincelerimizi
asamalara bdlmek ve sirali sekilde alim
yapma vyoluna gittik. Herhangi bir sekilde
personel c¢ikarma ihtiyacimiz  olmadiysa
da, veni personel alimlarimizi da o6telemek
durumunda kaldik. Her isletme kendi icinde
cesitli 6nlemler almaya calisiyor tabii ama
ileriyi gérememenin vermis oldugu belirsizlik
hissi nedeni ile gercekten su sireg zor. Sahsi
tahminim pandeminin en az 1 yil daha
srecedi, eskiye donme sirecinin 2 yil alacagi
yonundedir. “ diyen Kaya, biyUk bir olasilikla

pandeminin bitmesi ile ¢ik hizli bir sirece

dgirilecedini ifade etti.



“Turizm sektori, olmazsa olmazlarimizdandir”

Cambro Ozay Plastik San. ve Tic. A.S.,1951’den bu yana yiiksek kalitede tepsi ireterek ABD,
Avrupa ve Asya’daki Uretim tesisleri, lojistik merkezleri ile gida servis ekipmanlarina yénelik
olarak tum dinyaya hizmet veriyor.

Recai Zeren
Cambro Ozay Plastik San. ve Tic. A.S.
Marmara Bélgesi Satis Midiiri

CAMBRO

Cambro Ozay Plastik San. ve Tic. AS., 1951
yilinda California’da yUksek kalitede tepsi
Uretmek amaciyla kuruldu. Bugin ABD,
Avrupa ve Asya’daki Uretim tesisleri ve lojistik
merkezleri ile dgida servis ekipmanlarina
yonelik olarak tim dinyaya hizmet veriyor.
Vizyonlarinin, surekli kalite, inovasyon ve
global misterilere en iyi hizmeti saglamak
oldugunu ifade eden Marmara Boldesi Satis
MUOdUri  Recai Sezen; turizm sektorinin
kendileri icin olmazsa olmazlardan oldugunu
belirtti.

“Turizm sektorinin faaliyetlerimiz

icindeki payi %45 seviyesindedir”

Turizm  sektérnon, faalivetleri igindeki
payinin %45 seviyesinde oldugunu belirten
Zeren, Turkiye'nin cografi konumundan dolayi
adirlikli olarak kiyi otelleri olmak Uzere,
her bolgedeki 4 ve 5 yildizli otellere hizmet
verdiklerini ifade etti. Turizm sektor( ile ilgili
goruslerini paylasan Recai Zeren "Cok fazla
yeniligimiz ve operasyonel kolaylik saglayan
¢6zOmlerimiz var. Bizim kanalimizda, surekli
kurulumlarini ve kendilerini  gelistirmeye
calisan, yeniliklere acik, ¢c6z0m odakli ¢alisan
is ortaklarimiz var. Bdyle insanlarin olmasi

da sektére ciddi dinamizm kazandiriyor.
Cambro olarak, oteller tarafindan en buiyik
beklentimiz, Urin listeleri hazirlanirken
sistem ¢ozOmlerimizi, farkliliklanimizi ve
operasyonel diderlerde varatabilecegimiz
iyilestirmeleri karar vericilere anlatabiliyor
olmak ve kendileri i¢in dogru ¢dzimleri
sunabilmek. Maalesef son ddnemde ilgili
kisilere ulagsmakta ciddi zorluklar yasiyoruz.”
dedi. Mal ve hizmet tedarigi asamasinda
bir ¢dzOm ortadi olarak otellere en énemli

tavsiyemiz; “Karar verme ve listeleme
asamasinda elma / elma kiyaslamasi
yapmalaridir.” diyen Zeren, "Ozellikle son

dénemde satin alinan Urinlerde sadece fiyata
bakildigini, kullanim  siresi, operasyonel

faydasi, dida givenlidine uydgunluk vb. gibi
kriterlerin deri plana atildigini gozlemliyoruz.
Mutlaka satin aldiklari Grinlerin Gida Guvenlik
Asamasi'ndaki

verimlili§ini ~ disinmeleri

gerekiyor.” agiklamasinda bulundu.

“Pandemi déneminde “Gida Dogru
Tasima’’ ya yonelik ciddi talep

artisi yasadik.”

Pandemi déneminde ozellikle “Gida Dogru
Tagima “ya yonelik Urinlerde ciddi bir talep
artisi yasadiklarini soyleyen Recai Zeren;
“Cambro olarak, ayni zamanda restoran,
zincir, hastane pazarina da hitap ettigimiz icin
otellerde yasanilan kaybi alternatif kanallar
acarak gidermeye calistik. 2021de 2020 ile
mukayese edildiginde talep artisi olacagini
tahmin ediyoruz. Ancak en Onemli nokta
asinin - yayginlagmasi. Oncelikli hedefimiz
pandemi doneminde kaybedilen rakamlari
geri kazanmak ve Uzerine ¢ikarak, Turkiye'deki
biyUme trendimizi devam ettirmek.” dedi.




GORUSLER

tedarikciler

“Otellerin, musterilerine daha iyi deneyim yasatabilmeleri adina surekli
olarak projelerimizi, teknolojimizi ve Grinlerimizi gincel tutuyoruz.”

ASF Ses Isik ve Gérintu Sistemleri A.S. sektére danismanlik, distribitérlik ve sistem entegratéri
olarak hizmet vererek 2000°den fazla projeye imza atti. Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi Gorkem
Celikbilek; “Dinya markasi teknolaojiler ile ekspertizimizi birlestirerek partnerlerimiz igin
ozellestirilmis ve sirdirilebilir proje tasarimlari ortaya cikariyoruz.” dedi

Gorkem Celikbilek
ASF Ses Isik ve Goriinti Sistemleri A.S.
Yonetim Kur. Bgk. Yrd.

ASF  Ses stk ve Gorintd Sistemleri
A.S. Yonetim Kur. Bsk. Yrd. Gorkem
Celikbilek, “Profesyonel AV Sistemleri

Endistrisinde; mihendis, tasarimcl
ve entegratdr ekibinden olusan multi-
disipliner bir distribUtoérlik, mihendislik
ve tasarim firmasi olarak calisiyoruz.
Sektéromuizde danismanlik, distribGtorlik
ve sistem entegratéri olarak hizmet
vermekteyiz. Dinya markasi teknolojiler ile

ekspertizimizi birlestirerek partnerlerimiz
icin oOzellestirilmis ve surdurGlebilir proje
tasarimlan ortaya cikariyoruz.” diyerek,
kurulduklari ginden bu vyana 200’den
fazla projeye imza attiklarini  belirtti.
Calismalarinin merkez olarak istanbul'dan
yonetilmekle birlikte Ankara, Antalya,
istanbul, Astana / Kazakistan, Doha / Katar
gibi lokasyonlarda hizmet veren ofislerinin
oldudunu sdyleyen Celikbilek, “Farkli
disiplinlerden gelen muhendisleri; ses, 151k
ve gorintl sistem tasarimlarinda gelecege
yonelik ¢ozomler sunmak icin paylasim
mantigi ile bir araya getirmekteyiz.” dedi.

“Turizm sektdrinde tim isletmelere
dogru skalada ses, isik ve gorinti
sistemleri ¢cozimleri sunuyoruz.”
“Mevcut pandemi tUm ekonomiyi derinden
etkiledi. Turizm ve hizmet sektdrl bu
durumdan en cok yara alan sektorlerden
biri. Yasadi§imiz bitin olumsuzluklara
ragmen projelerimizin y0zde 40 lik oranini
kiyr ve sehir otelleri kapsiyor” agiklamasini
yapan Celikbilek, turizm sektdrU hakkinda
su paylasimlarda bulundu; “Turizm sektord
kapsaminda calisan tim isletmelere dogru
skalada ses, istk ve gorinti sistemleri
cozOmleri sunuyoruz. igletmenin hacmi,
kalite skalasl, tipi ve mimarisi Uzerine
bilgileri alarak yenilikgi projeler Uretiyoruz.
isletmelerin  misterisine daha iyi bir
deneyim yasatmalarina yardimci oluyoruz.

En blydk amacimiz verimli projeler
Uretmek.  Isletmelere  hicbir  zaman
ihtivaclart haricinde bir ¢6zim veya

Urinle gitmek istemiyoruz. Bu sebeple ilk
basta aldigimiz brief asamasina ¢ok dzen
gosteriyoruz. Gincel dinamikler de g6z
6ninde bulunduruldugunda yatirimcinin
bizim kapsamimiza yaptidi yatirnmi en
hizli sekilde geri alabilmesi icin caligiyoruz.
Uluslararasi otel zincirleri ve butik otelleri
disindidimiz zaman artik aralarinda
eskisi gibi bir ugurum olmadigini gériyoruz.
Artik butik otellerin de zincir otellerin de tek

bir hedefi var misafirlerine iyi bir deneyim
yasatabilmek.  Sektér, sUrekli olarak
kendini yenileyen ve gelistirmek zorunda
olan bir pazar. MUsteriler kendilerine 6zel
hizmetler, etkileyici mimariler, konforlu
yasam alanlari arayisindalar.  Oteller,
fark yaratmak, konuklarina daha iyi bir
deneyim vyasatmak icin teknolojiyi daha
yakindan takip etmek durumundalar. Biz
de teknolojik olarak otellere, misterilerini
daha iyi deneyim vyasatabilmeleri adina
sUrekli olarak projelerimizi, teknolojimizi
ve UrOnlerimizi gincel tutuyoruz.” Otel
musterilerini % 20 oraninda arttirmayi
planladiklarini soyleyen Celikbilek,
sektérin kendi icinde alisilmisin disinda
birtakim dinamikler barindirdigini, 6zellikle
pandemi doneminde bu dinamiklerin daha
da zorlayic oldugunu, ithalat sirecinde
ciddi sikintilar yasadiklarini ifade ediyor. Bu
badlamda otellere tavsiyelerini paylasan
Celikbilek, “Strecin daha saglikli yénetimi
acgisindan  dodru planlama ve zaman
yonetimi projenin de verimli olmasiicin cok
onemli. Ozellikle verdidimiz hizmet birebir
otel misafirlerine soyut olarak dogrudan
temas ettigi icin gerek muihendislerimiz
gerekse montaj ekibimiz musterilerimiz
icin ellerinden gelen gayreti gosteriyor ve
gostermeye de devam edecekler.” dedi.
Pandemi ile ilgili dederlendirmeler yaparak
“Mevcut pandemi her sektéri ¢ok etkiledi.
Turizm ve hizmet sektdéri bu durumdan
en ¢ok yara alan sektdrlerden biri, sektor
olarak yasadigimiz bitin olumsuzluklara
ragmen projelerimizin yizde 40’lik oranini
kiyi ve sehir otelleri kapsiyor.” Bununla
birlikte pandemi dénemi &ncesi attiklar
blyuk dijitallesme adimlari sayesinde
personellerinin  uzaktan is takibi ve
yonetimleri konusunda sikinti yasamadan
hizmet vermeye devam ettiklerini sdyleyen
Celikbilek, en kisa sirede bu sireci tim
dinya olarak atlatmayr dilediklerini
belirtti.



bunya Standartlarindo
Mobilya Cozaimleri

Mobilya sektdérinde sahip oldugumuz 50 yili agkin tecrUbemiz ile uluslararasi
o6lcekte; otel, konut ve kurumsal alandaki 6zel projelere yaratici ¢ézimler Uretiyor
tasarim surecinden baslayarak en yUksek kalite standartiarina uygun uretim
surecimiz ile anahtar teslimi uygulomalar yapiyoruz.

furniture design 444 2510 nills.com @ENIls
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tedarikciler

“Turizm sektori icin sikinti teskil eden isletme diderlerini minimize etmek
amaciyla var giicimiz ile calismaya devam edecegiz”

Inotek Bina Teknolojileri ve Enerji Danismanlidi Ltd. Sti., 2009 yilindan bu yana bina otomasyon
sistemleri alanlarinda etkinlik gostererek, bina komplekslerinde, 1sitma, sogutma, havalandirma,
aydinlatma ve enerji kontrol sistemleri kuruyor.

Salih Can Simsek
Satis Direktori

INOTEK

INOTEK Bina Teknolojileri ve
Enerji Danismanligi Ltd. Sti.

Satis Direktdr( Salih Can Simsek, inotek Bina
Teknolojileri ve Enerji Danismanligi hakkinda
su bilgileri verdi; “Bina komplekslerinde
Isitma, sogutma, havalandirma, aydinlatma
ve enerji kontrol sistemleri kurmaktayiz. Bu
alanlardaki elektroteknik ¢ézimler, saglanan
enerji  tasarruflari, ©6ngorilen  egitimsel
sunular ve bu etkinlik alanlar icindeki
danismanlik destegiyle misterilerimize en
yiksek verimliligi kazandirmak hedefiyle
yol almaktayiz. MUhendislik hizmeti, proje
tasarim, mekanik, elektrik, elektronik,
yazilim hizmetleriyle birlikte alanlarinda
uzman  kadromuzla, basarili  projeler
ve sistemler  gerceklestirerek  tasarruf
olusturmaktayiz.”  Projelerinin  yizde 40

sehir otelleri, yizde 60 kiyr otelleri agirlikta
oldugunu sbyleyen Simsek, turizm sektori
hakkinda; “Mevcut kalitenin devamUlliginin
surdirilebilmesi ve arttirilmasi amaclanan,
yatinmlarin artarak devam ettigi turizm
sektory, gelisen teknolojiler sayesinde hem
muisteri memnuniyetini arttirmaya yonelik
calismalara hem de enerji tasarrufunu
amaclayan veniliklere acik durumda olup,
daha hizli cevap verebilmektedir. Biz de
inotek olarak turizm sektdrinde enerji
verimliliginin arttirlmasina 6nem veriyoruz.
YUksek teknolojili binalarda bina otomasyon
sistemi, enerji verimlili§i saglanmasi ve
isletme kolayligi agisindan  vazgegilmez
halde. Turizm sekt6r0 icin sikinti teskil eden
isletme giderlerini minimize etmek amaciyla
var gicUmz ile calismaya devam edecegiz.”
dedi. Sekt6run, toplam faaliyetleri icinde
yizde 50 payi oldugunu ifade eden Simsek;
“Onimizdeki yillarda turizm sektdrindeki
olumlu degisimlerle sektdrin daha hizli
blyiyecedine, veni vatinmlarin artarak
devam edecedine, mevcut yatirimlarin
da kendilerini yeni teknolojilere adapte
edecedine inaniyoruz. Bu sirecte Inotek
ailesi olarak yatinmcilarimiza kaliteli hizmeti
sunmaya devam ederek sektorle birlikte
blyimeyi hedeflemekteyiz.” dedi.

“Sektorin kendini toparlama ve
tekrar hizlanma siirecine girecegini

diisiniyoruz”
Ozellikle Pandemi doneminde tedarik
sUrecinde  yasanan sikintilara  deginen

Simsek, bu siregte mUmkin oldudunca

stoklu calisarak is ortaklarinin, sireci en
az sikintiyla atlatmalarini sadlamak icin
var gicleriyle calistiklarini ifade etti. Bu
baglamda otel yatinimcilarina su tavsiyelerde
bulundu; “Sezon i¢inde olusabilecek sikintilari
sezon basglamadan ¢dzime kavusturmak icin
periyodik bakim sireglerinin iyi organize
edilmesi ve 6nem verilmesi gerekmektedir.
Bununla  birlikte  olusabilecek  arizalar
icin  onemli ekipmanlarin  yedeklerinin
bulundurulmasi ¢6zOmUn hizlandirilmasina
katki  saglayacakti.  Ortaya cikabilecek
sikintilari dnceden belirleyip sezon oncesi
malzeme tedariklerinin yapilarak, sezona
hazir halde girmek en dodru yontem
olacaktir.” Covid19 pandemi sirecinin tim
sektorleri etkiledigi gibi turizm sektdérinG de
olumsuz etkiledigini sdyleyen Simsek, bircok
turizm yatirnminin beklemeye alindigi sirecte
sene basindaki hedeflerde sapmalarin
olmasinin ok dodal karsilanacagini ifade
etti. DGneme iliskin ¢alismalar hakkinda bilgi
veren Simsek; “Ozellikle pandemi siirecinde
mevcut santiyelerimizi aksatmadan devam
ettirmek icin yodun bir caba gdsterdik.
Calisma arkadaslarimizin Ustin gayreti ile
projelerimizi zamaninda teslim edebilmenin
Onimizdeki

gururunu yasamaktayiz.

sezonlarin dectidimiz sezona oranla daha
6ngorilebilir oldugu kanisindayiz. Bu nedenle
toparlama ve
hizlanma sirecine girecegdini disiniyoruz.”
dedi.

sektorin  kendini tekrar



Otelinizde bir eksik mi var?

Profesyonel calismalarmizla, eksiksiz hizmetin keyfini siz de yasayin.
Urinlerinin by Uk kismini kendi binyesinde Ureten Firma Ekipmanlar,
ayrica sahip oldugu bayilik ve distirbUtérlUkler sayesinde
genis bir tedarik agina ulasarak, sizin adiniza ihtiyaciniz olan
tUm Ur0nleri tek elden almaniza olanak sagliyor.

Isikli-I1sIksiz tOUmM ydnlendirmeler
ic-dis mekan tabela calismalari
On buro ekipmanlari

Oda ici ekipmanlar

Kat hizmetleri ekipmanlari

Otel panolari

Servis ekipmanlari

Temizlik ekipmanlari

Plaket, 6dul, isimlikler
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- 0212293 32 10-0532 582 15 51
FIRMA www.firmaekipmanlari.com

EKIPMANLARI letisim@firmaekipmanlari.com
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tedarikciler

“Umut ediyoruz ki yarinlarda degdisen ve alisilan bu yeni diizen,
bizi daha iyi yerlere tasiyacaktir.”

Balliu Bahce Mobilyalari “Somya Outdoor* markasi altinda genis ve cesitli irin yelpazesinde
uretim yapiyor. Antalya’daki fabrikasinda Gretmekte oldugu dis mekan bahge mabilyalarinin yani
sira musteri talebine bagli olarak ithal mobilya secenekleri de sunuyor.

Yasemin Aymen
Balliu Bahce Mobilyalari San. Ve Tic. Ltd.
Sti. isletme Sahibi

SOMmY'M/

—— putdoor furniture —

Balliu Bahge Mobilyalari San. Ve Tic. Ltd. $ti.
igletme Sahibi Yasemin Aymen, faaliyetleri
hakkinda; “Balliu Bahce Mobilyalari “Somya
Outdoor® markas! altinda genis ve cesitli
Urin yelpazesine sahip bir Gretim sirketidir.
Antalya'daki fabrikasinda Uretmekte
oldugu dis mekan bahge mobilyalarinin
yani sira msteri talebine bagli olarak ithal
mobilya secenekleri de sunmaktadir.” dedi.
Firmalarinin hizmet anlayisi geregi, hem kiyi
hem de sehir otelleri i¢cin musteri ihtiyacina

yonelik Grin  cesitlili§i bulundurduklarini
aciklayan Aymen, calisma alanlari hakkinda
su Dbilgileri paylasti; “Calismalarimizin
blyUk bir codunlugu kiyi bélgesi otellerine
yoneliktir. Kiyi bolgesi otellerinde vyillardir
suregelen 6nemli referanslarimiz bulunuyor.
Bunun yani sira sehir icerisinde bulunan
otellerden gelen talepleri de elbette severek
karsiliyoruz.”

“Gectigimiz yil icerisinde edinmis
oldugumuz tecriibelerimizi 6nimizdeki
yil planlarimiz ile birlestirerek ihracat
tarafindaki yeni hizmet kanallari Gzerine
yogunlagmayi diigiiniyoruz”

Turizm  sektdrinin  ¢ok  degisken  bir
sektér oldugunu ifade eden Aymen,
bazi musterilerinin  dinyanin en pahali
markasindan en pahali koltugu tercih
ederken, bazi mdusterilerinin ise daha
ekonomik  UrGnleri  tercih  edebildigini,
buradaki ana etmenin ise otellerin, muisteri
profillerine gdre tedarik gergeklestirmeleri
oldugunu belirtti. Gelecekle ilgili hedeflerine
de degdinen Aymen; “Gectigimiz yil icerisinde
edinmis oldugumuz tecrubelerimizi
onumuzdeki yil planlarimiz ile birlestirerek
ihracat tarafindaki yeni hizmet kanallar

Uzerine yogunlasmay! dusinlyoruz.
Daha iyi bir ekonomi i¢in bizim de elbette
Uzerimize  disen  sorumlulugu  alma

istedimiz bulunuyor. Bu vesileyle varolan
ve potansiyel projelerimizi gelecek vyil
da her zamanki canlilikla turizmin tom
aktorleri ile birlikte strdirmeyi diliyorum.”

e i

dedi.

“Covid-19 sebebi ile tOm dinyada
oldugu dgibi biz de hammadde sikintis
cekmekteyiz.“ ifadesinde bulunan Aymen

konu ile ilgili; “Hammadde tedarik
sdrecimizin uzamas! nedeniyle, hammadde
stoklarimizi ciddi oranda artirmak ve haliyle
de stok maliyetine katlanmak zorunda
kaldik.” agiklamasini yapti. Tedarik sGrecinde
bir ¢dzUm ortadi olarak otellere tavsiyelerde
bulunan Aymen; “Misterilerimizin magdur
olmamalari igin satin alma planlamalarmi
olmasi gerekenden ¢ok daha erken yapmalari
gerekmektedir.  Dolayisiyla  planlamasi
yapilan satin almalarin siparis sireglerinin
de daha erken planlanmasi biyik énem arz
etmektedir.” dedi.

“Hem sektor hem de isletmemiz

saldinda daha da biyidi”

Aymen, Pandemi ddnemi faaliyetleri
hakkinda su gekilde konustu; “Itiraf
etmeliyim ki salgin basinda biyik korku ve
endiselerimiz vardi. Ama zaman icinde almis
oldugumuz tedbirlerle birlikte gelistirmis
oldugumuz ilave satis kanallari, firma olarak
salgindan cirosal anlamda etkilenmemizin
onine gecti. Aksine hem sektér hem de
isletmemiz salginda daha da blyidi.” Yani
sira “Umut ediyoruz ki yarinlarda degisen ve
alisilan bu veni dizen bizi daha iyi yerlere
tagiyacakti.” agiklamasinda da bulunan
Aymen, bunun i¢in ¢alistiklarini, Grettiklerini

edeceklerini belirtti.
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BINA OTOMASYON SISTEMLERINDE
UZMAN COZUMLER

Tasarimdan uygulamaya her asamada sizinle birlikte calisarak,
maksimum kontrol, yUksek enerji tasarrufu ve
mukemmelislevsellik icin komple cozumler sunuyoruz.

www.inotekmuhendislik.com | info@inotekmuhendislik.com



GORUSLER

tedarikciler

“Turizm sektord, Gretim faaliyetlerimizin yizde 80’ini olusturmaktadir”

Sinan Mobilya,1994’ten bu yana, agirlikli olarak turizm sektérindeki otellerin projelerinde
hareketli mobilya (koltuk, masa, sandalye, sehpa, dresuar vb.) konusunda ¢6zim ortagi olarak
faaliyet gésteriyor. Firma sahibi Ahmet Ocalan “Projelerinin yiizde 80’nin kiyi otelleri adirlikli olup
yuzde 20’sinin sehir otelleri oldugunu” séyledi.

Ahmet Ocalan
Sinan Mobilya Firma Sahibi

SINAN

MOBILYA TASARIM

Sinan Mobilya Firma Sahibi Ahmet Ocalan,
1994 vyilindan bu vana restoran, konut
projelerinde de var olmakla birlikte agirlikli
olarak otel projelerinde vyer aldiklarini
belirtti. Faaliyet alanlari hakkinda bilgi veren
Ocalan, “Sinan Mobilya olarak, ortalama 40
calisanimiz ve Ar-Ge grubumuzla turizm
sektdrindeki otellerin projelerinde hareketli
mobilya konusunda (koltuk, masa, sandalye,
sehpa, dresuar vb.) ¢6z0m ortadi oluyoruz.”
dedi.

“Turizm sektéri bizim icin ve bizim gibi
tedarikci firmalar icin vazgecilmez bir
pazardir. Tirkiye ekonomisinin can damari
olan bir sektordir”

Projelerinin yizde 80’nin kiyi otelleri agirlikli
olup yizde 20’sinin sehir otelleri oldugunu
styleyen Ocalan, turizm sektéri ile ilgili
su dederlendirmelerde bulundu; “Turizm
sektérl bizim icin ve bizim gibi tedarikgi
firmalar icin vazgecilmez bir pazardir. Turkiye
ekonomisinin can damari olan bir sektérdur.
Bu sektdri farkli kilan Ulkeye fazlasiyla
déviz dirdisi sadlamasi, yizlerce degisik
tedarikciye is imkani saglamasi ve bacasiz
bir sanayi olmasidir. Turizm sektdrd, Uretim

faaliyetlerimizin yizde 80 lik bir kismini
olusturmaktadir.” Tedarik zinciri asamasinda
yasanilan bir takim sikintilarin olduguna da
dedinen Ocalan konu hakkinda, “Hareketli
mobilyalar tamamen zaman ve el isciligi ile
alakali oldugu icin 6zellikle zaman konusunda
zorluklarimiz oluyor.” dedi. Bu baglamda otel
yatirimcilarina tavsiyemiz, “Hareketli mobilya
tedarigini daha zamana vayarak temin
etmeleri olacaktir.” agiklamasinda bulundu.

“Hedefimiz, turizm sektorinde
heyecanimizi, hayallerimizi ve 27 yillik
tecriibemizi daha da ileriye tagimaktir”
Pandeminin, tim sektorleri etkiledigi gibi
kendilerini de ¢ok etkiledigini belirten Ocalan,
“Uretimimizi yizde 50 diisirmis olduk. Bu
sUreg islerimizde, bizleri biraz daha temkinli
ve ayadini saglam basmaya ydneltmistir.”
dedi. Ahmet Ocalan; “Temennim, Covid-19
pandemisinin bir an 06nce son bulmasl.
Biz Sinan Mobilya olarak, Ar-Ge grubu ve
calisanlarimizla birlikte turizm  sektdrine
en iyi, en goz alici Urunleri Uretmeye devam
edecediz. Firma olarak hedefimiz, turizm
sektorinde heyecanimizi, hayallerimizi ve
simdiye kadar olan 27 yillik tecrGbemizi daha
da ileriye tasimaktir.” dedi.



“Bunyemizde bulunan Grin gruplari ile ildili olarak alim yapmak isteyen
otellere icretsiz kesif ve teknik danismanlik hizmeti sunuyoruz”

2003 yilinda faaliyete baslayan AS-KAN, yurt ici ve yurt disinda, endistri, tarim, evsel ve
turizm olmak Uzere bircok sektdre yénelik iriin ve satis sonrasi destek hizmeti veriyor.
Antalya merkezli AS-KAN, turizm sektorine; Su aritma sistemleri, pompa & hidrofor gruplari,
esanjor Uniteleri, kazan, 1si pompasi, boiler vb. gibi Grin gruplarinin tedarigini ve teknik servis
hizmetlerini gerceklestiriyor.

Asli Ulukanli ince

AS-KAN Miihendislik
Genel Midird

A\ ASKAN

AS-KAN  Mihendislik Genel MUdUird  Asli
Ulukanli ince, 2003 yilinda Antalya merkezli
olarak faaliyete gecen firmalari hakkinda su
bilgileri paylasti; “Firmamiz gerek yurt i¢inde
gerekse yurt disinda endustri, tarim, evsel ve
turizm olmak Uzere bircok sektdre yonelik; su
aritma sistemleri, pompa & hidrofor gruplari,
esanjor Uniteleri, kazan, i1si pompasi, boiler
vb. gibi 0rin gruplarinin tedarigini sagliyor
ve teknik servis hizmetlerini veriyor.” Hem
yeni vapilan hem de renovasyona giren
yUzlerce otel projesinde ver aldiklarini

belirten ince, “Bu projelerin biyik bir
codunlugu Antalya bolgesinde ver alirken,
bir kismini da sehir disi ya da yurt digl otel
projeleri olusturmaktadir. Calistigimiz
otellerin icerisinde her ne kadar sehir ici
oteller bulunsa da, turizm bolgelerinde kiyi
otellerinin sayisinin daha fazla olmasindan
kaynakli, cogunlukla calistigimiz oteller kiyi
otelleridir.” agiklamasinda bulundu.

“Mihendislerimiz, kesif, projelendirme
hizmeti ile misterilerimizin en dogru
Urinu en uygun yatinnm maliyeti ile

temin edebilmelerini sagliyor.”

Turizm sektdrinin oldukga genis ve degisken
bir sektér oldudunu, Ulkemizde vyasanan
hatta komsu Ulkelerde yasanan olaylardan
bile kolayca etkilendigini sdyleyen ince;
“Sektdrde otellerin  bircodu yilin  belirli
aylarinda hizmet veriyorlar; bu nedenle
sezon Oncesinde bakim hizmeti ve/veya
malzeme teminlerinin olduk¢a hizli  bir
sekilde ¢6zOlmesi gerekir. Bizim bunyemizde
bulunan Urdn gruplari ile ilgili alim yapmak
isteyen otellere, firmamiz, Gcretsiz kesif ve
teknik danigmanlik hizmeti sunmaktadir.
Sirketimiz  binyesindeki muhendislerimiz,
Ozellikle  bdlgemizde bulunan otellere
yonelik, kesif, projelendirme hizmetleri ile
musterilerimizin en dodru Urind en uygun
yatinm maliyeti ile temin edebilmelerini
saglamaktadir. Sonucta teknik alim yapilacak
olan Urinler ile ilgili standart ozellikleri olan
UrOnler olabildigi kadar, her birinin ayri bir
uzmanlik alani gerektirebildigi durumlar
da olabilmektedir.” dedi. Tedarik zincirinde

otellerle ilgili yasanilan sorunlar konusunda;
“Oteller yillar icerisinde kazandiklar olumlu
ve olumsuz deneyimler neticesinde sadece
fiyat odakli satin almalarinda zaman zaman
yanlis kararlar verebildiklerini ve bunun
isletmelerine maliyetinin ¢ok daha fazla
oldugunu gézlemlediler. GinimUzde birgok
isletme fiyattan ziyade tecribe, guven,
konusunda uzmanlik, malzeme kalitesi gibi
onemli etkenler ile birlikte fiyat kontrold
yaplyor. Bu da tabii ki sektore hizmet veren
firmalarin  kalitesini artiracakti.”  bilgisini
verdi.

“Saldinin olumsuz etkilerini en aza
indirmek icin calismalarimizi daha fazla
alternatif sektadrlere yonelttik.”

“Turizm sektord 2020 ve 2021 sezonunu
Covid - 19 nedeni ile 2 yil Ust Uste kayip sezon
olarak gecirdi. Bu sektdrde ¢alisanlar icin ve
bu sektére hizmet veren firmalar i¢in oldukga
zorlu bir sure¢ oldu” agiklamasini yapan
ince; “Bu sirec ile birlikte dijital platformlar
is hayatimizda ciddi bir sekilde yer almaya
basladi ve gordiigimiz kadariyla da bundan
sonrasl igin de kalici hale gelecek. Biz de sirket
olarak bu veni sirece en iyi sekilde adapte
olmaya vyonelik calismalarimiza devam
ediyoruz. Bununla birlikte salginin olumsuz
etkilerini en aza indirmek icin calismalarimizi
daha fazla alternatif sektorlere yonelttik.”
dedi. ince, pandeminin olumsuz etkilerinin
en aza indirgemek adina daha kalici calisma
sekillerine gidilmesinin tim sektére ve bu
sektére bagli olarak calisan herkese olumlu
etki edecedi asikardir.” agiklamasini yapti.




GORUSLER

tedarikciler

“Normallesmis bir dinyada turizm sektord,
vildizi en fazla parlayan sektor olacak”

FCN Mobilya ve ingaat A.S., otel ic mekan, oda mobilyasi, genel mekan, resepsiyon, otel dig mekan
ahsap vygulamalarinda proje bazinda tim kalemleri Uretiyor.

Fatih Cicek
FCN Mobilya ve ingaat A.S.
Yonetim Kurulu Bagkani

FC 'MOB

www femobilyacom
Yonetim Kurulu Baskani Fatih Cicek, “FCN
Mobilya olarak, otel i¢ ve dis mekan ahsap
uygulamalarinda proje bazinda tim kalemleri
Uretiyoruz. Calisma alanlarimiz Ege Bolgesi
ve yurt disi olmak Uzere agirlikli olarak kiyi
otellerinden olusuyor.” dedi.

“Turizm sektoru, ilke ekonomisine onemli
katki saglayan oldukca dinamik bir pazar”
Fatih Cicek, turizm sektérinG dederlendirerek
su paylagimlarda bulundu; “Sektér, hem
Ulkemiz hem de bizim igin harika bir pazar.
Ulke ekonomisine &nemli katki saglayan
bu pazar oldukca dinamik bir yapiya sahip.
Ulkemizin tatil amacli tercih edilmesi
otel vyatinmmcisini  daha iyisini yapmaya
zorlamaktadir. Tadilat noktasindaki planlarini
oncelikli hale getirmektedir. Daha planli ve
zamanlamas! belli bu sUreg ticareti daha
ciddi kilmaktadir. Biz de otel yatinmcisinin
isteklerine cevap verebilmek icin branslasan,
yenilikleritakip eden ve uygulayan firmalardan

birisiyiz. Kisacasi 6demesi, zamanlamasl,
Uretimi ve ticareti belli bir ciddiyette gitmesi
acisindan memnun oldugumuz bu pazar,
toplam hedef satigimizin %50 lik balimUn0
olusturmaktadir.”

“Oteller, sezon bitimiyle organize olarak
listelerini olugturmali, bitcelerini yapmali
ve konuya hakim bir ekiple calismali”

Tedarik  surecinde otellerle  yasadiklar
sorunlara da dedinen Fatih Cicek, otel
yatinmcisinin -~ kiraci - yatinmcr - ve  mulk
sahibi yatinmci  olarak ikiye ayrildigini
soylerken, kiract yatinmcilarin - bitgeleri
kisiti  oldugundan ve kaliteye Gnem
vermediklerinden hem odayl iyi fiyata

satamadiklarini hem de mdisteriyi memnun
edemediklerini; mulk sahibi yatinmcinin
ise tadilat doneminde profesyonel mimari
ekiple konsept bir calisma yapmadidi ve
proje  hazirlik sartnamesi  olusturmadigl,
bitceleri bastan belli olmadidi icin bitin
beklentilerinin mobilya firmalarindan
oldudunu ifade ediyor. Konu ile ilgili
dederlendirme vyapan Cicek; “Bu durum
bizleri hem para kazanma, hem zaman, hem
Uretim, hem de karlilik anlaminda fazlasiyla
yormaktadir. Tadilat déneminde isinin hakkini
veren, dodru ordanizasyon yapan vyatirimcl
sayisi maalesef cok az oldugundan, bunun
sikintisi yasaniyor. Yapilacak islerin bir tadilat
listesi cikarilarak planli ve programli olmasi,
son dakikaya birakilmadan zamaninda satin
almalarin yapilmasi gerekmektedir. Firmamiz
ve bizim gibi Gretim yapan firmalarin yasadigi
en Onemli sorun, isletmecilerin val6rden
kazanalim derken mobilya Ureticilerine

mesailer

yaptirarak maliyet  bitcelerini
arttinip kalitesiz Urln, zamaninda yetisememe
gibi sorunlara boguyor olmalaridir” dedi. Bir
dider 6nemli sorunun ise vyatirmcinin bir
proje ve tasarim hazirlattiktan sonra bunu
baska firmalara g6tirmesi gibi maalesef
emede saydisizlik iceren ve etik olmayan
bir durumun yasanmasi oldugunu sdyleyen
Cicek, bu baglamda otellere tavsiyemiz;
“Sezonun bitmesiyle listelerini organize
etmeleri, konuya hakim mimari ekip ile
bGtin hazirliklarini yapmalari, bitcelerini
planlamalaridir.  Bahsedilen isleyis ile
ilerlendiginde daha kaliteli daha uydgun
bitceli tedarik saglanmis ve otellerini sezona
zamaninda hazirlamis olacaklardi.” Salgin
sUrecini yeni yapilan otellere yodunlasarak
ifade Fatih  Cicek

“Pandeminin uzun sdrmesi, tUm dinyada

gecirdiklerini eden
insanlarda daha fazla tatil yapmaya ve daha
6zgur olmaya zemin hazirladi. Normallesmis
bir dinyada turizm sektérd, yildizi en fazla
parlayan sektor olacak.” dedi.
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GORUSLER

tedarikciler

“VingCard Kilit Sistemlerinde zaten var olan Mobile Access - Digital Key
62elli§ini, uluslararasi zincir otellerin pek go§u zorunlu hale getirdi”
E.M.K. Ltd. Sti., ASSA ABLOY Global Solutions - VingCard Elsafe Tirkiye Distribtéri olarak,
otel, rezidans ve ofis projelerinde; elektronik kartli kilitler ve oda kasalari ile kapi aksesuarlari,

duvar uzeri 1stkli DND & MUR panelleri, banyo ve genel mekan kilitleri ve kartli dolap - kabin
kilitlerinin satig, pazarlama ve teknik destegi konularinda faaliyet gosteriyor.

Aysediil Hatipoglu
E.M.K. Ltd. Sti. / ASSA ABLOY Global
Solutions - VingCard Elsafe Tirkiye
Distribitord Firma Sahibi-Genel Midird

MM

Limited $irketi'

2003 yilindan beri ASSA ABLOY Global Solutions
VingCard Elsafe firmasinin Tirkiye is ortad
olarak faaliyette bulunan EMK. Ltd. Genel
MUdUrd AysegUl Hatipodglu firmalar hakkinda su
bilgileri paylasti; “Turizm sektors temel alanimiz
olmak Uzere, gelisen teknolojiyle birlikte otel,
rezidans ve ofis projelerinde; elektronik kartli
kilitler ve oda kasalari ile kapi aksesuarlari, duvar
Uzeri 151kl DND&MUR panelleri, banyo ve genel
mekan kilitleri ve kartli dolap-kabin kilitlerinin
satis, pazarlama ve teknik destedi konularinda
faaliyet gosteriyoruz.” Musteri portféylerinin
%60 ‘Uk bir kismini sehir otellerinin, diger
kismini ise kiyi otellerinin olusturdugunu ve
faaliyetlerinin %99’unun turizm sektorl Uzerine
oldugunu sdyleyen Hatipoglu, sekt6r hakkinda
denel bir dederlendirme vyaparak; “Turizm
sektori lokomotif bir sektdr oldugundan dodal
olarak yatinmcilar agisindan da en ¢ok tercih
edilen bir pazardir. Dolayisiyla, bu lokomotif
olma 6zelligi de sektdrl dider tim sektdrlerden
farkl kilmakta ve sagdlanan yatinm tesvikleri
ile de surekli artan sekilde otel insaati halen

kontrolsiz sekilde devam etmektedir. Ancak,
her konuda oldugu dibi talepten fazla arz
yaratilmas! kalitenin dismesine ve mali olarak
fiyatin dismesi ve gelirin azalmasina neden
olabilmektedir. Bu konuda devlet gerekli
kontrol ve denetimleri daha rasyonel sekilde
yaparsa, oda fiyatlarinin yurtdisi pazarinda dip
yapmasinin da énine gegmek mimkin olabilir.
Zira, oOzellikle yurtdisindan Ulkemize gelen
turistler veya rezervasyonunu yurtdigindan
yapanlar yani Euro ve USD geliri olan kisiler
icin Ulkemizin ¢ok ucuz bir tatil cenneti olmasi
ve ddedikleri bedel karsiiginda olaganistl bir
tabiat, tarih, deniz ve glnesten faydalanarak
pek cok otelde verdikleri paranin en az 10 kati
ivi ve kaliteli hizmet almaktadirlar. Bu cazibemizi
bozmadan ama turizmde dider Akdeniz
Ulkelerine daha vakin fiyatlarla (en azindan
yurtici  pazara verilen fiyatlar seviyesinde)
turizmimizi daha gucli ve farkli kilmaliyiz.” dedi.
2020 Mart ayi itibariyle tim dinyayla birlikte
yasadidimiz pandemi nedeniyle yatinmlarin ok
azaldigi, durdugu veya ciddi olarak ertelendigi
ama dgiderlerin orantisiz bir sekilde yikseldigi
bir déneme dirdiklerini ifade eden Hatipoglu;
“Gelecede dair umudumuzu kaybetmedik ama
gercekci bir yaklasimla da ¢ok kisa strede bu
satig-ciro-bUyime hedeflerimizi yakalamamizin
mOmkin olamayacadini  da biliyoruz. Bu
hedefler ancak, istikrarli devlet politikalarinin
uygulanmasi, kur dendesinin saglanmasi, gecen
yil Nisan-Mayis aylarinda uygulamaya alinan
ilave cok yuksek gumrUk verdgilerinin kaldirilmasi
ve sektorin igindeki herkesin elini tasin altina
koyarak calismasi ile orta ve uzun vadede bu
negatif etkileri sifirlayarak tekrar yikselise
gegilebilecedini dislinmekteyiz.” agiklamasinda
bulundu.

“Her tirld bilgi ve tecriibemizi, gerek proje
ekibiyle, gerekse isletme ekibiyle rasyonel
cbzimler saglamak adina paylasiyoruz”
Tedarik surecinde yatinmcilarla ve
danismanlarla, fayda- maliyet dengesini
dikkate almamalari ve dusuk bitce ayirmalari
alanlarinda sikintilar yasadiklarini ifade eden
Hatipoglu; bu durumun giiniin sonunda aslinda
otellere zarar verdigini, otel agildiktan sonra
gelen misafir sikayetlerinin hem prestij hem de
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yenileme anlaminda maliyet yUki detirdigini
belirtti. “E.M.K. Ltd.Sti. olarak bir otel projesini
alddimizda o firmanin ve tesisin lafta degil,
gercekten ¢dzO0m ortadi oluruz. Her tirld bilg
ve tecribemizi gerek proje ekibiyle ve gerekse
isletme ekibi ile rasyonel ¢6zimler saglamak
adina paylasinz.” agiklamasini yapan Hatipoglu,
¢6z0m ortad olarak su tavsiyelerde bulundu;
“Bir Grin0n ¢ok kaliteli olmasi tek basina yeterli
dedildir, konu hele ki kartli kilit sistemi oldugunda
hizmet satan ya da satacak olan bir otelin,
tedarikgisinin 7/24 yaninda oldugunu, ihtiyag
duyabilecedi hizmet/servisi dogru zamanda ve
dogru sekilde alabilecedini bilmesi cok dnemli
ve gereklidir. Bu nedenle de tavsiyemiz, “en
iyi referans kullanicinin kendisidir” ilkesinden
hareketle otellerin kendi seviyelerinde oldugunu
gordikleri  dider otellerden konuyla ildili
detayl bilgi-referans almalari ve bunlar da
vatinmlarinda  dederlendirmeleri  olacakti.”
Covid-19 salginiyla tim sektorlerle birlikte
kendilerinin de olumsuz etkilendigini sdyleyen
Hatipoglu, "Ozellikle VingCard Kilit sistemlerinde
salgin 6ncesinde de zaten var olan Mobile Access
-digital key 6zelligi ve kullanimi salgini takiben
daha da 6nemli hale geldi. Uluslararasi zincir
otellerin pek ¢odu da temasi en aza indiren bu
sistemi, tUm mevcut ve yapilmakta olan otelleri
icin zorunlu hale getirmislerdir.” dedi.
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GORUSLER

tedarikciler

“Urettigimiz yazilimlarda delecedi sekillendiriyor ve turizm
sektorinde fark yaratacak projeler gelistiriyoruz.”

Ali Osman Yilmaz
AYZ Bilisim ve Yazilim Kurucusu
/'.;"-- R
A~

Birnigimw

ke,

2014 yilindan bu yana sektdérde olduklarini

belirten AYZ Bilisim ve Yazilim Kurucusu Ali

Osman Yilmaz, “Amacimiz Urettigimiz yazilim
ve sistemlerle piyasada suUrekli ve 0Oncu
olmak, veni teknolojileri musterilerimizle
bulusturmak, ihtiyaca uygun ¢Ozimler
Uretmek ve sektdrde alaninda en iyisi
olmaktir.” dedi. Turizm sektdrine yonelik
hotspot, CRM, moabil uygulama, operasyon

sistemleri, online  siparig  sistemleri,
personel  mobil  uygulama  ¢ozimleri
Uretmekte olduklarini  belirten  Yilmaz,

mUsteri potféylerinde kiyi otellerinin agirlikli
oldudunu vurgularken; sektoér ile ilgili su
paylagimlarda bulundu. "Biz Urettigimiz
yaziimlarda delecedi sekillendiriyor ve
turizm sektorinde fark yaratacak projeler
gelistiriyoruz. Urettigimiz projelerde hedef
kitlemizin %90"1 turizm sektoridur. Oteller,
nitelikli ve dederli yoneticiler ve personeller
calistirdiklarr igin yeni teknolojilere hizli uyum
saglayabilmektedirler. Sektordeki en biyik
handikap bircok dis faktérlerden etkilenmesi
ve kirilgan bir yapiya sahip olmasidir. Akdeniz
Universitesi  Teknokent ARGE merkezinde

faaliyet gostermekte olan bir firma olarak
dunya standartlarinda yazilimlara sahip olan
firmalarin mevcut oldugunu sdyleyebiliriz.
Bu badlamda otellerimize ¢6zim ortad
olarak tavsiyemiz kendini kanitlamis, marka
bilinirligi yiksek, givenilir firmalar ile yazilim
alaninda calismalaridir.” Yani sira “Covid 19 ile
ilgili otel misafirleri icin mevcut sistemimize
cesitli  bilgilendirmeler, temassiz online
siparis  sistemi, karekod entegrasyonlari
ve oteller icin gelirleri yUkselten ¢dzOmler
Urettik. Otellerde calisacak personeller icin
personel mobil uygulamas! ile daha hizli
oryantasyon, bilgilendirmeler ve online
egditimler ile is hayatina basarili olmalarini
sadliyoruz.” agiklamasinda bulunan Yilmaz,
AYZ Bilisim Yazilim olarak sirekli bUyiyen
ve ciro hedeflerini Covid 19 pandemisine
ragmen vakalayan, vyUkselten bir firma
olduklarini ve hedeflerinin 5 yil iginde Avrupa
ve Amerika’da yizde 10, dinyada otel
tesislerinde ise yUzde 5'lik pazar payina sahip
olmayi hedeflediklerini sdyledi.”

“Staycation, dijital turist ve sanal turist gibi kavramlarin

hayatimizda daha fazla yer edinecedini disiniyoruz”

Can Akar
Kitpoint Proje Danismanlik ve Tic. A.S.
Kurucu Ortak

kitpQint

Kitpoint Proje Danismanlik ve Ticaret AS’
nin kurucu ortadr Can Akar, “2000’li yillarin
basindan itibaren turizm sektor0 igin oda igi
ekipmanlar tedarik eden bir olusumun ana

govdesiyiz.” dedi. Akar, “TUrkiye ve DiUnyada
ihracatini yaptigi 70 Glkede pazarin en biyik
oyuncularindan  birisi olan ISM  Minibar
Firmasi'nin ana distribitéri konumundayiz.”
aciklamasinda bulunurken ayni zamanda
1975 yilindan bu yana Uretim yapan Yamaha
Golf ve Hizmet Araclarinin da Turkiye ve Tork
Cumhuriyetleri ana distribitoéri olduklarini
belirtti. “Kitpoint Proje Danismanlik olarak,
calisma alanlanimizin ana gdévdesini yizde
70 oraninda sehir otelleri olustururken, kiyi
otelleri oranimiz yizde 30 civarindadir.” diyen
Can Akar, “Oda ici ekipmanlari departmanimiz
ile sadece Turizm ve Saglik sekt6rine hizmet

veriyoruz. Bu alandaki ciromuz, toplam
faaliyetimizin yizde 60’1 seviyesindedir.”
dedi.

“Dogdru yatirim ancak seffaf ve givenilir
bir ortamda gerceklesebilir”

Turizm  yatinmailarinin hayatlari boyunca
ginu birlik tedarikcilerin olumsuz etkilerine
maruz kaldiklarini belirten Akar, yatinmcilara
dodru vyatimm adina su paylasimlarda
bulundu; “Bu badlamda yatirimcilarin tedarik

yapacaklart  firmayr iyi gozlemlemeleri,
kac yildir sektérde faaliyet gosterildiginin
bilinmesi, ana tedarik¢i firma diginda Urind
Ureten firma ile de kontak kurmalarini rica
ediyoruz. Tedarik edilen UrUnlerin kalite ve
garanti belgeleri, test raporlar, yonetim
sistemleri,  sertifikasyonlari  vb.  sahip
olunmasi ¢ok énemli. Dogru yatinm ancak
seffaf ve guvenilir bir ortamda gerceklegebilir.
Otellere tavsiyemiz ise, son dakika alimlari
yapmamalari, dodru planlama ile genis
vakitte vyapilan alimlarin maliyetinin her
zaman daha az olacadinin hesaba katilmasi,
bunun disinda en az U¢ yerden teklif almalar
seklinde olacakti.” Covid-19 pandemisinin,
her sekt6r( oldugu gibi turizm sektorinG de
derinden etkiledigini ancak kendileri icin bir
ciro kaybindan bahsedemeyecegini sdyleyen
Can Akar, Komponent maliyetlerinde artig
olabilecedini 6ngordiklerini ve buna dore
pozisyon aldiklarini ifade etti. Akar,” ilerleyen
zamanlarda Staycation, dijital turist ve sanal
turist gibi kavramlarin hayatimizda daha
fazla yer edinecegdini disindyoruz.” dedi.



Selim Orhun
Saa$ Otel Yonetim Bilisim Sistemleri A.S.
Genel Midird

basitotelom

SaaS Otel Yonetim Bilisim Sistemleri
Genel MUGdOrG  Selim  Orhun, Turkiye'nin
bulut-tabanli ilk otel yénetim sistemi olan
BasitOtel'i 2016 yilinda kullanima sunduktan
cok kisa bir sUre sonra yurt disina agilarak
Hotelier101 0rdnun0 gelistirdiklerini belirtti.
“Turkiye haricinde; Yunanistan, Portekiz,
Sirbistan, Karadag Ulkeleri igin GrGnOmizo
Ozellestirdik ve bu Ulkelerde lokal satis
ekibimizi olusturduk. Ayrica Guney Asya, Afrika

“Tirkiye’nin bulut-tabanli

ve Karayipler basta olmak Uzere, dinyanin
bircok noktasinda turizm sektérine hizmet
veriyoruz.” diyen Orhun, “Sektérde bulunan
konaklama tesislerine, isletmelerini uctan
uca yonetebilecekleri, genis entegrasyon
adina sahip ve tim bunlarin yani sira kullanim
kolayligi 6n planda olan vyazilimmiz ile
hizmet vermekteyiz.” agiklamasinda bulundu.
BasitOtel ve Hotelierl01 bulut-tabanli Otel
Yonetim Sistemi UrUnlerini kiclk ve orta
olcekli isletmelerin ihtiyaglarini géz 6ninde
bulundurarak  gelistirdiklerini  sdyleyen
Selim Orhun, c¢alisma alanlart hakkinda
“Cozumlerimizi kullanan kiyi otelleri ve sehir
otellerinin orani her ne kadar birbirine yakin
olsa da; kicUk-orta 6lcekli otel dedigimizde
kiyi otellerinin bir adim daha énde oldugunu
sOyleyebiliriz.” dedi. Turizm sektorind yapisi
itibari ile dider sektorlerden badimsiz sUrekli
gelisime agik bir sektor olarak gordiklerini
ve valnizca konaklama isletmelerine hizmet
veren bir firma olarak, sektorin faaliyetlerinin
tamamini kapsadigini ifade eden Orhun,
tedarik sUreci ile ilgili olarak “Tedarik
sUrecimiz, en gicld oldugumuz noktalardan
biri. Sundugumuz yazilim bulut-teknolojisine
sahip oldudu igin, yaziimimizi kullanmak
isteyen otellere dakikalar icerisinde hizmet
vermeye baslayabiliyoruz.” dedi.

ilk otel yonetim sistemini kurduk”

“Kullandidimiz bulut-teknolojisi sayesinde
Covid-19’un firmamiza olan etkisini pozitif
yone gevirmeyi basardik.”

Bir ¢6zUm ortad olarak otellere tavsiyemiz
“Isletmeler  8ncelikle giivendikleri mal ve
hizmetlerden vararlanip, bunlar maksimumum
seviyede musteri memnuniyeti temelinde
misafirlerine  yansitmalilar®  agiklamasinda
bulunan Orhun, Covid-19 sUreci ile ilgili olarak
su paylagimlarda bulundu. “Turizm  sekt6rU
Covid-19'dan en cok etkilenen sektorlerin
icerisinde yer aliyor. DUnyanin bircok noktasindaki
turizm isletmeleri maalesef islerine bir stre ara
vermek zorunda kaldilar. Neredeyse 1,5 yildir
is hacimlerinde cok ciddi seviyede disUsler
yasadilar. Biz de turizm sekt6rine hizmet veren
bir firma olarak elbette bu sireci endiseyle takip
ettik ve etmeye de devam ediyoruz. Ancak,
rakiplerimizden farkli olarak kullandidimiz bulut-
teknolojisi sayesinde Covid-19'un firmamiza olan
etkisini pozitif yone cevirmeyi basardik. Kurulum
gerektirmeyen, dakikalar icerisinde hesabin hazir
hale getirilebildigi ¢dzimlerimiz ile bu slrecte
dinyanin herhangi bir noktasinda Otel Yonetim
Sistemi’ne ihtiyaci olan tesislere ulasarak onlara
hizmet vermeye devam ediyoruz. Covid-19
bize, yeni pazarlara/ilkelere giris yapabilmemiz
icin gerekli olan zamani tanidi ve biz de bunu
dederlendirmeye devam ediyoruz.

Turizm sekto6rd, firmamizin pazar payinin yozde 70 ini olusturuyor

Nuri Yaman
Turoops- Medyanet Bilisim ve Tanitim
Hizmetleri Firma Sahibi

2005 yilinda sahis firmasi olarak kurulduklarini,
kurum, kurulus ve sahislara hizmet verdiklerini
belirten, Medyanet Bilisim ve Tanitim Hizmetleri
sahibi Nuri Yaman faaliyetleri hakkinda su
bilgileri verdi; “Medyanet Bilisim ve Tanitim
Hizmetleri alaninda uzman, tecribeli ancak ayni
zamanda geng ve dinamik bir ekibe sahiptir.
Projelerimizde, musterilerimiz ile sicak ve
profesyonel iliskilere verdigimiz 6nem sayesinde,
musterilerimizin istedini belirliyor ve bir sonraki

gereksinimi konusunda onlara yol gosteriyoruz.
Uretimin  her asamasinda mdsterilerimizin
ilerleyisten  haberdar olmasini  sagliyoruz.
Medyanet olarak, turizm sektorinde acente
yonetim  sistemleri, acente otomasyonlari,
acente e-ticaret ¢dzimleri sagliyoruz. Tur, otel,
ucak bileti, vize, mice hizmeti veren firmalara
hizmet sunuyoruz. Ayrica bu firmalara otel
tedarik entegrasyonlari da yapmaktayiz. Web
Tasarimi, e-ticaret, e-ig-portal yazilimlari, web
icerik yonetim yaziimlar, digital Urin katalogu,
Interactive CD-ROM, katalog, logo, insert
tasarimlari, SEO (Search Engine Optimizition) ve
SEO danismanligl, kurumsal kimlik calismalari
hazirlanmasi  vb.  mUsterilerimize  sunmus
oldugumuz hizmetler listesinde yer almaktadir.”
Calisanlarina  verdikleri  dederin, arastirma,
gelistirmeye  verdikleri  6nemin, Urettikleri
Urinlerde kalite olarak karsilarina giktigini
ifade eden Yaman, calisma alanlarn hakkinda;
“Adirligini turizm acentelerinin  olusturdugu
musteri velpazemizde, musterilerimiz,
hem kiyi otelleri hem de sehir otelleri satisi
gerceklestirmekle birlikte cogunlugunu yizde
80 dilimle kiyi otelleri olusturmaktadir.”
dedi. “Turizm sektdrinin, pazar paylarinin

yizde 70 ini olusturdugunu belirten Yaman;
“Sistemlerimiz  6zellikle turizm acentelerinin
uygun fiyata otomasyon ihtiyaclarini ve e-
ticaret gereksinimlerini ¢6zmekte ve gelecekte
bize sektdrde satisi yapilan Urinler arasinda
yizde 35 lik bir dilimi hedefletmektedir”
aciklamasini yapti. Otellerle yasanan en biyik
problemin satig kanallarini kullanirken yasanan
sorunlar oldugunu vurdulayan ve bu konuda
¢6zUm o6nerisi olarak; “Otellerin kendi oda fiyat
ve musaitlik durumlari ile satig kar paylarinin
belirleyebilecedi ve satis kanallarinin bu veri
tabani Uzerinden satis derceklestirebilecegi
bir uygulama gelistirmekteyiz.” bilgisini veren
Yaman, fiyat- kalite dendesinin iyi kurulmasi
derektigini belirtiyor. “Covid-19 tUm Ulkeyi
etkiledigi gibi en basta da turizm sekt6ring
ve bizim gibi turizm sektérine hizmet ve Urin
saglayanyan sektdrleri etkilemistir.” agiklamasini
yapan Yaman, “Biz de dider sektdrdekiler dibi
durumlari izleyip alinan kararlara gore islerimizi
sekillendiriyoruz. Normallesmeye yakin
oldugumuz su dénemlerde firmalara tavsiyem,
reklam ve piyasa gorUnurlUklerini artirmaya
baslamalaridir.” dedi.




GORUSLER

tedarikciler

“Ana tedarikgi olarak Gzerinde calistigimiz projelere arti deder katiyoruz”

Guestinhouse, otel ekipmanlari ithalati, ihracati ve tedarigi yaparak agirlikli olarak dért, bes yildizli
uluslararasi ve yerli zincir otellerin acilis ve yenileme projelerini yapiyor. Guestinhouse Kurucu ve
Yonetici ortagi Burcu Dogan Ergil; “Misafir odasi, banyo, kat hizmetleri, genel alanlar, konferans
salonu, yiyecek-icecek gibi farkli b6limlerin ihtiyaclarini karsilayan cok cesitli Grinleri seckin otel
ve restoran musterilerimizle bulusturuyoruz” dedi.

Burcu Erdodan Ergiil
Guestinhouse Hotel Supply International
Kurucu ve Yonetici Ortak

' GUESTINHOUSE

" Hotel Supply International

Guestinhouse Kurucu ve Yonetici ortadi Burcu
Dodan Ergil, her biri kendi alaninda dinya
capinda lider konumda olan 20 Avrupa ve
Amerikan markasinin  bolge distribUtoro
olduklarini belirterek firmalari hakkinda su
aciklamalarda bulundu; “Otel ekipmanlari
ithalati, ihracati ve tedariki yapan, adirlikli
olarak 4 ve 5 yildizli uluslararasi ve vyerli
zincir otellerin acilig ve yenileme projelerinde
yer alirken ayni zamanda misafirlerine en
iyi hizmeti sunmayi ilke edinen seckin kiyi
otelleri de musterilerimiz arasinda bulunuyor.
Misafir odasi, banyo, kat hizmetleri, genel
alanlar, konferans salonu, yiyecek-icecek
gibi farkli bélimlerin ihtiyaclarini karsilayan
cok cesitli Urnleri seckin otel ve restoran
muUsterilerimizle bulusturuyoruz. Ana tedarikgi
olarak Uzerinde calisti§dimiz  projelerde,
misterilerimiz ile yapti§imiz ortak calismalar
sonucunda belirlenen dodru ihtiyaclarin tek
seferde tek bir kaynaktan karsilanmasini
muimkin kilarak projelerin zaman, maliyet
ve kalite hedefleri dodrultusunda teslim
edilmesini sagliyor ve bu sekilde Uzerinde

calistigimiz projelere arti deder katiyoruz.
Ayni zamanda Guestinhouse markasi ile
Turkiye'de Uretilen ve cesitli Ulkelere ihrag
ettigimiz Orin gruplarimiz da bulunuyor.”

“Turizm sektériniin faaliyetlerimiz icindeki
pay!1 yizde doksanin izerindedir”

Turizm sektdrOndn yeniliklere agik ve c¢ok
dinamik bir sektdr oldugunu, dissal olarak
gelisen negatif etkilerden olumsuzluklar
yasasa da cok cabuk bir sekilde kendini
toparlayarak ¢ikabildigini sdyleyen Ergl,
sektorde misafir memnuniyetine verilen
onemin her gecen dgin arttidini, dolasiyla
turizm sektdrine hizmet veren bir firma
olarak, kendilerinin de Ur0n kalitelerini ve
musteri memnuniyetlerini her zaman en Ust
seviyede tutmayi hedeflediklerini belirtiyor.
“Ana faaliyet alanimiz olan turizm sektorinin
faaliyetlerimiz icindeki payr yizde 90'in
Uzerinde. Bunun vyani sira, bes yildizli otel
standardinda hizmet veren 6zel hastanelerle,
ofis binalariyla, okullarla, havaalanlariyla
ve AVM’ ler ile de calismalarimiz oluyor”
aciklamasini yapan Ergil, otellerle tedarik
sUrecleri hakkinda su bilgileri paylasti;
“Tedarik sireci, pandemi harici dénemde
bile, eder iyi planlanmazsa ve iyi bir sekilde
yonetilmezse bir¢ok sorun ile karsilasilmasi
mOmkin olan bir zaman dilimi. Ozellikle de
otel acilis projelerinde, onlarca farkli Glkeden
delen binlerce Grin kaleminin dahil oldugu bir
Urln listesini belli bir teslim suresi icerisinde
tedarik etmek gerektigi icin; dogru Urinlerin,
dogru kalitede ve dodru zamanda eksiksiz
bir sekilde teslim edilmesi ¢ok onemli. Bu
yUzden, kendi bunyemizde bulunan tecribeli
proje yonetimi, lojistik ve gimrikleme
ekibimiz ile bu sureci otel musterilerimiz
icin mUmkin olan en iyi sekilde yonetiyor,
projelerin zaman, maliyet ve kalite hedefleri
dogrultusunda teslim edilmesini sagliyoruz.
Ozellikle pandemi déneminde etkin tedarik
yonetimi ¢ok daha kiymetli bir konu haline
geldi. Biz stoklu UrGn sayimizi artirarak ve
tedarikgi cesitlendirmesi yaparak bu sikintilari
mUmkin oldugunca musterilerimize
yansitmadan ve hissettirmeden tedarik
stremizi devam ettirdik ve ettiriyoruz.”

“Guestinhouse markasi ile Tiirkiye’de iretilen
ve cesitli ilkelere ihrag ettigimiz Grin
gruplarimiz da bulunuyor”
Ergul, mal ve hizmet tedarik asamasinda,
otel musterilerine en 6nemli tavsiyelerinin,
bu strecte hem ihtiyaglarini dogru sekilde
tespit edebilmek igin kendi binyelerinde
olusturacaklari  hem de
ihtivaclari dodru sekilde karsilamak igin
disaridan destek verebilecek tecrubeli
bir ekip ile calismalari  oldugunu
belirtti. Ayrica planlama ve butceleme
calismalarina asamalarda
baslamalarinin, Grin dederlendirmelerinin
ve secimlerini zamaninda yapmalarinin,
Uretim, lojistik ve
olabilecek gecikmeleri
sekilde

onlara bu

erken

siparis onaylarini
ithalat kaynakli
tolere

edecek zamanlayarak

vermelerinin  6nemini vurguladi. Uriin
secimi sirasinda uzun vadeli dusUnerek,
misafir ve personel memnuniyetini de
g6z 0©6nUnde bulundurarak botcelerine
uygun olan en kaliteli
etmelerinin de oldukca énemli oldugunu
soyledi. “Covid-19 pandemisi sUphesiz
ki tUm dinyada bUtin sektérleri oldugu
gibi, otelcilik de vyakindan
etkiledi ancak biz daha cok proje bazli
calistidimiz  icin  pandemi
baslamis oldugumuz otel agilis projelerine,
pandeminin ilk doneminde bir miktar

yavaslama olsa da, pandemi sUresince de

UrUnleri tercih

sektorini

oncesinde

devam ettik ve halen de devam ediyoruz.”
aciklamasini yapan Ergil; “Yillik satig
ciromuzun énemli bir kismini acilis projeleri
olusturdugu icin hedeflerimizde ciddi bir
sapma olmadi. Bu sUrecte, otellerin bir
sUre kapali kalmasindan kaynakli ginlik
operasyonlar icin siklikla tedarik ettigimiz
UrGnlerde ve Ur0n dgruplarinda olusan
donemsel talep azalmasini da pandemi
sirasinda genislettidimiz ve gelistirdigimiz
hijyen grubu Urinlerimizle telafi ederek
krizi basarili bir sekilde y6nettik.” dedi.
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HABERLER

tedarikciler

Hafele Discoveries ile fiziksel fuar deneyimi dijitale tasindi

Tirkiye ve dinya capinda mobilya ve
mimari donanimlar alaninda yenilikgi
Urbnlere ve akilcr ¢6zomlere imza atan
Hafele, pandemiyle birlikte dijitallesmeye
baslayan ticari hayatta yeni bir evren
yaratti.  Hafele Discoveries  timuyle
bir fuar deneyimi olarak tasarlanan
Discoveries platformu ile vyeniliklerin
kesfi ve canli etkinlikler vyil sonuna
kadar ziyaret edilebilecek. Uluslararasi
bir ticari fuar olarak tasarlanan Hafele
Discoveries  platformunda, ziyaretgiler
hem vyeni Urinleri kesfedebilecek hem
de Turkce dahil pek ¢ok dilde yayinlanan
panel ve vayinlarl izleyebilecek. Hafele
Torkiye icra Kurulu Baskani Hilmi Uytun,
Hafele Discoveries’ in, 150 Ulkede ve 16
dilde es zamanli olarak ziyarete agildigini
belirterek, Tirkce dil secenedi de bulunan
platforma TUrkiye Uzerinden kayit olanlarin
Hafele’nin  global captaki veniliklerini
TOrkce dilinde  kesfedebilecekleri  gibi
sadece  Hafele  Turkiye'de  bulunan
yenilikleri de tek bir alandan ziyaret
edebileceklerini soyledi. Hibrit bir fuar
deneyimi vadettiklerini belirten Hilmi
Uytun, “Hafele Discoveries ziyaretgileri,
Hafele’'nin yeni Urin ve hizmetlerini
deneyimlemek isterlerse Hafele Satig
Temsilcilerimiz ile randevulasarak adeta
bir fuar ziyaret eder gibi platformu birlikte
gezebilirler. Ustelik bunu 2021 yili sonuna

kadar, ister evlerinin konforunda ister
ofislerinde ekipleriyle birlikte yapabilirler.
Ayrica Hafele Discoveries icin yapti§imiz
tim hazirliklari istanbul Dudullu Organize
Sanayi Bélgesi’'nde yer alan genel midurlik
binamizin showroom’unda da sergiliyoruz.
Dijital deneyimle vyetinmek istemeyen
musterilerimizi fiziksel bir Hafele deneyimi
icin showroom’umuzda, pandemi
kurallarina uygun olarak adirlamaktan
mutluluk duyariz” diye konustu.

itham Veren Mekanlar Diinyasi
béliminde Hafele Globalin tim
venilikleri kesfediliyor

Hafele Discoveries platformuna girig
yapanlar Kara Ormanlar Bolgesi isimli
lobi alanindan ziyarete baslayip, canli
sohbetler alanindan panel ve vyayinlar
takip edebiliyorlar. ilham Veren Mekanlar
Dinyasi béliminde Hdfele globalin tim
yeniliklerini kesfetmek isteyen ziyaretgileri
aydinlatma, mutfak, oturma ve vyatak
odalari, mikro yasam, otel, ofis, karavan,
baglanti elemanlari, ¢ekmeceler, kayar
kapr ve kapak sistemleri, giris kontrol
sistemleri, kalkar kapak makaslari, mobilya
kulplari, menteseler ve hizmet bolimleri
bekliyor. TUrkiye secenegdiyle kayit olan
ziyaretciler ise Hafele TUrkiye menUsi
altinda 11 renkte bir dinyanin anlatildig
“Renk Fark VYaratir” bolim0 disinda;

HAFELE

mobilya kulplari, kapi kollari, agilir tezgah
ve masa donanimlari, kiler sistemleri,
eviyeler, stor sistemleri, temassiz Grinler,
katlanir yatak donanimlari, kayar kapi
donanimlari, mobilya menteseleri ve
mobilya kilitleri bolimlerinde en vyeni
urbnleri kesfediyorlar.

Harvard Business Review Tirkiye is
birligiyle iki onemli panel gerceklesti
Hafele Discoveries platformunda, Hafele
TUrkiye ve Harvard Business Review TiUrkiye
is birligi ile ingaat sektérinin gincel
konulari, is dunyasinin fikir énderleri ve
liderleriyle gerceklestirilen iki 6nemli
panel vapildi. Pandeminin etkisiyle
konut projelerinde yasanan degisim ve
donlsimin irdelendidi panelde yasam
alanlarindan beklentilerin degisimi,
insaat sektdérinde yasanan donusim ve
sektdr oyuncularinin bu degisime uyumu,
potansiyel is modelleri ve stratejileri gibi
basliklar ele alindi. Pandemiyle birlikte
mikro yasam alanlarina olan ilginin ele
alindidi bir dider panelde ise bu alanlarin
mimari tasarimi, gayrimenkul sektoérinde
‘tiny house’ toplu vasam alanlarinin
kurulumu ve arkasindaki strateji ile bu
yasam alanlarinda islev ve mobiliteyi
destekleyecek maobilya ve mimari donanim
fikirleri tartisild.



Polin Waterparks, Innokind acik inovasyon platformu ile

varatici fikirlere hayat veriyor

1976 yilindan beri su parklari tasarim, Uretim, mihendislik ve montaji
alaninda faaliyet gdsteren 109 Ulkede 3 bin 500’den fazla su parki
projesi gerceklestiren Polin Waterparks, Innokind acik inovasyon
platformu ile bir projeye daha imza atiyor. Yenilik¢i vizyonuyla,
sektorunde ilk ve Tuirkiye'nin sayili arastirma, gelistirme Ar-GE
merkezine sahip olan Polin Waterparks, her yil dizenli olarak yaptigi
calismalari ve vyatinmlar ile surekli yikselen ivmesini korumaya
devam ediyor. inovasyonun giiciine her zaman inanan ve bu konuda
6nemli adimlar atan Polin, Innokind agik hava platformu ile su parklari,
tema parklar veya rekreasyonun herhandi bir dalinda gelecege isik
tutacak, uydgulanabilir, katma dederi yiksek ve sOrdUrilebilir yaratici
fikirleri, katki saglamak isteyen herkesle birlikte hayata gecirmeyi
hedefliyor. Platformu, sektdr profesyonellerinden akademisyenlere,
6grencilerden park ziyaretgilerine, tedarikgilerden yatirimcilara kadar
yenilik pesinde kosan herkesin katilimina aglyor. Eglence ve rekreasyon
sektérinde bir ilk olan Innokind agik inovasyon platformunda
yenilikci fikirlerin, profesyoneller ile akademisyenlerin de yer alacag
juri dederlendirmesi sonucunda 6dUllendirilecegini soyleyen Polin
Waterparks Marka iletisim Direktdri Sohret Pakis; “Polin ailesi olarak,
dinya capinda, sektérOmuUzin tim inovasyon tutkunlarina agik bir
platform dizenlemenin heyecani ve gururunu yasiyoruz. Bu platformun
hem sektérimize hem de dinyaya vyeniliklerle dolu taptaze fikirler
kazandirmasini umut ediyoruz. Innokind agik inovasyon platformunun
oncelikli amaci; sektére ornek olacak venilik¢i projeler gelistirmek,
yaraticl fikir ve projeler ile bulusmak, Universite 6drencilerini de is
dinyasina dahil ederek Universite-sanayi isbirligine katkida bulunmak
ve bu Uretilen Urin ve hizmetlerden ekonomik katma deger yaratmak.
Polin Waterparks olarak varatici fikirlerini dercede dénUstirmek
isteyen, yenilik pesinde kosan herkesi gelecedi birlikte sekillendirmek
icin Innokind agik inovasyon platformuna bekliyoruz” dedi.

Koray Ozbulut, Polin Yeni Operasyonlar

Direktérliigi’ne atandi

2013 yiindan bu vyana Polin Waterparks blnyesinde proje
yonetimi, planlama, saha hizmetleri ekiplerine liderlik eden Proje
ve Satis Sonras! Hizmetler Direktdrd Volkan Sofuoglu, yurtdisina
yerlesme karari nedeniyle gérevinden ayrildi. Yeni Operasyonlar
Direktorligi’'ne, 2018 vyilindan bu yana Polin Waterparks'ta
Uretim ve inovasyon Direktdri olarak gérev alan Koray Ozbulut
atandi. Koray Ozbulut, Polin Waterparks biinyesinde yeni atandig
Operasyonlar Direktord gorevinde Uretim, kalite ve inovasyon,
planlama, proje yonetimi, saha hizmetleri sireclerinin tamamina
liderlik edecek. Koray Ozbulut, 2000 yiinda Vildiz Teknik
Universitesi Makine Mihendisligi lisans 8§renimini, 2007 yilinda
ise Koc Universitesi Executive MBA yilksek lisans ogrenimini
tamamladi. Kariyer yasaminin ilk yillarinda Arcelik-LG’de sirasiyla
Tedarik ve Satin Alma Mihendisi, Uretim Takim Lideri ve Uretim
MUdiri gérevlerinde bulunan Koray Ozbulut, Polin Waterparks
binyesinde Uretim Direktdri, Uretim ve inovasyon Direktdri
gorevlerinde bulundu.

TP-Link, Omada serisi ag ¢6zimleri ile kurumsal

firmalarda ciddi bir atilim yapti

Omada serisi ag ¢dzimleri, son derece kolay kurulan, hem satin alma
hem de kullanim maliyetlerinde avantaj saglayan bol secenegiyle her
boyutta isletmeye hitap ederek kurumsal projelerde giderek artan
bir talep gériyor. Oyle ki, TP-Link, kurumsal ag projelerinin azaldidi
2020 yilinda bile satiglarini % 36 arttirdi. Hem i¢ hem dig mekanda
kesintisiz ag olusturan Omada serisinde erisim noktalari (access
point), ag anahtarlari (switch), yonlendiriciler (router) ve denetleyici
donanimlari yer aliyor. Ayni zamanda Omada kontrol yazilimi
sayesinde son derece kolay olarak yonetilebiliyor. Bulut destekli bu
Ucretsiz yazilim ile yUzlerce erisim noktasi tek bir cihazdan ya da
akilli telefon uygulamasindan denetlenip her tir ayari yapilabiliyor.
Bu da kuruluslara ag yonetimi maliyetinde ciddi bir tasarruf sagliyor.
Ayrica cUzi bir Ucrete sahip olan ve yizde 100 bulut tabanli Omada
SDN yazilimi ile sadece erisim noktalari degil, aga bagli tim TP-Link
cihazlari (yonlendiriciler, gateway’ler, ag anahtarlari) tek bir cihazdan

yonetilebiliyor. Gelismis teknik &zelliklere sahip olan Omada
ailesinde WiFi 6 ve mesh destekli modeller de yer aliyor. Kurumlarin
ihtivaci olan givenlik 6zellikleriyle de donatilmis olan cihazlar ile
hizli, giicld ve glvenli kurumsal aglar olusturuluyor.
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Form Endistri, Clivet sogutma druplari ile verimli ¢ozimler sunuyor

ScuiveT

iklimlendirme sektdrinin lider kuruluslarinda Form’un igtiraki Form Endistri Urtinleri,
merkezi iklimlendirme ihtiyaclarina Clivet sogutma gruplari ile verimli ve islevsel ¢6zimler
sunuyor. Clivet santrifUjli gruplar, yUksek sogutma kapasitesi, verimlilik degerleri ve patentli
yeni Ozellikleri ile dikkat cekiyor. 600 kW ile 10.550 kW arasinda yUksek kapasiteye ve 6.58’e
kadar COP, 10.69'a kadar IPLV verimlilik degerlerine sahip. Ayni zamanda 20’den fazla patenti
ve AHRI sertifikasi bulunuyor. LEED sertifikasi icin de kullanildidi projeye deger kazandiriyor.
Clivet santriftj gruplar, iki kademeli kompresor ve Back to Back Impeller dizayni ile daha
basit bir tasarima ve daha az hareketli pargaya sahip oldugu icin benzersiz dogrudan tahrikli
kompresor gvenilirligi ve daha uzun bir kullanim émri sagliyor. VFD frekans inverterli
kompresér ile sodutma grubu disik yiklerde kalkis yapabiliyor ve kismi yiklerde yiksek
verimli calisabiliyor. iki kademeli sikistirma cevrimi ile enerji verimliligi yiizde 6 artiyor
ve tek kademeli kompresdrl0 modellerinin aksine, isletme masraflarini azaltiyor. Patentli
Full Falling Film evaporator tasarimi ile, yiksek verimli isi transferi sagliyor. 6 °C’ lik bir
buharlasma sicakligiile 7 °C'de ¢ikis suyu elde edilebiliyor. Bu sUrecte isi transferi ve verimlilik
artarken, kullanilmasi gereken sogutucu daz miktari ise yizde 40 oraninda azaliyor. Cihazda
sogutucu akiskan olarak cevre dostu R 134A kullaniliyor. Daha az sogutucu sarji gerektiren
yapisi ve yUksek verimli inverter motoruyla alaninin en ¢evreci Urinleri arasinda yer aliyor.
Clivet tOm 6zelliklerinin yani sira disik ses degerleri, kompakt boyutu ve hafifligi ile 6ne
cikiyor. Tom bu 6zellikleri sayesinde hastane, havalimani, Universite, ticari binalar, AVM
gibi yUksek sodutma kapasitesine ihtiyag duyan binalarda verimli ¢6zim sagliyor. Enerji
tasarruflu kontrol sistemiyle cihazin yik azaltma, yuk izleme, yik seyir islemleri optimize
edilebiliyor. Daha genis ¢alisma aralidinda kompakt boyutlariyla, islevsellik beklentilerini de
karsiliyor.

Enover’in EPH’li soquk kiris sistemleri yizde
40.5’e varan oranda enerji tasarrufu sagliyor

NEFFES ile ic mekanlarda

hava kalitesi yiikseliyor

Form Sirketler Grubu AR-GE tarafindan
gelistirilen ve Uretimi Form tarafindan yapilan
NEFFES Hava Temizleyici, i¢ mekanlarda hava
kalitesini yUkseltmek icin ortam havasini,
cesitli alerjen  ve mikroorganizmalardan
temizleyerek saglikli bir atmosfer olusturuyor.
Tasinabilir hava temizleme cihazi NEFFES,
UV-C ultraviyole dezenfeksiyon teknolojisi
ve cok yonli koruma saglayan hepa filtre
dahil dortli filtre sistemiyle havadaki zararli
mikroorganizmalarin yani sira bakteri, mantar,
kif ve polen gibi yabanci maddeleri de
temizliyor. Cihaz, kapali alanlarin boyutlarina
gore farkli kapasitelerde kullanilmak Uzere iki
farkli model olarak gelistirildi.

V' CNOVEer

Enerjide tasarruf ve verimlilik, otellerde, konutlarda, ofislerde,
fabrikalarda ya da hastanelerde gin gectikce 6nemli hale gelirken,
isletmelerin siklikla tercih ettigi soguk kirig sistemi ise dn plana ¢ikiyor.
Enover Enerji Yonetim Kurulu Baskani Dr. Malik Caglar, dinyada ilk
ve tek bilinen en hizli, en verimli, en maliyet etkin ve en basit IsI
transfer sistemi EPH teknolojisini gelistirerek; fabrikalarda atik sty
geri kazanmadan sera Isitma sistemlerine, yol 1sitma sistemlerinden

ev ve ofis Isitma sistemlerine kadar her yerde kullanabildiklerini
ifade ediyor. 11 yillik Ar-Ge calismasi sonucunda Turk mUhendisler
tarafindan gelistirilen, temeli hem suya hem havaya dayanan bu
sistemlerin enerjiyi kolaylikla iletmesi, dider sistemlere gére maliyeti
dusUrbyor. Fan sisteminin merkezilestirilmesi ile dustk sicaklikli
1sitma ve yUksek sicaklikli so§utmanin getirdigi performans artisinin
yUzde 15 ile 30 arasinda bir oranda daha tasarruflu olduguna dikkat
geken Dr. Malik Caglar, EHP kullanilan sogduk kiris sistemlerinde
yogusma sicakligina dismeye gerek kalmadigini ve hizli bir sekilde
sodutma saglanarak yiUzde 40,5’e varan oranda enerji tasarrufu
yapilabildigini vurguluyor.
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Zyxel’in yeni Grind, kurumlara Ustin WiFi performansi sunuyor

Zyxel'in yeni 0r0ind, kurumlara Ustin

WifFi  performansi  sunuyor  Zyxel

NWA1123ACv3 access point, yeni bir

tasarimla daha ince bir form kazanirken

kurumlar icin yiksek performans ve

gUvenilir  baglanti  sagliyor. GUvenli,

yapay zeka ve bulut destekli is ve ev agdi

cozUmleri lideri Zyxel Networks’in daha

kompakt, sik ve radyo frekansi verimliligi

odadinda yeni bir tasarimla gincelledigi

NWA1123ACv3 802.11ac Wave 2 Dual- 3
Radio PoE access point, 1,2 Gbps'ye kadar —
birlesik baglanti hizlarini destekliyor.

2,4 GHz ve 5 GHz frekans bantlarinda

calisabilen  yeni  NWA1123-ACv3’Un
daha kicUk ve kare tasarimi, kurumlar
icin daha genis kapsama alani ve daha
istikrarli baglanti saglayacak yUksek
gicld antenlere ev sahipligi yapiyor.
2x2 MIMO antenler, daha fazla kapsama
alani ve giclu sinyaller anlamina geliyor.
Zyxel'in  tek noktadan yonetilebilen
ag platformu Nebula destekli olan
NWA1123ACv3 access point, kurumlarin
birkag tiklamayla Ucretsiz Nebula lisansi
almalarma ve aglarini bulut Uzerinden
kolayca yonetmelerine olanak taniyor.
Onceki modelden daha gelismis bir WiFi
deneyimi sunmasi i¢in  MU-MIMO ve
RF oncelikli bir tasarimla gincellenen
NWA1123ACv3 access point, ince
ayarll yazilimi ve yenilik¢i donanimiyla
kurumlarin WiFi baglantisindan
aldiklart verimi artirmak icin gereken
her seye sahip. NWA1123ACv3 access
point, sahip oldugu Dynamic Channel

Selection (Dinamik Kanal Secimi/DCS)
ozelligiyle coklu AP barindiran  WiFi
ortamlarinda performansi artiriyor. Yayin
yaptigi kanal bagka bir AP tarafindan
kullanildiginda, NWA1123ACv3 dinamik
olarak bir bagka uygun kanal seciyor veya
daha dustk parazitli bir kanala gegis
yapiyor. YUk dengeleme ve akilli istemci
yonlendirme o&zellikleri ise herhangi
bir  midahaleye gerek olmaksizin
kablosuz ag performansinin sirekli en
Ust seviyede kalmasini sagliyor. En yeni
WPA3 givenlik standardini destekleyen
NWA1123ACv3 access point, kablosuz
aglari korumak icin daha giclU sifreleme
ve kimlik dogrulama ozellikleri tasiyor.
NebulaFlex destekli NWA1123ACv3, ag
yoneticilerin birkac tiklamayla cihazlarini
Ucretsiz Nebula kabiliyetleriyle internete
badli herhangi bir yerden ydnetmeye

ve adi ayri ayri olarak klasik olarak
yonetebilmelerini mumkan kiliyor.
NWA1123ACv3 NebulaFlex teknolojisi
sayesinde Nebula’'ya mobil uygulama
veya portal  Uzerinden  kolaylikla
eklenebiliyor. Boylelikle, ag ydneticilerine
Nebula’'nin sezgisel, tek bdlmeli kontrol
panelini  kullanarak internet erigimi
olan herhangi bir konumdan aglar
yapilandirma, izleme ve sorunlarini
giderme  olanadl  taniyor.  Nebula
tarafindan yonetilen tOm adlara ve
cihazlara erisim sayesinde, ag yoneticileri
verimliligi en Ust dizeye ¢ikaran, yerinde
bakim gereksinimlerini azaltan ve ag
kesinti suresini en aza indiren tutarli ve
tOmlesik bir kullanici deneyimi sunmak
icin bir web tarayicisi veya akilli telefon
uygulamas! araciligiyla erisilebilen tek
bir platformdan faydalanabiliyor.

baslamalarini ya da isterlerse her cihazi

WeBee Platform, misafir memnuniyetini en Ust noktaya tasiyor

Pandemi ile birlikte dijitallesmeye agirlik verilerek otellerin temassiz ¢ézimlere yéneldidi donemde
sezona vyeni hazirlanan turizmcilere, 3 milyon dolar yatinmli WeBee Platform, ¢ézim ortaklgi
sunuyor. 12 dil destedi ile 21 Ulkeye hizmet veren platform, otelciler ile konuklar arasinda bir kdpri
olusturarak misafir memnuniyetini en Ust noktaya tasiyor. Turkiye’nin ilk mobil yazilim firmasi Done
Telekominikasyon’un konaklama sektdri icin delistirdidi WeBee Platform Satis Midirl Burcu Kale
konu ile ilgili olarak; “Amacimiz, otel sahiplerinin iletisimini, pazarlamasini ve otel personelinin
is akisini dijitallestirerek hayatlarini kolaylastirmak. Mobil uvygulamalarimiz, misafir yolculugunun
tim asamalarinda otel misafirlerinin anlamli etkilesimine odaklaniyor. Bu sayede hem otelcilerin
is akislarina hem de misafirlerinin konaklama deneyimine arti deder katiyoruz.” dedi. Platform, dil
engeline takilmadan sadece cep telefonlari ile dolayisiyla mesafe kurallarina da uygun bir sekilde
tesisin tUm olanaklarindan yararlanmayi sagliyor. Misafirlerin Online check-in ve check-out gibi daha
temassiz deneyimler, oda servisi, yiyecek ve icecek siparisleri, anahtarsiz odaya giris, mobil 6deme
gibi tim taleplerini karsiladig icin glven sagliyor. Konuklar kisisellestirilmis bir deneyim elde ederken,
oteller bUyUk verileri akilli verilere donUsturen dijitallestirilmis bir iletisim, pazarlama ve ginluk is akisi
kazaniyorlar.
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Vitel'in yeni Urini RMM Central, BT yoneticilerinin is yikini hafifletiyor

Aliye Sahin

Akilli teknoloji yonetimi ‘DiPu’ ile enerji tiketimi % 54 azaliyor

Dinyanin lider su cozimleri
Ureticilerinden  Grundfos, Distributed
Pumping (DiPu) teknolojisi ile merkezi tek
bir pompa yerine sisteme 6zgi dagitimli
pompalarla verimli ve konforlu sodutma
sistemleri gerceklestirmeyi hedefliyor.
Kiresel enerji kullanimimin 2050 yilina
kadar yUzde 25 artmasi beklenirken
enerji verimliligini arttirmanin  6nemi
daha ¢ok ortaya ¢ikiyor. Kontrol ve balans
vanasini Distributed Pumping, DiPu ile
degistirmek, sodutulmus su déngisi
icin toplam pompa enerji tiketimini
yizde 54’e kadar azaltarak enerjinin
etkin kullanilmasini sagliyor. Grundfos
MAGNAS3 gibi daha kig¢Uk akilli pompalar
ile balans veya kontrol vanasi deregi
ortadan kalkiyor. Bu ¢6zim ile her bir
pompa, valnizca gerekli basing miktarini
olusturdugundan, sistemdeki toplam
basing geleneksel sisteme gére 6nemli
6lcide daha dusik olarak gerceklesiyor.
TUm bunlara ek olarak, binalarda buyik
birincil pompa vyerine Grundfos TPE3

Ag teknolojileri ve veri glivenlidi alaninda
uctan uca ¢ozimler sunan Vitel, Turkiye'de
distrib(torl oldugu Manage€ngine firmasinin
RMM Central ¢6zUmUnU piyasaya sunarak,
yonetilen hizmet saglayicilar (MSP’ler) icin
birlesik uzaktan izleme ve yonetim ¢6zOmU
olan RMM Central ile BT yoneticilerinin is
yUkinU hafifletmeyi hedefliyor. Kurumlarin
bilgi teknolojileri aglarini daha esnek bir
yapiya kavusturan RMM Central, agdaki cihaz
performansini izlemeye, hatalar algilamaya
ve yonetmeye, yama yonetimi yapmaya, tim
donanim ve yazilim envanterine eksiksiz bir
genel bakis saglamaya olanak taniyor. Yakin
dénemde benzer Urinleri sirasiyla pazara
sunmay! planladiklarini ve bu ¢ozimleri
kullanarak, servis saglayicilarin operasyonel
verimliliklerini artirabileceklerini, misterilerine
katma dederli farkli hizmetler sunabileceklerini
sOyleyen Vitel ManageEngine Satig Mudiri
Aliye Sahin, RMM Central'in Turkiye pazarina
yonelik one cikan ozelliklerini sdyle siralads;
“RMM Central, MSP’lerin, tek bir konsoldan
birden ¢ok istemci adini  ydnetmesine
ve izlemesine yardimci olan birlegik bir
¢6zUmdir.  ManageEngine  Urin  ailesi
icinde yer alan RMM Central, endpointlerin
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gibi daha kictk ve akilli bir pompa
kullanimi 6nemli oranda CAPEX tasarrufu

sagliyor. Akilli pompalar sensorlere
bagli oldugundan calismasi da talebe
gore ayarlaniyor. Sistem tasarimi DiPu
ile gerceklestirildiginde enerji kullanimi
ve enerji harcamalar &nemli 6lgide
azaliyor. Grundfos Distributed Pumping,
DiPu ginUmizde HVAC sistemlerinde
sogutulmus suyu sirkille etmenin en

(ucnoktalarin)  merkezi  bir  noktadan
yonetilmesini ve monit6r edilmesini sagladig
icin daha yénetilebilir, raporlanabilir ve en
6nemlisi daha guvenli BT organizasyonu igin
firmalara destek olur. RMM Central, firmalarin
bu ihtiyaca yonelik birden fazla marka/
UrGn kullanmasinin éniine gececektir. Kolay
kullanimi ve kullanici dostu ara yizleri ile BT
Ekiplerinin endpoint u¢ nokta yonetiminde
en biylk yardimcilarindan biri olacaktir.”
Zoho Corporation bUnyesinde kurumsal BT
yonetimi ¢6zumleri sunan Manage€Engine,
RMM Central ile servis saglayicilara 360
derece hizmet mantidiyla tek bir ¢dzim
Uzerinden bilgi islem ag altyapilari kolaylikla
yénetmelerine olanak taniyor. Uriin, sorunsuz
ag performansi izleme dzelligi ile 6ne cikiyor.
RMM Central sayesinde hatalar, alarmlar ve
kesintiler gibi performans sorunlari, Gnemli
¢0zUmsUz vakalara donUsmeden kolaylikla
onlenebiliyor. Otomatiklestirilmis, proaktif
BT dUvenligi, merkezi varlik yonetimi ve
aninda uzaktan sorun giderme gibi artilari ile
fark yatan ¢6z0m, agdaki cihazlara uzaktan
baglanip, mimkin olan en kisa zamanda ag
sorunlarini ¢cézmeye olanak taniyor.

verimli yolu oluyor. OPEX, devreye alma
suresi ve enerji tUketimi seviyelerini daha
Ust seviyelere tasiyarak bina konforunu
ve verimliligini sagliyor. Boylece, ticari
binalar i¢in Grundfos DiPu ile so§utulmus
su sistemi tam olarak kontrol edilirken,
enerji ve maliyetleri en aza indirip ig
mekanda c¢ok daha konforlu bir ortam
elde ediliyor.
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Izole, giivende ve dzel tatil mottosu
tercihleri villa konseptli
otellere yonlendiriyor

Pandemi ile birlikte dedisen turizm trendleri, yeni aliskanliklar ve dinamik konjoktir, uygulanacak otel projelerinde
dedisikliklere yol acarken sektdre daha mustakil ve doda ile i¢ ice tatile uygun mimari ve konseptler kazandiriyor. Turizm
sekt6rini canlandirmanin yolu suit oda, izole villa gibi villa konseptine agirlik vererek misafir taleplerine en st segmentte

cevap vermekten geciyor.

andemi  golgesinde,  ekonomik
zorluklarin yasandigl, is istihdaminin
azaldig, insanlarin tatillerini

erteledigi bir yil olan 2020 yilinda, i¢
turizmde geg agilan ve Ug aya sikistinilan bir
sezon yasandl. Karantina sireglerinin, énlem
geredi belirlenen seyahat sartlarinin sonucu
olarak turizm sekt6r( duradan bir seyir izledi.
Yasanan sireg, tUm dinyada degisen insan
aliskanliklari, tatil anlayislarina da yansiyarak,
villa konseptli otelleri 6n plana cikardi.
Pandemi ile birlikte misafir beklentisinin
izole, gUvenli, dodayla i¢ ice ve saglikl
taleplere evrildigi bu donemde; villa tipi
otel satislarinda gecen villara kiyasla 6nemli
artislar yasandi. Bu baglamda villa turizmine
tam olarak cevap veren Ust segment otellerin,

degisen turizm trendleri ile sektdr igindeki
payinin diderek artacadi gérilmektedir.

Villa konseptli oteller,

kisisellestirilmis hizmetleriyle
misafirlerine ayricaliklar sunuyor.

Dodanin  icinde  konumlanan  oteller,
konuklarina huzurlu ve gizel bir ortam
sunarken, binyelerinde  barindirdiklar
suitleri ve Ozel villalar ile konforu yasatiyor.
Villa konsepti, kisiye 6zel havuzlar ve ozel
bahceleri, jakuzili odalari ile degisik metrekare
secenekleriyle hizmet verirken otelin tim
ayricaliklarindan da faydalanabilmeye olanak
sagliyor. Suit ve villalarla hizmet veren oteller,
genis bir alan i¢inde, misafirlerin birbirleriyle
sosyal mesafeye uyarak vakit gecirebilecekleri




etkinlik alanlarini da iceriyor. Otellere ait
oOzel plajlardaki Pavillion ve Cabanalardan da
yararlanan misafirler ayrica kisisellestirilmis
hizmetlerle de kendilerini 6zel hissettirecek

ayricaliklardan faydalaniyor. Bazi oteller,
Butler hizmeti ile kisiye 6zel hizmet vermek
icin ayri ekipler bulunduruyor.

Dedisen  trendlerlerle  birlikte  saglidi
ve divenligini 6nde tutan villa oteller,
misafirlerinin ruhsal ve fiziksel iyilesmesine
katkida bulunan farkli hizmetlere de imza
atiyor.  Bagdisiklik  sistemini  gUclendiren,
zihinsel dinlenme ve dinginligi hedefleyen
programlarin - yani sira  saglikli  yasam
konseptleri ile saglikli yasam sdylesileri, spor
aktiviteleri, seflerle birlikte yemek yapma
atolyeleri, bisiklet gezileri gibi aktiviteler ile
kisiye 6zel tasarlanmig programlar sunuyor.
Ust segment hizmet sunan villa oteller,
konaklama taleplerine gore derek kisa
gerekse uzun doneme yonelik alternatifleri ile
konuklarina, ihtiyaclarina uygun secenekler
sunuyor.

Covid-19 ile ilgili tim gincellemeler
yakindan takip ediliyor.

Villa konseptli oteller, ozellikle pandemi
doneminde misafirlerin izole, korunakli ve
saglikli tatil taleplerine tam olarak cevap
veriyorlar. Bu anlamda Covid-19 dénemindeki
tim olumsuzluklara radmen, villa oteller
gUvenli bir tatil olanadl sunarken, misafir

ve calisanlarin sagligina ozel dnem vererek
dinyadaki salginla ilgili tOm haberleri ve
guncellemeleri  yakindan takip ediyorlar.
Sektor profesyonelleri, T.C. Saglik Bakanligi
ve Dinya Saglk Orgiti’'nin 6n gordigi
yeni normal dizenine uygun olarak mevcut
temizlik ve hijyen standartlarini srekli olarak
guncellediklerini belirtiyorlar.

Degisen turizm trendleri villa konseptli
otellerin payini arttiriyor.

Sektor temsilcileri, dedisen turizm trendleriyle
butik ve villa konseptli otellerin, turizm
sektorl icindeki payinin giderek artacagini
soyliyor. Ongériliyor ki sektdr, evrilen tilketici
aliskanliklarina badli olarak, sagligi temel
alarak gelisecektir. Salgin sirecine bagli olarak
turizm sekt6rinde meydana gelen bu degisime
ve talep farliliklarina agik olunmasi gerektigini
vurgulayan vetkililer, sagligi énceleyen otellere
yonelmenin salgin sonrasi ddnemde vyeni gelir
kaynaklari vyaratacadini belirtiyorlar. Turizm
temsilcileri yeni aliskanliklarin ve dinamik
konjoktirin, uygulanacak otel projelerinde
dedisikliklere yol agmasinin, sektdre daha

izole ve giivenli tatil
taleplerine en ust
segmentte cevap veren
villa konseptli oteller,
mevcut temizlik ve hijyen
standartlarini sirekli
giincelliyor.

mUstakil ve doda ile i¢ ice tatile uygun mimari
ve konseptler kazandiracagini  belirtirken,
turizm  sektorinU canlandirmanin  yolunun
sult oda, izole villa gibi villa konseptine agirlik
vererek misafir taleplerine en Ust segmentte
cevap vermekten dectidini soyliyorlar. Dider
taraftan alim gicU yUksek Ust gelir grubunu
olusturan yabanci turistlerin bu tir tesisleri
tercih etmelerinin, daha fazla déviz getirisi
saglayacadi belirtiliyor.

Doganin icinde konumlanan, suitleri ve ozel
villalariyla oteller, 6zel havuzlari, 6zel bahceleri,
etkinlik alanlari, 6zel plajlari, Pavillion ve
Cabanalari, kigiye ozel hizmetleri ile misafirlerine

ayricalikli bir tatil yaratiyor.
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oteller

ilerlemenin yolu, dedisime ve talep farkliliklarina acik olmaktir

i

Cihan Baykara
Grand Yazici Otelleri — Club Turban
Termal Hotel Genel Midiri

Grand VYazic Club Turban Termal Otel,
Marmaris'te tabiatin ortasinda, huzurlu ve
dingin bir atmosferde konumlanmustir.  Bir
adedi dis alanda, bes adedi i¢ alanda olmak
Uzere alti adet zengin mineralli termal su
havuzumuz mevcuttur. Ayrica Ug adet 6zel odal
termal havuzumuz bulunmaktadir. BGtin bir
yil acik olan otelimiz, yazin ultra her sey dahil,
kisin  secenekli olarak hizmet vermektedir.
Ayrica wellness saglikli yasam konseptimiz
ile misafirlerimizin tesisimizin imkanlarindan
maksimum  faydalanmalar  amaclanmistir.
Wellness konsepti, belirli periyodlar icin gegerli
olup, saglikli yasama uygun icerikli beslenme,
spor aktiviteleri, istenirse spor editmenleri ile
birebir ders, sahilde yiriyUsler vb. aktiviteler ile
kisiye 6zel tasarlanmig programlar icermektedir.
0Oda katedorilerimiz mevcut standart ve aile

odalarinin yani sira, liks kategoride marine
suite’lerimiz ve presedent villalarimizdan
olusuyor. Marine suitlerimiz 110-115 metrekare,
muhtesem deniz manzarali olup genis teraslari
ve sadece marin misafirlerine 6zel yizme
havuzuna sahip vip hizmet sunan katedoridedir.
President villalanmiz 240 metrekare dublex
olup, muUstakil girisli, mustakil bahceli, 6zel
havuzlu, butler hizmeti ve daha bircok ayricalikla
vip hizmet kategorisindedir.

Pandeminin detirdidi izole, korunakl,

dodayla i¢ ice ve saglikli tatil taleplerini

tam olarak karsiliyoruz.

Pandeminin detirdidi izole, korunakli, dodayla
ic ice ve sadlikli tatil taleplerini tam olarak
karsilayan, genis bir alana sahip olan otelimiz,
blnyesinde bulunan suitleri villalari ile givenli
konaklama saglarken; en vyiksek sezonda
dahi misafirlerin birbirleri ile sosyal mesafeye
uyarak vakit gecirebilecekleri yiyecek & icecek
istasyonlari, gineslenme & etkinlik alanlar
ile hizmet vermektedir. Covid-19 salgini ile
ilgili aldigimiz 6nlemlere dedinecek olursak,
Saglik Bakanligr'nin yayinladigi Covid-19 Salgin
Yonetimi ve Calisma Rehberine gdre kapali
termal havuzlarda 8 metrekareye bir kisi disecek
sekilde dizenleme yapilmaktadir. Kapall termal
havuzumuz 96 metrekare olup toplamda oniki
misafir kapasitesindedir. Yine ¢alisma rehberine
gore havuzumuzda kalig sUresi 30 dakika ile
sinirlandintmisti. Termal havuzumuzda toplu
egzersiz, Covid-19 bulagmasi agisindan  riskli

oldugundan vyapilmamaktadir. Termal havuz
girisimizde misafirlerimizin dus alabilmelerini ve
ayak dezenfeksiyonu yapabilmelerini saglamak
amaciyla verler ve dizenekler bulunmaktadir
ve misafirlerimizin  bu alani  kullanmalan
gerekmektedir. Salgin surecinde genel olarak
dinya bir dedisim gdstermekte ve bundan turizm
sektdri de payini almaktadir. ilerlemenin yolu
dedisime ve talep farkliliklarina agik olmaktir.
Her ne kadar glamping gibi yeni atiimlar i¢
pazarda bir canlilik yaratsa da dig pazarda bir
sirklasyona dénUsmemistir. Turizm sektdrinG
canlandirmanin yolu izole villa, suit odalar vb.
olusturarak misafir taleplerine en Ust segmentte
cevap vermektir. 2020 tOm dinya icin ekonomik
anlamda zorluklara yol acarak, is istihdaminin
azalmasina neden olmustur. Pandemi ile birlikte
karantina streglerinin, 6nlem deregi belirlenen
seyahat sartlarinin ve siyasi anlasmazliklarin
da gindemi mesgul etmesi, 2021 yaz sezonu
umutlanini da azaltmakta oldugundan, turizm
sektorl suanicin duradan seyretmektedir. Grand
Yazici Otelleri olarak; Dedisen dinya trendlerini
en iyi sekilde takip edip, elimizden gelenin
fazlasini Uretmeye, mevcut kaynaklari dodru
kullanarak, az maliyetle, zarar gérmeden uygun
sartlarda UrGn velpazemizi genis tutmaya ve
krizi firsata cevirme konusunda bakis agilarimizi
an be an dincellemeye devam ederek, bu
sUreci en verimli, en kontrollu sekilde gegirmeyi
hedefliyor, kendimizin de; turizmnde faaliyet
gosteren her isletmenin de, sirdUrUlebilir basari
yolunda devam edebilmesini diliyoruz.

izole ve hijyen turizm trendi 2021 yilinda da dgecerliligini koruyacak

Caner Akdeniz
Fun & Sun Family Belek Soho
isletme Miidiri

Fun&Sun Family Belek Soho olarak, tatile daha
sakin ve izole tercihinde yaklasan misafirler
icin bunyemizde otuzalti adet ikiser katli
bungalovlari barindirmaktayiz. Denize sifir
olan ve besylz metre genislidinde kumsala
sahip olan otelimizin, kisiye 6zel cabanalari
saglikli tatil konseptini plaja da tasimaya
olanak sagliyor. Antalya Havalimanina
36 km. uzaklikta konumlanan otelimizin
misafir portféyinde adirlik dis pazar olurken
Ozellikle BDT Ulkeleri 6ne cikmaktadir.

GUvenli Turizm Sertifikas'na sahip olan
Fun&Sun Family Belek Soho, givenli turizm
adina alinmasli gereken her torld onlemleri
titizle uygulamaktadir. Pandemi déneminde
villa turizmi &nem kazanirken; ekonomik
baglamda hem ekonomik hem de Kkaliteli
hizmet veren tesislerin 6n plana ¢ikmasini
bekliyoruz. 2020 vilinda dedisen turizm
trendleriyle olusan hijyen ve saglikli turizm
mottosunun 2021 yilinda da decerliligini
koruyacagini 6ngoriyoruz.



2021 yili turizm sektoru icin daha pozitif bir resim sunacak

Sarp Okcuoglu
Six Senses Kaplankaya
Satis ve Pazarlama Direktori

Six Senses Kaplankaya, Ege’nin essiz dodasinda
bes &zel koyda konumlanarak doga ile yeniden
bag kurmayi hedefleyen ritiellerle alisilmigin
disinda bir deneyim sunuyor. Fiziksel ve ruhsal
ivilik halini bir bitin olarak dederlendiren
bitinsel wellness deneyimi anlayisl, kum
plajlari  ve dodayla bitinlesen modern
dizayniyla konuklarini adirlayan Six Senses
Kaplankaya olarak markamizin uluslararasi
sUrdirilebilirlik felsefesi 1sidinda misafirlerimize
kusursuz bir konaklama vadediyoruz. Klasik tatil
anlayisinin dtesine gegen otelimizin 66 Yamag
Villasl, 6 adet suiti de kapsayan 75 otel odasiyla
birlikte toplamda 141 odasl, 3 ve 5 yatak odali

rezidanslarl bulunuyor. Six Senses Kaplankaya,
sadlikli yasa rutinini SPA alani, her yasa hitap
eden sayisiz Gzel aktiviteleri, organik UrUnler
yetistirme ve sUrdUrilebilirlik Uzerine kurulu
Earth Lab, Alchemy Bar ve wellness odakli
servisleri ile birlestiriyor. Uzmanlar esliginde
yapilan fitness dersleri, saglikli yasam sdylesileri,
spor aktiviteleri, 6dUll seflerle birlikte yemek
yapma atblyeleri, rehberler esliginde trekking,
bisiklet gezileri, surdurilebilirlik gibi bircok
alanda hazilamis  oldudumuz  aktivitelerle
misafirlerimizin tatiline renk katiyoruz.

Pandemi siireciyle birlikte bu sezona i¢
turizmin damda vuracagini 6ngériyoruz.
Misafir profilimizi bu sezon, pandemi déneminin
dodal bir sonucu olarak, tim turizm sektoriinde
oldudu gibi lokal misafirlerimiz olusturuyor.
Bu yaza da i¢ turizmin damda vuracagini
ongormekle  birlikte dis pazardan ingiltere,
Almanya, Rusya ve Ukrayna’dan misafirlerimizi
adirlamaya devam edecediz. Ayrica bu sezonda
Kérfez Ulkeleri, AB.D. ve Avrupa Glkelerinden bir
talep bekliyoruz. Six Senses Kaplankaya olarak,
hijyen, temizlik ve dezenfeksiyon konusunda
belirledigimiz yiksek standartlarda tedbir ve
dnlemlerimizi aliyoruz. Dinya Saglik Orgiiti

ve devletimizin tavsivelerini ve rehberligini
takip ediyor ve kapsamli ve etkili bir yaklasim
sergiliyoruz. Guvenli Turizm Sertifikasina sahip
olan otelimizde yUksek trafik alanlarini sik sik
sterilize ederek, yiyecek ve icecek hijyen ve
gUvenligi agisindan; siki teslimat 6nlemleri,
gelistirilmis editim protokolleri, yemek yikleme
ve bosaltilmasl da sterilize etme islemleri,
restoranlarda saglik dizeyini arttirmak adina
yeni bir hizmet yaklasimi uyguluyoruz. Ayrica
izole bir yemek yeme imkani sadlamak adina
villada 6zel yemek secenekleri de sunuyoruz.
Dedisen trendlerle birlikte misafirlerinin sagligini
ve givenligini 6nde tutan, ruhsal ve fiziksel
ivilesmesine katkida bulunan, izole bir deneyim
sunanotelveresortlarartik tercihediliyor.insanlar
artik, hem vaz-kis tatillerini gecirebilecekleri
hem de islerini bir yandan yirGtebilecekleri bir
kacis noktasi arayisi icerisine girdi. Bu sonuglar
kendini, yazlik satislarinin artmasi, butik oteller,
tekne ve yat turlari, karavan ve kamp tatillerine
edilim olarak gosterdi. Turizm sektdriinde bu
yeni normale adapte olmayi basaranlar varligina
devam edebileceklerdir.2021 yili turizm sektori
icin, maksimum alinabilecek tim onlemler,
asilamanin artmasl, vaka sayilarinin dismesiyle
paralel olarak daha pozitif bir resim sunacak.

Villa konseptli otellerin, turizm sekt6ri icindeki payinin
diderek artacagi gérisiindeyiz

ﬁ: .
Nerdiz Sencan

Emelda Sun Club
Satis & Pazarlama Direktori

Emelda Sun Club, Antalya’'va 60, Kemer'e 7
km uzaklkta bulunan Camyuva'da, essiz bir
dodada ¢cam ormanlari iginde konumlanmistir.
Otelimiz, cocuklu aileler, her yastan gencler
icin 6zel aktiviteler sunarken; zengin bUfe
ve men0leri, her tOrll damada hitap eden
uluslararasi ve ulusal mutfak secenekleri ile
misafir memnuniyetine odakli bir tesis olarak
hizmet vermektedir. Misafir portfoyimizde
i¢ pazarin yani sira dig pazardan Avrupa, BDT
Pazarlari olmak Uzere adirlikli olarak Almanya
ve Rusya'dan konuklarmizi  adirlamaktayiz.

Pandemi ile gelen misafir talepleri insanlarda
daha ¢ok izole tatil anlayisinin adir bastigini
gosteriyor. Oncelikli olarak saglikli ve giivende
tatil mottosu, tercihleri de villa konseptli
otellere yonlendirmektedir. Misafirler villa
konforu yasarken otelin tOm ayricaliklarindan
da faydalanmak istemektedir. Emelda Sun Club
olarak bu baglamda villalarimizla her tdrld
konforu sunuyoruz. Binyemizde deniz manzarali
4 select flat ve 4 select villa mevcutturSelect
flatlann ortak kullanim icin bahge iginde bir
havuzu bulunmaktadir. Select villalar dublex
olup her birinin bahgeleri icinde kendilerine 6zel
bir havuzu bulunmaktadir. Select Unitelerde
konaklayan  misafirlerimiz  plajda  Ucretsiz
pavillion  hizmetinden de faydalaniyorlar.
Covid-19 ile ilgili Dinyadaki tim Ulkeler gibi
biz de haberleri ve gincellemeleri yakindan
takip ediyor, misafirlerimizin ve calisanlanmizin
sadlidi ve glvenlidine 6nem veriyoruz. Emelda
Sun Club olarak her gin yizlerce misafir
adirlama sorumluluguna uygun hareket ederek
tim gorevlerimizi eksiksiz yerine detiriyoruz.
Bu badlamda, TC. Saglik Bakanligi ve Dinya
Saglk Orgiti’'nin 6n g6rdidi yeni normal

dizenine uygun olarak mevcut temizlik ve hijyen
standartlarimizi sUrekli olarak gincelliyoruz.

Turizm sektord, evrilen tiketici
aliskanliklariyla sagligi temel

alarak gelisecektir.

Degdisen turizm trendleriyle butik ve Vvilla
konseptli otellerin, turizm sektdr icindeki
payinin giderek artacadl gérisindeyiz. Sektdr,
evrilen tiketici aliskanliklarina bagli olarak
sadlidl temel alarak gelisecektir. Bu badlamda
sagligi onceleyen otellere yonelme ihtimali,
salgin sonrasi dénemde Turk Turizm sektord igin
veni gelir kaynaklar yaratabilir. 2020, insanlarin
Pandemi nedeniyle tatillerini ertelemek zorunda
kaldiklari bir yil oldu. Bu nedenle 2020 yilinda
turizmde geg acilan ve U¢ aya sikistirilan, genel
olarak bdlgede maalesef doluluda endeksli
ve dustk fiyatli bir sezon yasandi. Su gunlerde
yasadigimiz sireg gosteriyor ki 2021 yilinda
da 2020 yilina benzer bir sezon yasanacak.
Umudumuz sezonun bir an 6nce agilip, tesislerin
tam kapasite ile galismasi yoninde olup,
bununla ilgili yodun bir sekilde calismalarimizi
devam ettirmekteyiz.
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Oldukca verimli bir sezonun bizi bekledigini net bir bicimde ifade edebiliriz

Ersev Demiroz
Mandarin Oriental, Bodrum
Genel Midird

Mandarin Oriental, Bodrum, lokasyon olarak,
Cennet Koyu'nda vesil ve mavinin bulustugu
dodayla ig ice mikemmel bir konumda ver aliyor.
BUnyesinde, havuzlu, yemyesil bahceli ve genis
terasli odalari, tam donanimli mutfaklaryla
ev konforunu aratmayan rezidans daireleri,
barbeki kdseleri ve sonsuzluk havuzuna sahip
sUit ve villalar barindiriyor. Birbirinden farkl
konaklama paketleri, prestijli restoranlari,
bolgenin en LUks aligveris deneyimini vadeden
genis madaza velpazesi ile misafirlerine Ust
segmentte hizmet sunan otel; global capta
bircok 6dle layik gorilen The SPA at Mandarin

Oriental, Bodrum ile hem cocuklara hem de
sporseverlere yonelik sayisiz aktivite secenegi
sunuyor.  TUm vyil acik olan otelimizde gerek
Turkiye'den gerekse dinyanin dort bir yanindan
misafirlerimizi adirliyoruz. Portféyimizl dis
pazarlardan agirlikli olarak Rusya, CIS, Orta Dogu,
Avrupa ve Amerika olusturuyor. Pandemi dénemi
ile birlikte, konjoktorlerin degistigini, insanlarin
tatil taleplerinin izole, saglikli ve givenli tatile
yonlendigini gozlemlemekteyiz. Bu baglamda
villa konseptli oteller ilk tercihler arasinda
yerini almaktadi. Mandarin Oriental, Bodrum
olarak; genis yasam alanlarimizla, manzarali
teraslanimizla, barbeki alanlarmizla, dzel
bahcelerimiz, sonsuzluk havuzlarimiz ve daha
bircok ayricalikli - hizmetlerimizin  sunuldugu
LUks villalarimiz ile misafirlerimize bodlgenin en
genis ve ferah alanlarinda, gondl rahatlidiyla
tatil yapma imkani sunuyoruz. Konaklama
taleplerine gore derek kisa donem gerekse
uzun doneme yonelik villa alternatiflerimiz
ile misafirlerimize tam da ihtiyaclarina vygun
secenekler sunuyoruz.

Konuklarimizin ve calisanlarimizin

saglidi ve guivenligi icin son derece

siki onlemler aliyoruz.

Konuklarimizin ~ ve  ekip  arkadaslarmizin
saglik ve glvenligi bizim icin her seyden dnce

Degisen tiketici aliskanliklari, otelleri inovatif

calismalara ve proj

Emre Tatar
Ela Quality Resort Belek
Genel Miidir Yardimcisi

Ela Quality Resort Belek olarak, Antalya Belek,
iskele mevkiinde, zengin oda cegitliligimiz ile
misafirlerimizi adirlamaktayiz. Odalarnimiz 3 ana
kategoride siniflandinilarak; Ana bina, muUstakil
tatil imkani saglayan gél evleri ve villalanmizdan
olusmaktadir. Otelimiz, Ultra her sey dahil
konseptiyle hizmet verirken, vedi Ala Carte
Restorani ile diinya mutfagindan lezzetleri sunan
qicld bir gastronomi mutfadina sahiptir. Ozellikle
aile ve ocuk dostu misyonunda bircok 6dil alan

elere yonlendirmektedir

otelimiz, saglik, spor ve spa alaninda etkin olarak
hizmet vermektedir. Dig Pazar profilimizde Rusya,
ingiltere, Polonya, Ukrayna, Almanya agirlik
kazanirken sezon icinde global anlamda 41 ilkeye
hizmet vermekteyiz. ic pazardaise % 15 lik bir paya
sahibiz. Misafir beklentisinin, izole ve givenli tatil
anlayisina yéneldigi bu dénemde, villa satislarinda
gecen vyillara gore artis gézlemlemekteyiz.
Otelimiz binyesinde 7 adet villa bulunmaktadir.
iki Tanesi 4 +1 (794 m? i¢ Mekan - 886 m* Bahge
Alani), bes tanesi 3 + 1 (297 m® Ic Mekan - 550
-750 m? bahge alani) kullanimli olan villalanimiz,
ultra her sey dahil konsepti icinde ve ayrica bir
cok lks hizmetin de sunuldudu konforlu yasam
alanlandir. Misafirlerimize korunakli ve saglikli
tatil ortamni saglarken, kisisellestirilmis hizmetlerle
de kendilerini Gzel hissettirecek ayricaliklar
sunuyoruz. Butler hizmetimiz ile bUnyemizde,
kisiye 6zel hizmet vererek Ust dizey bir konfor
yasatmak adina ayr bir ekip bulunduruyoruz.
Dinya mutfagindan durme lezzetler sunan A la
carte restoranlarimiz ve 270 metre kumsalimizda
bulunan beach suitlerimiz Ucretsiz olarak villa
misafirlerimizin bedenisine sunulmaktadir.

geldiginden, otelimizin tim misafir ve calisma
alanlarinda son derece siki saglik ve givenlik
onlemlerine ver veriyoruz. Ginde iki kez, ULV
dezenfekte makineleriyle tim konaklama
Unitelerimizin sterilizasyonu sagliyoruz. Ozellikle
sik dokunulan esyalar, sertifikali uzmanlar
tarafindan yiksek kaliteli hijyen Grind Anti-
germ nano 50 ile temizlenip dezenfekte
ediliyor. Bunun yani sira oda, villa ve rezidans
dairelerimizin  tamaminda hijyen kitleri ve
maskelerini de konuklarimizin kullanimi icin
hazir bulunduruyoruz. 2020 sezonunu yogunluk
agisindan  degerlendirecek  olursak,  6nceki
yillari hi¢ aratmadidini; hatta agustos, eylil ve
ekim aylarinda bir dnceki senenin rakamlarinin
Ustlne cikarak rekor bir doluluga ulastigimizi
soyleyebiliriz. Givenli Turizm Sertifikamizi alip,
Mayis 2021'de bédlgede kapilarini ilk agan otel
olarak, hem Turkiye'den hem de dinyanin dért
bir yanindan misafirlerimizin yogun ildisiyle
karsilastik. Temmuz, agustos, eylil aylarindaki
misaitli§imiz simdiden tikenmeye baslad.
Tum bu gidisati gbz 6ninde bulundurarak,
oldukga verimli bir sezonun bizi bekledigini net

bir bicimde ifade edebiliriz.

Yeni aliskanliklar ve dinamik konjoktiir,
uygulanacak otel projelerinde

dedisikliklere yol acacaktir.

Dedisen turizm trendleri, villa konaklamasini
tercih eden misafirlerimiz icin ayni kalirken yeni
aliskanliklar ve dinamik konjoktir, uygulanacak
otel projelerinde dedisikliklere yol acacaktrr.
Sektdre daha mistakil ve doda ile ig ice tatile
uygun mimari ve konseptler dahil edilebilir
gorlsindeyiz.  Pandemi déneminin, Gzellikle
hizmet sekt6r Uzerindeki olumsuz etkileri 2021
de de devam ediyor. Global anlamda konaklama
sektérl 2019'a gore yizde 75 deriledi. Dedisen
tUketici aliskanliklar, otelleri inovatif calismalara
ve projelere yonlendirmektedir. Sektorin kirilgan
ve dig etkilere agik olmasi biyik islem agiklari
olusturabilmekte ve dis ticaret agisindan da
olabilmektedir.  Ela
Quality Resort Belek olarak, su anda sikismis bir
talep s6z konusuyken, pandemi dénemi sonunda
yodun bir talep olacadl 6ngorisindeyiz.

makroekonomik  etkileri
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GORUSLER

Villa konseptli oteller, tatilcilere izole bir sekilde
uzun donemli tatil imkani sunuyor

Dr. Murat Akdodan
MYC Partners Yonetim Kurulu Baskani

Otelimiz Le Meridien Bodrum Beach Resort,
havalimanina sadece 15 dakika uzakta, Bodrum
yarimadasinda kendine ait izole bir koyda, 83
bin  metrekarelik peyzajli bahcelerin icinde
konumlanmustir. Otelimiz, kusursuz bir konfor icin
stilize edilmis, rezidanslari ve villalari ile uluslararasi
standartlarda lUks bir deneyim sunuyor. Le Meridien
Bodrum’un binyesinde bulunan tim rezidans ve
villalarinin her biri tabandan tavana kadar uzayan
panoramik pencereleri ile Bodrum Yarimadas’'nin

manzarasina  sahiptir. ig mimarisinde, en ince
ayrintisina kadar Uks bir tarz benimsenirken, en
son teknoloji sistemleri ile misafirlerin, odalarina
kendi imzalarini atmalarina olanak saglamaktadir.
Misafirlerimizin  konaklamalan stresince ihtiyag
duyabilecekleri konfor ve tOm gereksinimlerine
uygun tasarlanmis 13 farkll kategoride yasam
alanlanmiz - mevcuttur. Villa  konseptli  yasam
alanlarnmizda; 16 adet villa with garden jacuzzi
(255metrekare), 10 adet pool villa (255metrekare),
1 adet secluded bay presidential Vvilla
(250metrekare) ile hizmet veriyoruz. Bahgesinde,
konuklanmiz icin dzel konumlandirilmig jakuzili
veya havuzlu villalarimiz, her biri ézenle dekore
edilmis, donanimli mutfaklari, manzaraya timuyle
hakim odalar ile evin konforunu ayricalikli villa
deneyimine taglyoruz.

Saglikli ve giivenli tatil egilimini

uluslararasi standartlarda karsiliyoruz.

Pandemi déneminde misafir taleplerinde yonelen
izole, saglikl, glvenli tatil edilimini uluslararasi

Marriott otel zincirinin bir oteli olarak, uluslararasi
standartlarda hizmet veriyoruz

Hakan Oztiirk
Caresse, a Luxury Collection Resort & Spa,
Bodrum, Satis ve Pazarlama Direktori

Caresse, a Luxury Collection Resort & Spa, Bodrum ve
Bitez koyu arasinda Asarlik Mevkii'nde konumlanan
uluslararasl otel zinciri Marriott International’in, The
Luxury Collection bUnyesinde ver alan Bodrum'daki
ilk resort otelidir. Caresse Bodrum olarak, premium
0da servis ve hizmetlerimiz, kendine ait plajimiz,
kisiye 6zel kullanm firsati yaratan misafir ve
gruplarina ait 6zel iskelelerimiz, kisa ve uzun donem
Ozel havuzlu villa, rezidans, otel oda ve tekne
kiralama opsiyonlarimiz ile izole ve guvenilir bir
tatili misafirlerimize yasatmaya devam ediyoruz.
Konuklarina yeni ve ayricalikli hizmetler sunmayi
hedef alan otelimiz, mental ve fiziksel olarak yorgun
dUstiGUmiz pandemi déneminde “yeniden iyi
olacadiz” mottosu ile bir program delistirdi. Ruhu

ve bedeni arindirmaya yonelik gerceklesecek yasam
sanatl programimizi detoks, spa, doda aktiviteleri,
Ayurvedik egitimler ve yoda calismalarini kapsayan
detayll bir program olarak misafirlerimize
sunuyoruz. Gastronomi alaninda da uluslararasi
isbirliklerine imza atiyoruz. Ayni zamanda tekne ve
vatlann ugrak noktasi olan otelimizde, Gzel servis
ve badlama imkanlar bulunuyor. Pandemi stireci
sonucu aranilan korunakli ve saglikli tatil tercihleri
icin, otel misafirlerimizin yani sira 6zel, givenli ve
izole ortami ile dodal bir Caresse The Residences
komUnitesi de olustu diyebiliriz. Otelimiz Gzellikle
cocuklu ailelerin de guvenilir adresi oldu. Ziyaretci
profilimizi salgin déneminden itibaren adirlikli ic
pazar olustururken, dis pazardan; Korfez Ulkeleri
olan Suudi Arabistan, Kuveyt, Katar ve Birlesik Arap
Emirliklerinden misafirlerimiz var. Ukrayna’nin da
bu sene Ulkemize ilgi gosterdigini simdiden gelen
isteklerden Ongorebiliyoruz. Ayrica, beklenmedik
gelismeler olmadidi siirece ingiltere, ABD. , Giiney
Amerika ve Avrupa Ulkelerinden de bu sezon bir
talep bekliyoruz.

Asilanmanin artmasi ve vaka

sayilarindaki diisiis bize umut isig1 oluyor.
Covid-19 dnlemleri kapsaminda, otelimiz bazinda,
Marriott International zincirinin  TUrkive'nin  de
icinde oldudu EMEA boldesi icin decerli 6nlem
paketini uyguluyoruz. Temizlik ve hijyen konusunda

standartlarda karsilayan otelimiz, saglikli yasam
konseptiyle, binyesinde bulunan vitalica wellness
ile konuklarina, wellness ve detoks paketlerini
deneyimleme sansl da sunuyor. Kendine ait izole bir
koyda bulunan tesisimizin 650 metre uzunlugunda
dodal kum plaji, 6zel iskelesi ve cabanalan da
bulunuyorCovid-19 onlemleri  kapsaminda, Le
Méridien Bodrum Beach Resort ve Vitalica Wellness
calisanlarini 15 ginde bir yapilan PCR tarama
testlerine tabii tutup, almis oldugumuz “Glvenli
Turizm  Belgesi” ne gore personelin  agllama
calismalarini da gergeklestirdik. 2021 yili icin bir
dederlendirme yapacak olursak, villalarimizin uzun
donem kiralandidini sdyleyebiliriz. Yiksek sezon
icin villalanmiz neredeyse tamamen doluyken,
yabancl turistin yiksek sezon olmayan eyldl,
ekim ve kasim aylarinda da villalarda uzun sUreli
kiralama yapacadini dsiinbyoruz. . Ozellikle belli bir
yasin Ustinde olan yabanci turist, Turkiye'de uzun
donemlivilla kiralayarak tatil yapabilir. Bu baglamda
villa konseptli otellerin tatilcilere izole bir sekilde
uzun dénemli tatil imkani sundugu g6riliyor.

her zaman dinya standartlarina sahip uygulama
ve sistemlere sahip olan uluslararasi otel zinciri
Marriott International, tom dinyayi etkisi altina
alan Covid-19 sebebiyle en saglam ve etkili temizlik
servislerine sahip. Caresse Bodrum olarak biz de bu
uluslararasl standartlara sahip temizlik protokol0n0
tOm dinyadaki Marriott Grup otelleri gibi aynen
uyguluyoruz. Sadlik ve hijyeni rutin yasamimizin
merkezine koymaya basladidimizdan itibaren
doda ile bulustudumuz; kamp tatilleri, izole tatil
olanadi sadlayan tekne tatilleri ve yazlik ev kiralama
olanaklar baslica secenekler haline geldi. Bu
dedisim turizm sektorinG de gelen talep ve istekleri
karsilamak adina adaptasyon ve degisim sirecine
itti. Kisitlama ve tedbirler hepimizi oladanisti
onlemler almaya itse de Caresse Bodrum olarak,
ayni zamanda bu kisitlamalan saglik 6nlemlerimizi
arttrmak adina bir firsat olarak kabul ettik.
Uluslararas  ziyaretgi sayisindaki kayda deder
dusUsler, sokada ¢lkma kisitlamalari, otel doluluk
oranlarini olumsuz yonde etkiledi. Asilanmanin
artmasi ve vaka sayilarindaki disis bu nedatif
senaryonun pozitife gidecedi ile ilgili bize umut I51G
oluyor. Pandeminin ilk baslarinda 2020°'de birgok
sektdr bu beklenmedik duruma adapte olmakta
zorlanirken suan alinan onlemler, kriz yénetimi
stratejileri ve virisle savastaki gelisim dnimuzdeki
gunler icin 2021 turizm sezonu ile ilgili olumlu bir
gelecek sunuyor.
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HABERLER

oteller

2021 sezonu, 2020’den daha verimli ve uzun bir sezon olacak

Volkan Gokay
be Premium Bodrum - Duja Hotels
Satis & Pazarlama Koordinatéri

Be Premium Bodrum olarak, Bodrum’un Torba
koyunda 110 donim arazi icinde toplamda 311
adet oda, suit ve villalanmiz ile Ust segment
hizmet veren bir tesisiz. Bodrum genelinde
alisilagelen ve codu otelde sunulan oda &
kahvaltr servisin aksine premium her sey dahil
konseptinde hizmet vermekteyiz. Konforlu ve
ayricalikli bir tatil icin misafirlerimizin ihtiyaci
olan bitin hizmetlerin sunuldugu otelimizde,
ana restoran dahil toplamda 8 restoran
bulunmaktadir ve bu restoranlarin 5 tanesi icin

oteller

ekstra hicbir Ucret talep etmemekteyiz. Ayrica
restoranlarimizdan bir tanesi ile sadece villa
misafirlerimize 6zel olarak hizmet sunmaktayiz.
BUnyemizde bulunan bir adet kum plaj, bir
beach club, bir ana iskele, birer adet tatli ve tuzlu
su havuzu ile villalarin havuzlar disinda bir adet
de kapali havuz ile konuklarimizi agirlamaktayiz.

“be Asistant” hizmetimiz ile misafirlerimize
kendilerini ayricalikli hissettiriyoruz.
Misafirlerimizin ~ konforunu ~ 6n  planda
tuttugumuzdan yizilebilen bitin alanlarin
yakinlarinda mutlaka bir yiyecek — icecek Unitesi
bulundurdudumuz otelimizin,  lobisinde ise
24 saat hizmet veren lobby bar disinda dzel
kahve sunumlarinin vyapildigi bir coffe bar,
sebze/meyve sularinin ve saglikli kokteyllerinin
servis edildigi bir detox bari, plaj bar ve havuz
barla da hizmet sunmaktayiz. Sadece suit
ve villalara dedil standart odalara da hizmet
verecek sekilde kurduladidimiz “be Asistant”
hizmetimiz ile misafirlerimize  kendilerini
ayricalikli hissettiriyoruz. Yurt ici ve yurt digi
bUtin taleplere acik olan fakat daha ok yurt dis!
talep alan otelimizin misafir portfoyinde agirlik,
BDT Ulkeleri ve Ortadogulu misafirlerimizdedir.
Pandemi donemiyle hayatimiza dgiren sifir
temas, sosyal mesafe, hijyen, izole ve givende

tatil gibi istekleri Ust segment hizmet vererek
tUmuyle karsilayan “givenli turizm sertifikas!”
sahibi  otelimiz, hijyen alaninda maksimum
onlemler alarak tim odalarini bitin suit ve
villalarini periyodik olarak dezenfekte ediyor
ve bitin alanlarda hijyen kitleri bulunduruyor.
Turizm sektorl; alim gicU yUksek insanlarin
gercekten secim vyapabildigi kalan orta ve
disuk gelirli misafirlerin ise ancak bUtcelerine
uygun alternatifler arasindan en uygun olani
tercih etmek zorunda olduklari bir sektor haline
deldi. EGer Ust gelir sinifina ait bir misafirseniz
izole mekanlar, villalarda tatiller, tekne turlarn
arasindan zevkine en uygun olan tatili segmeniz
ok kolay olacaktir ancak dider gelir gruplarinda
alternatifler daha az ve daha ¢ok insana hitap
eder halde oldugundan izole bir tatilin ya da
benzer bir secenedin olasiligi cok mUmkin
olmayacakti. 2020 yili sektor icin hazirliksiz
yakalanan, bir ¢ok olumsuz sonuglar doguran
zor bir yil oldu. Yine de pandemiye radmen
bir misafir akisi oldugunu sdyleyebiliriz. 2021
yili icin; 2020’de yasananlar ve alinacak
onlemlerin bilinmesi, hijyen ve sosyal mesafe
kurallari, asilanmanin tamamlanmasiyla 2020
sezonundan daha verimli ve uzun bir sezon
yasanacagini disiniyorum.

Radisson Hotel Group’un ilk Radisson Collection Oteli Bodrum’da aciliyor

Bodrum vyarimadasinin gineyindeki Aspat
Koyu’'nda, Milas-Bodrum Uluslararasl
Havalimani’na 46 km mesafede bulunan
Radisson Collection Otel'in binyesinde, 400
metrelik sahil seridinde yer alan 6zel plaji,
deniz manzarali balkonlari ve teraslariyla 80
adet ks oda ve suiti, kapali ve agik yizme
havuzlari, plaj restorani, otel restorani ve bari,
fitness merkezi, toplanti ve etkinlik salonlari

ve bin 150 m2’lik alana yayilmis SPA ver
aliyor. Radisson Collection Hotel, Bodrum,
Ant Yapr’nin 6zg0Un Anthaven konut projesinin
icinde vyer alan ve sirketin isim hakki modeli
ile yonetilen ilk projesinde otelin yonetimi
30 vili askin sektérel deneyimi ile Access
Otelcilik Turizm Yatinm ve Danismanlik Sirketi
tarafindan yapiliyor. Radisson Hotel Group’un
Orta ve Dogu Avrupa, Rusya ve TUrkiye Bolge
Kidemli Baskani Yilmaz Yildinmlar, “Ege’nin
incisi Bodrum'da ilk Radisson Collection
Otelinin aciligint  duyurmaktan mutluluk
duyuyoruz. Bu agilisla, Turkiye'deki varligimizi
genisletmekle  kalmiyor, ayni zamanda
acilmis ve su anda insa asamasinda olan 31
otelimizle bolgenin dnde gelen bir uluslararasi
otel grubu olarak pozisyonumuzu daha
da guclendiriyoruz.” yorumunda bulundu.
Radisson Collection Hotel, Bodrum’'un bu
zamana kadar gerceklestirdikleri  5’inci
turizm vyatinmi oldugunu belirten Ant Yapi

Yonetim Kurulu Bagkani Mehmet Okay ise,
“Uzun yillardir birlikte calistidimiz dinyanin

en blyOk otel zincirlerinden Radisson

Hotel Group’un premium markasl Radisson
Collection, Turkiye've ilk kez bizimle geldi.
Karsilikli olusan gUvenin bir sonucu olarak
dederlendirdigimiz bu is birliginin farkl
projelerde de devam etmesini planliyoruz.”
dedi.




Kilit Grup, yeni oteli Nirvana Cosmopolitan Antalya’yr hizmete acti

66 vyili askin tecrUbesiyle ve venilik¢i yaklasimiyla Kilit Grup,
pandemiye ragmen biyimeye devam ediyor. Turizm sektdriine, Kilit
Hospitality Group catisi altinda bulunan Nirvana Hotels ve Crystal
Hotels gibi markalari kazandiran Grup, Nirvana Hotels zincirinin
Nirvana Cosmopolitan Oteli'ni agarak; grubun toplam otel sayisini 21’e
ulastirdi. Antalya’da basin mensuplarina oteli tanitmak icin yapilan
basin toplantisinda Kilit Grup Yénetim Kurulu Uyesi Tolga Kilit, Kilit Grup
Yénetim Kurulu Uyesi Pelin Kilit, Nirvana Hotels Grup CEQ’su Korhan
Alsan ve Crystal Hotels CEQ’su Umman Cetinbas tarafindan yatirmlara
hiz kesmeden devam edilecedi mesaji verildi. Kilit Grup Yonetim Kurulu
Uyesi Tolga Kilit yaptigi konusmasinda; “Kilit Grup seriiveni gecmisten
bugine; turizm otelcilik, otel ekipmanlari, tekstil, buklet, hayvancilik,
porselen ve mutfak endustrisi alanlarinda hizmet veren ve devamli
geliserek TUrkiye'mize katki saglamayr misyon edinmis, icinde bircok
sektoru barindiran 10.000 calisanli bUyuk bir aile sirketi halini almustir.
Kilit Hospitality Group (Kilit Hizmetler Grubu) cati markasi altinda
2004 yilinda turizme adim atan Kilit Grup, 17 adet Crystal Hotels ve
3 adet Nirvana Hotels tesisimizle turizme katki saglayan lider firmalar
arasinda ver almaktadir.” dedi. Kilit Grup Yonetim Kurulu Uyesi Pelin
Kilit “Oncelikle Z kusadina mensup genc bir yénetici olarak turizm
sektorindeki yeni nesil akimlarin ve dijitallesme konularinin gindeme
gelmesinin gelecek projelere 1sik tutma noktasinda ok degerli olduguna
inaniyorum. Bu noktada Kilit Grup’'un tecribe birikimi ve vizyoner
6n goruleri sayesinde yeni nesiller icin ve TUrk turizmi adina Nirvana
Cosmopolitan OrinG ¢ok dederli bir yere yerlesmistir.” aciklamasini
yapti. Nirvana Hotels CEO’su Korhan Alsan ise “Nirvana Cosmopolitan
cok 6zel bir tesis olarak yolculuguna Antalya-Lara’da basladi. Bircok
yeni, farkli hizmet ve konsept anlayisini bu 6zel dénemde hayata
geciriyor, tesislerimizi gelecedin turizm anlayisina hazir hale getirme
yolunda ilerliyoruz. Spor, saglikli yasam, vedan beslenme, dogal yasam,

pet otel, mikro dizeye indirgenmis servis kalitesi, yerellik, gastronomi,
inovasyon, tatilde vyeni deneyimler kesfedilmesine katki sunmak,
Nirvana Hotels olarak yeni donemde odaklandidimiz temel konular.
Nirvana Cosmopolitan deneyimini yasayan misafirlerden cok yiksek
seviyede memnuniyet geri bildirimleri aliyoruz. Bu bizler icin ¢ok
6nemli, heyecan verici bir mesaj ve delecede dair ¢ok iyi bir baslangic.
Kilit Grubu’nun sagladidi gic ve sinerji ile yakin gelecekte, otelcilik
markalarimizla, yetkin isgicimuzle, turizmin gdelisimine yon vermek,
Ulkemize deder katmak en biyUk dayemizdir” dedi.

METT Hotels & Resorts’un dinya ¢apindaki ilk oteli METT Hotel & Beach
Resort Bodrum, konuklarini adirlamaya basladi

Bodrum’un el degmemis kumsallarindan biri olan Haremtan Koyu’nda
konumlanan METT Hotel & Beach Resort Bodrum, modern ve minimalist
bir stilde tasarlanmis olup, binyesinde 6zenle dekore edilmis 72 odasl,
31 suiti, loft ve 6zel villalar bulunuyor. Terasli ve bahceli villalarin yani

sira, kendine ait 6zel havuzu olan villalar da, uzun veya kisa donem
konaklamalar konseptinde misafirlerini agirliyor. Otelde ayrica, retro
stilde tasarlanmig bir sonsuzluk havuzu, bir kapall havuz, geleneksel
Turk hamami, Tuz Odasi, Buhar Odasi, Sauna ve Isi kontrolld havuzu
iceren MOI Spa, RAISE Fitness ve yine 6zel havuzu bulunan, ézel DJ,
“butler” servisi veya SPA terapisi gibi giin boyu kisisel hizmetlerinde
alinabildidi genis kabanalar bulunuyor. METT Hotel & Beach Resort
Bodrum, Genel M{duri ilker Yoriikoglu, “METT Bodrum’da Akdeniz
insanina 6zgU yeme-igme tecriibelerini, hayat tarzini, icten bir edlence
anlayisini hepimizin ¢ok sevdigi neseli, telassiz Akdenizli rahatlidiyla
sunacadiz. Bu hayat tarzini benimseyen, rahat, sosyal bulusmalari ve
yasamin gizelliklerini kutlamayi ilke edinmis insanlarin dodal bulusma
mekani olmak istiyoruz. Dodayla ve kendimizle barisik, bulundugumuz
ortama katki saglayan, yerel dederleri Gnemseyen ve bunlardan
beslenirken bu dederleri de destekleyen bir yapimiz var. Restoranlardan
SPA'ya, kullanilan Urinlerden otelin dekorasyonuna, gevresel konulara
yaklasimimizdan edlence anlayisimiza kadar her an ve her yerde
Akdenizli kimligimiz ve insanlari bulusturma misyonumuzla 6n planda
olacadiz” agiklamasini yapti.
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Accor Otel Grubu, 2021’in ilk ceyreginde 361 milyon avro delire ulasti

Dinyanin lider otel
gruplarindan  olan  Accor
Otel Grubu’nun, pandeminin
tim  olumsuz  kosullarina
ragmen 2021 yilinin ilk
ceyredinde konsolide deliri
361 milyon avro oldu. Giney
Avrupa, Avustralya, Orta
Dodu ve Kuzey Amerika'da
gectigimiz yila goére gigld
adimlar atarak 7 bin 100
oday! temsil eden 56 vyeni
otelle bUyUmeye devam etti. 2021 Mart ayi itibariyla, 757 bin oda ve
5 bin163 otelden olusan bir portfdye sahip oldu. Accor Otel Grubu'nun
yUzde 74 ‘U gelismekte olan Ulkelerde olmak Uzere 1204 otel projesi
bulunuyor. Accor Yonetim Kurulu Baskani ve CEQ’su Sébastien Bazin
finansal sonuclar Uzerine dederlendirmesinde sdyle konustu; “ilk
ceyrek performansimizda sirpriz olmadi. Kiresel is egilimleri iyilesme
gosterirken, asi uygulamalarinin hizlanmasi giclU bir toparlanma
sagliyor. Tum cabalarimizla bu yaz bekledigimiz gucli iyilesmeye
odaklaniyoruz.” Yénetim ve performans yapisinda degisiklikler olan
Accor Grup 6zellikle “isletme ve Franchise” segmentinde 73 milyon
avro gelire ulagirken, Otel hizmetleri segmenti toplamda 234 milyon
avro gelir elde etti. Ayrica 14 Ocak 2021'de gerceklestirilen “Oladanisti
Genel Kurul Toplantisi” ile “Accorlnvest” hissedarlarinin 150 milyon
avroluk sermaye artinminin tamamlanmasi onaylandi.

Boder, haziranda secime gidiyor

Bodrum Otelciler ve Turistik igletmeciler Dernedi (BODER),
Yonetim Kurulu, Haziran ayi sonunda vyapilacak dernek oladan
kurulu 6ncesinde baskanlida segilecek aday belirleme calismasini
zoom (zerinden gerceklestirdi. Dernedin Baskani Halil Ozyurt,
22 vyildir baskanligi sUrdirdiginG belirterek; “Artik yerimizi
genglere birakmanin zamani deldi. Bizi basariyla temsil edecegine
inandigimiz Itir Kdylo ve O’nun olusturacadi yonetimi destekleme
karari aldik.” dedi. ic mimar ve turizmci Itir Kyl bes yildir dernek
calismalarinin icinde oldugunu belirterek, “Dernek baskanlidina
aday oldum ve yonetim kurulu calismalarimiza basladik. Yonetim
kurulu arkadaslarimiz ile ilerideki gunlerde bircok konuyu
netlestirdikten sonra basin agiklamasi yapmayi disiniyoruz.”
aciklamasinda bulundu.

Halil Ozyurt

Accor, yeni markasi Faena'yi Tirkiye'ye detirecek

Dinyanin en biyUk otel gruplarindan Accor, yeni markasi Faena'yi
Turkiye'ye getiriyor. Ayrica odaklanilacak dért sehirden biri olarak
istanbul’u secen Accor Grubun bu karari vermesinde Accor Otelleri
Dinya Ticaret Baskani Yidit Sezgin ve Tirkiye, Liks Markalar
MUdirl Ugur Talayhan’in rolinin biyik oldugu belirtiliyor. Daha
onceki yillarda Turkiye'de gérev yapmis Mena ve Hindistan CEQ’su
Marc Willis'in de Glkemize olan hakimiyetinin de énemli bir faktor
oldugu soyleniyor.
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Mandarin Oriental, Bodrum,
Dinyaca Unlu Cin restorani
Hakkasan’i biinyesine katiyor

R\

Cennet Koyu
W

lokasyonunda yer
alan Mandarin

Oriental, Bodrum,

birbirinden dzel

mekanlariyla ses MANDARIN ORIENTAL
getirmeye devam BODRUM

ediyor. Agildigi

ginden bu yana ¢ok

sayida uluslararasi

gastronomi 6diline layik gorilen Mandarin Oriental, Bodrum,
Dinyaca Unld modern Cin restorani Hakkasan'i blnyesine
katarak, misafirlerine Uzak Dogu’'nun enfes lezzetlerini sunmayi
hedefliyor. ilk olarak 2001’de Londra, Soho, ardindan 2010’da
Mayfair'de kapilarini agan ve her iki lokasyonda da Michelin
yildizi almaya hak kazanan Hakkasan, bugin Amerika Birlesik
Devletleri, Orta Dodu, Hindistan, Asya ve Avrupa'nin birgok
noktasinda deleneksel Kanton mutfaginin cagdas yorumunu
lezzet tutkunlariyla bulusturuyor. Mandarin Oriental, Bodrum,
veni ambiyanslariyla yeni bir soluk getirmeye hazirlanan
Hakkasan ile 2021 yazinda yeme i¢me tutkunlarinin adresi
olacak.



Hilton Bodrum, yeni atamalarla
sezona guclu giriyor

Susona Bodrum, LXR Hotels & Resorts, DoubleTree by Hilton Bodrum
Isil Club Resort ve DoubleTree by Hilton Bodrum Marina Vista, yeni
atamalarla ekiplerini 2021 yazi i¢in daha da gi¢lendirdi. LXR Hotels
& Resorts’'un Turkiye'deki ilk oteli olan Susona Bodrum’un genel
mUdirlig0 gérevine,1994 yilindan bu yana Hilton Grubu otellerinde
cesitli pozisyonlarda gorev yapan Funda Eratici atandi. Funda
Eratici, Susona Bodrum, LXR Hotels & Resorts’'un Genel Midirldgi
gorevini yaparken, Hilton Tirkiye Ust Sinif Oteller ve Avrupa, Orta
Dogu ve Afrika Bolgesi (EMEA) Odakli Hizmet Veren Oteller Kidemli
Satis Direktorligu gorevini de sUrdiUrecek. Hilton Ankara’da ilk
gorevine baslayan Eratici, 2018 yilindan bu yana Hilton Turkiye
Ust Sinif Oteller ve Avrupa, Orta Dodu ve Afrika Bélgesi (EMEA)
Odakli Hizmet Veren Oteller satig operasyonlarindan sorumlu
Kidemli Direktor olarak profesyonel hayatini strdirOyor. Hilton
Grubu'nun Susona Bodrum, LXR Hotels & Resorts, DoubleTree by
Hilton Bodrum Isil Club Resort ve DoubleTree by Hilton Bodrum
Marina Vista otellerinde derceklesen dider atamalarla; Melis Akgin
Satis Direktor(, Tugce Sirenkdk ise Pazarlama ve iletisim MUdiri
olarak goreve basladi. Dokuz Eylil Universitesi Turizm isletmeciligi
b6liminden mezun olduktan sonra Fransa’da bulunan Chambéry
Université de Savoie’de Turizm egditimi alan Melis Akgin kariyerine
istanbul'da baslad!. Hilton Grubu’nun istanbul'da bulunan Conrad
Istanbul Bosphorus, Hilton Istanbul Bosphorus ve Hilton Parksa’'nin
satis departmanlarinda farkli gorevler Gstlendi. istanbul Universitesi
Ekonomi BELOME Turizm isletmeciligi Fakiltesi'nde lisans editimi
alan Tugce Surenkdk ise TUrkiye'deki uluslararasi otel zincirlerinde
cesitli gorevler de bulundu.

" Flnda Eratie
- o ""
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“Turizm sektorindn,
dijitallesmeyle birlikte dijital
bir pazarlama stratejisinin de
olmasi gerekiyor”

=l

() Melih Bag

HotelForex CEQ’su Melih Bas, turizm sektérindeki belirsizligin
6ngoriyl ve planlamayr zorlastirdidini, sektorin  GUlkelerin
verdikleri kararlarla yénlendigini ifade ederken, ingiltere’nin
Torkiye'yi  kirmizi  listeye almasinin, Rusya’nin  kapilarini
kapatmasinin otelcileri zor duruma disirdiging soyledi. Bu
surecin ancak Ulkemizde ve ayni zamanda komsu Ulkelerde
asilamanin  hizlanmasiyla atlatilacagini belirten Melih Bas,
sektdriin yeni is modellerine ihtiyaci oldugunu belirterek “Turizm
sektorinin dijitallesmesiyle birlikte dijital bir Urin tek basina
yeterli degil ve dijital bir pazarlama stratejisi de olmasi gerekiyor.
2020'de oteller dijital pazarlama harcamalarini yari yariya
disurdl. Bircok otel isletmecisi, uzun vadeli sonuglari dikkate
almadan, 2021'de benzer bitge kararlari almaya devam ediyor.
Ote yandan otelcilerin gegmis otel misafirlerinin énemini de
unutmamas! gerekir. Turizm sektérinde bakis agisinin degismesi
gerekmektedir. Bu bakig agisinin, otelcilik bakis agisindan ve is
modelinden gelismesi ¢ok énemlidir.” dedi. Hotelforex ‘te otel
fiyatlarl arz ve talebe gore anlik degisiyor. Misteri fiyati kendi
belirlerken, otelci de oda durumuna gore kendisine uygun olan
indirimli fiyati onayliyor. Bu sire¢, hem musterinin hem de
otelcinin kazandigi bir pazarlik modeli olusturuyor.

Ofton Turizm Grup Midirligi’ne
Fatih Ersoz getirildi

Akdeniz  Universitesi  Turizm  ve
Otel Isletmeciligi bdlimi  mezunu
olan, basarli otel ydneticisi Double -
Tree Hilton Piyalepasa ‘nin  Genel
MUdUrlogonG  yorGten  Fatih - Ersdz,
Ofton Turizm Grup'ta Grup Genel
MUdirligi’ne  getirildi.  Fatih  Ersdz,

Ofton Turizm bUnyesinde yer alan The

Elysium Taksim, The Elysium Styles,

The Elysium Yalikavak Villas (Bodrum), The Elysium Miramar Villas
(Bodrum), The Elysium Art Residence Bomonti, The Elysium Soul
Beyoglu, Doubletree By Hilton Piyalepasa otellerinden sorumlu Grup
Genel MUdUru olarak gorev yapacak.

Tugge SUrenkdk

Melis Akgin
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Rize- Artvin Havalimani 2021 yili
sonunda aciliyor

Rize Valisi Kemal
Ceber, Ulastirma
ve Altyapi
Bakanligi'nca,
1000 hektarlik
alanda
projelendirilen ve
yapimina

devam edilen Rize-Artvin Havalimanini ziyaret ederek bir toplant
gerceklestirdi. S6z konusu toplantida yuklenici firma vetkilileri
havalimanin alt ve Ust yapi ¢alismalari hakkinda bilgi verdikten sonra
Vali Ceber, Ulastirma ve Altyap! Bakanligi Altyapi Genel MGdUr( Dr.
Yalcin Eyigln, Pazar Kaymakami Ayhan Terzi ve ilgililer ile birlikte
santiye sahasini gezdi ve incelemelerde bulundu. “Bu yil sonunda
havaalanini hizmete agip ucaklarimizi indirmis olacadiz” diyen
Ceber, su aciklamalarda bulundu; “Havaalaninda teknik detaylari
incelediginizde ne kadar biyik bir muihendislik harikasi ile kars
karsiya oldudumuzu gdriyoruz. Hem béldemiz icin hem ilimiz igin
cok énemli bir yatinm. Dogdu Karadeniz'in, Trabzon’la birlikte burayi
dislindigimizde, kesintisiz hava ulasimini saglayacak mekani biz
bu havaalani ile birlikte saglamis olacagiz.” Havalimanina entegre
vatinmlar da yapmayi planladiklarini belirten Ceber, yilda 3 milyon
yolcu tarafindan kullanilmasi planlanan havalimaninin 31 bin 350
metrekarelik alanda terminal binasi, 448 arag kapasiteli a¢ik otopark,
3 bin metre uzunludunda 45 metre denislidinde pist, 300 metre
uzunlukta 120 metre genislikte apron ve toplam 45 bin 200 metrekare
kapali alana sahip olacagini belirtti.

SunExpress’in Zonguldak -

TAV, Almati Havalimani’nin
isletmesini devraldi

TAV Havalimanlari, 200 milyon dolar yatirimla modern ipek Yolu’nun
baslica merkezlerinden ve Kazakistan'in ana giris kapisi Almati
Havalimanr’nin isletmesini devraldi. TAV ve VPE Capital'in olusturdugu
konsorsiyumda TAV’ In yizde 85 payi bulunuyor. TAV Havalimanlari
icra Kurulu Bagkani Sani Sener “Asya’dan Avrupa ve Afrika’va dogru
havadan kurulan modern ‘ipek Yolu’nun énemli duraklarindan birini
isletmeye basladik. Havacilik tarihinin en ciddi krizlerinden birinin
icinden gecerken bu projenin yurtdisi finansmanla tamamlanmasi,
TAV'In kredibilitesini géstermesi acisindan da ayrica 6nem tasiyor.”
dedi. Ulkenin bayrak tasiyici havayolu Air Astana’nin ana (ssii olan
Almati Havalimani'ni Bek Air, SCAT Airlines ve Qazak Air de Us olarak
kullanirken THY, Pedasus ile dizenli direkt ucuslar sagliyor. Yolcu
trafiginin yarisini Air Astana Ustlenirken kargoda ilk sirada THY vyer
aliyor. 1935'te faaliyete gecen havalimaninda iki pist bulunuyor. Sekiz
Ulkede 15 havalimani isleten TAV'In 200 milyon dolar yatinmla insa
edecedi ve yaklasik iki ya da U¢ yil icinde bitmesi planlanan dis hatlar
terminaliyle yolcu kapasitesi 14 milyonun Uzerine ¢ikacak.

THY, IATA Travel Pass’in
Dijital Saglik Cizdani

uygulamasini baslatti
T —

Dijital saglik
cizdanina

gore, yolcular
uygulama
Uzerinden dijital
pasaportlarini

Disseldorf ucuslari basladi olusturaralg
test ve asl
Tork Hava VYollari ve Lufthansa’nin ortak kurulusu SunExpress, sertifikalarini
Zonguldak'tan Almanya’'nin DUsseldorf sehrine direkt tarifeli ilk seferini temin
yaparak, 2021 yazinda Anadolu - Avrupa ugus agini yeni destinasyonlarla edebilecekler.
genisletmeye devam ediyor. Zonguldak - Disseldorf arasindaki aktarmasiz Uygulamaya
uguslar, temmuz ayina kadar haftada bir kez, Temmuz - Eylil donemi gdre yolcular
arasinda ise haftada iki kez gerceklesecek. SunExpress, dizenledigi seyahat

karsilikli uguslarla Avrupa’da yasayan Turk vatandaslarini memleketlerine
ve sevdiklerine kavustururken, Avrupali ziyaretcileri de Trkiye’nin dort bir
yanina tasiyarak Turk turizmini desteklemeye devam ediyor.

edecekleri rotanin ucus kabul dogrulamasini yapip test
ve asl sertifikalarini, havayollar ile ilgili Olke yetkilileriyle
paylasabilecekler. THY' nin pandemiye karsi havacilik sektérd
tedbirleri dogrultusunda baslattigi IATA Travel Pass’in  Dijital
saglik czdani, belirlenen destinasyonlarda test edilecek. Gerekli
altyapr entegrasyonlari da tamamlandiktan sonra uygulamanin
tim ugus aginda dijitallestirilmesi planliyor.

THY’nin net kar1 438 milyon TL oldu
Turk Hava Yollari (THY) 2021 yilinin ilk ceyredinde 438 milyon TL
net kar aciklayarak zarar beklentilerini tersine gevirdi. Gegen yilin
ayni déneminde 2.02 milyar TL zarar agiklayan THY'nin ilk ceyrek
gelirleri ise 13.25 milyar TL olurken gecen yilin ayni déneminde
15.33 milyar TL olarak gerceklesmisti.




Milas - Bodrum Havalimani, ACA
programi ilk seviye sertifikasini aldi

TAV Havalimanlarr’ nin islettigi Milas-Bodrum Havalimani, Havalimani
Karbon Akreditasyonu (Airport Carbon Accreditation-ACA) programinin
ilk seviye gerekliliklerini yerine dgetirerek sertifikasini aldi. Boylece
TAV'In islettidi ve programda yer alan havalimani sayisi altiya yikseldi.
ACl Europe tarafindan olusturulan program, karbon emisyonlarini
ortadan kaldirarak iklim degisikligiyle micadeleye katki saglamayi
amacliyor. TAV Milas-Bodrum Genel Miidirii iclal Kayaodlu “ACA
sertifikasyonunu almaktan mutluluk duyuyoruz. 2030 yilinda karbon
nétr olma hedefimiz i¢in 6nemli bir adim attik” dedi. ACI Europe Genel
Direktor( Olivier Jankovec konuyla ilgili olarak “Sire giden yikici bir
krizin ortasinda karbon emisyonlarini ortadan kaldirma ¢alismalarin
sUrdirmek az bir basari dedil. Bu basarida emedi olan tim TAV
Havalimanlari calisanlarini kutluyorum” aciklamasinda bulundu.
ACl Europe’'un belirledigi “2050 Net Sifir” hedefine katilan TAV,
Ocak 2019’da da 2030 yilina kadar karbon notr olmayi taahhidini
aciklamisti.

Emirates, Barselona Uzerinden Mexico
City ucuslarini yeniden baslatiyor

Kiresel adindaki ucuslarini givenli ve kademeli bir sekilde yeniden
baslatan Emirates, 2 Temmuz 2021’den itibaren Barselona (BCN)
Uzerinden Mexico City (MEX) uguslarinin yeniden baslayacagini duyurdu.
Baglantiyl yeniden tesis ederek ticaret ve turizmi canlandiran havayolu,
dinya capindaki yolcularina daha fazla baglanti imkani, kolaylik ve
secenek sunuyor. Dubai-Barselona-Meksika arasinda uguslarin tekrar
baslamasi, Emirates’in Meksika'daki yolcularina hizmet ederek Avrupa,
Hindistan, Giney Dogu Asya ve Orta Dogu’dan seyahat eden yolculara
Dubai veya Barselona Uzerinden daha fazla alternatif sunacak. 2014
yilindan beri Meksika kalkisti/varisli kargo seferleri yapan Emirates
SkyCargo, Covid-19 salgini boyunca, kargo ve yolcu ugaklariyla Mexico City
ile kargo baglantisini devam ettirerek, Meksika'nin ihracatini desteklemeyi
surdUrirken, Glkeye en cok ihtiyag duyulan kisisel koruyucu ekipman ve
Covid-19 asilarini da tasiyor.

Airbus, 2021 yili itk ceyrek

sonuclarini acikladi

Airbus SE (AIR), 31 Mart 2021 tarihinde
sona eren yilin itk geyredi icin finansal
rakamlarini agikladi. Verilere gore, 125
ticari ucak teslimati, gelirlerde 10,5
milyar Avro; Vergi dncesi Kar 0,7 milyar
Avro, net nakit pozisyonu 5,6 milyar
Avro oldu. Airbus CEOQ’su Guillaume
Faury, “ilk ceyrekte elde ettigimiz iyi sonuc, temel olarak ticari
ucak teslimati performansimizi, nakit ve gider kisitlamasi, yeniden
yapilanma planindaki ilerlemeyi ve helikopter ile savunma ve uzay
faaliyetlerimizden gelen olumlu katkilarl yansitmaktadir. ilk ceyrek,
krizin sekt6rimdz icin hendz bitmedigini ve pazarin belirsizligini
korudugunu gosteriyor. PortfoyOmizdeki uzun vadeli hedeflerimizi
gerceklestirmek icin inovasyona ve dénudsUme yatinm yapiyoruz”
dedi.

Pedasus Kiev’den ilk turist
kafilesini getirdi

b Gazipasa-Alanya Havalimani Pegasus
Havayollar’'nin Ukrayna’nin baskenti
Kiev’den gerceklestirdigi ilk ugusu
torenle karsiladl. Gazipasa-Alanya
Havalimani, 28 mayis tarihinde
Kiev’den delen Pegasus Havayollar ucadini su takiyla karsilad.
Airbus 320 ile dizenlenen ugusla 168 yolcu Gazipasa-Alanya'ya
geldi. Pegasus, sezon boyunca haftada dort gin Gazipasa ve
Kiev arasinda karsilikli ugus dizenleyecek. TAV Gazipasa Genel
MUdurG Ekrem Akgil, “Bugin Pegasus Havayollar’'nin Kiev'den
gerceklestirdigi ik ugusu karsilamaktan dolayl mutluluk
duyuyoruz. Pandemiye karsi tim dnlemlerimizi tam olarak alarak
yolcularimiza hizmet vermeye devam ediyoruz. Onimiizdeki
dénemde dis hat ucuslarimizin artarak sirmesini ve dinyanin her
yerinden misafirlerimizi karsilamay1 umuyoruz” dedi.

Anadolujet, Antalya-Uskiip’ten
sonra, Bodrum-Uskiip ucuslarina da
baslayacadini duyurdu |

Turk Hava Yollar’'nin

alt markasi Anadolujet,
Bodrum ve Antalya’dan,
Makedonya'nin baskenti
Uskip’e seferlere
baslayacagini aciklad..
3 Haziran tarihinde
baslanacadi 6grenilen ucuslar, Antalya — Uskiip hattinda haftalik
12 ucus, Bodrum — Uskiip hattinda da haftalik 2 ucus olarak
vapilacak. Bodrum-Uskiip hattinda ucuslarinin  Pazartesi ve
Persembe olmak (zere haftada 2 frekans olarak yapilacag
bildirildi. Anadolujet’in Bodrum-Uskip rotasinin Haziran-Eylil
stresince devam edecegi agiklandi.
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2021’de seyahat etmeye olan talep 6nemli 6l¢ide artacak
Gl

e

Uluslararast  yénetim danismanlidi  sirketi
Simon-Kucher & Partners ‘in pandemi sonrasi
otel, turizm, ve eglence sektérindeki degisen
tUketicialigkanliklariniinceleyen arastirmanin
sonuglarina gére her 100 kisiden 71'inin
o6nimuizdeki donemde seyahat etmeyi
dUsUnebilecedi acikland!. Birlesmis Milletler
Dinya Turizm Orgitl (UNTWO) tarafindan,
2020 yilinin koresel turizm icin en kotd yil
oldugu agiklandi. Sektér, dinyada 1,3 trilyon
dolarlik kayipla yili kapatirken TUrkiye'de de
bir 6nceki yila gére yUzde 65,1 kigulerek
gelirde 12,1 milyar dolara geriledi. Ulkeye
girig yapan yabanci turist sayisi ise yizde 69,5
azalarak 15,8 milyon kisi oldu. Pandemi ve
kisitlamalar nedeniyle son bir yilda seyahat
edemeyen milyonlarca kisi, Simon-Kucher
& Partners’in arastirma sonuclarina gore
seyahat etmek icin sabirsizlaniyor. Sonucta
2021'de talepte ciddi bir artis bekleniyor.
Simon-Kucher & Partners tarafindan 2020
yili aralilk ayinda 25 Ulkede 3500'den
fazla kisinin katiimiyla yapilan arastirma
sonuglari, Pandeminin bircok sektorde
tiketim aliskanliklarini degistirdigi gercedgi
de ortaya ciktl. Buna gore sektdr sirketlerinin
yeni dénem vyol haritalar i¢in mutlaka g6z
6ninde bulundurmalari dereken 4 odnemli
trendi ortaya cikiyor. Arastirmaya gore 2021
yili seyahat bitceleri, mevcut ekonomik
sikintilara ragmen pandemi Gncesi dénemle
ayni kalabilir hatta daha da artabilir. Yakin tatil
yerleri, glvenli ve oldukga cekici bir secenek

olarak ortaya cikiyor. Pandeminin kiresel
olarak yarattigi belirsizlik, turizm sektdrinde
son dakika rezervasyona ilgiyi artirdi. Turkiye
ve cevresindeki Ulkelerdeki katilimcilarin
yUzde 51’ 6zel aracla seyahati tercih ettigini
belirtirken son yapilan arastirmada bu oran
yuzde 78’e yukseldi. Arastirma sonuclarini
dederlendiren  Simon-Kucher & Partners
Yénetim Kurulu Uyesi ve Yonetici Ortadi Mert
Terzioglu, “Turizm sektérinin basta oteller,
tur sirketleri ve eglence sirketleri olmak Uzere
tim paydaslariyla birlikte yilin ikinci yarisina
cok iyi hazirlanmalar gerektigini belirtiyor.

Asilama calismalarinin yayginlasmasiyla yilin
ikinci yarisindan sonra seyahat yasaklarinin
hafiflemesi yoninde bir beklenti var. Bu
durumda ertelenen talep harekete gececek.
Turizm sekt6ri de bu artisa yanit verebilmek
icin hazirtidini yapmall. Seyahat sirketleri
erken rezervasyona tegvik eden avantajli ve
gUclu paket teklifleriyle beklenen artisa hazir
olmali. Otel, turizm ve eglence sirketleri,
turistlere, seyahat planlarini iptal etme
veya degistirme esnekligine sahip olduklari
konusunda guven vermeli.” seklinde konustu.

Covid Seyahat Sertifikasi 1 Temmuz’da yirirlige giriyor

Avrupa Birligi (AB), Uye Ulkeler ve Avrupa Parlamentosu “Covid seyahat
sertifikas” konusunda anlasti. 1 Temmuz’dan itibaren yUrUrlUde girecek
olan sertifikaya gore, AB Ulkelerinde yasayan kisiler koronavirise karsi
asilandiklarini, testlerinin nedatif ciktigini ya da son 6 ayda Covid-19

gecirdikleri igin kanlarinda antikor olustugunu gdsteren bir sertifikayla
AB icinde sorunsuz seyahat edebilecek. Akilli telefonlardaki QR kodu
ya da kadit bir belgeden olusan ve 12 ay boyunca gecerli olacak
sertifikada, asilama durumu, o ana kadar kag doz asinin uygulandigi,
son 6 ayda enfeksiyon decirilmesi sonucu kanda badisiklik olustugu
ya da son 72 saatte yapilan koronavirls testinin negdatif ciktigina
iliskin bilgiler yer alacak. Sertifikada gecerli olan asilar, Avrupa ilag
Ajans! (EMA) tarafindan onaylanan Pfizer-BioNTech, Moderna, Oxford-
AstraZeneca ve Johnson & Johnson olurken bunun disindaki asilarda
ise inisiyatif (iye devletlere birakilacak. Uye devletler, isterlerse tek doz
asl yaptirmig ancak ikinci doz icin bekleyen kisilerin serbestce seyahat
etmesine de izin verecek. Henlz asi olmayan kisilere ise uygulanacak
PCR testleri Ucretsiz olmayacak. Bu testleri ekonomik hale getirmek
icin AB Komisyonu 100 milyon euro bitge ayiracak. AB Uyesi Ulkeler
enfeksiyonlarin yikseldigi Oye devletlerden gelen kisilere yonelik 5
gUnlUk zorunlu karantina uygulamasini da hayata gegirebilecek.



Radisson Hotel Group, Radisson
Blu’nun Avrupa’nin en biyiik Liks
markasi secilmesini 10. kez kutladi

Radisson Hotel Group, amiral gemisi Radisson Blu'nun 10 yil Ust
Uste Avrupa’'nin en blyik l0ks markasi secilmesini kutladi. Grup,
birinci ceyrekte portfdyine eklenen 2 binden fazla oda ve 16 vyeni
tesisle EMEA'daki portfoyinid biyitmeye devam ediyor. Radisson
Hotel Group, dinyanin en iyi markalarindan biri olmayi sirdirirken,
isletme sahiplerinin, konuklarin ve ekip Oyelerinin tercih ettidi marka
olma hedefine yonelik 5 yillik gelistirme planini uygulayarak, yeni
acilislarla 2020°de yakaladi§i gicli ivmeyi sirdiriyor. Radisson Hotel
segmenti; Avusturya, Bulgaristan, Sirbistan, Afrika, Arnavutluk, Turkiye,
Zambia, Birlesik Krallik, Finlandiya, Budapeste, Andora ve Karadag ile
biiyimeye devam ediyor. EMEA Baskan Yardimcisi ve is Gelistirme
Direktord Elie Younes konuyla ilgili olarak; “Zorlu bir 2020’nin ardindan
faaliyetlerimiz yeniden rayina girerken, is ortaklarimizla birlikte
Radisson Hotel Group 2021’'de de biyimeyi sirdirdi. Radisson Blu
markasinin, EMEA'daki 280’den fazla otelle 10 yil Ust Uste Avrupa’daki
en buyik ks marka olmasini kutlamaktan mutluluk duyuyoruz.”
dedi. Radisson Hotel Group, saglik, glvenlik ve emniyete 6zel olarak
6nem vererek, dinyanin 6nde delen denetleme, dogrulama, test ve
sertifikasyon sirketi SGS ile isbirligi icinde olusturulan Radisson Otelleri
Govenlik Protokolini uygulamakta olup kisa bir sire énce agikladig
yeni kapsamli test programi ile EMEA portféyindeki tesislerde yapilan
toplanti ve etkinliklerin katilimcilarina hizli bir test hizmeti sunan ilk
otel grubu oldu.

Radisson Hotel Group, turizm ve
adirlama sektorinde cesitlilik ve
kapsayicilik alaninda 1 numarall
isveren olarak secildi

Radisson Hotel Group'un 2020 Sorumlu isletme Raporu yayinlad.
insanlar Diisiin, Toplumu Diisiin ve Gezedeni Disiin prensipleri
dogrultusunda, grubun bes yillik stratejik planinda, sirketin karbon
ve su ayak izinin 2025 yilina kadar %30 azaltilmasini da iceren
kurumsal sorumluluk hedeflerinin alti ¢izildi. Surdurilebilirlik,
Guvenlik ve Kurumsal iletisimden Sorumlu Kidemli Kiresel Bagkan
Yardimcisi Inge Huijbrechts yaptidi agiklamada, “Radisson Hotel
Group mUmkin olan en disuk karbon, su ve atik ayak izine sahip
olmak amaciyla, otel operasyonlarinda, topluluklar ile iliskilerinde ve
tedarik zincirinde sorumlu bir isletme olma taahhidine baglidir. 2020
yilinda operasyonlarimiz ve otellerimiz genelinde BM Surdurilebilir
Kalkinma Amaglari dogrultusunda ilerleme kaydetmeye, sorumlu
isletme taahhuUtlerimiz hakkinda rapor vermeye devam ettik ve
COP21 Paris Anlasmas! uyarinca bilim temelli emisyon hedefleri
belirlemeyi taahhit ediyoruz” dedi. 2020 yilinda yasanan zorluklara
ragmen, Radisson Hotel Group, ikinci kez aldigi EcoVadis gimis seviye
surdirUlebilir tedarikci belgesi ve Grubun BAE’deki ilk oteli Radisson
Blu Hotel Dubai Deira Creek ile en iyi yenileme alanindaki MENA Yesil
Bina 6diLU de dahil olmak bzere gesitli 6diller almaya devam etti. Grup
ayrica, Mayis 2021'de Stern Dergisi tarafindan verilen, Almanya’da
turizm ve adirlama sektériinde cesitlilik ve kapsayicilik alaninda 1
numarali isveren 6dilund alarak biyik bir basariya imza atti.
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Alman tur operatdrlerine gore, satislarda ciddi artislar var

Alman tur operatorleri, asilardaki gelismeler ve AB Korona
Pasaportu ile bu yaz icin satig tahminlerinde oldukga iddialilar.
TUl s6zcGsGnin vyaptigi agilamaya gore Almanya’da as
kampanyas! hiz kazanirken rezervasyonlar sirekli artiyor. Bu
yilki tatil paketlerinin Gnceki yillara g6re daha ucuz olacadi, tatil
planlari yapanlarin daha rahat olacagi belirtiliyor. FTI Group’un
Genel MUdUr0 Ralph Schiller, “Tatil sezonu icin rahatlama
yUrGrlGge girer girmez bir seyahat patlamasi bekliyor.” dedi.
Almanya’nin 6nemli tur operatorlerinden DER Touristik de
rezervasyon edrisinde dnemli bir artis gérlyor. Der Touristik
Orta Avrupa sorumlusu Ingo Burmester, “insanlar olabildigince
gUvenli ve olabildidince erken seyahat etmek istiyor” diye
konustu.
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Turizm sezonu yaklasirken Glkeler arasinda turist cekme yarisi yasaniyor

et el B

oy

Covid-19 salgini tim dinyayi olumsuz olarak etkilerken ozellikle
turizm sekt6ri en biyUk hasari alan sektérlerin basinda geldi.
Ekonomisi turizme dayanan pek ok Ulke ciddi maddi kayiplar
yasadl ve yasamaya da devam ediyor. Cok sayida isletme devlet
tarafindan verilen desteklere ragmen ayakta kalmakta zorlaniyor.
Yatirimlar bazinda birgok tesis ya beklemeye alindi ya da ertelendi.
Buna ragmen uluslararasi zincir otellerin yatirimlarina devam
ettigini de gézlemlemekteyiz.

Ulkeler turizm gelirlerini, yaklagan bu sezon igin en azindan korumak
kapsaminda birbirleriyle yarisa girmis durumdalar. Salginda rahat
seyahatin birinci kosulunun asi oldugunu disinen bazi Ulkeler,
asilamada turistik bdlgelere oncelik verdiler. Bazi Ulkeler turist
cekmek icin, turistlere karantina muafiyeti ve GUlkelerine dénuste
Ucretsiz PCR testi gibi kolayliklar getirdiler. PCR testinin oldukca
pahali oldugu bu sirecte, Ucretsiz test turistler icin cazip bir teklif
haline geldi. Pek cok Ulke de beklenilen minimum vaka sayilarina
ulasmadan vasaklari kaldirdi ve dnlemlerde gevsemeye gitti.
Elbette ki sonucta bu savasi, asilamayi biyUk 6l¢ide bitirerek, vaka
sayilarini disiren ve agilmayi basarabilen Ulkeler kazanacaktir.
Zira yapilan anketler gdsteriyor ki; insanlar zorlu gegcen 2020
yilinin ardindan, yasaklardan, kapanmalardan, korkulardan bikmis
ve glvenli, saglikli gizel bir tatil 6zlemi cekiyorlar. Bu taleplere
tam olarak cevap verebilen Ulkeler bu yil turizmde yildizi parlayan
ilkeler olacaklardir. Ulkelerin turizmi canlandirmak ve iilkelerine
turist cekmek icin aldiklari dnlemlere bakarsak;

Tirkiye; Otellere “GUvenli Turizm Sertifikasi” alma zorunlulugu
getirildi. Turizm calisanlarinin asilanmasina baslandi. Yabanci
turistler halka uygulanan sokada c¢ikma kisitlamalarindan

muaf tutuldu. Turistler kalabalik olmayan istanbul’'un ve sahil
beldelerinin tadini ¢ikardilar. Cin, ingiltere, Avustralya ve
dider 13 Ulkeden delen yolcularin Covid-19 testi ibraz etmek
zorunlulugu kalkti. Daha 6nce listede olan israil ise listeden
cikarildl. Bulgaristan vatandaslari icin 1 Haziran 2021 tarihi
itibariyla Kapikule Sinir Kapisi’nda PCR testi 110 Lira karsili§inda
yapilmasma ve sonuclarinin 30 dakikada verilmesine karar
verildi. TUrkiye, turizm istisnalari disinda pek ¢ok Ulkeye 72 saat
icinde negatif test sarti istiyor.

AB; Seyahatlerin sorunsuz yasanmasini saglamak icin, Avrupa
Birligi'ne Uye Ulkeler ve Avrupa Parlamentosu “Covid seyahat
sertifikasi” konusunda anlasti. 1Temmuz'da uygulanmaya
baslanacak sertifika ile AB Glkelerinde yasayanlar koronavirise
karsi asilandiklarini, testlerinin nedatif c¢iktidini veya son 6
ayda Covid-19 gegirdikleri icin antikor olustu§unu gésteren bu
sertifikayla AB icinde rahatca seyahat edebilecek.

italya; Turistler, Glkeye geliste 5 ginlik karantina uygulamasindan
muaf tutuldu. Turistler icin, “koronaviristen arindirilmis” givenli
havalimanlari hizmete acildi. Enfeksiyon rakamlari heniz istenen
dizeyde olmamasina ragmen, kafe ve restoranlar yeniden acildl.
Turistik adalarda yasayanlarin asilanmalarina éncelik verildi.

ispanya; Bazi Avrupa Ulkesi vatandaslarina, Glkeye giriste negatif
PCRtestig6sterme zorunlulugu kaldirildi. Turistik béldelerde Covid
onlemleri 6nemli élciide gevsetildi. 31 Mayis'tan itibaren ingiliz
ve Japon ziyaretgilere; aralarinda Amerika’nin da bulundugu bazi
Ulkelere ise 7 Haziran'dan itibaren kapilarini agiyor.



Fransa; HUkUmet, Avrupa capinda kapsaml bir tanitim kampanyasi
baslattl. Restoran, kafe, edlence parklar ve kiltirel alanlar yeniden agildi.
Turistlerin kalabalik ortamlardan kaginmasi icin hemen hemen her kdy ve
kasabada etkinlikler dizenlenmesine karar verildi. Turistlere, Ulkelerinde
doénUste Ucretsiz PCR testi hizmeti veriliyor. Bu kolaylik, bircok Avrupa Glkesi
vatandasinin Fransa’yi segmesi icin Gnemli bir etken olacak. Zira PCR testleri
cok pahalr. Seyahat amacli PCR testi isvec'te 300, Finlandiya'da 200 euro
civarinda. ispanya’da test fiyatlari 120 euro, Belcika, Hollanda gibi Gilkelerde
ise 65 eurodan basliyor.

Yunanistan; Hukimet tarafindan genis capli bir tanitim kampanyasi
baslatildi. Kisitlamalar, beklenenden 6nce kaldirldi. Tatil ydreleri ve
adalarda asilama kampanyalarina 6ncelik verildi. Plajlar planlanandan 6nce
acildi. Avrupa Birligi ve 21 dider Ulkeden asi olanlari ve nedatif test sonucu
gosterenleri kabul etmeye basladi. Turkiye ile yapilan son anlasmaya gére
as! sertifikasinda uzlagsmaya varildi. Negatif olan iki Glkenin vatandaslar
karsilikli olarak seyahat edebilecek.

KKTC; KKTC, 7 Haziran'dan itibaren cift asili olanlara karantinasiz giris
hakki verecek. Cift asili yolculardan sadece PCR testi istenecek. Hindistan
gibi vakalarin yiksek oldugu Ulkelerden delenler, asili olsalar dahi 10 gin
karantinada kalacak. Kisitlamalar asamali olarak gevsetildi. Pazar gunleri
sokada ¢ikma yasaklar kaldinldi. Bazi oteller, kelepgeli tatil uygulamasina
bagladi. Ulkeye gidenler bazi otellerde elektronik kelepce takarak tatil
yapabilecek. Uygulama, otel sinirlar icinde kalma sartiyla 5 ginluk tatil
olarak belirlendi. Belirli otellerde uygulanacak “kapali turizm” in haftada 10
charter seferi ile sinirli olacag], cift asililarin serbest girisine yine de belirli
sartlarla izin verilecedi agiklandr.

Portekiz; Turistlere hizmet vermek amaciyla test kapasitesi arttirnild.
Covid-19 énlemleri bijyiik élciide devsetildi. ingiltere de dahil bircok Avrupa
Ulkesinin vatandaslarina yonelik seyahat kisitlamalari kaldirildi.

Latin Amerika ve Karayipler; Bonaire, Martiniqgue ve Montserrat’in
oldudu bir dizi ada hala bircok Glkeye kapilarini kapali tutuyor. Dider
bolgelerde ise ziyaretciler elektronik izleme de dahil olmak Uzere
énlemler esliginde geri dénlyor. St. Vincent ve Grenadinler de dahil olmak
Uzere bazi adalar, turistleri cekmek icin “balon tatil yerleri” olusturdu.
Yolcu gemisi sirketleri, bu yaz ABD’deki gemileri Karayip limanlarina
kaydirmayi planliyor. Meksika ise, ugus yasadi, test ya da karantina
zorunlulugu uygulamiyor. Bu durum turist sayisinin azalmasina ancak

turist akisinin 6zellikle sahillerde belli duzeyde kalmasina neden oldu.

Birlesik Arap Emirlikleri; Baskent Abu Dabi, asili olanlarin da dahil
oldugu bazi ilke vatandaslarina zorunlu karantina uyguluyor. Birlesik Arap
Emirlikleri (BAE)'nin en biyUk kenti olan Dubai, Negatif PCR testi diginda ¢ok
az kisitlamayla kapilarini turistlere acti.

Suudi Arabistan; Suudi Arabistan hala Ulkeye turist kabul etmiyor. 2020
yilininMartayindan bu yanayurtdisina ¢ikmasi yasak olan Suudi vatandaslari
ise asl dozlarinin tamamini olmalari ya da hastaligi gecirip iyilesmeleri
halinde Mayis ayindan itibaren yurtdisina ¢ikabiliyor. 31 Mayis'tan itibaren
BAE, Almanya, Amerika Birlesik Devletleri, irlanda, italya, Portekiz, Britanya,
isvec, Isvicre, Fransa, Japonya'dan seyahat yasaginin kalkacagini duyurdu.
Turkiye hala yasakli Glkeler arasinda yer aliyor. Yasagdin kalktigi Glkelerden
gelen yolcularin karantina surecinden gecmeleri gerekiyor.

Hirvatistan; Turistlere Ucretsiz PCR testi vyapiliyor. Turizm sektor(
calisanlarina asilamada 6ncelik tanindi. “Hirvatistan’da givende kalin”
sloganiyla tanitim kampanyasi baslatildi.

Hong Kong; Asi olmamis turistler igin zorunlu karantina suresini uzatti.

Cin; Mayis ayinda veni vakalarin gorilddgUu Liaoning eyaletindeki yol
giselerinde, havaalanlarinda ve tren istasyonlarinda kontrol noktalari
olusturdu. Seyahat etmek isteyenlerin negatif testlerini ibraz etmesini
zorunlu tuttu.

Misir; Turistleri, sahillerdeki, otellerin kafe ve restoranlarindaki, parklardaki
her tirl( kisitlamalardan muaf tuttu. Ulkeye girmeden énce nedatif PCR
testi zorunlulugu var. Ulkelerine geri ddnecek misafirler, bulunduklari
yerde 30 Dolar karsiliginda PCR testi yaptirabiliyor. Yolcular havalimaninda
test yaptiktan sonra test sonucunu beklemeden oteline gidip check-in
yapabiliyor. Testi pozitif ¢ikan yolcu karantinaya alinacak ve konaklama,
yeme-igme (alkol hari¢) Ucretsiz olacak.

ABD; Avrupa, Cin, Hindistan, Brezilya ve dider bazi ilkelerden ziyaretgileri
yasaklamaya devam ediyor. Ulkeye gelen uluslararasi yolcular ve Amerikan
vatandaslarinin ucada binmeden énce nedatif test sonucu gdstermeleri
zorunlu tutuluyor. Disisleri Bakanligi bircok Glkeyi yiksek riskli listesine
sokarak vatandaslarini seyahatten caydirmaya calisiyor.




TURSAM, Turizm Strateji ve Arastirma Merkezi kuruldu

Torkiye’de  turizm  sektérlne  yonelik
gelistirilecek politika, plan ve girisimlere
destek olmak, sektorin ihtiyaclari
dodrultusunda dogru ve seffaf verilerin sektdr
ve akademi is birligiyle derlenmesi ile uygun
analizleri yapmak, elde edilen veriler i1sidinda
turizmin t0m paydaslarina katki saglayacak
stratejiler gelistirmek ve yirGtilen tim bu
calisma sonuglarini periyodik olarak kamuoyu
ve paydaslara sunmak amaciyla Turizm
Strateji ve Arastirma Merkezi (TURSAM)
kuruldu. 18 Mayis 2021 tarihinde cevrimici
olarak, TURSAB, TUROFED, TTYD, TUREB,
TOSHID, TURYID ve TUADER ‘in katiim ve
destekleriyle kurulan TURSAM’ Iin Yonetim
Kurulu belli oldu. Bu UOyeler, Turkiye Seyahat
Acentalari Birligi (TURSAB) Firuz Baglikaya,
Turkiye Otelciler Federasyonu (TUROFED)
Sururi Corabatir, Turkiye Turizm Yatirimcilari
Dernedi (TTYD) Oya Narin, TOrkiye Turist

Rehberleri  Birligi (TUREB) Suat Tural,
Tirkiye Ozel Sektdr Havacilik isletmeleri
Dernedi (TOSHID) Mehmet Tevfik Nane,
Turizm Restoran Yatinmcilari ve Gastronomi
isletmecileri  Dernedi  (TURYID)  Kaya
Demirer, Turizm Akademisyenleri Dernegi
(TUADER) Prof. Dr. Muharrem Tuna'dir.
Turizm sektdr temsilcileri TURSAM hakkinda
yaptiklari agiklamalarinda; Firuz Baglikaya;
“TURSAM’ In dinya denelinde dedisen
tUketici davraniglarina mercek tutarak yeni
turizm  OrGnleri  gelistirilmesi  konusunda
sektorimize yon gostermesini bekliyoruz.”,
Oya Narin; “TURSAM ile yeni normlara uyum
saglayabilecek, uzun dénemli turizme artacak
talebi karsilayacak sekilde, sektorimuzin
orta ve uzun vadeli sUrekliligi ve rekabetciligi
saglanacaktir.”, Sururi Corabatir; “ Stratejik
olarak bilmek istedigimiz bilgilere TURSAM
aracilidl ile ulasacadiz. Ayrica Ulkemizin

bilinmeyen turizm degerlerinin il il ¢ikarilarak
sektorin hizmetine sunulmasinin  Glkemiz
turizminin cesitlendiritlmesine blyuk katkida
bulunacagina inaniyorum.”, Suat Tural;
“TURSAM’da  vyapacadimiz  calismalarla
dunya turizminde trendleri yaratan bir Ulke
olacagimizi Umit ediyorum.”, Mehmet Tevfik
Nane; “Sektorimizin hak ettigi noktaya
delmesi en az 2-3 kat deder vyaratmasi
acisindan bu olusum ¢ok &nemli.”, Kaya
Demirer; “Akademisyenlerle ©zel sektorin
bir araya delmesini, 6zellikle rakip Ulkelerle
rekabet ettiimiz bir ortamda seffaf veriyi
toplamak ve analiz etmek acisindan c¢ok
onemli  buluyorum.”,  Muharrem  Tuna;
“TURSAM'In  Ulkemizde turizm sektérine
yonelik yapilacak politika, plan, girisimlere
destek olmak amaciyla kuruldu.” bilgilerini
paylastilar.

“Pandemi sonrasi artacak ‘Yasli

Turizmi’ icin Turkiye talip olmali”

Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Saglik Hizmetleri Meclis
Baskan Yardimcisi HUseyin Kahveci, koronavirUs salgini sonrasi yasli ve
saglik turizmi icin bUyUk bir talep olusacagini ve Turkiye'nin bu turizm
hareketliligine talip olmasi gerektigini vurquladi. S6zci Gazetesi'nde yer
alan habere dgére, Turkiye’nin yasli, engelli ve saglik turizmi agisindan
blyik bir potansiyele sahip oldugunu vurdulaya Kahveci; “Nitelikli
personel sayisinin yetersizligi nedeniyle Avrupa yaslilarini daha aktif ve
mutlu bir yasam sUrmeleri icin bagka Ulkelere gdndermeye baslayacak.
Dinya Saglik Orgiti verilerine gore 2050’de diinyada yasli nifusun
2 milyara ulasacadi ifade ediliyor. DUnyadaki yaslanmanin getirecedi
ekonomik yik Ulkeler arasi turizm gesitliligini ortaya cikaracak. Bu
durum vasli bakim, termal, medikal ve hatta hemsirelik hizmetini
olusturacak buyuk bir Pazar olarak goruluyor” diyerek simdiden reklam
ve vatirimlarla saglik ve yatili bakim hizmetleri, kiltir ve SPA turizmini
6ne ¢ikaran planlamalar yapilmasi gerektigini belirtti.

Avrupa Yilin Miizesi Odilleri’nde,
Tirkiye'de 3 mize 6dil almaya hak
kazandi

KGltir ve Turizm Bakanlidr'nin yaptigi agiklamaya gore, Avrupa Mize
Forumu(EMF) tarafindan her yil verilen en saygin mizecilik 6dillerine
Turkiye'den 3 mize layik gorildu. Troya Mizesi 2020 Yili Avrupa Yilin
Miizesi Ozel Odili’niin sahibi oldu. Ayni kategoride 2021 Yili Avrupa
Yilin Miizesi Ozel OdiLI’nG Odunpazari Modern Miizesi aldi. Bayburt
Kenan Yavuz Etnografya Mizesi de ayni yarismada 2021 Silletto
OdiLE’n ald.
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18 STK, basin toplantisi ile taleplerini dile getirdi

Hiseyin Kurt

I-MICE Bagkani Hiseyin Kurt ev sahipliginde ve 18 STK'nin katilimiyla
11 Mayis 2021 tarihinde, dijital olarak gerceklestirilen basin
toplantisinda, ekonomik desteklerin kisitli kaldigi vurgulanirken,
sektorn iyilestirilmesi adina ortak talepler dile getirildi. Toplanti ile
ilgili Hoseyin Kurt; “Tum dinyayi etkisi altina alan, sosyal, ekonomik
ve toplumsal hayatimizi derinden etkileyen Covid-19 salgininin
etkilerini en cok yasayan sektorlerden biri olarak gelir Gretemedigimiz
14 ayi tamamladik. Bu baglamda 18 STK olarak dizenledigimiz
basin toplantisinda sorunlarimizi bir kez daha dile getirmek istedik.
Ekonomik istikrar Kalkani Paketinde aciklanan kisa calisma 6denedi,
vergilerin ertelenmesi, KDV ve stopaj dizenlemeleri vb. calisma ve
destekler, sektdre belli 6l¢Uide nefes aldirmakla birlikte yasanan krizin
boyutlarina gore kisitli kalmistir. Bu sikintili strecin faaliyet alanimiz
acisindan 2021 yili sonu ve hatta 2022 yilina uzayabilecegi g6z 6ninde
tutuldugunda, ticari hayatlarimiza devam edebilme olasiligimizin

her decen gin azaldidl anlasilmaktadir. Bu amacla 18 dernekten
olusan, sektérimizi temsil eden sivil toplum kuruluslar, kendi
aralarinda olusturduklar komisyonlar ile “yeni normal” dénemde fuar,
kongre ve etkinliklerin nasil dizenlenebilecedi Uzerinde ¢ok verimli
calismalar yapmislar, ilgili mercilere bu calismalarini sunmuslardir.
Saglik Bakanligimizin yénergeleri ile bu galismalarin izdiisim olarak
alinacak onlemler esliinde faaliyetlerimize baslayacagimiz gin0
sabirsizlikla beklemekteyiz.” aciklamasini yapti. 18 STK'nin, |-Mice
basin toplantisiyla turizm sektdrd adina olusturdugu ortak talepler;
Kisa calisma ddeneginin yil sonuna kadar devam etmesi, kongdre,
toplanti, etkinlik ve fuar sektori bilesenlerinin asilama takviminde
oncelik taninmasi, her turld etkinlik ve organizasyonlarin acilis
tarihlerinin belirlenmesi, ertelenen kredi borclarinin vadesi gelmis
olsa bile faizsiz yapilandirilmasi, sektérin nakit ihtiyaci icin 2019
yili ciromuz esas alinarak bu cironun en az yizde 40’1 kadar bir
meblagnin bankalar Gzerinden 2 yil deri 6demesiz ve faizsiz sekilde
sermaye olarak sirketlere enjekte edilmesi, Covid-19 guvenli kongre,
toplanti  kriterleriyle ordanizasyonlarin yapilabilmesinin  6nUnin
acilmasi ve desteklenmesi, stopaj ve KDV indirimi, isveren SGK prim
destedi verilmesi, SGK, KDV, muhtasar, kurumlar vergisi ve gelir vergisi
tahakkuk, 6deme ve yapilandirmalarinin en az 1 yil olmak Uzere faizsiz
ertelenerek takip eden yildan itibaren yapilandirilmasi, salgindan
etkilenmis turizm, etkinlik ve organizasyon sektor bilesenleri icin sicil
affi ¢ikarilmasi yonindedir. Sektor bilesenleri, dunyanin énde gelen
destinasyonlari arasinda ilk 10’a giren giizide sehrimiz istanbul'umuzu,
pandemi kaynakli krizle birlikte dinyanin esitlendigi bu dénemi firsata
cevirerek gerekli destek ve dogru stratejiler dogrultusunda tekrar hak
ettigi sekilde konumlandirmak icin gdreve hazir olduklarini ifade ettiler.

Global Ports Holding (GPH), italya’da Taranto Kruvaziyer Limani’ ni isletecek

Global Yatinm Holding (GYH) istiraki, kruvaziyer liman isletmecisi
Global Ports Holding (GPH), italya’da Taranto Kruvaziyer Liman’nini
isletmek icin 20 il sureli imtiyaz hakki s6zlesmesi imzaladi. Boylelikle
GPH’nin portféyine italya'da besinci, toplamda 4 kitada 13 Glkede 20.
kruvaziyer limani katilmig oldu. Global Yatinm Holding ve GPH Yénetim
Kurulu Bagkani Mehmet Kutman, “Pandeminin kiresel turizm sektdrine
etkisine ragmen, turizmin en g6zde segmenti olan kruvaziyer turizmine
uzun vadeli pozitif bakig agimiz devam ediyor. Portféyimizi genisletmek
Uzere akilcl yatinm firsatlarini dederlendirmeye ve gériismelere devam
ediyoruz.” dedi. Kutman, ayrica ispanya’da Valenci'yi isletmek icin de
yakin zamanda imzalarin atilmasini beklediklerini ifade etti. Taranto
Kruvaziyer Limani’nda kamu tarafindan finanse edilen, yeni bir kruvaziyer
terminalinin ingasi da dahil olmak Uzere yaklasik 28 milyon Euro tutarinda
altyapi iyilestirme yatinmlar halen devam ediyor. Yatirmlarin Mart
2022'de tamamlanmasi bekleniyor. Taranto’nun portfoye katilmasini
saglayan anlasmay! italya iyon Denizi Limanlar Otoritesi Baskani Sergio
Prete ile GPH italya Kruvaziyer Limanlari Genel M{dir(i Antonio Di
Monte arasinda imzalandi. Prete, “Taranto icin yeni bir kalkinma dénemi
basliyor” derken, Di Monte “Kentin sosyo-ekonomik dokusuna onemli
katki verecegimize inaniyorum” degerlendirmesinde bulundu.

~ Mehmet Kutman




12.Uluslararasi Turizm
Karikatirleri Yarismasi’nda
oduller sahiplerini buldu

Anatolia  Turizm  Akademisi
tarafindan Er Yatirm’in ana
sponsorlugunda  dizenlenen
12’inci  Uluslararasi  Turizm
Karikaturleri Yarigmasi’nda
dereceye girenler belli oldu.
Dinya genelinde tek karikatir
yarismasi olan ve 2009 yilindan
bu vyana dgeleneksel olarak
duzenlenen yarismanin bu yilki
temasi “Covid-19 ve Turizm”
oldu. 64 Glkeden 704 sanatg¢inin
1324  karikatir  dgdénderdigi
yarismada, yetiskinler
kategorisinde birinciligi iran’dan
Efat Amjadeipoor kazanirken,
gencler kategorisinde birinciligi TUrkiye’den Eren Goncller kazandi.
Uluslararasi Turizm Karikatdrleri Yarigmasi’nin baslaticilarindan Prof.
Atila Ozer adina verilen 6zel 6dili de iran’dan Javad Takjoo kazandi.
Yarigmaya 2013 yilindan buglne ana sponsor olarak destek veren Er
Yatinnm'in Genel MUdurU Ferzan Celikkanat; yasanan bu kriz ortamina
biraz mizah katmak amaciyla, 2021 yilinda dizenlenen 12. Uluslararasi
Turizm Karikatdrleri Yarismasi'nin temasinin “Covid-19 ve Turizm”
olarak belirlendigini aciklayarak; “Bilindigi gibi Er Yatinm Ailesi olarak,
2013 yilindan bu yana Uluslararasi Turizm Karikaturleri Yarismasi'na
ana sponsor olarak destek vermekten biyik mutluluk duymaktayiz.”
dedi. Yarismanin koordinatérii Anatolia Universitesi 63retim iiyesi Prof.
Dr. Nazmi KOZAK ise, Uluslararasi Turizm Karikatrleri Yarismasi’'nin
on iki yildir dizenlendigini ve her yil belirlenen yeni temalarla turizm
sektérinin bazi alanlarina dikkatlerin gekilmesinin amaglandigini
soyledi. 12'inci Uluslararasi Turizm Karikatdrleri Yarismasi’'nin ve
Covid-19 pandemisi dolayisiyla yapilamayan 11'inci Uluslararasi
Turizm  KarikatUrleri Yarigmasi’'nin  6dil térenlerinin, pandeminin
gelisimine badli olarak ekim veya kasim aylarinda istanbul’'da, Four
Points by Sheraton Kadithane Oteli’nde yapilacagi bildirildi.

100’e yakin iilkeden 300’den
fazla diigiin profesyoneli
istanbul’a geliyor

Ordanizasyonunu, Workshop Travelshop ve Uluslararasi DUGin
Profesyonelleri Dernedi’nin yaptigi, Destination Weddings and
Romance Travel Industry Conference & Networking Event, 07-
08 Eylil 2021 tarihleri arasinda istanbul Pullman Hotel'de
gerceklestirilecek. Etkinlide 100’e yakin Ulkeden 300’den fazla
digin profesyonelleri ve 20’den fazla, dinyaca taninmis digin
turizmi konusmacisi katilacak. TravelShop Turkey Genel Mudir(
Murtaza Kalender, “Daha dnceki ordanizasyonlardan farkli olarak,
2021 yili etkinlik formatlarinda diinyada kabul gorip otorite olarak
gorilmus sektérel ve yetkin konusmacilarin da programa dahil
olmasi dikkat ¢cekecektir.” dedi.

Gastro Show ‘da “7 Sehir, 7 Bolde,
7 Ulke” mottosuyla sektor
paydaslari bir araya geliyor

Turizm Medya Grubu ve Gastronomi Turizmi Dernedi (GTD) ortaklidiyla
28-30 Haziran tarihlerinde istanbul Kongre Merkezi acik alan - ICC'de
dizenlenecek olan Gastro Show,160 katilimci, 15 bin ziyaretgi ve
50 konusmac ile gerceklesecek. ilki diizenlenen gastronomi fuari-
konferansi, gastronomi endUstrisinin farkli segmentlerinden olusan
genis yelpazede katilimci ve ziyaretci profilini “7 Sehir, 7 Bélge, 7
Ulke” mottosuyla adirlayacak. Gastro Show'a Tirkiye'nin ve diinyanin
degisik verlerinden gastronomi sektérine damga vurmus Ust dizey
sefler, gastronomi uzmanlar katilarak katki sunacaklar. Ayrica
Turkiye’nin Belediye Baskanlari, en dederli sefleri ve akademisyenler
de programa katilacaklar. Etkinlikte Tirk mutfadi ve yorelere 6zg0
lezzetlerle Workshop’lar bir Dome c¢adiri icinde yapilacak olup, diger
Dome konferans alaninda ise dinya gastronomi trendleri Uzerine
konusmacilar esliginde bilgilendirici oturumlar yapilacak. Bircok Griinin
sergilendigi ve baska yerde bulunamayacak satis yapma ve is agi kurma
olanaklarinin bulundugu fuar, gercek dida ve icecek Grinlerinin yani
sira lojistik ¢ozimleri ve saglik Griinlerini de kapsayacak. Gastro Show
istanbul, cok sayida sektdr ve pazarda faaliyet gésteren dinyanin en
kaliteli gida ve icecek Urnleri Ureticilerini bir araya getirerek, sektdre
can suyu kazandirma misyonunu sidrdirmeyi hedefliyor.

Turkiye’nin ilk gastronomi
koyu kuruluyor

Samandag Belediyesi ve belediye ortakligi olan Kadin Girisimi Kooperatifi
isbirligi ile Turkiye'nin ilk Gastronomi Koy kuruluyor. Hatay, UNESCO
tarafindan 2019'da dastronomi alaninda ‘Yaratici Sehirler Agr'na layik
goruldu. Hatay BUyUksehir Belediyesi tarafindan bu adimindan sonra ilde
bir Gastronomi Evi kuruldu. Bir sonraki adimda daha genis kapsamli bir
Kadin Girigimi Uretim ve Igletme Kooperatifi, ilgenin Vakifli Mahallesi’'nde
“Gastronomi Kdyu” insa edilmesi icin girisimde bulundu. Gastronomi
Koyl projesinde yoresel yemekler mutfag, Gretim, pazarlama, toplanti
ve konaklama merkezi bulunacak. Proje igeriginde vyer alacak Koy
Akademisi’nde elemanlar mesleki yeterlilik editimi de alacak. Kadin
Girisimi Uretim ve isletme Kooperatifi Bagkani Yeliz Beyaz, 6 ay icinde
hizmete girecek olan Gastronomi Kdyi'ni EXPO 2021 ‘e hazirlamayi ve
Hatay'in gozdesi yapmay! planladiklarini ifade etti.




Beykoz Universitesi “Cocuk Dostu
Turizm” Kongresi diizenliyor

3 Uluslararasi

E B EY KOZ A.ile, Genglik  ve
Tl . = Cocuk Dostu
UNIVERSITESI Turizm  Isletmeciligi

Kongresi, 23-

25 Haziran 2021 tarihlerinde Beykoz Universitesi ev sahipliginde
gerceklestirilecek. Beykoz Universitesi Isletme ve Yénetim Bilimleri
Fakultesi bunyesinde online olarak gerceklestirilecek kongrede, “Cocuk
Dostu Turizm Isletmesi” kriterlerinin belirlenmesi ve bu kriterlere
uygun donanima sahip isletmelerin 6zel bir isaret ile 6dillendirilme
calismalari da ele alinacak. Son vyillarda tur operatorlerine ve
konaklama isletmelerine “aile oteli” ve “cocuk dostu otel” talepleri
artiyor. Bu taleplerin gelecekteki trendi belirleyecegini 6ngéren “Cocuk
Dostu Turizm Kongresi” olarak da anilan kongrenin bu yilki ana temasi,
“Aile, Genclik ve Cocuk Dostu Turizm ve isletmecilik” olarak belirlendi.
Beykoz Universitesi isletme ve Yénetim Bilimleri Fakiiltesi biinyesinde
online olarak gerceklestirilecek kongre uluslararasi akademisyenlerin
de katilimiyla ingilizce olarak gergeklestirilecek. Cocuk Dostu Turizm
Kongresi'nde dinya bariginin temellerini olusturacak, guvenilir bir
turizm anlayisinin giclendirilmesine katki saglamak hedefleniyor.
Turizmde aile govenliginin saglanmasi, denglerin korunmasi ve
cocuga yonelik siddet ve sémirinin énlenmesi konusunda farkindalik
yaratilmasi, aile ve cocuk kavramlarinin ticari istismarinin engellenmesi
ve bilimsel calismalarin 6nonin acilmasi da amaclaniyor. Beykoz
Universitesi Rektéri Prof. Dr. Mehmet Durman’in Onursal Baskani
oldudu Kongrenin Baskanlidini ise Beykoz Universitesi Ogretim Uyesi
Prof. Dr. Halit Suavi Ahipasaoglu yapacak. 3. Uluslararasi Aile, Genclik
ve Cocuk Dostu Turizm isletmeciligi Kongresi'ne basta akademisyenler
olmak Uzere, turizm, isletme ve ekonomi alanlarindaki teorisyen
onderleri ve uygulamacilari katilacak.

Ukrayna’da uluslararasi seyahat ve
turizm fuan ger

ceklestirildi

-

Ukrayna'nin bagkenti Kiev'de 11 - 13 mayis 2021 tarihlerinde
uluslararasi seyahat ve turizm fuar gerceklestirildi. 15 Glkeden 150’nin
Uzerinde kurulusun katildigi fuarda Turk standlari biyUk ilgi gordi. Fuara
katilan TUrkiye Cumhuriyeti Kiev BiyUkelgisi Yadmur Gildere ile KGltir ve
Tanitma Musaviri Berat Yildiz TUrk sirketlerinin stantlarini ziyaret ederek
turizmcilerle sohbet etti. GUldere, “Turkiye, Ukrayna’da turizm denilince
akla gelen en dnemli destinasyon. Katiimcilarin yarisindan fazlasi Tork
firmalari. Gegen yil pandemiye ragmen 1 milyon Ukraynali TUrkiye'ye
geldi. Bu yil insallah decen yildan da daha iyi bir tablo yakalayacagimizi
umuyoruz” dedi.

3. Ulusal Turizm, Ekonomi ve isletme
Bilimleri Kongresi istanbul’da
vapilacak

\‘Anatolla Academy

of Sciences

Beykoz Universitesi, Kocaeli Universitesi ve Anatolia Bilim Akademisi
isbirligiyle, 3. Ulusal Turizm, Ekonomi ve i§letme Bilimleri Kongresi, 20-
22 Ekim 2021 tarihinde Istanbul'da gergeklestirilecek. Turizm, turizm
isletmeciligi ve ekonomi ile ildili konularda calisan akademisyenleri ve
arastirmacilari bir araya getirerek, bilimsel paylagim ve tartismalara
ortam olusturmayi, akademik cevre ile tanisma ve etkilesimde
bulunma olanadi saglamayl amaclayan kondre, katilimcilarin
hem fiziksel hem de cevrimici katilimini gerceklestirerek HIBRIT
olarak dizenlenecek. ICTEBS 2021, Turizm, igletme ve Ekonomi ile
ilgili alanlarda arastirma yapan akademisyenler, arastirmacilar ve
6drencilere acik olacadi belirtiliyor. Onursal baskanlidini Beykoz
Universitesi Rektéri Prof. Dr. Mehmet Durman’in yapacadi Kongre'nin
baskanligini ise Beykoz Universitesi Rektdr Yardimcisi, i§letme ve
Yénetim Bilimleri Fakdltesi Dekani Prof. Dr. Baki Aksu Ustlenecek.
Uluslararasi konusmacilarin da yer aldidi kongre ile ilgili isletme ve
Yonetim Bilimleri Fakiltesi Dekani Prof. Dr. Baki Aksu “Teori ve pratigi
bulusturmayr amaglayan kongremiz, yonetsel agidan farkli bakig
acilarini bir araya getirerek bilimsel bir sinerji olusturacak” dedi.

Turizmciler 2022 peyzaj
trendleriyle The Flower and
Plant Show ile tanisacak

TOyap Beylikdizi’'nde 11-13 kasim 2021 tarihlerinde 12.si
dizenlenecek The Flower and Plant Show, Tarsus Turkey
ve Sis Bitkileri Ureticileri Alt Birligi'nin (SUSBIR) isbirligi ile
gerceklestirilecek. Tarsus Turkey Fuarlar Direktéri Ebru Causey,
konu ile ilgili olarak “Fuarda, oteller icin yemyesil, dodal ve gz alici
peyzaj ¢ozimlerine yonelik farkli cicek tirlerinden i¢ ve dis mekan
sUs bitkilerine, fide ve tohumlardan dikey bahce uygulamalaring,
egzotik adaclardan sulama ekipmanlarina ve bahce aksesuarlarina
kadar pek cok yenilik sergilenecek” seklinde gorus bildirdi. SUs ve
peyzaj sektorindeki firmalarin 30 bin metrekare alanda yeniliklerini
sergileyecekleri fuara belediyeler, kamu kurumlari, insaat ve peyzaj
proje firmalari, yapi marketler, sehir planlamacilari ve mimarlarin
da oldugu 15 bin profesyonelin ziyaret etmesi hedefleniyor.
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FSUMMIT ile Gastronomi Turizminin
ve agirlama sektorinin liderleri bir
araya dgeliyor

Sozen Yayincilik ve Ordanizasyon
AS., veni markasi FSUMMIT ile
dinyaca Unli  profesyonelleri
Antalya'da bulusturmaya
hazirlaniyor. Antalya, Koltir ve
Turizm Bakanligi ve Antalya
BUyuksehir Belediyesi katkilariyla
gerceklesecek olan 1. Uluslararasi Turizm Gastronomisi ve Agirlama
Zirvesi FSUMMIT, 23-24 Haziran 2021'de, Antalya EXPO’ da
gerceklesecek. Zirveye, yatinmecilar, yoneticiler, gastronomi ve turizm
profesyonelleriile uluslararasi ve yerel sefler bir araya gelecek. “Turizm
Gastronomisi ve Adirlamada Farklilasma” temasinin islenecedi
zirvede, pandemi sonrasi normal dizen, sektorde yenilikler, dinyadaki
yenilikler, adirlamada kalitenin Gnemi, turizm dastronomisinde
farklilasma, turizm endustrisinde tedarik zinciri, surdurebilirlik gibi
konular islenecek.

HOSTECH by TUSID, kapilarini
24.kez aciyor

Horeca sektorinin en blyUk

Ii’é%&E 1 bulusmalarindan  biri  olan
= aumswesess  |J|USlararasi  Otel, Restoran,

Hos.rEc © ate, astams Kafe, Pastane Ekipmanlari ve
"TUSID ISTANBUL runsiomearan  Toknolojileri  Fuari HOSTECH
08-12 Eyliil 2021 cnreroies= BY TUSID, 8- 12 eylil 2021
tarihinde, CNREXPO/Istanbul
Fuar Merkezi’'nde yapilacak. Bu
yil 24.50 dizenlenecek fuarda, turizm sektorine hizmet veren lider ve
ihracatgi firmalari, dinyanin dért bir yanindan otel ve restoran ekipman,
gastronomi ve endUstriyel mutfak sektdr temsilcileri ile bir araya gelecek.
HOSTECH by TUSID'de, kurumsal satin almacilar, yeni isletme sahibi
olacaklar, isletmesini yenileyecek vyatinmcilar, hazirlik ekipmanlari,
pisiriciler, servis ve sodutma ekipmanlari, bulasikhaneye kadar sektérde
gereksinim duyulan her tirl0 Urin ve hizmeti bulabilecekler. Horeca
sektorl igin duzenlenen en buyUk alim heyeti organizasyonuna da
ev sahipligi yapacak fuarda, uluslararasi firma temsilcileri, katilimci
firmalarla, 6zel olarak tasarlanmis alanlarda B2B ikili is gorismeleri
yapacak.

Yerli Ureticiler yeni sezon HORECA
koleksiyonlarini Zuchex’ de

sergileyecek

TOyap Beylikdizi'nde,
16 — 19 eylll 2021
tarihlerinde Tarsus Turkey
Fuarcilik tarafindan,Ticaret
Bakanlig, IMMIB (istanbul
Maden ve Metaller
ihracatci  Birlikleri), &
ZOCDER  (Ziccaciyeciler g~
Dernedi) ve KOSGEB'in
destekleriyle 31.’si dizenlenecek olan Zuchex Fuari, ev ve mutfak
esyalar sektérinde 2021’in dinyadaki ilk ve tek blyik bulusmasi
olacak. Fuarda, otel, restoran ve kafelerin ihtiyag duydugu mutfak
Urinleri, masa Usti sunum ve servis ekipmanlari ile aksesuar
setlerine ydnelik kurumsal ¢6zOmler vitrine ¢ikacak. Torkiye'nin ve
dunyanin lider markalarinin, sofra ve mutfak esyalarindan, elektrikli
ev aletlerine, celik mutfak esyalarindan dekoratif ev aksesuarlarina,
ev tekstilinden cam, porselen ve seramige, plastik ev gereclerinden,
aydinlatma ve banyo & mutfak aksesuarlarina kadar en veni
koleksiyonlarini bir arada serdileyecedi Zuchex 2021, ev ve mutfak
esyasl Ureticilerinin yani sira HORECA Uretimi yapan ¢ogunlugu verli
Ureticilere de ev sahipligi yapacak. Ayrica HORECA satin almacilari,
tedarikgi firmalarla bir araya gelirken mutfak ve sunum ekipmanlarina
yonelik inovatif Urinleri ve yeni koleksiyonlari yerinde gorebilecek.

Turkiye Turizm Zirvesi 7 - 9 ekim
2021 tarihine ertelendi

‘ 4. Uluslararasl Hestourex
fuar  kapsamindaki, Turizm

‘ Akademisyenleri Dernegi

e ® (TUADER) ile Profesyonel
Tu RKIYE Otel  Yoneticileri  Dernedi

. - - (POYD) 0OncUl0ginde, sektor
TURIZM ZIRVESI sivil  toplum  kuruluslari,
Universiteler ~ ve  turizm

fakilteleri mezun derneklerinin ortaklidiyla 20 - 22 Mayis 2021
tarihinde yapilmasi planlanan Turkiye Turizm Zirvesi, Covid-19

pandemisine yonelik alinan son tedbirler nedeniyle 7-9 Ekim 2021
tarihine ertelendi.

MICE festivali, Summer M.I.C.E. Fest & Networking

Organizasyonu eylil ayina ertelendi

Dinyanin ilk ve tek acik hava festivali, 4-5 Haziran tarihinden, Ulkemizin
ve dinyamizin icinde bulundugu pandemi sireci nedeniyle 3-4 Eylil 2021
tarihine ertelendi. Festival Komitesinin yaptigi agiklamaya gére, salginin mayis
sonuna kadar yeteri kadar azalmayacadi bilim kurullar aciklamalariyla ifade
edildiginden, taahhitlerin eksiksiz yerine getirilmesi ve daha verimli olmasi
nedeniyle, kurumsal firma vyetkilileri ile de yapmis oldugumuz gérismeler
neticesinde, etkinliklerin maalesef kasim, aralik hatta 2022 ocak gibi baslamasi
revize ile 6n gorilmektedir. Summer M.L.C.E. Fest & Networking 2021, daha
verimli, daha givenli, daha saglikli bir organizasyon ile 3-4 Eylil 2021 tarihinde,

Life Park Etkinlik ve Yasam Alanr’nda derceklesecedi bildirildi.
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etkinlikler

Tarih Fuarin Adi Konusu Yeri Dizenleyen
22 - 27 Haziran 2021 istanbul Mobilya Fuari Eu0febioblvalaiDekorasyonlbnitelert (el WD Kopgre B IUED Toyap TUm Fuarcilik Yapim A.S.
Aksesuarlar, Tasarim Merkezi
08 - 11 Temmuz 2021 81 Renk Turkiye Kultir ve Turizm Koltiir ve Turizm Istanbul - Yenikapi Ayrasya Gosteri e il
Fuari Merkezi
. CNR iMOB - 17. Uluslararasl istan- ) . ) ITF istanbul Fuarcilik A'S. / CNR
03 - 08 Adustos 2021 bul Mobilya Fuari Mobilya - Dekorasyon CNR Expo Istanbul Fuar Merkezi Holding
01 - 04 Eylil 2021 CNR Food istanbul Gida - icecek CNR Expo Istanbul Fuar Merkezi ? IStanbUlHF[;Jlgzﬁglk A5 G
08 - 12 Eylil 2021 Hostech By Tusid YIUeE IR (il (RIS, (112 (RS CNR EXPO istanbul Fuar Merkezi CNR - istanbul Fuarcilik AS. / TUSID
Ekipmanlari ve Teknolojileri
09 - 12 Eylil 2021 Worldfood istanbul 2021 Uluslararasi Gida Urdnleri ve Teknolojileri lmitaull= T“h‘jl:‘r’k';;”g’e R HYVE Fuarcilik AS.
Otel, restoran ve kafelere yénelik mutfak
E 16 - 19 Eylil 2021 Zuchex 2021 UrUnleri, masa UstU sunum ve servis ekipm. istanbul - Tiiyap Fuar Merkezi Tarsus Turkey Fuarcilik
- ile aksesuar setleri
= 22 - 25 Eylil 2021 Flora Expo Antalya 2021 S (R, T B? gep LEeb sty Anfas Antalya Fuar ve Kongre Merkezi HYF Fuarcilik
2 Teknolojileri
w
G 29 Eyl. - 02 Ekm. 2021 ISK-SODEX 2021 157 [ L L (ERE TR istanbul - Toyap Fuar Merkezi Hannover Messe Sodeks Fuarcilik A.S.
': dirma, Bina Otomasyonu
(-4 . .
> 07 - 09 Ekim 2021 Hestoutex 4,punya SRl Sl Saglik, Spor, Alternatif Turizm Antalya AktUel Medya
= Alternatif Turizm Kongre ve Fuari
20 - 23 Ekim 2021 Food Tech Eurasia Gida Uriinleri ve Teknolojileri istanbul - Tiyap Fuar Merkezi Reed Tlyap Fuarcilik A.S.
) Peyzaj, i¢ ve dig mekan sus bitkileri, fide ve : o . Tarsus Turkey Fuarcilik / SUs Bitkileri
11 - 13 Kasim 2021 The Flower and Plant Show st iy b ol Istanbul - Tiyap Fuar Merkezi Ureticileri Alt Birligi'nin (SUSBIR)
18 - 21 Kasim 2021 5. Travelexpo Ankara Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari GULEELLIT Cungresmn_w RS ATIS Fuarcilik
Kongre Merkezi
18 - 20 Kasim 2021 Sirha Istanbul e, el R YT [T i e ST, RS Sl VR e GL Events Exhibitions Fuarcilik AS.
nellerine yonelik Merkezi
02 - 04 Aralik 2021 stanbul Cleantech Expo I TS (T I el CNR EXPO Istanbul Fuar Merkezi Pozitif Fuarcilik AS.
Ekipman ve Malzemeleri
02 - 04 Aralik 2021 Travel TL{rkey Izmir 15. Ulusla'raraﬂ Turizm Fuar ve Kongresi Fuarizmir - Gaziemir IZFAS Izmir FuarFlllk / TQRSAB Fuarcilik
Turizm Fuar ve Kongresi Hizmetleri
HORECA FAIR Uluslararasi Otel . _— -
14 - 17 Aralik 2021 Ekipmanlari, Airlama Konaklama Ekipmaniey dﬁ'g:ﬂ(:l“m’ gidajtemizlik Fuarizmir - Gaziemir GL Platform Fuar Hizmetleri
Teknolojileri Fuari )
Tarih Fuarin Adi Konusu Yeri Dizenleyen
E 01 - 03 ekim 2021 Holiday World & Region World 30.0rta Avrupa Turizm Fuari Cek Cumhuriyeti - Prag Incheba
E' 17 - 20 Haziran 2021 ITE Hongkong 2021 34. Hong Kong Uluslararasi Turizm Fuari Cin - Hong Kong TKS Exhibition
g Japan Travel and Tourism Association
w 25 - 28 Kasim 2021 Tourism Expo Japan Japonya - Osaka (JTTA), Japan Association of Travel
— Agents (JATA)
U
o 25 - 27 Kasim 2021 TT Warsaw Uluslararasi Turizm Fuari Polonya - Varsova MT Targi Polska SA
= R "
o 13-15 Ekim 2021 TTG Travel Italya Turizm Fuari Italya - Rimini IEG Expo
)
> 01 - 03 Kasim 2021 WTM - World Travel Market Londra Turizm Fuari ingiltere - Londra Reed Expo
20 - 22 Adustos 2021 SWTF - Sangay Dinya Seyahat Fuari Cin - Sangay IEG Expo

TOPLANTI ve KONGRELER

Tarih

Toplanti/Kondrenin Adi

Yeri

Diizenleyen

23 - 24 Haziran 2021

FSUMMIT - 1.Uluslararasi Turizm Gastromonisi ve

Adirlama Zirvesi

Expo Antalya Sergi Alani

Sozen yayincilik ve Ordanizasyon

23 - 25 Haziran 2021

3. Uluslararasi Aile, Genglik ve Cocuk Dostu

Turizm isletmeciligi Kongresi

Online

Beykoz Universitesi isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiltesi

28 - 30 Haziran 2021

Gastro Show

istanbul Kongre Merkezi - Acik Alan Turizm Medya Grubu ve Gastronomi Turizmi Dernedi (GTD)

Ekoturizm ve sUrdir{lebilir Turizm Konferansi

& Networking Etkinlidi URREf - DElnEn I ER

27 - 31 Temmuz 2021 Uluslararasi Ekotourizm Toplulugu / Workshop TravelShop

Life Park Etkinlik ve Yasama Alani - Sariyer

M.LC.E. Festivali / istanbul

03 - 04 Eylil 2021

Destination’ Weddings and Romance Travel Industry

Conference & Networking Event Il el e

07 - 08 Eylul 2021 Uluslararasi Digin Profesyonelleri Dernedi / Workshop TravelShop

Hestourex Fuari kapsaminda, Turizm Akademisyenleri Dernedi (TUADER) ile

07 - 09 Ekim 2021 Profesyonel Otel Yoneticileri Dernedi (POYD) énciiliiginde

Turkiye Turizm Zirvesi Antalya

20 - 22 Ekim 2021 3.Ulusal Turizm, Ekonomi ve isletme Bilimleri Kongresi istanbul - Beykoz Beykoz Universitesi

istanbul - Four Points by Sheraton
Kagithane Oteli

11 ve 12'inci Uluslararasi Turizm Karikatirleri

Yarigmasi Odul Téreni Anatolia Turizm Akademisi

Ekim veya Kasim 2021




istatistikler

2021 yilinin ilk 4 ayinda (Ocak-Nisan) Ulkemize delen yabanci ziyaretgilerin sayisi
2020 yilinin ayni dénemine gore %35,64 azalis gosterdi.

KUltor ve Turizm Bakanligrnin son agikladidi verilere gére 2021 ocak-nisan déneminde 2 milyon 743 bin 773 yabanci ziyaretci Tirkiye'ye geldi. ilk iic sirada,
552 bin 48 kigi ile Rusya, 194 bin 384 kisi ile Iran ve 187 bin 29 kisi ile Ukrayna ver ald1. Gectigimiz yilin ayni ddneminde gelen yabanci ziyaretci sayisi ise 4
milyon 262 bin 882 olmustu. Buna gére 2021 de yabanci ziyaretgi sayisinda, gectigimiz yilin ayni ddnemine oranla %35,64 disis yasand.

TURKIVE’YE GELEN YABANCI ZIVARETGI SAVILARI* (2019 - 2020 - 2021 / OCAK - NiSAN)

TURKIYE’YE GELEN YABANCI ZiYARETCILERIN YILLARA VE AYLARA GORE DAGILIMI*

s e T
R N R A R T R R R R
T N 7 S R YT R R R R
T R R S R YT R R R TR
R N T R T S R R

Kaynak: T.C. KGltOr ve Turizm Bakanligi
* Yurtdisinda ikamet eden vatandas ziyaretciler dahil edilmemisitr.




Genel Merkez [Fabrikal
Antalya Org. San. B&L. 1. Kisim
Atatlirk Bul. Ne:25 07190
Disermealti / ANTALYA

T: 0242 258 11 40 [pbx]

F: 0242258 1271
infofdgunsu.com.tr

Merkez Bilge

Mo: 36/A 07050
Muratpasa / ANTALYA
T: 0242 345 15 13 [pbx]
F: 0242 346 &3 67
enerjidgunsu.com.tr

@ GunsuA.S . gunsu.inc @gu nsu

Bayindir Mah. Gazi Bul.

Dogu Akdeniz Bélge
Konakl Mah, Yusuf Kiya
Cad. No: 2

Alanya / ANTALYA

T- 0242 513 46 66

F: 0242 51306 35
alanya@gunsu.com.tr

Jgunsu

-

1 égu'&mi

w 'Bugu/( yaigw@ Havuzu

Manavgat Sube Bodrum Sube istanbul Dfis

Manavgat Org, San, Bél.  Konacik Mah, Gazderesi Serifali Mah, Semah Sok.
Sanayi Mah. 2061 Sk. No: ¢ Cad. No:25/5 No:21 A PK:34775
Manavgat / ANTALYA Bodrum / MUGLA Umraniye / ISTANBUL

T 0242 513 39 25 [pbx] T. 0252 358 70 77 T. 0216 650 84 21

F: 024251183 42 F: 0252 358 70 42 F: 0216 650 84 23
manavgatidgunsu.com.tr  bedrum@gunsu.com.tr  istanbul@gunsu.com.tr

WWW.gUnsu.com.tr infoldgunsu.com.tr
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