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Aramiza katilarak Turkiye’nin en hizli blyUyen
otelcilik gruplarindan birinin parcasi olabilirsiniz.

Radisson Hotel Group olarak 2025 yilina kadar
TUrkiye'de 50’den fazla otele ulasma hedefimiz
dogrultusunda otel yatirimlariniz icin cesitli
markalarimizla size 6zel ¢6zlmler sunuyoruz.

Grubumuz resortlardan sehir otellerine,
rezidanslardan donidsim firsatlarina kadar
pek cok secenekle basaril bir is ortakligi icin
gerekebilecek her tirll araci sagliyor.
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2022 icin turizm sektoru
umutlu fakat salgindaki
veni seyir endise yaratiyor

Turizm sektdrU zor gegen 2020 yilindan sonra 2021'de gelen serbestliklerle rahat
bir nefes aldi. Tatil ihtiyaci, insanlari seyahate yonlendirdi. Otellerimizde yUzde
100’e yakin doluluklar yasadik. Geg baslayan ve uzun siren bir sezon oldu. 2019
rakamlarini yakalayamasak da 2021'de 6nceki yila gére ¢ok daha yodun bir sezon
gecirdik. Pandemiden en ¢ok etkilenen sektdrlerden biri olmasina radmen, turizm en
cabuk ayada kalkan sekt6r olmayi basardi. Oyle ki bazi seyahat acenteleri 2022 icin
rezervasyonlarin doldugunu, 2023 icin rezervasyon almaya basladiklarini bildiriyorlar.
Elbette ki bu durumu hazirlayan etmenlerin basinda yurdumuzun su anda en ucuz
destinasyon olarak gérilmesinin payi biyuk.

Turizm sektérindeki olumlu gelismelere ragmen ne yazik ki yeni varyantin tOm
Ulkelere yayilmaya baslamasi kafalari karistiriyor. Yayilma hizi ok hizli olsa da aslya
direncinin ve etkilerinin tam olarak bilinmemesi endise yaratiyor. Bazi Ulkeler tedbir
amacli kapanmalara gidiyor, bazilari kisitlamalar yapiyor ve ek tedbirler aliyor. Dileriz
Omicron adi verilen bu yeni varyanta karsi asilarimiz etkilidir. Zira yeni kapanmalari,
turizm dahil hicbir sektdrin kaldiramayacadi kanaatindeyiz. Umutlu olmaktan ve
asili olmaktan vazge¢memeliyiz.

Dergimizin Aralik sayisinda, tedarikciler boliminde otellerin tim i¢ ve dig
mekanlarina tekstil alaninda hizmet sunan tedarikgileri “Otellerde Tekstil” dosyasi
altinda inceledik. Turkiye icin alternatif bir turizm sektéri olmaya aday gdolf turizmini,
oteller b6lUmUmMUzde “Golf Turizmi” dosyasi ile arastirdik. Dinyadan bolimimuizde,
dinyayl son derece olumsuz etkileyen, boyutlarl ve etkileri gittikce artan “iklim
Krizi” ni, nedenlerini, yapilan kongreleri ve neler yapilabilecegi konularini isledik.
GUndem, Acenteler, Dinya’dan bolomlerimizde 6nemli turizm haberlerine yer
verdik. Dergimizde, turizme ait istatistiksel verileri tablolastirdidimiz Istatistikler
bolimUzy, yapilacak olan fuar ve ordanizasyonlar ile turizm dinyasindaki aktiviteleri
haberlestirdik.

Bedenilerinize sunar, iyi okumalar dileriz...
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E E MARKA YENI HEDEF BUYUK

LUSTER

cellection

Tirkiye'deki buklet sektoriinde kaliteli ve farkh olmak bizim
onceligimiz. Calismalanmizi bu yénde yapilandinyoruz. Sektére
bizzat kendi ylrittigim cok ozel bir proje ile farkh bir bakis acisi
kattigimizi diistindyoruz.

Bu projeyi acarsak; tim driinlerimizin Gzerine korler alfabesi (Braille)
ile Griin isimlerini yazarak engelli arkadaslanmiza yardimda
bulunmay hedefledik. Bu projenin hayata gecebilmesi adina kérler
alfabesini (Braille) 6grenmek benim igin ¢ok 6zel bir tecriibe oldu.

Panltiys, isiltiyr ve ihtisami anlatan aym zamanda sadeligi 6ne
gikartan bir isim olmasi i¢in markamizi Luster Collection olarak
hayata gecirdik. Luster Collection; farkh beklentilere cevap

- verebilmek adina yillann birikimi ile olusmus bir buklet tasarim ve

dretim fabrikas diyebiliriz.

Biz musterilerimize 6zel proje Gretmek, misterilerimizin istek ve
talepleri dogrultusunda markalarim bir Gst seviyeye tasimak icin
konusunda uzman arkadaslanmizla beraber calisiyoruz.
Pandemi dénemini kendi adimiza iyi degerlendiren tarafiz. Bu
donemde firmamizi kurduk ve projelerimizi hayata gecirdik.

Zorlandigimiz noktalar olsa da pandemi donemini basanyla atlatan
bir firma olduk.

Asilamanin artmas, sinirlann aciimasi ve yasaklarin kalkmasiyla yeni
otel projeleri ile artan talepler dogrultusunda calismalanmiz hizla
devam ediyor.

2022 yilinda turizm sektoriinin toparlanacagina ve firmamiza
olumlu yansimalan olacagina inaniyoruz. Ayrica 2022"de yurtdisi
pazanna aglarak uluslararasi bir marka olmay hedefliyoruz.

Bitmeyen enerjimiz ve sipriz cahsmalanimizia gelecek yeni yilin
parlayan markasi Luster Collection olacak.

2022 yilimin tim turizm camiasina hayirh olmasini diliyoruz.




Yatirim danismanlari, bir otelin proje

asamasindan isletilmesine kadar olan

tum sureclerde verimlilik ve tasarruf
anlaminda biyik katki sagliyor

Danismantlik firmalari, otel, turizm ve gayrimenkul konularinda yatirim yapmis olan ya da bu sektdre girmeyi planlayan
musterilerine, planlama asamasindan baglayarak, projenin gerceklestirilmesi ve isletilmesi konusunda danismanlik ve

egitim vererek hizmet sagliyorlar.

ektor vyetkilileri, ilk yatinm karari

alinacagi zamandan otelin agiligina

kadar olan tim sUreglerde ve isletme

sUresince her alanda, danismanlik
hizmetleri verdiklerini belirterek is kapsamlar
hakkinda detayli olarak; konsept gelistirme,
fizibilite calismasi, otel marka entegrasyonu,
yatinm planlama asamasinda fizibilite ve
projeye uygun konsept hazirlanmasi, projeye
uygun marka ve otel yonetim anlagsmasi
seklinin belirlenmesi ve en uygun markanin
secilmesi, vyatinmcinin - kendi  badimsiz
otel markasini yaratma planina uygun alt
yapinin hazirlanmasi, marka olusturulmasi

konusunda her asamada destek verilmesi,
isletme operasyonel verimliliginin
disunllerek  projenin  yénetilmesi, on
aciig  sUrecinin  yonetilmesi, tim acili
hazirliklarinin yapilarak basariyla acgilisin
gerceklestirilmesi; otelin acildiktan sonraki
isletme sirecinde yonetim destegi, satis ve
pazarlama, gelir ydnetimi, finansal sonuglarin
incelenmesi ve denetlenmesi, operasyonel
verimliligin maksimuma ¢ikarilmasi, karin
maksimuma  cikarilmasinin saglanmas;
varlik yonetimi ve vyatinmc temsilciligi
alanlarinda hizmet verdiklerini belirtiyorlar.




Dogdru danisman otelin yatinm maliyetini
yiizde 15 - 20 civarinda asadi cekiyor

Danismanlik  sirketleri ile  ¢alismanin
yatirimciya getirdidi faydalari vurdulayan sirket
yetkilileri, dogru danismanin otelin yatirim
maliyetini yizde 15 — 20 civarinda asagdl
cekebilecedini ifade ediyorlar. Danismanlar,
uluslararasi zincir otellerde edinmis olduklari
bilgi ve tecrUbeleri sayesinde, uzman
ekipleri ile dodru lokasyonu belirleyerek,
dodru malzeme alimi vaparak, planlama
calismalarini dodru vyaparak, dogru ekibi
kurarak, zaman ve yatinrm maliyetlerinden
cok ciddi tasarruf saglayabiliyorlar. Marka
entegrasyonu konusunda verilen destek ile
stratejik olarak en faydali markaya karar
verilmesi, gorUsmelerin  yonetilmesi  ve
franchise veya management yonetim sekli,
farkli markalarin farkli avantajlarini kullanarak
farkli  bir yOnetim sistemi  konusunda
yatinmciya fayda sagliyorlar. Danismanlar,
management otellerde “yatinmci temsilcisi
ve varlk yonetimi”, franchise otellerde
“otel yGnetimi”, bagimsiz marka ydnetim
sistemi ile her alanda 360 derece destek
vererek, otelin verimli isletilmesi, dogru
stratejilerin uygulanmasi ve karin maksimuma
cikaritlmasini sagliyorlar.

Danismanlik firmalari, ginimiz

belirsizlik ortaminda, sahip olduklari genis
spektrumda giincel data kaynaklari ve
global dlcekte gelisen trendler konusundaki
bilgi aglari ile daha da 6nem arz ediyor.
Danismanlik firmalarinin ginimoz belirsizlik
ortaminda, sahip olduklari genis spektrumda
gincel data kaynaklar ve global 6lcekte
gelisen trendler konusundaki bilgi adglan
ile daha da dénem arz etmeye basladigini
vurgulayan  sektoér  temsilcileri,  pazari
etkileyen gelismeler karsisinda, kendini
dodru konumlandiramayan isletmelerin bu
gelismelerden  olumsuz  etkilenebildigini
ifade ediyorlar. Bu sUrecte vyatinmcilarin,

otellerinin bulundugu pazarda deneyim sahibi
harici bir danigman sayesinde, yatirimlarinin
gicli  yonlerini  belirleyebilecegini, ortaya
cikabilecek firsatlardan vyararlanabilecegini
ve kaynaklarin en iyi sekilde kullanildi§indan
emin olabilecedini s6yliyorlar. Konaklama
sektdrinin finansman seceneklerine, konuma,
markaya veya sézlesme tirine ve kosullarina
gore dedisen cok sayida yatinm  tOring
icerdiginden dider dayrimenkul yatirmlarina
gore daha karmasik bir vyapisi oldudunu;
bu yUzden deneyimli bir analistin yatirnm
kararindaki varliginin, fizibilite tahminlerindeki
6neminin daha da vurgulandigini belirtiyorlar.
Sektdr profesyonelleri, danismanlik firmasi
ile calisilan projelerde, yatinmcinin 6ncelikle
yatinm sdrecini dogru yiritmis ve insaat
asamasinda farkina varmadan vyapilan
harcamalarin  6ndne  de¢mis  oldugunun
altini cizerek, bitcelerdeki kazanca ilaveten,
isin  zaman yo6netimi ve kalite kontrol
calismalari esnasinda, hem Urinlerin dogru
secimi hem de verine getirilen UrGnin
uygunlugunun, kalitesinin degerlendirilmesi,
yapilan imalatlarin kontrol0 gibi konularda
danismanlarin, otelinuzun 6murld ve bitcesine
uygun vyapilmasi ve isletilmesini saglayarak
projelere deder kattigini belirtiyorlar.

Lokal yatinmcilar, danismanlik hizmetlerini
hala ek bir maliyet olarak gériyorlar
Sektdr temsilcileri karsilastiklar sorunlara

deginerek, danigmantlik hizmetlerini,
uluslararasi  yatinmallarin - karar  alma
sUreclerinde  merkeze  koyarken, lokal

yatinmcilarin, bu hizmetleri hala ek maliyet
olarak gordiklerini ifade ediyorlar. Bir dider
sorun olarak, Torkiye’de otel vyatinmcilar
cok farkli sektorlerden geldikleri icin, insaat
ve isletme sUreclerde, yapilan isin mahiyeti
konularinda, zorluklarlakarsilasildiginibununla
birlikte yatirrmcilarin bazen egolarinin kurbani
olduklarini, otellerinin  mutlaka 5 yildizli
olmasi derektigi konusunda israrci olduklarini,
halbuki, otelin sinifi ve bly0klGginin, o
otelin musterisinin  kim olacadi ile bire-
bir ve dogrudan ilgili oldugunu agikliyorlar.
Yatirimcilarin co§u zaman danismanlarla daha
ileri bir sirecte, sorunlarla karsilasildiginda
irtibata gectigini, bu durumun ise bazi deri
déndirilemez yanlislarla karsilagilmasina ve
derekli verimliligin saglanamamasina neden
oldugunu vurguluyorlar.

“Yatirmcilara, “3rd party management”
olarak bilinen G¢iinci g6z danismanlarla
calismalarini 6neriyoruz”

Danismantik sirket vetkilileri, yatinmcilara,
yeni otel yatimina karar vermeden d&nce

danigsmanlara, ciddi bir fizibilite analizi
yaptinlmasi, vatirimin  ne kadar dogru
oldugunun  belirlenmesi, vapilacak olan

yatirimin ne kadar finansa ihtiyag duyulacagini,
kac vilda deri donecegdinin belirlenmesini
sadlamalari, calismalari yaptirmasini tavsiye
ediyorlar. Otel yonetimleri ne olursa olsun ister
yeni otel ister yillardir isletilen otel olsun, “3rd
party management” olarak bilinen G¢incl g6z
danismanlarla calismalarini éneriyorlar.

“Yatirnmlar, 2021’in ikinci yarisindan

sonra turizmin canlanmasiyla yeniden
hareketlenmeye basladi”

Pandemi ddéneminin, basta ekonomi olmak
Uzere, dinyadaki bircok dengeyi ve dizeni
degistirmekte  oldugunu  belirten  sektor
profesyonelleri, bunun sonucunda malzeme
seciminden, mimari planlamaya veya
elektromekanik  sistemlerden, kullanilacak
otel ekipmanlarina kadar her seyin degistigini
ve dedismekte oldugunu ifade ediyorlar.
SUrecin detirdigi olumsuzluklarin, yatinrmlarin
durmasina ve ertelenmesine sebep oldugunu,
olusan belirsizlik ortami ile beklemeye alinan
yatirrm kararlarinin, 2021’in ikinci yarisindan
sonra  turizmin  canlanmasiyla  yeniden
hareketlenmeye  basladidini  belirtiyorlar.
Ozellikle Anadolu’da heniiz oteli olmayan iller
ve blyUkilcelerin mevcut oldugunu, TUrkiye'nin
yeni destinasyonlarin ve farkli otel konseptlerin
olusturulabilecedi mikemmel imkanlara sahip
oldugunu vurguluyorlar. Turistik bolgelerde,
her otel kendi talebini olusturdugu icin yeni
otellerin yapilmaya devam edecedini, otel
yatinmlarinin ekonomik oteller diye bilinen
yatinm maliyeti daha disuk, kar marji daha
yiksek otel yatinmlarinda yodunlasacagini
dusUndUklerini  ifade  ediyorlar.  Sektor
temsilcileri hem Ulkemizde hem dinyada bu
duzene adapte olmus bir sekilde yatinmlarin
devam edecegini 6ngoriyorlar.




GORUSLER

projeler

Metin Erdogdu / Horwath HTL Tiirkiye /
Ulke Direktorii

Otel yatnm danismanliginda dinyanin dnde delen
firnalanndan olan Horwath HTUnin, 105 wyillk
tarihgesi ve 42 Glkede ofisi bulunmaktadir. Yatinmlarda
fikir asamasindan agilisa kadar hizmet verdiklerini
belirten, Horwath HTL Torkiye Ulke Direktdrii Metin
Erdoddu, sahip olduklan uluslararasi ofis ve kontaklan
gerek yurtdiginda otel alma gerekse yabancilarin
Turkiye'de otel almasina kadar, global hizmet
boyutlanna sahip olduklanni belirterek firmalarnin
konu bagsliklarini; Fizibilite etldy, markalama, otel
satin alma (tim diinyadan), otel satis, dederlerne, otel
yapim danismanlgj, otel finansmani olarak agikladi.
Otel projelerinin ve yatnmeilann bir danismantik
firmasi ile calismalarinin 6nemine vurgu yapan Eroglu,
“alaninda dinyanin lider firmasi Horwath HTL olarak
en 6nemli avantajmiz projelerimizin tamaminda
bagindan itibaren yatinmailanmiz ile birlikte hareket

Mehmet Onkal / BDO Turizm Danismanligi
A.S. / CHA Kurucu ve Yonetici Ortak

BDO Turizm Danismanlig), otel, turizm ve gayrimenkul
konularinda yatinm yapmis olan ya da bu endUstriye
gimeyi planlayan msterilerine, yatinm, varlik satin
alma ve benzer konularda hizmet sadliyor. Sirketin
kurucu ortadl Mehmet Onkal, “Sirketimiz Istanbul
merkezli olsa da uzmanlik alani Avrupa, Afrika, Orta
Dogu ve Asya'da, turizm ve gayrimenkul konularinda,
gesitli calisma ve raporlar hazilamaktadir.: Kurucu
ortagimiz Trevor Ward ile 100'0 askin Ulkede bitin
ilgili konularda hizmet verdik. Halen bu hizmetleri
vermeye yonelik, devam etmekte olan faaliyetlerimiz,
delux otellerden uygun bitgeli yatnmlara kadar
degiskenlik gdstermektedir.” derken, bu tecribelerinin,
yatinmlan basarya gétirme veya neyin yapilmamasi

“2024 sonrasinda sektorin
normallesmesi ile meda talep olusacak”

etmemizdir. Dodru konsept ile baslayan sirecimiz
dodru marka secimi ile devam etmekte ve standartlar
dogrultusunda insaat asamasindaki FF&E ve OS&E
satin almalan g6zetimimiz altinda yUrGtilmektedir.
Sadece dodru satin alma ile yatinmlara toplamda
yizdel5 lere varan tasarruflar  saglamaktayiz
isimiz geredi alinan tim mal ve hizmetlere hakim
oldugumuz igin yatinmaimizi yanlis fiyat olasiigindan
ve yUksek maliyetlerden uzak tutuyoruz” dedi. Yatinm
karar almis ve alacak olan otel yatnmcilan, eder
turizm sektorinde veterli tecrUbeleri yoksa kendi
gekirdek isinde gok basarli dahi olsa, bir otel yatinm
danismant ile calismalilar. “Onlanin itk defa veya sinirl
yaptidi isi biz yillardir pek cok projede derceklestiriyoruz.
Konumuzda, onlardan daha bilgili ve tecribeli
oldugumuz igin bizlere hizmet bedelleri 6denmekte.”
diyen Erodly, bu konuda cok ciddi bir problemin
olduguna vurqu yaparak: “Ancak oncelikle ahlakli ve
tecritbeli bir danigman ile ¢aligmak lazim. Ulkemiz
issiz kalan, kovulan, artik is bulamayan ve sonrasinda
danisman olanotelmiidirleriile dolu. Oniinden gectidi
oteli bile referans listesine yazanlar var. Turkiye'deki
arazi veya bina satin alma maliyetlerinin, toplam
maliyet icindeki paymnin cok yiksek oldugunu, bunun
gelismis bati Glkelerinde yizde 10-15 mertebesinde
iken TUrkiye'de yizde 40-60" lan buldudunu ifade
eden Erogdlu, pandemi doneminde insaat maliyetleri
de artinca otel yatinm maliyetlerinin oldukga yiksek
rakamlara ulastigini, Avrupa'dan otel satin alma ve
Turkiye'de otel yapma rakamlarinin neredeyse birbirini
vakaladigini belirtti. Bu durumun TUrk yatinmcilar, kur

riskinin detirdigi nedatif etkiyi de elimine etmek icin
Avrupa ve USA de otel alma arayislarina hiz vermeye
ittigini agiklayan Erodlu, “llaveten oradaki yiizde 2 —
2,5'lik diistk faiz oranli banka faizleri ve yatinmin en
az yizde 70 inin kredilendirilebilmesi, yatinmcilar
daha ciddi arayislara yoneltti” dedi. Pandeminin
sektor (zerine etkilerini  dederlendiren  Erodlu,
pandeminin ilk yili ok ciddi nedatif etkiler yapty, ikinci
yil bu etkiler daha hafiflemis olarak hissedildi. 2019
yiinin performansinin yakalanmasi birkag yil daha
alabilecek gibi duruyor. Buginlerde yasadigimiz kur
soku etkisi ilave oldudunda dzelikle verli misterisi
adrlkl olan Anadolu sehir otelleri ciddi olarak
etkilenebilecek, doviz borcu 6demesi ve otel gelirleri
makasinin agllmasina sebep olacaktir. TUdeki deder
kaybi, ddviz kurundan borclan olmayan resort otellerin
ve turistik biyuk sehir otellerinin bilangolarina olumlu
yansiyacakti” bilgisini paylasti. Global bir bakis agisi
ile 2024 sonrasinda sektérin normallesecedi ve
pandemi sonlanmasinin detirecedi meda talep ile
sektorln kan kayiplanni telafi edecedini, 2024 yil
sonrasl yasanacak meda talep i¢in ise Dinya Bankasi
ve Dinya Turizm 6rgUtd gibi kurumlanin, uzmanlara
hazrlk amagl raporlar hazrlatmakta oldugunu
belirten Erodlu, “Ana baslk Covid sonrasi talebin
karsilanmasi icin Ulke bazli senaryolarin olusturulmasi.
Bu perspekif ile yatinmcilara 2024 yiina kadar olas
yatinm planlarini realize etmelerini ve otel agldidinda
olasl meda talepten maksimum pay alma stratejisi
Uzerinde dugtinmelerini tavsiye ederim.” dedi.

“Dogru yere dogru yatinm”

derektidi agisindan birinci adizdan bilgi sadlama
emniyetinden dolayr ¢ok 6nem tasididini vurgulad.
Hizmet alanlannin, basarili bir projenin, karli bir ise
donusmesine kadar gerekli olan bitin dallarda
gecerli oldugunu belirten Onkal, “Mesela hazirlanacak
konseptin yatinmci tarafindan yorumu ve kabulUnin
ardindan, proje mimari ile yakin temasta bulunup,
projenin  ve ayrntilannin - dogru sekilde hayata
gegirilmesinin - sadlanmasinda yardma  olabiliriz.
Zira otel isletme sirketlerinin kendilerine has dizayn
talep ve standartlan vardir Dolayisiyla, is birligine
girilecek olan isletme sirketi tarafindan, sonradan
ckabilecek talep ve dedisiklikleri Gnlemek agisindan,
proje mimarlari ile gérismek, hacim ve donanimini
g6zden gecirmek ve en verimli olabilecek tasarmi
tespit etmek de tarafimizdan  Ustlenilmektedir
Mimari projenin otel isletmesi agisindan mutlaka
incelenmesi ve derekli  dedisikliklerin - yapilmasi
sarttir Ayni zamanda, projelerin hayata gegmesinden
sonraki donemde gereksinim duyulabilecek gesitli
is gelistimme konularinda da danismanlik hizmetleri
vermekteyiz” bilgisini paylastt.

“Tiirk yatinmcilar egolarina kurban oluyorlar”

“Yatinm karan almig ve alacak otel yatinmcilanna
tavsivem, tek bir cimle ile, mutlaka, ama mutlaka,
tecribeli biryatinm ve isletme danismanindanyardim
almalan gerektigidir” diyen Onkal, “Uzginim ki, Tirk
yatinmalar egolarina kurban oluyorlar. Her konuyu

kendi baglarna halledebileceklerini  zannediyorlar.
TecrUbelerimizin dederini anlamiyorlar veya anlamak
istemiyorlar. Milyonlarca dolar yatiracaklan bir projeye
fevkalade katkisi olacak damismana, on-yirmi bin
dolar vermedi cok buluyor ve en 6nemlisi, lizumsuz
goriyorlar. Ancak kredi kullanacaksa derektiginde
“kerhen” vyaptyor ama en ucuzuna, vani en
tecribesize. Boylece ¢odu projenin sonucu “hiisran”
oluyor bu sayede” wurqusu vapti. Onkal; “Yatmai
egosunun kurbani oluyor ve mutlaka otelinin “5 Yildiz”
olmasi gerektigini diisGnGyor. Ayni zamanda insaat
izninin tOmUn0 kullanmayr avantaj sayiyor. Halbuki,
otelin sinifi ve byikligd, o otelin misterisinin kim
olacad ile bire-bir ve dodrudan ilgili. Gaye “prestij”
mi yoksa “kar etmek” mi? Sonucta 3 yildiz gereken
bir yatinm 5 yildizli yapiliyor. Ama 3 yildiz fiyatlan
ile satiliyor ve yatnmin geri donds sUresi uzuyor
da uzuyor” agklamasini yaptl.  Pandemi donemi
hakkinda dederlendirmeler yapan Onkal, dénemin,
otel yatinmi distnen yatinmailann proje gelistirmesi
ve endustrimizin pandemni sonrasina agilisina hazirik
olmas! agisindan gok verimli bir dénem oldugunu
ifade etti. “Tum dinyadaki gelismeleri, ilerlemeleri
yakindan takip ediyoruz. Tahmin edemeyecediniz
kadar qok otel yatrmi hazrldi ve projesi var. TUm
dinya endistrimizin biylyecedine inaniyor. Sebebi
ok basit: Dinyada refah artiyor, insan hayati uzuyor,
emeklilik yasi disUyor, Gezip dolasmak ve dinyay!
tanimak meraki da artiyor.” dedi.
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Mimar ipek ipekgi / POM Otel
Danismanlidi ve Proje Yonetimi /
Yonetici Ortak

POM Otel Danismanligi ve Proje Yonetimi, otel
projelerinin planlama agamasindan, otelin agilisina
kadar olan sUrecte, otel danismanlid, tasarm
koordinasyonu, ingaat yonetimi, test ve devreye
alma hizmetleri sunuyor. Firmanin yonetici ortad
mimar ipek fpekci faaliyet alanlar hakkinda: “Otel
danismanligi  hizmetlerinde; isletme  markasi
secimi ve marka entedrasyonunun saglanmasi,
tasanm yonetimi hizmetlerinde; isletme markasl
ya da isverenin taleplerinin projeye dogru sekilde
aktanlmasi, projelerin/ekiplerin koordinasyonunun
sadlanmasi, FF&E ve OS&E malzemelerinin satin
alma danismanlig, insaat asamasinda ise; teknik
uygulama yonetimi, ihale ve satin alma yonetimi,
kalite kontrol yonetimi, zaman yonetimi, sézlesme
yonetimi, hakkedis ve bitce yonetimi, test ve
devreye alma hizmetleri vermekteyiz.” agiklamasini
yaptl. Danismanlik firmasi ile calisilan projelerde,
yatinmainin - dncelikle yatinm  sUrecini  dogru
yUrGtmUs ve ingaat agamasinda farkina varmadan
yapllan harcamalarin 6nlne de¢mis oldugunun
altini cizen ipekgi, “Biitcelerdeki kazanca ilaveten,

Ahmet Bildin / AB Turizm isletme
Danismanlik / Yonetim Kurulu Baskani

Ulusal ve uluslararasi otel zincirlerinin kendilerine
has dizayn standartlan oldudunu belirten AB
Turizm  Isletme  Danismanlk  Yénetim  Kurulu
Bagkani Ahmet Bilgin, sirketlerinin hizmet alanlan
icin: “Biz sirket olarak bu standartlarin olusmasini
sadlamak, hangi markalann uygun  oldugu
konusunda arastirma yapmak, acilis 6ncesi tahmini
bitgeleri olusturmak, egitim, personel alimlari, satis
pazarlama, insan kaynaklar, isletme manuellerini

“Hem Ulkemizde hem dinyada bu dizene adapte
olmus bir sekilde yatirimlarin devam edecedini

ongormekteyiz”

isin zaman yonetimi ve kalite kontrol calismalan
esnasinda, hem Urinlerin dogru segimi hem de
yerine getirilen Grindin uygunlugunun / kalitesinin
dederlendirilmesi, yapilan imalatlann  kontrold
gibi konularda danismanlarin, otelin uzun 6mirld
ve bitgesine uygun vapilmasi ve isletilmesini
sadlayarak projelere deder kattidini disinUyoruz.”
dedi.

“Gerek dogru yatinm kararinin verilmesi derek
zaman ve maliyet kontrollii bir proje siireci
olmasi adina profesyonel ekiplerle calisilmasi
gerekir”

ipekgi, otel yatinmailanna yatinm karan alirken su
tavsivelerde bulundu: “Otel yatinmailarn yatinm
karar alirken, @ncelikle dodru lokasyon secimi
ile ise baslamalidir Dodru verde yapilan dogru
yatinm dodru sonuclar verir. Yapilmasi planlanan
otel yatinm fizibilitesinin, karar verme asamasinda
vapilmas! da dider dnemli konudur. Hedef kitle,
zincir markalar ile calisilip calisilmayacag, nasil
bir otel planlanacad kararnin proje baslandic
strecinde netlesmesi gerekmektedir. Dider yandan,
yatirmailarnin, yaptiklan yatinma bakis acilan da
kritik bir konudur. Yapilacak yatinmin bir prestij
kaynadi olmasindan ziyade dodru yatinm olmasi
derekliligi Uzerinde durulmalidi.  Kimi yerde Liks
bir yatinm olabilecekken, kimi yerde ise hizmet
odakli otellerin yapilmasi daha efektif olabilecektir.
Bu dederlendirmeler akabinde verilecek kararla
baslayacak yatinm dogdru ilerleyecektir Tam bu
noktada, hem finansal akisin hem is akisinin
efektif bir sekilde planlanmasi da kritiktir. Bizim bu
noktadaki 6nerimiz; gerek dogru yatinm kararinin

verilmesi, gerek zaman ve maliyet kontroll{ bir proje
sureci olmasl adina profesyonel ekiplerle calisilmasi
yonindedir. Boylelikle, planlama kararlan ve dodru
ekiplerle agilis surecleri  kisalabilecek, maliyet
kontroll yapilabilecek, sUrdirdlebilir bir yatinm
sadlanabilecek, ekonomik ¢dzlmler Uretilebilecek
ve tUm bunlar sadlanirken kalite standartlan 6n
planda tutulmus olacaktir”

“Yatinmlarda proje siireci ile insaat siireci ic ice
deciyor”

Ulkemizde danismanlik hizmetinin - yatinmlara
sadlayacag faydanin fark edildigini ve yatinmailarin,
profesyonel ekiplerle ilerlediklerinde elde edecekleri
kazancin  bilincine vardiklarini  belirten ipekgi,
yasanan oncelikli sorunun ise, yatnmlarda proje
sureci ile ingaat sUrecinin i¢ ice gegmesi ve hatta
zaman zaman insaatin dnden gitmesi oldugunu ve
bunun da problemler yarattigini ifade etti. Oncelikle
otelin cok katmanlive uzun soluklu biryatinm olmasi
sebebiyle iyi bir planlamaya ihtiyaci oldugunu
unutmamak gerektigini  vurquladl. Pandeminin
yatinmlar {izerindeki etkilerini yorumlayan ipekgi:
“Pandemi ddnemi, basta ekonomi olmak Uzere,
dinyadaki bircok dendeyi ve dizeni degistirmekte.
Bu sebeple, malzeme se¢iminden, mimari
planlamaya veya elektromekanik sisternlerden,
kullanilacak otel ekipmanlarina kadar her seyi
dedistirdi, dedistiriyor. Pandeminin ilk baslarinda
duradan giden yatinm kararlan, gegen sene itibariyle
hizlandi ve belirli standartlar dedismekte olsa da
hem Ulkemizde hem dinyada bu dizene adapte
olmus bir sekilde yatinmlann devam edecegini
6ngormekteyiz.” agiklamasini yaptl.

“Ulusal ve uluslararasi otel zincirlerinin dizayn
standartlarinin olusmasini sagliyoruz”

hazirlamak, isletme malzemelerinin segimi, zayif
akm vb. konularda hizmetler veriyoruz. Ayrica,
acilis sonrasi otelin isletmesini mal sahibi adina
yapmak veya acllis sonrasi denetim verdigimiz
dider hizmetler arasindadir” bilgisini verdi. Bir
danismanlk firmasi olarak yatinmciya vaptiklari
katkilar hakkinda dederlendirme vapan Bilgin,
speklere uygun malzeme segimleri yapmak, uygun
oldudunu disindidimiz  markalan bulmak,
pazari tespit etmek, lokasyonu dogru tespit etmek,
uygun malivetlere otel insaatini tarmamlatmak,
projelendirmek, uygulama safhasinda  dodru
tedarikgilerle  bulusturmak,  tecribeli  otel
mimari  bulmak ve tecribeli profesyonellerle
bir araya detirmek ve en 6nemli oldugunu
disindidimiz, isletmenin proje anlaminda
ihtiyaclarin belirlenmesi konusunda otel mimarina
destek olmak, yonlendirmek oldudunu belirtti.
Turkiye'de yatinmcilann danigmanlik hizmeti alma
konusuna yaklagiminin, gegmis yillarla mukayese
edilirse gok daha iyi anlagilmaya baslandigini
soyleyen  Bilgin, “Konusunda uzman olan,
tecribeli otel danismani ile calismak konusunda

tereddit edilmemelidir. Dogru secimler yapildidi
takdirde, isletrne maliyetlerinin ¢ok daha rasyonel,
isletme malzemelerinin uzun &mMUrld, otel insaat
maliyetlerinin dUsUk oldugu ve hatta isin sonunda,
ozellikle otellerini isletmeye aldiklarinda, pozitif
anlamda vyansimalan  goreceklerdir.  Kisacasl
Ekmek vapmak icin firncaya gidilmelidir” dedi.
“Danismantik hizmetleri baglaminda, Turkiye'de
otel yatmmailan ¢ok farkli sektorlerden geldikleri
icin, insaat ve isletme sureclerinde, yapilan isin
mahiyeti konularinda, zorluklarla karsilagildidina
sahit oluyorum. Her ne kadar zorluklar olsa da her
asamada, otelin proje safhasindan tutun, isletme
sureclerinde, otel konusunda tecriibeli, deneyimli,
profesyonellerle is birligi yapmak ve calismak
yatinmaya her anlamda fayda sadlayacakt”
agiklamasini yapan  Bilgin, pandemi  kosullarini
dederlendirerek, “Pandemi sUrecinde, her ne kadar
ekonomik kosullar nedeniyle frene basilsa da
yatinmlar hizla devam etmektedir. Sektdrin &ni
aciktir. Otel yatinmlarinin pandemi kogullarn devam
etmesine radmen hiz kesmedidi gorilmektedir”
gOrUstng paylasti.



“Ulkemizde cok sayida otel yatirrminin devam etmekte olmasi, sektore
olan inancin devam etmekte oldugunu dgésteriyor”

G. Serhan Dora / Dora Otel Yonetimi ve
Danismanlik / Partner

Dora Otel Yonetimi ve Danismanlik Partneri
Serhan Dora, faaliyet alanlarinin

yeni yapilacak otel yatinmlari, otel acilislan
ve otel isletmesi konularinda danismantlik
hizmeti ve vine bu konularda egitim
vermek oldudunu belirtirken, vatirimcilara
verdikleri danismanlik hizmetlerinin cesitli
asamalardan olustudunu ifade etti. Dora
“Oncelikle otel agma niyeti olan yatinmcilara
yatinm hedeflerini belirlemek i¢in yardimci
oluyoruz. Genel hatlan ile otelin konumu,
piyasa sartlari, rakipleri, yatinm maliyeti ve
10 yillik kar/ zarar analizlerinin yer aldigi
detayli bir fizibilite raporu hazirliyoruz.
Ayrica yatinmci ve uluslararasi markalarin
bir araya getirilerek en uygun sartlarda
bulusturulmalari ve otel mimari proje
uygunlugunun  sadlanmasi, bu asamada
verdigimiz dider danigsmanlik hizmetlerimiz.
Ayrica, uluslararasi bir marka ile ilerlemek
istemeyen vyatinmcilara kendine has bir
konseptolusturmahizmetimizdebulunmakta.
Otelin agilma sireci de bambaska bir
operasyon. Demirbas, isletme malzemeleri
ve tUm operasyon malzemelerinin tedariki
konularinda yol gosterilmesi, otel ekibinin
olusturulmasi, satis ve pazarlama stratejileri
ve aksiyon planlarinin  hazirlanmasi, acil
eylem planlarinin hazirlanmasi, muhasebe
sistemni, bUtceleme ve iK yonetimi ile birlikte
marka standartlarinin basari ile uygulanmasi
sUreclerini icermekte. Agilis sonrasinda ise
danismanlidimiz, operasyonun ve ydnetim

ekibinin  ¢ok vyakindan takibi, satis ve
pazarlama stratejilerinin hayata gecirilmesi,
misafir  ve  personel  memnuniyetinin
arttinlmasi calismalari, finansal hedeflere
ulasilmasi  konusunda gerekli dnlemlerin
alinmasi ve her 3 ayda bir finansal denetimin
yapilmasi konularini kapsiyor.” dedi. Dora Otel
Yonetimi ve Danismanlik olarak halihazirda,
Hampton by Hilton Izmir Aliada, Hampton
by Hilton Kahramanmaras, Hilton Garden Inn
Balikesir, DoubleTree by Hilton Yiksekova,
Ramada by Wyndham Rize Findikli'yi
otellerde danismanlik hizmeti olarak 6rnek
gosterebilecedini agiklayan Dora, mal sahibi
temsilcilidi hizmeti icin Ankara Mdvenpick
Otel’i, agilisini yapti§imiz dider projelerimiz
olarak Hilton Garden Inn izmir Bayrakli ve
Doubletree by Hilton Afyonkarahisar’t 6rnek
gosterebilecedini ifade etti.

“Danigmanlik firmalari, yatinmcilarin
yapabilecedi gereksiz ve atil yatirnimlari
daha planlama asamasinda 6nlemekte”
Dora, danismanlik firmalarinin yatinmcilara
katkisi hakkinda; “Bildiginiz gibi su an
Global Otel Zincirleri, her bitgeye ve tercihe
uygun vyeni alt markalar yaratti. Bu yeni alt
markalar 10- 15 yil 6ncesinde Ulkemizde de
faaliyet gdstermeye basladilar. Kimi zincirler,
“Focus Service”, kimisi “Limited Service”,
“Select Service” veya “Life Style” olarak
adlandirdilar ve rahatlikla soyleyebilirim, su
anda buyUk sehirlerimiz de dahil, Anadolu
ve Tork turizminin gelismesinde buUyuk
faydalar saglamaktalar. Dider taraftan
da l0ks segment otel vyatinmlar bUyUk
sehirlerin ihtiyag duyulan belli konumlarinda
hala siUrmekte. Danigmanlik firmalarinin
yatinmcilara katkisi iste tam bu asamada
ortaya ¢lkmakta. Yatinmi planlanan otel
konumunun  uygunlugu, rakip  analizi
yapilarak dogru Marka ve dogru alt segment
ile bulusturulmasi, odalarin ve otel icindeki
birimlerinin otelci gozU ile kurgulanmasi,
yatinmcilarin yapabilecedi dereksiz ve atil
yatinmlari daha planlama asamasinda
Onlemekte.” paylasiminda bulundu.

“Yatinmcilara, baglangic asamasinda ok
iyi bir planlanma yapmalarini 6neririm”

Bir otel yatinminin ilk basta ne kadar iyi
tasarlanmis olursa, yatinrm maliyetinin bir
o0 kadar minimum seviyelere indigini ve
dogru kurgulandid icin operasyon esnasinda
olusabilecek gereksiz maliyetlere katlanmak
zorunda kalinmadigini ifade eden Dora, otel

insaati belli bir asamaya geldikten ¢ok sonra
bir zincir marka ile devam etme karari alan
yatinmcilar siklikla gérmekte olduklarini
belirtti. Boyle bir durumda en zorlanilan
konunun, o asamaya gelmis ingaatin zincir
marka standartlarina uydurulmasi olduguna
vurgu yapan Dora, bu durumun yatirnmcilara
cok ilave kiilfet ve maliyetler dogurabilmekte
oldugunu, bu sebeple yatirimcilara, baslandig
asamasinda cok iyi bir planlanma yapmalarini
énermekte oldugunu sdyledi.

“Su anda sektérde ciddi bir

personel krizi yaganiyor”

Su anda sektérde ciddi bir personel krizi
yasandigini belirten Dora, ozellikle servis
personeli, kat gorevlisi gibi kadrolarda
calisan personelin, pandemi sirecinde
yildizi parlayan ve daha fazla maddi kazang
saglayabilecekleri kuryelik gibi is kollarina
gectigini, bu sebeple otel danismanlari olarak,
daha once bir otel tecrUbesi yasamamig
calisanlar egditerek sektére kazandirabilme
gayreti icerisinde olduklarini ifade etti.

“Pandemi doneminde yatirimcilarin
yasadidi en biyiik zorluklar, belirsizlik
ortami ve kredi borg taksitleri”
Pandemidéneminde yatinmcilarin yasadiklari
en blyUk zorluk elbette genel belirsizlik ortami
ve onlerini saglikli bir sekilde gérememeleri
oldugunu sdyleyen Dora, bu yizden birgok
yatinmcinin -~ beklemeyi  tercih  ettigini
belirtirken, “Son gelismeler cercevesinde bir
dider 6nemli konu; geri 6demesi delen hele
ki doviz cinsi olarak alinan krediler. Bunlar,
bazi yatinmcilarimizi bir hayli bunaltmakta.
Gegtigimiz yil, aldiklan ddviz kredilerini TL
olarak yeniden yapilandirabilen yatinmcilar
biraz olsun nefes alabildi.” bilgisini paylasti.

“Marka is gelistirme direktorleri ile

yakin iligki icindeyiz”

Turizm sektérinde yatinmlar hakkinda bir
degerlendirme yapan Dora: “Dider taraftan
marka is gelistirme direktorleri ile yakin
iliski icindeyiz, Ulkemizde cok sayida otel
yatirrminin bir taraftan ilerlemekte oldugunu
biliyoruz. Bu da sektore olan inancin ve ilginin
boylesine belirsiz bir ortamda bile hala
sirmekte oldugunu gdstermesi agisindan
son derece sevindirici bir durum. Umarim
normallesme sireci daha da hizlanir ve
gerek yeni yatirmlar gerekse yarida kalmis
yatinmlar hizlica devam eder.” paylasiminda
bulundu.
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“Tirkiye yeni destinasyonlarin ve farkli otel konseptlerin
olusturulabilecegi mikemmel imkanlara sahip”

Hamit Topaloglu / H&P Hospitality
Manadgement & Consulting / Founding
Partner

Otel vyatinmcilarina, otel vyatinm planlama
asamasindan baslayarak, projenin
gerceklestirilmesi ve isletilmesi konusunda 360
derece destek vermek amaci ile otel sektdrU
profesyonelleri Podda Demircan ve Hamit
Topaloglu tarafindan kurulan, H&P Turizm
Yatinm ve Igletme Danmigmanlidl, tom otel
zincirleri ile calisan, zincir oteller tarafindan
onaylanmig bir danigmanlik sirketidir. Kurucu
ortak Hamit Topaloglu, sirket faaliyetleri
hakkinda  vyaptidi  agiklamada:  Konsept
Gelistirme, fizibilite calismasi, otel marka
entegrasyonu; Yatinm planlama asamasinda
fizibilite ve projeye uygun konsept hazirlanmasi;
Projeye uygun marka ve otel yonetim anlasmasi
seklinin belirlenmesi ve en uygun markanin
secilmesi; Yatinmcinin kendi badimsiz  otel
markasini yaratma planina uygun alt yapinin
hazirlanmasl, marka olusturulmasi konusunda
her asamada destek verilmesi; lgletme
operasyonel verimliliginin distinGlerek projenin
yonetilmesi; On agilis sdrecinin yonetilmesi;
Tom acgiis hazirliklaninin - yapilarak basariyla
acilisin - gerceklestirilmesi; Otelin  agildiktan
sonraki isletme sirecinde yonetim destedi; Satis
ve pazarlama, gelir yonetimi, finansal sonuclarin
incelenmesi ve denetlenmesi, operasyonel
verimliligin - maksimuma  ¢ikarilmasi,  karin
maksimuma ¢ikarilmasinin saglanmasi; Varlik
yonetimi ve vyatinmci temsilcilii alanlarinda
hizmet verdiklerini belirtti.

“Otel yonetim sistemi ne olursa olsun,
franchise veya management veya
yatinmeinin kendi badimsiz markasi
farketmez, Giciincd bir g6ze her zaman ihtiyag
duyacaktir”

Otelin dodru yerde ve hazirlanan fizibiliteye
uygun vapilmasinin  cok 6nemli  oldudunu;
yeni bir otel yatinminin, egonun bir kenara
birakilarak, pazarin ihtiyaci olan ve yatinmin
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geri donls zamaninin dusindlerek yapilmasi

derektigini  belirten  Topaloglu, “Pazarin
gerektirdigi ihtiyactan blyUk veya kigUk
bir otelin, gereksiz bUyUklikte bolimlerin

yapilmasi yatinmin geri donusind olumsuz
etkileyecektir. Konsept calismalari, otelin dogru
konumlandirilmasi, otelin dogru hedef kitleye
hitap etmesi konusunda ve beklenen ilgiyi
gormesi konusunda fayda sadlayacadl gibi
hedeflenen sonuglarin elde edilmesine yardimci
olacaktir.” dedi. “Danismanlar, uluslararasi zincir
otellerde edinmis olduklar bilgi ve tecribeleri
sayesinde, uzman ekipleri ile dogru malzeme
alimi yaparak, planlama g¢alismalarini dogru
yaparak, dogru ekibi kurarak, zaman ve yatirim
maliyetlerinden ¢ok ciddi tasarruf saglayacaktir.”
bilgisini veren Topaloglu, dodru danismanin
otelin yatinm maliyetini yizde 15 — 20 civarinda
asadi cekecedini sdyledi. “Marka entegrasyonu
konusunda verilen destek ile stratejik olarak en
faydali markaya karar verilmesi, gorismelerin
yonetilmesi ve franchise veya management
yonetim sekli, farkli markalarin farkliavantajlarini
kullanarak farkli bir yonetim sistemi konusunda
yatirmciya fayda saglar. Otel yénetim sistemi ne
olursa olsun, franchise veya management veya
yatimcinin kendi bagimsiz markasi farketmez,
Uglncy bir géze her zaman ihtiyag duyacaktir.”
aciklamasini yapan Topaloglu, “Danismanlar,
management otellerde “yatinmci temsilcisi
ve varlik yonetimi”, franchise otellerde “otel
yonetimi”, badimsiz marka yonetim sistemi
ile her alanda 360 derece destek verir. Bu
uygulamalar ile otelin verimli isletilmesi, dogru
stratejilerin uygulanmasi ve karin maksimuma
cikarilmasini saglar” dedi.

“Yeni bir otelle pazara girip basarili
olabilmeleri icin yaratici konseptler
Uretmeleri gerekmektedir”

Topalodlu, yatinm karar almis ve alacak
otel yatinmcilarina su tavsiyelerde bulundu:
“Oncelikle yapacaklari yeni otel yatinmina karar
vermeden 6nce danismanlara ciddi bir fizibilite
analizi yaptinlmasi, yatinmin ne kadar dogru
oldugunun belirlenmesi, yapilacak olan yatirimin
ne kadar finansa ihtiyag duyulacagini, kag yilda
deri ddneceginin belirlenmesini  saglamalari
gerekir. Projeye baslamadan 6nce otel ydnetim
sistemine karar vermeleri gerekmektedir. Hangi
marka, manadement, franchise, badimsiz
kendi markalar gibi. Her markanin ve isletme
sisteminin  farkll  standartlari  oldugundan
gereksiz maliyetlerin éniine gegecektir. Konsept
calismalarinin yapilmasi, pazarda ok fazla
otel, farkl marka ve konseptlerle hizmet
vermektedir. Yeni bir otelle pazara girip basarli
olabilmeleri icin yaratici konseptler Gretmeleri
gerekmektedir. Otel yonetimleri ne olursa olsun
ister yeni otel ister yillardir isletilen otel olsun

danismanlarla calismalar Ggun bir gozle yatinm
planlamasi veya isletilen otellerin potansiyelini
maksimuma ¢ikarabilmeleri icin “3rd party
management” olarak bilinen U¢lnct  goz
danismanlarla calismalari fayda saglayacaktir.”

“Turkiye’de yatinnmcilar, danigmanlik hizmeti
alma konusunda heniiz cekingen davraniyor”
Turkiye'de vyatinmcilanin danismanlik hizmeti
alma konusunda hen0z ¢ekingen davrandiklarini
ve gereksiz maliyet gibi gdrdUklerini belirten
Topaloglu, “Fakat bizim sonradan danisman
olarak devreye girdigimiz gerek yeni yatinmlar
gerekse yillardir isletilen otellere sagladidimiz
olcUlebilir fayda ¢ok ciddi boyutlardadir. Yanlis
alinan bir malzeme, g6rilemeyen gizli potansiyel
gibi sebepler karsimiza ¢ikiyor. Yeni jenerasyon
yatinmallar daha ilgili ve danismanlarla
calismayi tercih ediyorlar.” dedi. Danigmanlik
hizmeti verdikleri yatinmlarda, genel olarak
karsilastiklari sorunlarin, yatinmailarin
danismana ihtiyaclan olup olmadidina karar
vermekte zorlanmalar  oldudunu  sGyleyen
Topaloglu, cevresine sorarak da bu isin altindan
kalkabileceklerini  distnduklerini ifade etti.
Fakat proje ilerlemeye ve sorunlar olusmaya
basladidinda geg kalinmis olundugunu, bunun
da kendilerine maliyet olarak déndiging,
yanlis alinan tek bir malzemeden dolayr 200
bin dolara yakin bir hata ve maliyet artislar
ile karsilasabildiklerini belirtti.  CézOmU ¢ok
basit “isi bilen profesyonellerle calisacaksiniz”
aciklamasini yapti.

“Yatinmlarin bugin icin dedil daha uzun
projeksiyonlarla hazirlanmasi gerektigi
mantigi adir bast”

Hamit  Topaloglu, pandeminin  vatirimlar
Uzerindeki etkisi ve Turkiye’de vatinmlarin
gelecedi hakkinda bir dederlendirme yaparak:
“Pandeminin ani gelisi ile yatinmlar durduruldu
ve rafa kaldirildi. Kimse ne yapacagini bilemedi.
Fakat belli bir sire sonra pandemi kontrol
altina alinamasa da vyatinmlar yeniden baslad!.
Yatinmlarn  bugin icin  dedil daha uzun
projeksiyonlarla hazirlanmasi gerektigi mantigi
agr basti. Ozellikle 2021 ikinci varisindan
sonra  hareketlenme  basladi.  TUrkiye'de
otel vatinmlarinin hizla devam edecegini
disiiniiyoruz. Ozellikle Anadolu'da heniiz oteli
olmayan iller ve biyuk ilgeler mevcut. Turkiye
yeni destinasyonlarin ve farkli otel konseptlerin
olusturulabilecedi mikemmel imkanlara sahip.
Turistik bolgelerde ise her otel kendi talebini
olusturdudu icin yeni oteller yapilmaya devam
edecektir. Otel yatinmlarinin ekonomik oteller
diye bilinen vyatinm maliyeti daha dusuk,
kar marji daha yiksek otel yatinmlarinda
yogunlasacadini  dislnlyoruz.”  paylagimda
bulundu.
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“Turizm sektériinde basari hikayeleri dogru planlamayla dgerceklesir”

Hayati KicOk / Argeplano Proje Surec
Yénetimi A.S. / Mimar & ingaat Yilksek
Muihendisi -Yonetim Kurulu Baskani

is dinyasinin alaninda 8nci sireg yonetimi
sirketi olarak faaliyet gosteren Argeplano
Proje Sire¢ Yonetimi A.S./nin, Yénetim Kurulu
Baskani Hayati Kicuk, sirket faaliyet alanlarn
hakkinda: “Uluslararasi dizeyde gayrimenkul,
insaat, turizm, finans, altyapi, lojistik, bilisim
teknolojileri, enerji ve is hizmetleri (mUhendislik
ve mimarlik) gibi farkli sektorlerdeki tecribesiyle
yatinm projeleri  yonetmekteyiz. Argeplano
olarak, bir projenin fikir agsamasindan itibaren
basariyla sonuclandinlabilmesi icin yapilmasi
gereken tUm ¢alismalari en kiicUk detayina kadar
planlayip projelendirerek, ihtiyag duyuldugunda
akademik destek ile modelleyerek proje yonetim
sUrecini ordanize ediyoruz. Farkli sektorlerden
holdingler, sermaye gruplari, finans kuruluslari,
resmi kurumlar, yerel ve uluslararasi yatirmcilar,
akademik kurumlar ve ingaat sektdrinde faaliyet
gosteren vatinmcilara hedeflenen kapsamda
sUre¢  yonetimi  hizmeti  sadlamaktayiz.
Argeplano tarafindan  gerceklestirilen proje
yonetimi modeli, danismanlik hizmetlerinden
cok Gte bir vizyonu ifade etmektedir. Proje sireg
yonetimi metodolojisi, projelerin basarili bir
sekilde fiziki olarak gerceklestirilmeleri yaninda,
is gelistirme faaliyetleriyle ilgili ve gerekli tim
alanlardaki idari, teknik ve finansal uzmanliklari
da kapsamaktadir.” bilgilerini paylasti.

“Alaninda uzman danismanlar, yatirimciya,
sektorel tecriibeleriyle bazen ne yapilmasi
derektigini, bazen de nelerin yapilmamasi
gerektigini sunuyor”

Otel yatinmlarinda ihtiyaci modelleyerek hizmet
sadlayicilanindan destek almanin, her zaman
6nemli oldudunu belirten Kiclk, alaninda
uzman danismanlarin sektdrel tecribeleriyle
bazen ne yapilmasi gerektigini, bazen de nelerin
yapilmamasi gerektigini yatinmciya sundugunu
ifade ediyor. Burada yatinmci agisindan temel
noktanin, satin alinan bildilerin  dodru bir

sUzgecten gecirilerek yatinm stratejisine uygun
sekilde ele alinmasini yénetmek oldugunu
vurguluyor.  GUnOmizde bilgi  kaynaklarinin
neredeyse sinirsiz ve blylk ¢odunlugunun
acik kaynakli oldugunu belirterek, ihtiyacimiz
olan nitelikli bilgiye zamani da yoneterek nasil
ulasacadiz, sorusunun cevabinda, proje sireg
yonetimi metodolojisinin devreye dirdigini ifade
ediyor.

“Hangi sektorde bir yatinm yapma digiincesi
olursa olsun, iyi bir ekip kurmak veya sektdrel
deneyimli kurumsal bir sirketten sireg
yonetimi hizmeti almak, en akillica karar
olacaktir”

Hangi sektdrde bir yatinm yapma disUncesi
olursa olsun dogru bildi kaynadina ulasmadan
ve teknik analizlerle desteklenmis bir is plani
hazirlamadan vyatinm kararinin - alinmamasi
gerektigini vurdulayan KicUk, iyi bir ekip
kurmanin veya sektdrel deneyimli kurumsal
bir sirketten sire¢ yonetimi hizmeti almanin
en akillica karar olacagini belirtiyor. “Neden
proje stre¢ yonetimi ordanizasyonu bu kadar
6nemli?” sorusunun cevabi olarak: “CUnkd
derektidinde handi uzmandan hangi konuda
ne icin ve ne sekilde danigmanlik hizmeti
alinmasi gerektigine de bu uzman yonetim ekibi
karar verecektir. Neyi ne sekilde satin almamiz
gerektigini bilmezsek maliyeti, kaliteyi ve sUreyi
istedigimiz gibi yonetemeyiz. Ayrica yatinmin
gerceklestirilmesi sonrasi yapilacak ¢ikis plani
isin baginda belirlenmis ise tim strateji de
buna gore kurgulanabilecektir. Aksi durumda
yatinmailar rizgarin yénine gore dimeni kirmak
zorunda kalmaktadirlar. Buradaki ¢ikis planindan
kastim sudur ki; yatinmi satmak igin mi,
kiralamak igin mi, isletmek icin mi yapti§imizin
kararini en basta vermemiz gereklidir. Bunlara
ek olarak ileride projeyi devir mi edecegiz,
sirketimizi projelerle birlikte timUyle satacak
miyiz, sermaye veya fon gruplarina satis yoluyla
hisse devri mi yapacadiz, sirketimizi holdinge
mi donustirecediz, borsaya mi agilacadiz gibi
temel stratejik kararlar bizim yol haritamizi
da belirliyor olacaktir. Bir ise baglarken bitig
zamanini da 6ngorebiliyor olmamiz 6nemlidir.
Startup girisimlerin exit yapma durumu gibi
dederlendirilebilir bu konu. Ticari her modelin
kendine g6re dogrulari vardir ve ona gore hareket
etmek gerekir.” agiklamasinda bulundu.

“Yatinmailarin basarili olma yizdeleri
arastirma, gelistirme, planlama ve
ordanizasyona verdikleri énemle dogru
orantilidir”

Turizm sektdrinde hizmet sunan cok dederli
danismanlik kuruluslari bulundugunu ifade eden
KUgUk, Ulkemizde faaliyet gdsteren kisi veya
kurumlarin, uzmanlik konular cercevesinde,

Ozel sektor tecribelerinden yararlanmasinin da
Universitelerden akademik destek almasinin
da mimkin oldudunu belirtti. Yatimc
perspektifinden  bakildiginda aslinda proje
yatinmi icin en kritik adimlardan birinin, hangi
konularda hangi kriterlere gore nasil bir maliyetle
danismanlik hizmeti satin alinacaginin kararinin
alinmasini yonetebilmek olduguna vurgu yapti.
Bu konuda bir drneklendirme vapan KigUk:
“Bir ornek verecek olursak; A noktasindan B
noktasina ulasmak icin ihtiyag duyulan temel
sey bir vasita (arag) olabilir ama yolun tim
kosullarini bilmeden veya 6ngérmeden hangi
tOr bir araci satin alacagimiz (ne tor bir arag
ile yol alacadimizi) nasil bilebiliriz? Bu arag bir
araba ise; Galerideki satici da bizim tim istek ve
ihtiyaclarimizi detayli bir sekilde 6drenmeden
bize nasil gerekli ve yeterli standartlara sahip
alternatif araclar sunabilir? Kisaca belirtmek
gerekirse burada da en énemli nokta yine en
basta yapilmasi gereken planlama oluyor”
dedi. Turizm sektoriinde yonettidimiz projeler
de dahil olmak Uzere insan ihtiyaclarini iyi
analiz ederek planlanan, gerekli tOm etdtler
vapilarak projelendirilmis ve hizmet kalitesini
Ust seviyelerde tutarak dodru kurgulanmis bir
isletme modeline sahip projelerin her zaman
basarili oldugunu sdyleyen KiigUk, yatinmeilarin
basarili olma yuzdelerinin arastirma, gelistirme,
planlama ve organizasyona verdikleri dnemle
dogru orantili oldugunu soyledi.

“Pandemi, her seyi oldugu dibi turizm
sektorindeki yatinm stratejilerini de
dedistirdi ve déniistirdi”

SUphesiz ki dinyanin  vasadigi Covid-19
pandemisinin, her seyi oldudu gibi turizm
sektoriindekiyatinmstratejilerinide degistirdigini
ve donistirdigind agiklayan Kiglk, bu sirecte
ozellikle bireyselligi 6n plana koyan ama temel
hizmet standartlarindaki hususlar da goz ardi
etmeyen, pandemi dolayisiyla alinan tedbirleri
dizeyde hedefleyen
yeni projeler gelistirilmekte oldugunu ifade
etti. Alternatif tatil destinasyonlarina ilginin
de diderek artmakta oldugunu,
teknolojinin imkanlarini daha cok kullanan,

en (st uygulamayi

gelecekte

kisisellestirmeye daha cok 6nem veren, kitleleri
bolinm{s bir bitin dibi dederlendiren ve
dodayla bitinlesmis projelerin bir adim 6nde
olacaginin 6ngdrilebilecedini belirtti.
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“JLL olarak, sehir otelinden, tatil oteline, is oteline kadar ilke
denelinde tim lokasyonlar icin hizmet saglayabiliyoruz”

Sinem Kdseokur / JLL (Jones
Lang LaSalle) / MRICS-
Dederleme Miidiir

Gelistirme asamasinda veya faaliyette olan otel
projeleri icin dederleme, en iyi kullanm analizi
ve fizibilite calismalan konusunda profesyonel
danigmantik hizmeti  verdiklerini  belirten JLL
MRICS-Degerleme MUdiri Sinem Kdseokur, ayrica
dederleme  hizmeti  kapsaminda  uluslararasi
kredi sadlayan kuruluslarin kredi izleme veya
yeniden kredilendirme durumlarinda ve yabanci
yatnmeilarin  faalivette olan otel satin alma
kararlarini  destekleyici  nitelikte  dederleme
hizmetleri konusunda aktif rol aliyoruz.” dedi.
Koseokur, firma hizmetleri hakkinda: “JLL olarak,
sehir otelinden, tatil oteline, is oteline kadar
Ulke genelinde tUm lokasyonlar icin hizmet
sadlayabiliyoruz. Bunun yani sira Turk yatinmcilarin
yurt digindaki otel yatinm kararlannda da JLL
global ofislerinin  destedini  sadlamaktayiz.
Karma kullanimli gelistirme projelerinde ise imar
durumu uygunlugu oldudu durumlarda, pazarin
gercek ihtiyaclan dogrultusunda, gayrimenkulin
konumuna uyum saglayan otel yatinmi onerileri
gelistirmekteyiz” bilgisini verdi.

“Konaklama sekt6riiniin karmasik yapisi
nedeniyle danismanlik sirketlerinin 6nemi daha
cok on plana gikiyor”

Otel piyasasinin, Gzellikle son yillarda siyasi ve
ekonomik gelismelere badli olarak, son olarak
da pandeminin varattid etki ile ok dalgal
bir seyir gosterdidini, dolayisiyla yatrimci igin
pazarin o andaki net fotodrafinin cekilmesinin,
yatinmin pazarda konumlandirtmasinin ve 10
yillik projeksiyon tahminlerinin vb. gibi konularda
piyasanin daha bulanik bir hal aldigini syleyen
Kbseokur, “Bu surecte bizim gibi danigmanlik
sirketlerinin sahip oldudu daha denis spektrumda
glincel data kaynadi ve global Glcekte gelisen
trendler konusundaki bilgi adi daha da Gnem
arz etmeye bagladl. Pazan etkileyen gelismeler
karsisinda, kendini dodru  konumlandiramayan
isletmeler  bu  gelismelerden  olumsuz

etkilenebilmektedi.  Bu  sUrecte  vatinmeilar,
otellerinin bulundudu pazarda deneyim sahibi
harici  bir danisman sayesinde, yatinmlarinin
qucld yonlerini belirleyebilir, ortaya cikabilecek
firsatlardan yararlanabilir ve kaynaklarin en iyi
sekilde kullanildidindan emin olabilir. Konaklama
sektord  finansman  segeneklerine,  konuma,
markaya veya stzlesme tirine ve kosullarina gére
dedisen cok sayida yatinm tUrin{ icerdidinden
dider dayrimenkul vyatinmlarina gdre daha
karmagik bir yapisi vardir. Bu yizden deneyimli
bir analistin yatinm kararindaki varliginin, fizibilite
tahminlerindeki 6Gnemi daha da vurgulanmaktadir.”
paylasiminda bulundu.

“2020 yilinda Diinya Seyahat ve Turizm Konseyi
(WTTC) ve JLUin ortakliginda ‘Destinasyon
2030’ adi verilen bir calisma hazirlandi”
“Turkiye'nin  turizm potansiyeline badli olarak,
turizm gelirinde artis yasanmasi sUphesiz otel
yatinm piyasasinin 6nimizdeki yillarda daha da
dederini arttiracaktir” diyen Kdseokur, (WTTC) ve
JLWin calismalari hakkinda: “2020 yilinda Dinya
Seyahat ve Turizm Konseyi (WTTC) ve JWin
ortakliginda ‘Destinasyon 2030° adi verilen bir
calisma hazirlandl. Galisma kapsaminda turizm
faaliyetlerinde  surdurGlebilir - biylmeyi  tesvik
edecek ¢cozUmlere odaklanilarak, sehirlerin turizmin
biyimesine hazir olup olmadigi degerlendirildi.
50 kiresel pazarda 75'ten fazla g6sterge dikkate
alindi. Calismanin  sonuclanna gére istanbul,
“Yukselen  Performans  Gosteren  Sehirler”
kategorisinde ver aldl. Rapora gore istanbul,
yUkselen bir turizm altyapising, yukari yonld
turizm momentumuna ve turizm  biyimesini
destekleyen gdsterdelere sahiptir. Istanbul disinda
kiltdr turizmi ve tatil odakli turizmin varligini
sUrdirdigl dider lokasyonlar, pandemi sonrasinda
2019 seviyelerini yakalayamasa da hizli bir
toparlanma gosterdi diyebiliriz. Ote yandan is
amacli konaklamalar tim dinya ile paralel olarak
cok daha vavas toparlaniyor” dedi. Uluslararasi
zincir markalarin énimizdeki dénemde Turkiye
pazarina olan ilgisinin artmasini beklediklerini
ifade eden Koéseokur, buna bagdli olarak piyasada
ciddi bir blyUme potansiyelinin  gérinmekte
oldudunu styledi. Bu badlamda vyatinm karar
alacaklara: “Bu istahi g6z 6ninde bulundurarak
yatnm karar alinmadan 06nce, uluslararasi
markalar ile gorismeler yapilmasinin, yatinmin
fizibilitesine olumlu yonde katkisinin olacadini
disuniyoruz. Ayrica dinyada artik deneyim odakli
turizm  yatinmlan  gormekteyiz. Farkli ritUelleri
veya yasam kosullarini deneyimleme olanadi
sunan veni nesil projeler bu alandaki talebi yakin
donemde arttiracadl disiinilmektedir. Dolayisiyla
biyik 6lglide dis pazardan gelen turizm talebi ile
beslenen Turkiye pazarinda atilacak her yeni adm
global bakis agisint mutlaka icermeli.” dedi.

“Lokal yatinmcilar bu hizmetleri hala ek
maliyet olarak goriyor”

“Danismanlik hizmetlerini, uluslararasi yatinmcilar
karar alma sureclerinde merkeze koyarken, lokal
yatinmailar bu hizmetleri hala ek maliyet olarak
gorGyor” diyenKdseokur,danismanlik hizmetlerinde
kargilagtiklan sorunlan dederlendirerek: “Ozellikle,
yatinmin basinda danismanlik hizmeti bedellerinin
bir yUk olarak algilandidi projelerde, finansal ve
teknik olarak vetersiz ve yanlis konumlandintmig
yatnmlar ile karsilasabiliyoruz. Teknik agidan
karsilasilan sorunlardan en 6nemlisi otel isletmesi
icin, belirli bir konsept ve program gelistirilmeden
tasanm  vyapilmasidi.  Otel  konsepti;  kalite,
fiyat, atmosfer, yonetim, operasyon verimliligi
ve cekiciligi gibi bircok bilesenden olusan bir
bitindir. En basit anlamda vyatinmcinin daha
once konaklama deneyimi olmayan bir mimardan
tasanm hizmeti almasl, sonucta ortaya cikan
projenin pazar ile uyumsuz ve uygulanabilirlikten
uzak olmasina sebep olabilmektedir. Otel yatinmi
icerisinde dnerilen konsept kullanimlarda binicilik,
golf, spor-antrenman sahalar, tema park vb.
kullanimlar s6z konusu oldudunda mutlaka
konusunda uzman kisiler ile birlikte is birligi
yapabilecek ve gelisen global talep ve trendlere
hakim olabilecek danigmanlar ile ¢alismasi 6nem
arz etmektedir. Aksi takdirde ek yatinm gerektiren
bu konsept kullanimlarin katkidan 6te yatinma yik
getirmesi olasi muhtemeller arasindadir.” bilgisini

paylasti.

“Piyasa bugiinki kosullar cercevesinde hala
oldukga kirlgan bir yapidadir”

Pandemi ddneminde tim dinyada oldudu gibi
TUrkiye'de de 6nemli 6lglide yavaslama oldugunu,
istatistiklere bakildiginda, 2020've gore ciddi bir
toparlanmadan soz edilebiliyor olsa da pandemi
oncesi 2019 da vakalanan ziyaret¢i sayisindan
hala ok geride olundugunu ifade eden Kdesokur,
bu yilin ilk yarsinda olan olumlu beklentilerin
karsilanamadidini  styledi. Ozellikle  havacilik
sektorinin  beklenen gelismeden ¢ok uzakta
oldugunu, bu agidan ele alindiginda 2022 yilinin
ozellikle yaz dénemi performansinin sektdrin
gelecek 6ngdrilerinde cok Gnem  kazandigini
vurguladi. “Piyasa bugiinki kosullar gercevesinde
hala oldukga kirilgan bir yapidadir.” diyen Kdseokur,
“Yeni vaka sayisindaki artislara bagli seyahat
kisitlamalar, piyasayl kirlgan yapan ana etmen
olarak kargimiza cikmaktadir Ote yandan bu
kirlganlida bagli olarak fiyatlarda yasanan disUsler,
bu durumu firsata gevirmek isteyen yatirnmcilarin
otel alma kararlarini sirdUrmelerini de beraberinde
getirdi. Varlik siniflar arasinda otel yatinmi halen
ddviz bazinda gelir elde edebilme kabiliyeti ile dider
varlik siniflanindan ayrnismaktadir” paylagiminda
bulundu.



DUSUK ENERJI TUKETIMINE SAHIP

PELTIER SERISI
3&51 o{uswm/o mavi( ﬁr»f%orm

e i i i e e S S S

By
By
By
=
iy
&N
y

www.ismminibar.com

[

ISM MAKINE ELEKTRIK SANAY| VE TICARET A.S. )(

Anafartalar Cad. No:1 Organize Sanayi Bolgesi 45030 Manisa, TURKIYE . I
T:+90.236 2334233 E-Mail : sales@ismas.com.tr INCI HOLDING



GORUSLER

projeler

“Tecribe ve bilgi birikimleriyle uzman ekiplerin verdikleri destek,
yatinmcinin dogru yatirim karari alabilmesini sagliyor”

T, T

Podda Demircan / mrp turizm
danismanlids ltd. sti. /
Yonetici Direktor

mrp turizm danismanlid yénetici direktord
Pogda Demircan, yurt i¢i ve yurt disinda
danigmanlik hizmeti verdiklerini belirterek,
faaliyet alanlar icin: “ ilk yatinm karar
alinacadi zamandan otelin agilisina kadar
olan sireclerde ve isletme siresince
her alanda, firmamizin Viyana, Berlin,
Amsterdam ve Istanbul ofislerinde bulunan
farkli disiplinlerde uzmanlarla, danismantik
hizmetlerinde bulunuyoruz. Yatinm karar
sUrecinde, pazar arastirmasi, rekabet ve
lokasyon analizi, fizibilite ve finansman
saglama gibi desteklerde bulunuyoruz.
Sonrasinda konsept ve proje gelistirme, proje
yonetimi gibi hizmetlerle devam ediyoruz.
Ayrica, uluslararasi marka ve/veya isletmeci
arayigl ve secimi, kontrat sireci destegi
veriyoruz. Yatinmcr oteli kendisi isletmek
isterse de konsept ve marka gelistirme,
isletme  kurgusunun  olusturulmasi  ve
otel acilisi destedi gibi hizmetlerimiz de
bulunmakta. isletme siresince de otel ayri
bir isletmeci tarafindan yonetiliyorsa, varlik
ve performans yonetimi, yatirimci tarafindan
yonetiliyorsa da yonetim destedi dibi
hizmetlerde bulunuyoruz. Son olarak da otel
gayrimenkullerinin alim/satim sireglerinde
destekte bulunuyoruz.” bilgisini verdi.

“Uzman danismanlarla calisilmasi hem
karliigin hem de gayrimenkul dederinin en
Ust diizeye cikmasini saglamaktadir”

mrp hotels gibi danismanlik firmalarinin
binyelerinde, uluslararasi otel ve
danismanlik firmalarinda yoneticilik yapmis,
konularinda uzman ekiplerin bulunmakta
oldugunu belirten Demircan, bu ekiplerin
tecribe ve bilgi birikimleri ile verdikleri
destedin, yatinmcinin dodru yatinm karari
alabilmesini sagladigini ifade etti. Demircan
“Lokasyona uygun konumlandirilacak otel
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tipinin belirlenmesi, en uygun konseptin
olusturulmasi, mimari projenin isletme
verimliligi acisindan dodru planlanmasi ve
optimal isletme kurgusunun olusturulmasi,
projenin geri dénisind hizlandirmaktadir.
Ayrica, isletme siresince alinacak performans
destedi sayesinde, gelirin maksimize edilmesi
amaciyla otelin dodru satis kanallarinda,
en uygun fiyatlara satilmasi, basarili
pazarlama  stratejilerinin  uygulanmasi,
dijital mecralarin efektif kullanilmasi, misafir
memnuniyeti  stratejilerinin - kurgulanip
uygulanmasi, personel planlamasi ve gider
kontrolOnUn yani sira nakit akisi takibinin
dodru bir sekilde yiritilmesi otelin karliligini
maksimize etmektedir. Bu konularda uzman
danismanlarla calisitmasi  hem  karliigin
hem de gayrimenkul dederinin en Ust diizeye
¢lkmasini  saglamaktadir.”  paylasiminda
bulundu.

“Yatirim kararini alinirken uzmanlarla
calisilmasini 6neririm”

“Otelin  bulundugu lokasyona en uygun
konseptin belirlenmesi amaciyla, talebin
analiz edilmesi, otel UrGnindn buna gore
konumlandirilmasi ve planlamanin dogru bir
sekilde yapilmasi cok dnemlidir.” agiklamasini
yapan Demircan, “Uzmanlar, yatirmcilara
bu konularda destek vermektedirler. Bu
calismalar yapilmadan insa edilip hizmete
acilan otellerin, adil pazar paylarini elde
edemediklerini ve olmasi gerekenin altinda
performans  gosterdiklerini  ¢odu zaman
gormekteyiz.” dedi ve maalesef Tirkiye'de
bircok otel vyatinrminda danismanlarla
calismanin tercih edilmedigini sdyledi.

“Danigmanlarla, ileri bir sirecte,
sorunlarla kargilagildiginda irtibata
decildigini gormekteyiz”

Danismanlik hizmetlerinde yasanilan sorunlara
dedinen Demircan, “Yatnmcilarin ¢odu zaman
danismanlarla ileri bir surecte, sorunlarla
karsilasildidinda irtibata dectigini gormekteyiz.
Bu tip durumlarda bazi geri déndirilemez
vanlislarla  karsilasmaktayiz ~ ve  gerekli
verimliligin saglanmas zorlasmaktadir.” derken
bir bagka problem olarak: “Yine sikca karsilasilan
durumlar, geliri maksimize edecek aktivitelerden
ziyade, daha kolay gelir modellerine yonelme
egilimi, giderlerde tasarruf saglamanin misafir
ve personel memnuniyetinin  6nine dectidi
yonetim sekilleri. Bunun vyani sira, bazi otel
yatinmlarinda, finansal sonuglardan  ziyade
prestij sadlama amacinin 6ne c¢iktidi da
gorGlmektedir. Bu tip vyatinmlarda orta ve
uzun vadede beklentiler yetersiz kalmaktadir.”
bilgisini paylasti.

“Oncelikle, misafirin konforunu saglayacak
oteli insa etmek gerekir”

Otelyatinmlarinin kar amaci giden isletmeler
oldugunu ve kar etmenin de misafiri memnun
etmekle momkin oldudunu ifade eden
Demircan, Oncelikle, misafirin  konforunu
sadlayacak oteli insa etmek gerektigini
belirtti. “Daha sonra, misafire hizmet verecek
personelin kalifikasyonuna, gelisimine ve
moraline 6nem vermek gerekmektedir.” diyen
Demircan “Gelir yonetimi, dogru odanin,
dodru satis kanalinda, dodru fiyata, dogru
misafire satilmasi yoluyla gelirin maksimize
edilmesi demektir. Gelir yonetiminin, bu
konuda wuzman danismanlardan destek
alinarak yapilmasini  tavsiye etmekteyiz.
Doluluktan ziyade odabasina elde edilen

gelire  odaklanilmasi  gerekir. Optimum
odabasi gelire ulasildidinda  karlilik da
yikselecektir. Otelin  karliigi  yatinmciyi

da memnun edecek, oteli daha iyi fiziksel
sartlarda muhafaza etmeye tesvik edecektir.
Boylelikle de otelin gayrimenkul degeri
maksimize olacaktir.” agiklamasini yapti.

“Tim diinyada, pandeminin en olumsuz
etkiledigi sektorlerden biri turizm oldu”
TOm dinyada, pandeminin en olumsuz
etkiledigi sektorlerden biri turizm oldu.
Bunun sonucunda, tabii bir¢ok yatirmcinin
da hakli olarak belirsizlikten kaygi duydugdunu
belirten Demircan, 2020’de bircok yatinrmda
ertelemelerin oldugunu ifade etti. Demircan
“Dinyadaki otellerin biyik codunlugu bu
donemde kapandi. Ancak 2021 yilinin ikinci
yarisinda otel gelirlerinde ¢ok ciddi artislar
goruldu ve pandemi dncesi ddneme yaklagilan
performanslar g6ze carpti. Pandemi bir
yandan bazi aliskanliklarda dedgisikliklere
neden olurken, bir yandan da kapanma
donemleri nedeniyle insanlarin seyahat etme
ve tatil yapma isteklerinde ¢ok ciddi artislara
neden oldu. 2022 yilinda Ulkemizdeki otel
gelirlerinin 2019 yilini yakalayacadini, hatta
bazi bolgelerde dececedini disinlyorum.
Kalifiye personel bulma konusunda bazi
sikintilar yasandidini da goriyoruz. Pandemi
déneminde bircok turizm c¢alisani bagka
sektdrlere kaymak zorunda kaldilar. Personele
destek olmanin  &neminin  anlasildigini
disinmek istiyorum.” dedi. “Temennimiz,
TOrk turizm sektorinin 6nUmuozdeki yillarda
pandemi ©ncesi donemin de U(zerinde
bir performans dostermesi ve yUkselen
doviz geliriyle Ulke ekonomisine katkida
bulunmasidir.” agiklamasini yapti.



Dedeman, ilk franchise oteli ile Adiyaman’da

Turizm sektérinin koklo markasi Dedeman
Hotels & Resorts International’in ilk franchise
oteli “Park Dedeman Adiyaman” hizmete
acildi. Dedeman Turizm Yonetimi ve Karahan
Menzil Turizm arasinda yapilan anlasma ile
misafirlerini Dedeman marka standartlariyla
adirlamaya  baslayan  Park  Dedeman
Adiyaman’in - resmi acilis, 19 Kasim'da
duzenlenen 0zel bir tdrenle yapildi. Agilis
toreninde ilk olarak s6z alan, turizm sektorinin
yani sira akaryakit, tekstil ve mobilya
sektorinde faaliyet gosteren Karahan Menzil
Turizm Ticaret ve Yatinm A.S. Yonetim Kurulu
Baskani Osman Ozdemir, “Adiyaman ilimize
blyUk deder katacak olan Dedeman markasl,
bolgenin tek uluslararasi markali oteli olma
ozelligini tasiyor. Park Dedeman Adiyaman
otelimiz, sadece béldeyi degil, cevredeki diger
illeri de besleyecek bir konumda bulunuyor.
Dedeman’in  ilimizdeki  varliginin,  bdlge
turizmine blyUk katma deder saglayacagina
inaniyoruz. Kalite ve misafirperverlik ile
6zdeslesen Dedeman markasi ile yaptigimiz bu
is birlidinden biylk memnuniyet duyuyoruz,
ilimize hayirli olmasini diliyorum” ifadelerinde
bulundu.

“Park Dedeman Adiyaman ile Giineydogu
Anadolu kiltir turizmi Gggenini
tamamlamis olduk.”

Torende, Park Dedeman otellerine bir yenisini
daha eklemenin mutluludunu yasadiklarini
belirten Dedeman Hotels &  Resorts

Hikmet Eraslan

Dosso Dossi Holding istiraki olarak turizm
sektorinde faaliyetlerini suUrdiren Dosso
Dossi Hotels Grubu’na yeni bir Gye katildl.
Dosso Dossi Hotels Yenikapi, temelleri 2012
yilinda atilan otel grubunun en yeni Uyesi
olarak misafir agirlamaya basladi. Agildig
ginden itibaren tam doluluk yasayan otel,
bes ayr oda tipi, dekorasyonu, lokasyonu
ve Ustin hizmet kalitesiyle kisa siUrede
istanbul'da tavsiye edilen oteller arasinda
verini aldi. Turkiye ekonomisine 6nemli
bir doviz girdisi saglayan dev bir sektdrin

International Yonetim Kurulu Baskani Banu
Dedeman, “Dedeman markasi olarak 55
yildir turizm ve otelcilik sektérinde faaliyet
gosteriyoruz. Bugine kadar management
sistemi ile bUylyen markamiz icin simdi yeni
bir donem basliyor. Park Dedeman Adiyaman
ile franchise sistemine adim atmis oluyoruz.
Bu veni gelismeyi zincirimizin 18. halkasi
olan ve ilk franchise otelimiz Park Dedeman
Adiyaman’'in agilisinda sizlerle paylasmanin
heyecanini yasiyorum” dedi. Dedeman olarak
bulunduklari bolgelerdeki turizm dederlerini
dne cikarma misyonu ile hareket ettiklerini
vurgulayan Banu Dedeman konusmasina
style devam etti: “Ulkemizin kiltdr turizmi icin
GUneydogu Anadolu Bélgemizin Gnemi blyik.
Park Dedeman Adiyaman, sadece ilk franchise
otelimiz dedil ayni zamanda Sanliurfa ve
Gaziantep'te vyer alan otellerimizin ardindan
bolgenin 3. Dedeman oteli. Park Dedeman
Adiyaman ile Gineydodu Anadolu KkOltsr
turizmi Gggenini tamamlamis olduk.”

ilin tek markali oteli

Adiyaman sehir merkezinde 2018 yili subat
ayinda hizmete agilan ve son olarak “Garden
Hotel Adiyaman” adiyla isletilen otel, Dedeman
Franchise Sistemi ve “Park Dedeman” marka
standartlarina uygun olarak “Park Dedeman
Adiyaman” ismiyle misafirlerini agirlamaya
basladi. ilin tek markali oteli olmasinin yani
sira Adiyaman’in en blyik oteli olma unvanini
da tasiyan Park Dedeman Adiyaman’da,

projeler

modern ve konforlu tasarima sahip 153
oda, 450 metrekarelik balo salonu ve farkli
blyukliklerde 3 adet toplanti salonu yer aliyor.
Acik yOzme havuzu, 300 metrekarelik alana
sahip SPA merkezi, Fitness Center ve Business
Center kullanim alanlarina sahip olan otelde,
mini market “Park Kantin”de 7/24 hizmet
sunulacak. Misafirlere zengin acik bife kahvalti
ve leziz aksam yemekleri sunulan restoranda,
haftanin belli ginleri geleneksel “Harfane”
geceleri de  gerceklestirilecek.  UNESCO
Dinya Miraslari arasinda ver alan Nemrut
Dadrna 90 dakika, Kommadene Krallid'nin
bes blyuk kentinden biri olan Perre Antik
Kentine 5 dakika, havalimanina 20 dakika,
otogar, hastane ve sehir merkezine 5'er dakika
mesafedeki konumu ile dikkat ceken “Park
Dedeman Adiyaman”, hem gezi hem de is
amacli seyahat eden misafirlerini adirlayacak.

“Otel yatinmlarinda énceligimiz istanbul”

temsilcisi olmaktan mutluluk duyduklarini
belirten Dosso Dossi Holding Yonetim
Kurulu Bagkani Hikmet Eraslan, “Istanbul'un
en onemli turizm merkezlerinden tarihi
yarimada icinde kisa sure icinde dort otele
ulasmaktan dolayi gururluyuz. Sultanahmet,
Vatan Caddesi, Laleli ve simdi Yenikapi'daki
otellerimizle turizm sektdrindeki iddiamizi
daha da ileriye tasiyoruz” dedi.

“istanbul’da cok daha fazla yatak
kapasitesine ihtiyac var”

istanbul'da ¢ok daha fazla yatak kapasitesine
ihtiyac oldugununaltini gizen Hikmet Eraslan,
yakin zamanda gerceklestirilen Formula 1
Dinya Sampiyonasi'nin 16. etabi Turkiye
Grand Prix’sinde de gorildigi Uzere yeni
normalde blyUk bir turizm hareketliliginin
basladigini  séyledi. Pandemi sartlarinin
hikim strdigi bir énceki yila gore su anda
Ulkemize gelen turist sayilarinda patlama
yasandigini, bu vyizden &zellikle sehir
otelciligi konusunda 6nemli bir ihtiyacin

ortaya ¢iktidini séyleyen Hikmet Eraslan,
“Istanbul diinyanin en énemli ucus aktarma
noktalarindan biri. DiUnyanin en o6nemli
turizm destinasyonlari arasinda. Uluslararasi
etkinliklere, kongrelere ev sahipligi yapiyor.
Avrupall  turistlerin - yeniden bUyik bir
hareketlilik sagladidina sahit oluyoruz. Orta
Dogdu 0Ulkelerinden delen turist akini artarak
devam ediyor. TUm bunlara baktigimizda
hizmet kalitesini disirmeden daha fazla
sehir oteline yatinm yapilmasi gerektigini
distnuyoruz. Dosso Dossi Holding olarak
Yenikapr'da actidimiz dérdincl otelimizle
yatinma  devam  ediyoruz.  Doluluk
oranlarimiz yizde 95 seviyelerinde. Musteri
memnuniyetimiz yizde 90'In  Uzerinde.
Sektérde geng bir marka olmamiza ragmen
aldigimiz yolla, sektor ileri gelenlerinin
dikkatini cekmeyi basardik. Tum bunlara
baktigimizda blyik bir cesaretle otel
yatinmlarina devam Kkarari aldik. Simdilik
onceligimiz istanbul. Oniimiizdeki bes il
icinde otel sayimizi yediye ¢ikaracagdiz” dedi.

Y3W39VH
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Wyndham Hotels & Resort, Tirkiye Bolge
Direkt6ri Ayca Beslen ve EM.E.A. Bagkani Dimitris
Manikis, Wyndham Grand istanbul Levent'te
ortak bir basin toplantisi diizenledi. Toplantida,
Turkiye genelinde yapilacak otel projeleri, turizm
sekt6rinin genel sorunlar, degisen tatil trendleri,
2022 yili degerlendirmeleri Gzerinde konusuldu.

“Tirkiye'yi dne cikararak, tesekkirlerimizi
sunmak istiyoruz”

Ayca Beslen, grubun projeleri hakkinda yaptigi
aciklamada, su an itibariyla otel mevcutlarinin 83
oldugunu, yil sonuna kadar 7 veni otel ile birlikte
bu sayinin 90’a gikacagini belirtti. Beslen, bu yil
sonuna kadar, Adiyaman, Elbistan, Kusadasi ve
istanbulda otel agiliglannin  gerceklegecedini
ifade etti. 2022 yili planlar hakkinda da agiklama
yapan Beslen, Mersin- Kizkalesi, Rize, Batman,
istanbul- Esenyurt ve Konya'da olmak (izere 5 yeni
otel projesinin bilgisini paylasti. Grup olarak “100
otel sayisinin asitmasini énemsiyoruz.” ifadesini
kullanan Manikis, EMEA Bolgesi'nde Turkiye'yi bir
mUkemmellik bélgesi olarak goérdiklerini ifade
etti. TUm EMEA Bdlgesi icinde istanbul ofisine
daha ¢ok istihdam saglandidina vurgu vaptu.
Manikis, Turkive hakkinda dustncelerini ifade

Vakko’dan
Nisantasi’nda
otel yatirimi

Vakko,
Nisantasi'nda
120 milyon TL'lik
otel yatinmi
gerceklestirecek.
Vakko Yonetim
Kurulu Bagkani
Cem Hakko,
otelciligin
cocukluk hayali oldugunu sdyleyerek, simdi
hayalinin gercek oldugunu ve otelcilik
yatinmlarina devam etmeyi planladiklarini
belirtti. Bloomberg HT'de ver alan habere
gore 2021 yili icinde, 47 milyon TL'si Vakko
Tekstil tarafindan vyapilan, toplam 110
milyon TLyi askin yatirim yapildigi belirtilen
ve Nisantas’'nda konumlanan Vakko Hotel
& Residence’in, 2022 vyilinin ilk yarisinda
faaliyete gecmesi planlaniyor.

Cem Hakko

Wyndham Hotels & Resorts Tiirkiye'ye
2022’de 5 otel daha ekleniyor

ederken; “Turkiye'de blyimek istiyoruz. Trkiye
bize cok yardimar oldu. TUrkiye'yi éne gikararak,
tesekkurlerimizi sunmak istiyoruz.” dedi.

“Turkiye istihdam acisindan cazip bir Glke”

Konaklamanin  denis  bir sektdr oldugunu
belirten Dimitris Manikis, her departmanda
kalifiye elemana ihtiyag oldudunu ifade etti.
Ayrica, konaklama sektérinin zor bir sektor de
oldugunu ifade eden Manikis, personel sikintisinin
bundan kaynaklandidini  belirtti.  TUrkiye’nin
istihdam agisindan ¢ok cazip bir Glke oldudunu,
yetenek- genclik- egditim faktérlerinin bir arada
bulunmasinin TUrkiye'yi istihdam olarak 06ne
cikardidini agiklad. Avrupa’nin en geng nifusuna
sahip olan Turkiye'de dzellikle liderlik kadrosunda
daha fazla kadina ihtiyag oldugunu vurgulad.

“is ve tatil anlayiglan birlesiyor”

Pandemi  déneminde  vyasanan  zorunlu
kapanmalar, ugus yasaklari, seyahat kisitlamalari;
asinin bulunmasi, viristn kontrol altina alinmaya
baslanmasi, yasaklarin gevsetilmesiyle, turizmin
tekrar canlanmaya baslamasini sagladi. Sonug
olarak bu durum, insanlarda her zamankinden
daha ¢ok seyahat etme istedi olusturdu. 18
aylk bu sireg, beraberinde bircok seyi de
dedistirdi. Manikis, insanlarin degistigini, tiketim
aliskanliklarinin, seyahat etme aliskantiklarinin,
toplanti bicimlerinin dedistigini kisaca artik 18
ay oOncesi insanlar olmadidimizi ifade ederek,
“Kaybedilen bu zaman zarfini deri almak

Hilloria is ve Yasam
Merkezi, Sakarya’da

yeni bir donemi baslatiyor

Sakarya’nin yeni cazibe merkezi Serdivan’ da konumlanan,
is ve yasami bir araya getiren konsepti ile Hilloria i ve
Yagam Merkezi, binyesinde yikselen Hampton by Hilton
ile yatinmina deder katiyor. Hilloria, 1 otel, 48 rezidans, 131
ofis, 45 adet dikkan, 413 araclik kapali otopark, teras ve is
bahcesi ortak kullanim alanlari ile misafirlerini agirlayacak.

Hampton by Hilton Sakarya,
280 yatak kapasitesine sahip

insaati devam eden Hampton by Hilton Sakarya, 7 bin
916 metrekare alana sahip olup, toplamda 140 oda, 280
vatak kapasitesi ile konuklarina hizmet verecek. 2022
yiinda hizmete girmesi planlanan Hilloria s ve Yasam
Merkezi’'nin toplam ingaat alani 45 bin 58 metrekare, agik
alani ise 6 bin 595 metrekareden olusuyor. Sehirlerarasl
badlant yollarina ve sosyal alanlara yakinligi ile merkezi
bir konumda yUkselen, Sakarya'nin yeni cazibe merkezi
olmaya aday olan Hilloria, madazalan, binyesinde
bulunan restoran, kafeterya ve konsept isletmeleri ile farkli
bir deneyim sunarak, yeni bir aligverig kiltiri olusturmayi

hedefliyor.

isteginde olan insanlar, enflasyon, kur sorunlari,
enerji  krizlerine radmen, seyahat ediyorlar.
Seyahat oranlan yizde 25 artt. Degisim, daha
az seyahat fakat daha uzun sureli seyahat olarak
ortaya cikiyor. is ve tatil konseptleri birlestidi
bir trend gériyoruz. Ozellikle Anadolu’da is icin
gelen turistin geri kalan zamanini sehrin turistik
yerlerini ve tatil beldelerini gezerek degerlendirme
egilimde oldugu goriliyor.” dedi.

“Gelir ve varlik yonetimi

1 numarali konu olacak”

Turkiye Bolge Direkt6ri Ayga Beslen, ilk 9 aylik
sUrecte doluluk oranlarinin yizde 65 seviyelerine
ulastigini - belirtti. 2019 yiinin - 2-3  puan
gerisinde olduklarini belirten Beslen, 2019 yilini
yakalamaya ¢ok az kaldidini vurguladi. “2019
yilina gore, (RevPAR) odabagl gelirimizin yUzde
83’0n0 yakalamis bulunuyoruz.” agiklamasini
yapan Beslen, disiplinlerini korumanin ve delir
yBnetimi konusunun ¢ok 6nemli oldugunu belirtti.

“Oniimiizdeki 3 ile 5 yil arasinda

turizmde 4 kategori dne cikacak”

Dimitris Manikis, 6nimuizdeki 3 ile 5 yil icinde
4 katedorinin; Gastronomi turizminin, saglik
turizminin, ekstrem spor turizminin ve geleneksel
tatil amagli seyahatlerin 6ne ¢ikacadini vurdulad..
Manikis, 2022 icin temkinli bir iyimserlik icinde
olduklarini agiklarken; Ayca Beslen, 2022'in,
temizlik, hijyen ve sirdirlebilirligin 6n planda
olacad bir yil olacadini 6ngérdiklerini ifade etti.

Hakkari’'ye
4 yildizli otel

Hakkari'nin Merga Bitan
Yaylas’'ndaki kayak merkezindeki
4 vyildizli otelin insaatl bitme
asamasina geldi. Hakkari Valisi ve
Belediye Baskan Vekili idris Akbiyik,
50 odali, 126 yatakli oteli yilbasina
yetistirmeyi hedeflediklerini
soyledi. Bitme asamasina getirilen
36’sI standart, 12'si deluxe, 2’si suit
olmak Uzere 126 yatak kapasiteli
otelin insaatinda incelemelerde
bulunan Akbiyik,” Yeni otelimizin
ve pistlerimizin  yapilmasiyla
birlikte artik bircok misabaka
yapabilecediz.  Bunun haricinde
bu sene vyetistiremedigimiz iki
projemiz daha var. Birisi kayak
severler icin kapali yOrime bandi,
dideri de 3 bin metrede bir kafe
projesi. Bunlar da Dodu Anadolu
Kalkinma Ajansi tarafindan kabul
edildi” dedi.



HAFELE

Banyolarda

EKSTRA HIJYEN

Fotoselli armatUr ve sensorll sivi / kdpuk sabunluk

Otel, alisveris merkezi ve spor salonu gibi yogun sirkilasyonu
olan mekanlar icin yuksek hijyen sagayan temassiz lavabo
armatuUrleri ve sensorll sivi / kdpUk sabunluk ayni zamanda
fazla su ve sabun ttketimini de 6nltyor.
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ROPORTAJ

projeler

Yilmaz Yildinimlar / Radisson Hotel Group / Orta ve Dogu Avrupa, Rusya, Tirkiye Bolde Bagkani

“2025 yilina kadar faaliyette ve gelisim asamasinda 50’den fazla otele
ulasmayi hedefliyor, bu dogrultuda bilyimemize ivme kazandiriyoruz.”

Radisson Hotel Group olarak, 2021 yilinda EMEA bélgesinde, 50°den fazla otel imzasi ve 30’a yakin agilisa
ulasarak, bélge genelinde basarili bir iiciinci ¢eyrek gecirdik. Grubumuz, sadece Cin’de kesinlesen 100 otel
anlasmasi da dahil olmak izere, diinya capinda 250°den fazla otel anlasmasi yaparak énemli bir biiyiime

kaydetti.

Radisson Hotel Grubun global
faaliyetleri hakkinda dgenel bir bilgi
alabilir miyiz?

Radisson Hotel Group, dokuz seckin otel
markasi ve 120 Ulkede faaliyette olan ve
yapimi devam eden bin 500'den fazla oteli
ile dinyanin en blyik otel gruplarindan
biridir. Portfoyimuz, Radisson Hotel Gorup
catisi altinda bir araya gelen Radisson
Collection, Radisson Blu, Radisson,
Radisson RED, Radisson Individuals, Park
Plaza, Park Inn by Radisson, Country Inn
& Suites by Radisson ve prizeotel’den
olusmaktadir. Radisson Hotel Group
olarak, 2021 yilinda EMEA bolgesinde
50'den fazla otel imzasi ve 30’a yakin
acilisa ulasarak bélge genelinde dnemli
genisleme hamleleriyle basarili bir Gglincu
ceyrek gecirdik. Grubumuz, sadece Cin’de
kesinlesen 100 otel anlagmasi da dahil
olmak Uzere, dinya ¢apinda 250’den fazla
otel anlagmasi yaparak 6nemli blyime
kaydetti.

Orta ve Dogu Avrupa, Rusya ve Tiirkiye
lokasyonunda otel sayilariniz hakkinda
bilgi verir misiniz? Bu bélgeler icin

veni otel yatirimlariniz hakkinda neler
soyleyebilirsiniz?

TUrkiye'de halihazirda faaliyette ve yapim
asamasinda olan 35’e vyakin otelimiz
bulunmaktadir. 2021 Haziran ayinda ilk
Radisson Collection Otel'i Bodrum’da
acarken, Radisson Hotel izmir Aliada
otelimizin Temmuz ayindaki acilisi ile Glke
capindaki varligimizi genislettik. Ayrica,
Erciyes'teki kayak merkezine en yakin otel
ve ilk kayak tesisimiz Radisson Blu Hotel
Mount Erciyes’in Aralik ayindaki aciligini
da heyecanla bekliyoruz. Cok vyakinda
yasam tarzi butik markamiz Radisson
Red’i TiUrkiye pazarina tanitacagiz.
Ayni zamanda mevcut otel kimligine
ve yUksek hizmet skoruna sahip olup,
bagimsiz kalmak isteyen ya da grubun

markalarindan  birine gecis yapmayi
dislnen otellere vyonelik, Radisson
Individuals markamiz ile Tudrkiye'deki

varligimizi gig¢lendirmeyi planliyoruz.
Sorumlulugumdaolan Orta, Giiney ve Dogu

Avrupa ve Rusya bdlgelerine baktidimiz
zaman otel acilislart ve imzalan hiz

kazanmis durumda. Gegtigimiz hafta
duyurusunu vyaptigimiz Radisson Hotel
Gorizont Rostov-on-Don’un acilisi ile
Rusya’daki varligimizi faaliyette ve yapim
asamasinda olan 43 otele ¢ikarttik. Ayrica
yakin gelecekte Gurcistan ve Ukrayna’'da
acilisini yapacadimiz yeni otellerimiz
olacak. Orta ve GUney Avrupa'ya
baktigimiz zaman, faaliyette olan 100'den
fazla otelimiz ve 23 binden fazla odamiz
oldugu gibi, 36 otel ve 6 bin oda ise yapim
asamasindadir.

Grubun Tirkiye’de biyime planlarini
aciklar misiniz? Orta ve uzun vadede
Tirkiye’deki otel yatirimlariniz ile ilgili
hedefleriniz nelerdir?

Su anda Tuirkive denelinde faaliyette
ve yapim asamasinda olan yaklasik 35
otelimiz var ve operasyonumuzun biyik
bir codunlugu istanbul’da yogunlasiyor.

Bodrum’daki Radisson Collection
Hotel ve izmir Aliada’daki ilk Radisson
Oteli'nin  acilisiyla  yakin ~ zamanda
daha da bilyidik. izmir ve istanbul
gibi potansiyel gordigimiz ve mevcut
bulundugumuz sehirlerde vyeni planlar
ortaya koyuyoruz fakat ayni zamanda
Bursa gibi vyeni destinasyonlarda da
blyimeyi hedefliyoruz. Ayrica artan tatil
talebini karsilayan otel gruplarindan biri
olarak belli tatil destinasyonlarina da
yoneliyoruz.

Sorumlulugunuz dahilindeki béldelerin
her biri Covid-19 sirecinden farkli
etkilenen dlkeler. En biyik dedisim
handi bolgede oldu? Avrupa ve
Rusya’ya kiyasla Tirkiye turizmi nasil
bir tepki gosterdi?

Suphesiz ki, Covid-19 salginini kontrol
altina almak icin uvygulanan kisitlamalar
ve seyahat oOnlemleri sektérUmuizo
oldukca olumsuz etkiledi. Tirkiye vaz



basinda kisitlamalarin hafifleyip, asilama
oraninin artmasi ile ozellikle i¢ pazarda
oldukca olumlu bir reaksiyon gdsterdi.
Sene basindan bu yana Tirkiye've gelen
yabanci ziyaretgi profiline baktigimiz
zaman, Rusya, Almanya, Ukrayna,
Bulgaristan ve iran"i gdriiyoruz. 2021 yili
Ekim ayinda Ulkemizi ziyaret eden yabanci
sayisinda decen yilin ayni ayina gore
yUzde 99,25 artig kaydedildi. Bu veriler
de 2020 yilina goére 2021 yilinin su ana
kadar daha iyi gectigini gdsteriyor. Avrupa
pazarini dederlendirdigimiz de ise, 2020
yilinin Torkiye ile mukayese etti§imizde
oldukca zor dectidi cok acik. Her ne
kadar 2021 vyili toparlanma sdreci gibi
gorinse de 2019 rakamlarina ulasamadik.
Rusya’ya baktigimizda ise ozellikle ikinci
ve Uclncu ceyrekte alinan aksiyonlar ile
olumlu sonuclar elde ettik. Ve fakat yeni
varyantlarin dinya genelinde kisitlamalari
yeniden gindeme getirmesiyle turizmde
ancak dalgali toparlanma devam edecegini
soyleyebiliriz.

Pandemi siirecinin tatil konseptleri
bazinda detirdigi yeni trendler

neler oldu?

TOm dinyayi etkisi altina alan Covid-19
pandemisinin azalmasiyla, kiresel
anlamda yasanan normallesme turizmde
énemli degisimleri ve veni trendleri
beraberinde detirdi. Saglik ve Govenlik,
“veni normallerimizin” temel bir
bileseni oldu ve olmaya devam edecek.
Operasyonel olarak ilk disinilmesi
gereken konu ve seyahat edenler igin de
en onemli karar faktori bu olacaktir. Biz
de Radisson Hotel Group olarak, dinyanin
6nde delen denetleme, dogrulama,
test ve sertifikasyon sirketi olan SGS
ile ortaklasa gelistirdigimiz kapsaml
bir temizlik ve dezenfeksiyon surecleri
programi olan Radisson Hotels Guivenlik
ProtokolUmuUzU baslattik. Radisson Hotels
Guvenlik  Protokold, toplanti, etkinlik
ve misafir deneyiminin tOm vyonleriyle
ilgilenen; Oteller icin 20 adimlik yeni
bir protokol ve toplanti, etkinlik i¢cin 10
adimlik bir protokol iceriyor. Misafirlerin,
ekip GOyelerinin ve ortaklarin givenligini
saglamak icin her otel grubunun ve her
otelin kapsamli dnlemlere sahip olmasi
gerekiyor.

Seyahat sinirlamalan hafifleyip asilanma
orani arttikca dzellikle tatil amacgli seyahat
talebinin artisiyla birlikte bir iyilesmeye
sahit oluyoruz. Yurtici ve vyurtdisindan
artan seyahat talebinin olumlu isaretlerini
de goriyoruz. Turkiye, destinasyon tanitimi
yaparak, bircok Ulke konuklarina Glkeye giris
kolayliklari saglayarak, 6nemli sehirlerinin

pozitif bir yaz sezonu gecirmesini sagladI.
istanbul yeniden artan talep sayesinde bu
durumdan vyararlanan sehirlerin basinda

gelirken, Cesme, Bodrum, izmir gibi
sehirlerde faaliyette olan otellerimizde de
bu durumun olumlu etkisini gozlemliyoruz.

Turizm sektérini, 2021 yili igin
Radisson Grup ve Tirkiye 6zelinde
dederlendirir misiniz? 2022 yili icin
ongorileriniz nelerdir?

Genel olarak 2021, oOzellikle dinya
capinda asilama oraninin artmasi ve
seyahat izinleri sayesinde, seyahat
severlerin ig ya da tatil amaci icin tekrar
seyahat edebilmeye baslayabilmeleri
nedeniyle 2020'ye kiyasla daha iyi
gecmektedir. TUrkiye bu sene olumlu bir
yaz sezonu gegirdi. Bu basarinin en dnemli
sebeplerini erisilebilirlik, sinirlarinin
acikligr, toplumun glvenlik &nlemlerine
uymas! ve misafirlerini tekrar agirlamak
isteyen misafirperver bir sektdrin varlik
gOstermesi olarak siralayabilirim. Birgok
otel grubu gelisme planlarini askiya alirken
yatirimcilarimizla birlikte biz, iddiali 5 yillik
planimizi uygulamaya ve dinyanin en iyi
U¢ otel markasindan biri olarak taninma,
otel sahipleri, misafirler ve yeteneklerin
tercihi olma vyolundaki misyonumuza
devam ediyoruz. 2025 vyilina kadar
faaliyette ve gelisim asamasinda 50’den
fazla otele ulagsmak gibi net bir hedef
belirledik, bu dogrultuda biyimemize ivme
kazandiriyoruz. Ulke capindaki sehirlerin ve
genisleme alanlarinin étesinde, Radisson
adina katilmayi disinen mevcut otellerin
devralinmasini  sadlayacak  dénlsim
firsatlari da yaratiyoruz. Ozellikle pandemi
sonrasinda, donudsimler, genisleme
stratejimizde &nceligimiz oldu ve dyle
olmaya da devam edecek. Bu nedenle
hem badimsiz oteller hem de yerel zincir

otellerle daha genis capli ortakliklar kurup
stratejik dirisimler ile Glkedeki varligimizi
artirmak istiyoruz.
Stratejimizi, &nceliklerimizi
sirdirmemiz, mevcut ve delecekteki
otellerimizin ekonomik verimliligini
arttirmaya destek olacak, mal sahiplerimiz
ve ortaklarimiz icin ise dederli firsatlarin
kapilarini agacak.

belirleyerek

Eklemek istedikleriniz var mi?
2020 vyilindan itibaren mevcut ve gicli

yatinmlarimizi  geligtiriyoruz, online ve
ekspres check-in/check-out ile dijital
altyapimizi  gelistirmeye devam ettik.

Ayni zamanda ginUmuUz konuklarinin hizli
yasam tarzinin beklentilerini; konaklarken,
calisirken ya da toplantilara katilirken daha
iyikarsilamak adina Hibrit Toplanti ve Hibrit
0da ¢ozUmlerimizin tanitimlarini yaptik.
Ayrica, EMEA genelinde secili lokasyonlarda
kullanimi daha da kolaylastirmak adina
modern kurumsal video iletisiminde lider
olan ZOOM ile ortaklik kurduk. Hibrit
Odalar hem is seyahatinde olanlar igin
hem de ginlUk konuklar icin Uretken, kisiye
6zel ve sessiz bir calisma alani yaratmak
adina, son teknoloji bir ofisin imkanlari
ile liks bir otel odasinin konforunu bir
araya getiriyor. Bu odalar ikincil ekranlara
kolay baglanti, video konferans olanaklari,
kablosuz klavye, hoparldr, baski hizmetleri,
kirtasiye malzemeleri, sinirsiz cay ve

kahve, tesis binyesindeki saglikli yasam
tesislerine erisim ve daha bir¢ok avantaj
sunuyor. RHG Hibrit Cozdmleri su an marka
portfoyimizde sunuluyor ve bunu dider
hizmet

hizmetlerimizi tamamlayan bir
olarak goriyoruz.
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Golf turizminden daha fazla pay
almanin yolu, turizm boldelerinde, dolf
sahalarinin arttirilmasindan geciyor

2000 li yillarin basinda Tirkiye'de ivme kazanmaya baslayan golf turizmi, ¢cim ve saha kalitesiyle, son derece modern
tesisleriyle, uygun iklimiyle yerli ve yabanci dolf severlere 12 ay hizmet veriyor.

olf turizmi, 6zellikle 2002 yilinda

Antalya Golf Kulibi’nin agilmasi

ve ardindan dider tesislerin

hayata gecmesiyle, basta
Antalya Belek olmak GUzere TUrkiye’'de ivme
kazanmaya basladi. Bir acik hava sporu
olan golf icin iklim sartlarinin uygunlugu
bir elzem iken, ¢im ve saha Kkalitesi de
bUyUk 6nem arz etmektedir. Tirkiye tOm bu
kosullara sahip bir Glke olarak, golf turizmi
agisindan 12 ay hizmet verebilmektedir.
Ulkemizin iklim sartlarinin Avrupa'ya oranla
daha iyi oldudunu ve yaz-kis dolf oynama
olanagina sahip olundugunu belirten sekt6r
temsilcileri, Dinyada 10 kilometrelik alan
icerisinde bulunan 14 golf sahasmin bir
arada oldugu iki bélgeden birinin Belek
bolgesinde, bir diderinin ise Giney Amerika

kitasinda yer almakta oldugunu, bolgede
bulunan golf sahalarimizin bir¢ogunun
Avrupa’dailk 100 sahaigerisinde yer aldigini
belirtiyorlar.  Golf turizmi temsilcileri,
dider Akdeniz Ulkelerine gore daha kaliteli
tesislere sahip oldugumuzu belirtirken,
ayni  zamanda  sehrin  merkezinde
konumlanmasi sebebiyle ulasim kolaylig
sadladidini ve dgolf misafirlerinin sosyo-
ekonomik ve kilturel statilerinin yiksek
olmasi nedeniyle, denize, eglence ve alis-
veris merkezlerine yakinuiginin da dnemli
kriterler arasinda oldugunu belirtiyorlar.
Golf turizmi i¢cin gelen misafirlerin,
ortalama gunlik harcamalarinin 300-350
Euro arasinda oldugunu dolayisiyla golf
turizminin, cok iyi bir alternatif turizm sekli
oldugunu vurduluyorlar.

Yeterli sayida saha ve tesisi acamamig
olmamiz nedeniyle, ispanya’nin yilda 20
milyar Euro kazandigi dolf turizminden
yeterince pay alamiyoruz

Sektor profesyonelleri, golf akademisi ile golfa
yeni baslayan cocuk ve genclere golfa erisim
ve kendini gelistirme imkani sunarken, gerek
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oyunun temel noktalarini gerekse sahanin
tim detaylarini 6§renmede profesyonel ekip
ile destek verdiklerini belirtiyorlar.  Bireysel
ve drup dersleri, 6zel editim programlari,
cocuklar icin editimleri ile dolf meraklilarina
hizmet sunarken, sene boyunca dizenledikleri
turnuvalarla verli ve yabanci golf severleri bir
araya getiriyorlar. Turkiye'nin, golf turizminde,
ingiliz pazar, iskandinav pazari, Avrupa pazari,
Rusya, Ukrayna, BDT, Balkan dlkeleri icin iyi bir
destinasyon oldugunu vurguluyorlar. Ulkemizde
golf turizminde 6ne cikan en énemli bélgenin
Belek bdlgesi oldugunu, Ede Bolgesi'nin de
yeni sahalar agilirsa, bélgeye alternatif olarak
gosterilebilecegini sdyleyen sektor temsilcileri,
yeterli sayida saha ve tesisi agamamis
olmamiz nedeniyle, ispanya’nin yilda 20 milyar
Euro kazandigi dolf turizminden, bu blyik
potansiyelden pay alamadidimizi belirtiyorlar.

Saha bakimi icin kullanilan tim arag ve
dereclerin ithal olarak temin edilmesi,
yurtici maliyetleri arttinyor

Golf turizminde dider alanlar gibi sorunlarla
karsilasmakta oldudunu dile detiren dolf
temsilcileri, bu sorunlarin baginda saha bakim
masraflarinin ve mevsim degisikligi nedeniyle
ortaya clkmaya baslayan su sikintilarinin
geldigini séyliyor. Saha bakimi icin kullanilan
tim ara¢ ve dereclerin ithal olarak temin
edildigini, pandemi déneminde seyahatlerin
yasaklanmasindan dolayi turist delemedigini
ancak saha icin vyapilmasi gereken bakim

masraflarinin - bircok  kulibG zor durumda
biraktidini - vurguluyor.  Golf oyununun alt
yapisinin yizde 80 oraninda disaridan temin
edildigini, bu sebeple yurt ici maliyetlerinin
arttigini, yerel halkin oynama oraninin ise
diger Ulkelere gére diisUk oldugunu ifade eden
sektor profesyonelleri gerek yerel yonetimlerin
gerekse merkezi yonetimlerin konunun alt yapi
sorununu giderici 6nlemleri almalari halinde,
dolf oyununun tabana dodru daha hizli yayiim
gdsterebilecedi gorisindeler. Golfin, temiz
hava, az temas, genis alan ve tabi ki dogal
ortamda vapilan bir spor olmasi dolayisiyla
pandemi déneminde, bu kosullarda en rahat
nefes almaya imkan sunan ender ortamlardan
biri oldugunu sdyleyen yetkililer, buna ragmen
pandemi déneminden en cok etkilenen
sektorlerden biri oldudunu séylUyorlar. Bundaki
baslica etmeni ise dzellikle Avrupa Ulkelerinde
pandemi siUrecinin agir seyretmesi, bu nedenle
ciddi kapanmalarin olmasi, ugus yasaklarina
basvurulmasi olarak gériyorlar ve bu durumun
Ulkemize gelmek icin sabirsizlanan  golf
misafirlerini olumsuz etkiledigini belirtiyorlar.

Direk ucuslarin kis aylarinda da
devam etmesi cok 6nemli

Ulkemizde golf turizmin
gelistirilmesi icin direk ucuslarin
kis aylarinda da devam etmesinin
cok ©6nemli oldugunu belirten
yetkililer, hizmet kalitesinin
gelistirilerek ve satis fiyatlarinin
artinlarak  daha  yiUksek  gelir
elde etme ve Ust segment golf
misafirlerini agirlama sansi elde
edebilecedimizi belirtiyorlar.
Turizm bdlgelerinde, dolf sahalarin
arttirllmasinin dncelikli hedefimiz
olmasi gerektigini belirten sektor
temsilcileri,mart,nisan,mayis, eylil,

ekim kasim aylarinda golf yodunlugunda,
mevcut  sahalarimizin kapasitelerinin
neredeyse yetmemekte oldugunu, dolf
turizmine talebin yogun oldugu bu aylarda
Avrupa ve dinyanin dider Ulkelerinden
muhtemel delecek golf severlerle, yeni
saha vyatirimlarinin karsiigini fazlasiyla
bulacadini vurguluyorlar.

2022 icin yapilan rezervasyonlara
bakacak olursak 6nimuizdeki yilin
doluluklari daha iyi olacak

Pandeminin etkisinin ge¢meye baslamasiyla
daha yodun bir sezon beklediklerini ifade
eden golfturizmi temsilcileri, beklentilerinin
yUksek olmasinin ilk nedeninin insanlarin
uzun sireli kapanma donemlerinden sonra
bir aktiviteye ihtiya¢ duymasi ve pandemide
hastalidin bulasmasi konusunda en risksiz
spor olarak dolfun 6ne cikmasi oldugunu
belirttiler. 2022 i¢in yapilan rezervasyonlara
bakarak 6numizdeki vyilin doluluklarinin
daha iyi olacadini ifade ettiler.




GORUSLER

Alper Tiirli / Kaya Palazzo
Golf Resort / Kaya Palazzo
Golf Club / Genel Midir

Kaya Holding tarafindan 2013 yilinda
acilan, 5 vyildizli bir konaklama tesisi
olan Kaya Palazzo Golf Resort olarak,
12 ay acik ve ve “Palazzo Her sey Dahil”
konsepti ile hizmet veriyoruz. 120 bin
metrekare toplam alan Uzerine kurulan
tesisimiz, Kaya Palazzo Golf Club’ a
150 metre uzakliktadir. ingiltere’nin
en prestijli golf sahasi mimarlarindan
David Jones’un imzasini tasiyan, Antalya
Belek'te ¢am ormanlan icinde 650
dénUm alanda yer alan, golf tutkunlarinin
vazgecilmez adresi Kaya Palazzo Golf
KulibimUzde, 2007 yilindan itibaren 18
delikli sahamiz ile Akdeniz'in muhtesem
dogasinda konuklarimiza benzersiz dolf
keyfi sunmaktayiz.

Tesisimizin bulundugu Belek

bdlgesi, golf turizmi agisindan

cok biyik bir 6neme sahiptir

Tesisimize golf turizmi icin gelen
misafirlerimiz, 40-65 vyas arali§inda,

Kaya Palazzo Golf Club, Avrupa’daki binlerce
golf sahasi arasinda ilk 100’e girmeyi basarmis

bir sampiyona sahasidir

adirlikli - olarak  Avrupa  Glkelerinin
vatandaslarindan olusan ve golfa haftalik
ortalama bin 500 Euro bitce ayiran, gelir
durumu yuksek kisilerden olusmaktadir.
Golf turizminin, Kaya Palazzo Golf
Resort’'un denel cirosundaki payl yizde
8'dir. Tesisimizin bulundugu Belek Boldesi
golf turizmi agisindan ¢ok biyUk bir
6neme sahiptir. Sebebi ise iklim sartlarinin
Avrupa’'ya oranla daha iyi olmasi ve
yaz-kis golf oynama olanagina sahip
olunmasidir. Dinyada 10 kilometrelik
alan icerisinde bulunan 14 golf sahasinin
bir arada oldugu iki bdlgeden biri Belek
bélgesinde bir dideri ise GUney Amerika
kitasinda yer almaktadir. Bolgede bulunan
golf sahalarinin bircodu Avrupa’da ilk
100 saha igerisinde vyer almaktadir.
2019 yilinda Kaya Palazzo Golf Club hem
kondisyonu hem karakteristik ozellikleri
hem de hizmeti g6z 06nine alinarak,
golf  oyunculari  tarafindan  vyapilan
dederlendirmelere  ddre,  Avrupa’daki
binlerce golf sahasi arasinda ilk 100’e
girmeyi bagsarmig bir sampiyona sahasidir.

iklim sartlarinin elverisli olmasindan
dolayi dolf turizmi, 12 ay boyunca
devam etmektedir

Golf, aglk hava sporu kapsaminda
dederlendirilen bir spor oldugundan, iklim
sartlari son derece dnemlidir. Gerek ¢im
ve saha kalitesi gerekse hava durumu gibi
iklimsel faktérler golf icin elzemdir. iklim
sartlarinin elverisli olmasindan dolayr 12
ay boyunca golf turizmi devam etmektedir.
Misafirlerimizin sosyo-ekonomik ve
kiOltirel  statdlerinin  yiksek olmasi

nedeniyle, losyonumuzun, denize, edlence
ve alis-veris merkezlerine yakinligi da
onemli kriterler arasindadir.  Golf turizmi,
Belek bdlgesinin en 6nemli turizmidir.
Ozelikle sonbahar kis aylarinda, tesislerin
surdirilebilirligi acgisindan gerekli
kapasiteye ulasmasinda, golf turizmi

o6nemli bir faktérdGr. Mevcut durumun
gelistirilebilmesi icin direk ucguslarin kig
aylarinda da devam etmesinin, bolgenin
dolulugunu daha da vyukari taslyacagi
gorisindeyiz.

Pandemi, golf turizmini de

olumsuz etkiledi

Pandemi ddneminde, Tirk turizminde
genel olarak vyasanilan tdm sikintilar
dodal olarak gdolf turizmini de etkiledi.
Golf, agik hava sporu olup, sosyal mesafe
ve temas sorunu olmayan bir spor
olmasina ragmen, salgin déneminden
oldukca olumsuz etkilendi. Bunda 6zellikle
Avrupa Ulkelerinde pandemi sdrecinin agir
seyretmesi, bu nedenle ciddi kapanmalarin
olmasi, ucus yasaklarina bagvurulmasinin
pay! bUyUktdr. Tom bu olumsuz gelismeler
hem bizi hem de GUlkemize gelmek icin
sabirsizlanan golf misafirlerimizi etkiledi.
2022 i¢in ise halihazirda sahalarimizin
dolulugunun planlanandan daha iyi bir
sekilde gerceklesmesi bize umut veriyor.
Yapilan rezervasyonlara bakacak olursak
onumuzdeki yilin doluluklarinin daha iyi
olacagini séyleyebiliriz.
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GOLF CARS

Yeni Yamaha'da daha yumusuk siirlis deneyimi, daha yiiksek performans ve
sonsuz gliven hissi ile kendinizi tekrar kesfedeceksiniz.
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GORUSLER

Turizm bolgelerinde, golf sahalarin arttirilmasi oncelikli hedefimiz olmali

a0 bt i'\..: R~ S
Ercan Cek / Sirene Belek Hotel /
Genel Midir

Akkanat Holding yatinmi olan Sirene Belek Otelimiz, Antalya sehir merkezi
ve Antalya Uluslararasi Havalimanina 25 dakika mesafede bulunmaktadir.
Kendine has dodal dokusu ile Belek'te 120 bin metrekare alanda
konumlanmis tesisimizde, Akdeniz mimari stilinde 426 oda 5 villa blogu
ile misafirlerimizi agirlamaktayiz. Otelimize yirime mesafesinde bulunan
Antalya Golf KulibUmUz, Sultan ve Pasha golf sahalarimiz, PGA sertifikali
ve 18 deliklidir. Pda Sultan sahasi 6 bin 411 metre uzunlugunda ve 71 par,
The Pasha sahasi ise 5 bin 731 metre, 72 pardan olusur. Oldukga zorlayici
fakat dodal bitki 6rtiis0 ve tertemiz Akdeniz havasi ile bir o kadar da keyifli
sahalarimiz, dolf tutkunlarinin Antalya Golf Kulibl manzarasinin verdigi
zevkle oyuna giktiklari, benzersiz mekanlardir. Saha projesi, dinyaca Unld
ve Avrupa’nin en iyi proje — golf design sirketi plan European Golf Design
mimarlari tarafindan hazirlanmistir ve danismanligi da ayni zamanda Unli
profesyonel golf oyuncusu olan David Jones tarafindan yUritilmektedir.
Antalya Golf kulibinde ver alan Golf Akademi, gerek oyunun temel
noktalarini derekse sahanin tOm detaylarini 63renmede profesyonel
ekibi ile desteklemektedir. Golf Akademi, bireysel ve grup dersleri, 0zel
editim programlari, cocuklar igin editimleri ile dolf merakllarina hizmet
sunmaktadir.

Sirene Belek olarak, golf turizminde en biyiik dilimimiz ingiliz pazardir
ve ilk sirada gelmektedir

Belek bolgesinde yilda ortalama 500 bin round golf oynandidini gérmekteyiz.
PGA (Professional Golfer Association) sertifikali 18 delikli Sultan ve Pasha
sahalarimizda bu druplarin dnemli bir kismini adirlamaktayiz. Belek
bolgesinde Avrupa’nin bircok bdlgesinden ve son 3 yildir da Rusya ve
Ukrayna gibi Ulkelerden golf turizmi icin misafirlerimiz gelmektedir. Sirene
Belek Hotel olarak, golf turizm pastasindan faydalandidimiz, en biyik dilim
ingiliz pazandir ve ilk sirada gelmektedir. Ozellikle iskandinav pazarinda da
oldukga iddialiyiz ki bunu Avrupa’nin dider Glkeleri Rusya ve Ukrayna pazari
da takip etmektedir. Tesisimizde, dolf pazari tim segmentler icinde yillara
gore ortalama yuzde 30 geceleme ile Gnemli bir paya sahiptir.

26

Villardir dolf misafirlerini agiriyor olmamiz ve ihtiyaclarini dogru
tespit etmemiz, golf turizmine katki anlaminda kilit noktasidir

Belek boldesi iklim ozellikleri nedeni ile golf turizminin 12 aya yayildigi
nadir destinasyonlardan biridir. Sirene Belek Hotel, binyesinde bulunan iki
6nemli golf sahasina yirime mesafesinde olmasi nedeni ile ayri bir Sneme
sahiptir. Tesisimizden Belek bdlgesinde bulunan dider dolf kuliplerine de
arag ile cok kisa strede ulagilabilir olmasi, golf severler igin tercih sebebidir.
Yillardir golf misafirlerini agirliyor olmamiz ve ihtiyaglarini dogru tespit
etmemiz, dolf turizmine katki anlaminda kilit noktasidir.

Avrupa ve diinyanin dider Glkelerinden muhtemel gelecek golf
severlerle, yeni saha yatinmlar karsiligini fazlasiyla bulacaktir

Mevcut sahalarimiz ve kapasitemiz dUsinGldd8inde, kriz sezonlarini
degerlendirme disi birakirsak, turizm dolf potansiyelini oldukca iyi
kullandidimiz s6ylenebilir. Belek bdlgesindeki sahalanmiz, rakip Glkeler
ile karsilastinldiginda, daha az sayida olmasina ragmen, birbirlerine
yakin destinasyonda olmalari, bdlgenin iklim kogullarinin uygun olmasi,
sahalarimizin kondisyonunun iyi olmasi ve konaklama tesislerimizin yUksek
konforu nedeniyle, talebin yogun yasandig bir destinasyondur.

Hizmet kalitemizi gelistirmemiz, satis fiyatlarini arttirarak daha yiksek
gelir elde etme ve Ust segment dolf misafirlerini adirlama sansimizi
arttiracakti. Sayin Turizm Bakanimizin da projelerinin basinda gelen,
turizm bolgelerinde, golf sahalarin arttirilmasi 6ncelikli hedefimiz olmall.
Mart, Nisan, Mayis, EyliL, Ekim Kasim aylarinda dolf yodunlugunda, mevcut
sahalarimizin kapasiteleri neredeyse yetmemektedir. Golf turizmine talebin
yodun oldugu bu aylarda Avrupa ve dinyanin dider Glkelerinden muhtemel
gelecek dolf severlerle, yeni saha yatinmlar karsiigini fazlasiyla bulacaktr.

Pandemi déneminde yabanci misafirlerimiz ¢ok istekli olmalarina
ragmen Glkemize giris yapamadi

Covid 19 salgini turizm faaliyetlerini dogrudan etkiledi, otel doluluk
oranlarini ciddi 6l¢ide diistrdi. Uluslararasi uguslarin kapali oldugu, seyahat
kisitlamalarinin yapildi§i pandemi ddneminde yabanci misafirlerimiz
cok istekli olmalarina radmen Ulkemize giris yapamadi ve bu durum
Ulke turizmine olumsuz yansidi.Seyahat kisitlamalarinin kaldinlmasi ile
misafirlerimizi tekrar adirlamaya basladik, pandeminin olumsuz etkilerini
azalttik. Yaklasik 2 yil devam eden Pandemi sUrecinde, seyahat kisitlamalari
ile gelemeyen misafirlerimiz, 2022 yili igin rezervasyonlarini yaptirmaya
baslad!. Bizler de tesis olarak gerekli hazirliklarimizi yaptik. Beklentimiz eski
kapasitelerimizi yakalamak ve hatta Uzerine ¢lkmak.




Dizenledigimiz uluslararasi turnuvalarla, bolde turizmine
12 ay katki sunuyoruz

Ahmet Cadil / Antalya Golf Kuliibi
Turizm A.S. / Genel Midir

2002 vyilinda, agilis tarihine gore bolgede
UcUncd olan ve 36 delikli olarak agilan tesisimiz,
Kempinski Hotel The Dome ve Sirene Belek Hotel
ile kardes tesistir. Antalya Golf Kuliby, The PGA
Sultan ve The Pasha Course adyla iki muhtesem
sahaya sahiptir. Saha projesi tUm dinyaca Unli
ve Avrupa'nin en iyi proje-golf design sirketi
olan European Golf Design mimarlar tarafindan
hazirlanmisti. Danismanligi da ayni zamanda
Unld profesyonel golf oyuncusu olan David Jones
tarafindan yUrUtilmektedir. Golf tutkunlarinin
keyifle oynayacaklar ama bir o kadar da
zorlanacaklar  sahalardir.  Mdkemmel oyun
parkuru, esi bulunmaz iddiali kalitesi ve harika

hava kosullarina gevresindeki dodal gizellikler
de eklenince golfun unutulmaz anlarni
deneyimleyebilecediniz bir ortama sahiptir.
Tesisimiz golf turistlerine bu oyun sahalar ile
gunlok oyun ve antrenman alanlar sunarken
ayni zamanda akademide ders imkanlari olanagi
da vermektedir. Gerek oyunun temel noktalarini
6drenmede derek sahanin  karmasikliklarini
¢6zmede, tamamiyla profesyonel ekibimiz,
akademi editim alanimizda danismanlik ve
yardiminiz igin hazirdir. Golf Akademimiz ile
golf turistlerine, bireysel ya da grup dersleri,
oyun dersleri, 6zel egitim paketleri, hazirlk /
cocuk editimleri, video ile egitim olanaklar
sunmaktayiz.  Bununla birlikte uluslararasi
turnuvalar duizenleyerek bdlge turizmine 12
ay katki sunuyoruz. 2002 yilinda Antalya Golf
KulibU'ndn agilmasi ve ardindan yeni tesislerin
hayata gecirilmesi ile Turkiye’de golf turizmi
ivme kazanarak, Avrupa pazari, ayrica BDT ve
Balkan 0lkeleri icin iyi bir destinasyon oldu.
Ancak vyine de veterli sayida saha ve tesisi
acamamis olmamiz nedeniyle, ispanya’nin yilda
20 milyar Euro kazandidi dolf turizminden, bu
bilyik potansiyelden pay alamiyoruz. Ulkemizde
golf turizminde dne ¢ikan en &nemli bélge Belek
bolgesi olurken, bu bolgeye alternatif olarak
Ege Bolgesi'nin de tabi ki yeni sahalar agilirsa,
gosterilebilecedini sdyleyebiliriz. Golf turizmi igin

gelen misafirlerin, ortalama gunlik harcamalari
300-350 Euro arasinda oldugunu disiinlrsek
ok iyi bir alternatif turizm sekli diyebiliriz. Bu
turizm alaninda yasanan en biyik problem
olarak diyebiliriz ki direkt ugus en buyik
sorun, daha sonrasinda yetismis personel
eksikliginden bahsedebiliriz. Bu alanda veni
sahalarin agilmasi ve direkt uguslar cogaltilmasi
dgerektigine inaniyoruz. Pandemi, sektérimizl
cok olumsuz etkiledi. Misafir sayimiz az oldugu
icin sahalarimiza gerekli bakimlar yapamadik.
Yetismis personellerimiz baska is kollarina
yoneldigi icin personel kaybi yasadik. Bununla
birlikte kisa sUrede bir toparlanma olacad
kanaatindeyim. Su an yasadi§imiz, sonbahar
donemindeki sayilar ve yeni yilin bahar aylarina
aldidimiz rezervasyonlar, tabii ki yeni pandemi
sartlari olusmaz ise, cok umut verici.

KulUp olarak 2022 de daha fazla oyuncu ve turnuva amacliyoruz

Caner Tuna / Bodrum Golf Kuliibi /
Genel Midir

2012 vyilinda, baskanimiz Fikret  Oztiirk
onderliginde ve 18 kurucu ortak tarafindan
kurulan Bodrum Golf kulibimUzin binyesinde,
9 cukurlu bir golf sahasi, 5'i toprak 3’0 asfalt
olmak Uzere 8 adet tenis sahasi ve restoran
bulunmaktadir. Tesisimiz Bodrum’u  ziyarete
gelen verli ve yabanci turistler icin ideal bir
destinasyon noktas! olarak 6n plana ¢ikmaktadir.
Sehrin icinde olmasi, golf ve tenis tutkunlarina
ulagimda kolaylk sagdlarken, sene boyunca
dizenledidimiz turnuvalarla verli ve yabanci
golf severleri bir araya getirmekteyiz. Ayrica
golf akademimizle golfa yeni baslayan ¢ocuk ve
genglerimize dolfa erisim ve kendini gelistirme

imkani sunmaktayiz. Kulibimiz biUnyesinde
bulunan profesyonel hocalarimizla, dolfa ilgi
duyan her yasta verli ve yabanci golf severlere
hizmet vermekteyiz.

Ulkemiz, golf turizmi icin milkemmel

bir potansiyele sahiptir

Turkiye'de golf turizmi 2000’lerin basinda hiz
kazandl. Su anda Antalya Belek Turkiye'deki
golf turizminin merkezi olarak goérinmektedir.
Bodrum da veni agilan ve agilmasi planlanan
sahalarla yeni merkez olma adina ilerlemektedir.
Ulkemiz golf turizmi igin  mikemmel bir
potansiyele sahiptir. Dider Akdeniz Ulkelerine
gore daha Kkaliteli tesislere sahibiz. Bunun
yaninda codrafi konumundan dolayr dort
mevsim Ulkemizde dgolf oynanabilmektedir.
Bu Ulkemiz golf turizmi icin ¢ok biyuk avantaj
saglamaktadir. Golf turisti dider turistler gibi
dedgildir. Genellikle farkli saha tesis ve tecriibe
icin gelirler. Diger turistler gibi sadece otel igin
Ucret 6demezler. Saha, kullandiklari araba 6nem
arz ederken, golf madazalarinda cesitli ekstra
alisverisler de vyapmaktadirlar. Ayrica tekrar
tekrar gelerek Ulkemizi ziyaret etmektedirler.
Golf turizmide dider alanlar gibi sorunlarla
karsilasmaktadi.  Bu  sorunlarin  basinda
saha bakim masraflar  geliyor diyebiliriz.
COnkU saha bakimi igin kullanilan tOm arag

ve gerecler ithal olarak temin edilmektedir.
Bunun yaninda mevsim dedgisikligi nedeniyle
su sikintilari da ortaya ¢lkmaya baslamistir.
Su sorunu icin, susuzluda dayanikli yeni ¢im
cesitleri kullanilabilir. Bunlarin yani sira tim
dinyayl etkisi altina alan pandemi, dider
alanlar gibi golf sekt6rin0 de olumsuz yonde
etkiledi. Hatta daha fazla etkilendi diyebiliriz.
Seyahatlerin yasaklanmasindan dolayi turist
gelemedi ancak saha icin yapilmasi gereken
bakim masraflar birgok kulibl zor durumda
biraktl. Pandeminin etkisinin gecmesiyle daha
yodun bir sezon bekliyoruz. Beklentimizin yiiksek
olmasinin ilk nedeni insanlarin uzun sdreli
kapanma donemlerinden sonra bir aktiviteye
ihtiyag  duymasi ve pandemide hastaligin
bulagmas! konusunda en risksiz spor olarak
golfun 6ne ¢ikmasidir. Kulip olarak 2022 de
daha fazla oyuncu ve turnuva amacliyoruz.
Golf turizmini gelistirmek icin vyeni bdlgeler
secilerek vyeni saha ve tesislerin acilmasi
gereklidir. Ayrica bu bolgelere direkt uguslarn
yapilabilmesini saglamak 6nemlidir. Bodrum’a
golf turizmini ekleyebildigimiz takdirde kapali
olan kis sezonumuzu da canlandiracadina
inantyorum. Bunlari yaparken tabi ki cevre ve su
sorununu g6z 6ninde bulundurmaliyiz. Bunlar
gerceklestirildigi takdirde Ulkemiz adina iyi bir
turizm deliri saglanabilir.
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Pandemi etkisinden kurtulduktan sonra, tarihinin en yiksek

TN

Gazanfer Onal / Sueno Hotels / Golf
Satis ve Pazarlama Midiri

Belek'te vyer alan 110 doénim Uzerine
kurulan kompleksimizde, 2 Resort Otel ve 2
Profesyonel Golf sahasi ile misafirlerimize
hizmet sunmaktayiz. 174 odali Sueno Golf
Belek, golf sahamizin icerisinde yer alirken,
426 odali Sueno Deluxe Belek Otelimiz ise
5 dakikallk yUrime mesafesinde, denize
sifir olarak konumlaniyor. Sahalarimizin
isimleri Pines ve Dunes. Profesyonel
ebatlarda, Iskoc park usuli bir cizime ve
kendine has ondilasyonlu vyapiya sahip

ziyaretci sayilarini bekliyoruz

olup Belek bélgesinin en cok ziyaret edilen
sahalaridir. Yilda 90 bin misafir agirlamakta
oldugumuzu ifade edebiliriz. Golf turizminin
zivaretci  profili  hakkinda, adirladigimiz
misafirlerimizin yizde 50’sini ingilizlerin
olusturdugunu sdyleyebiliriz. ingilizleri, yiizde
25 ile iskandinav Glkeleri takip ediyor. Yizde
10'u Bati Avrupa, yizde 10’u Dodu Avrupa
olusturuyor. Orta ve Uzeri gelir grubunda olan
turist profilimizin yas grubu hakkinda ise
biylk ¢odunludunun 40+ oldugunu ancak
son vyillarda, 40 yas alti golf misafirlerinin
de oraninin yizde 30’u ge¢mis durumda.
Ziyaretcilerimizin 3’te 2'si Bay misafirlerden
olusuyor. Golf turizminin toplam gelirimiz
icindeki payi olarak diyebiliriz ki toplam
sirketler grubumuzun yaklasik yizde 30’luk
gelirini, ki sezonu gelirimizin ise yizde 60'ini
golf pazarindan elde etmekteyiz.

Golf turizmi agisindan Belek Béldemiz,
diinyada essiz

Golf turizmi agisindan Belek Bdlgemiz,
dinyada egsiz. Sadece bir klise cimle
olarak degil. Codrafi olarak da essiz sekilde
tasarlanmis. Dinyanin hicbir yerinde vyan

yana dizilmis 14 adet sahanin oldugu bir
tatil destinasyonu yok. En yakin sahanin 1,
en uzak sahanin 15 dakika mesafede olmasi,
misafire essiz bir secenek veya varyasyon
imkani sunuyor. Turkiye'de golf turizminin
mevcut durumun gelistirilmesi icin, 6ncelikle
yaz aylarinda oldugu dibi, bahar ve kis
aylarinda da Avrupa’nin ve dinyanin dider
metropollerinden, Antalya’'va aktarmasiz
direkt ucak seferlerinin dizenlenmesi en
kilit nokta olarak gorUlUyor. Sonrasinda da
yatinmlarin ¢ogdaltilmasi konusulabilir.  Golf
turizmi icin, pandemi déneminde en ¢ok
zarar goren, ancak en hizli toparlayan turizm
dali oldu diyebiliriz. Misafir kaybetmesi cok
hassas oldugu kadar, rekabetgi fiyatlara,
Ustin hizmetin alindigi Avrupa’ va vakin
noktalardan biri olarak, talebi canlandirmak
da bir hayli hizli gerceklesiyor. Genel
beklentimiz Pandemi 6ncesi doneme donmek.
2019’a vyakin degil, Uzerinde hedeflerimiz
var. Pandemi etkisinden kurtulduktan sonra,
tarihinin - en yUksek ziyaretgi sayilarini
bekliyoruz.

Alt yapi sorununu giderici 6nlemler alinirsa, golf oyunu
tabana dogru daha hizli yayilim dgésterebilir

Kusadasi International Golf Club /
Kulip Midiri

Kusadas! International Golf Club olarak, Ozyer
Grup bunyesinde, 2012 yilindan bu yana
faaliyetlerimizi sUrdUrmekteyiz. Kulibimiz,
misafirlerine Ramada Oteller binyesinde 700
yatakliimkan sunmaktadir. Ayricakulibimize
ait 10 odali Club house otelimiz mevcuttur.
Golf kulibUimUz gerek yerli halk gerekse turist
odakli, Uye ve kapi fiyatlari mevcut olan bir
sistem icinde faaliyet gdstermektedir. Golf
turizmi 2000’Li yillarin baginda basta Antalya
Belek olmak Uzere ivme kazanmaya baslad!.
Gerek otellerin konforu gerekse sahalarin bir

arada ve komplike sekilde dizayn edilmesi,
golf turistini cezbetti ve basta Avrupall
olmak Uzere dinyanin bircok verinden
turistler Ulkemizi ziyaret etmeye basladl.
Golf turizminde Antalya Belek bdlgesini
one c¢ikmakla birlikte turizm bélgesi olan
Kusadasi'ni da bunun yanina ekleyebiliriz.

Golf turisti doviz bakimindan

daha fazla katki saglamaktadir

Golf turistini dider turistlerden ayiran
Ozelliklere bakacak olursak, bir turist
sadece otel binyesinde tatilini gecirirken,
golf turisti bunun yaninda oyun icin de bir
Ucret 6demektedir. Dider dolf diderlerini de
dusinursek doviz bakimindan daha fazla katki
sagladigini sdylemek mimkin olacaktir. Bu
da golf turistini daha cazip hale getirmektedir.
Golf sahalarinin  artmasi  golf turistinin
Ulkemize daha fazla ziyaret etmesi anlamina
gelmektedir ki bu durum hem turistin
kalitesini artiracak hem de farkli bélgelere
ziyaretler gerceklesecektir. Golf oyununun
alt yapisi yizde 80 oraninda disaridan temin
edilmektedir. Bu sebeple yurt ici maliyetleri
artmaktadir.  Yerel halkin  oynama orani
dider Ulkelere gore disUktir. Gerek yerel
yonetimler gerekse merkezi y&netimler
tarafindan konunun alt yapi sorununu giderici

énlemler alinirsa, golf oyunu tabana dogru
daha hizli yayilim gésterebilir. Golf oyunu
sadece belirli bolgelerle kisitlanmayip yurt
genelinde vaygin hale dgetirilirse, Ulkeye
golf turisti artigi olacak ayni zamanda
yerel halktan oynayanlar artip golf oyunu
yayginlasacaktir. Golf oyunu 12 ay sure gelen
bir oyundur. Pandemi déneminde her spor
dali gibi dolf sporu da sekteye ugramistir.
Golf turisti pandemi sonrasi oyuna olan
6zlemlerinden dolay! simdiden 2022 yilinin
rezervasyonlarini yaptirarak, golf 6zlemine
kaldigi yerden devam etmeyi planlamaktadir.
Dolayisiyla Akdeniz bélgesinde gerek Ulkemiz
gerekse dider Ulkeler ciddi bir dolf turisti
beklemektedir.
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@ Bulasik Makinesinde Yikanabilirlik

Detayls bilgi igin Combro Ozay Plestik San. Tic. A.5.

Telefon: (90) 262 751 29 40 E-Posto: combroturkey@combro.com
Facebook: www.facebook. com//cambroturkiye

Instagram: www.instagram._com,‘combraturkiye TRUSTED FOR GENERATIONS™



GORUSLER

LykiaLinks Golf sahasi, Links 6zelliginin olmasi nedeniyle Tirkiye’nin tek,
dunyanin sayili links sahalari icerisinde yer almaktadir

Mihriban Gékmen Yildiz / Lykia World
Links Golf / Asst. Golf Sales Manager

Lykia World Antalya olarak, 1 milyon
metrekare alana kurulu olan tesisimizde,
2008 yilindan bu yana, 449 oda ve 16 ayri
villadan olusan, bin 500 yatak kapasitemiz
ile misafirlerimizi  adirlamaktayiz. Belek
bolgesi lokasyonunda, Antalya havaalanina
45 kilometre, Antalya sehir merkezine 55
kilometre uzaklikta bulunan tesisimiz, 2,5
kilometre kum plajiyla bélgenin en uzun kiyi
sahiline sahip olmasi, ayrica caretta’ larin da
yasam alani oldugundan dodal korunmaya
alinmig bélge olmasi 6zellikleriyle bélgedeki
dider otellere gdre ayricaliklar sunmaktadir.

Klassis Golf Kulibi

Lykia World Links Golf'ta, 630 bin metrekare
alanda, 18 holes links golf sahamiz ile golf
severlere hizmet sunuyoruz. Ayni zamanda
en son golf aksesuarlar ile kiyafetlerin
sunuldugu Proshop ile dzel bir restoranimiz
ve barimizla da golf keyfini eksiksiz kilmak
icin konuklarimizi agirliyoruz.

Golf turizmde en fazla indiltere, Almanya
ve diger Avrupa ilkeleri bagta olmak izere
Kuzey Avrupa ilkelerinden ¢ok fazla ilgi
duyulmaktadir

12 ay boyunca acik olan Lykia Links Golf Club,
golf turizminin toplam gelirimiz icinde 6nemli
6l¢iide bir paya sahip oldugunu sdyleyebiliriz.
Ulkemniz icin alternatif bir turizm sekli olan
golf turizmi, ¢im ve saha kalitemiz, bu spora
cok uygun olan iklim kosullarimiz nedeniyle
pek ok Ulkeden turist cekmektedir. Tesisimize
gelen turist profili bakimindan ingiltere’nin
ilk sirada yer aldidini belirtebiliriz. ingiltere'yi,

Olimpiyatlarda Turk sporculari gormek isteriz

Klassis Golf Kuliiby, 2015 yilinda 15 kisilik bir
yonetim kadrosu, 20 asil Uye ile baslanmig
eski Klassis Golf Country Club ruhunu
yasatmak adina, yine eski Uyelerin bir araya
gelmesiyle olusturuldu. “Golf  kulipleri
ve dernekler kendi sahalari disinda ve
konaklama otelleri disinda kalip organizasyon
gergeklestirmektedir. Ayrica bu yil da dahil
olmak Uzere farkli Ulkelerden dostluklar
edinip, bu sireci geleneksellesen bir hale
getirip, yilin belli doénemlerinde misafir
adirlamaktadirlar ve kendileri de gidip o
Ulkelerde ordanizasyonlara katilmaktadirlar.”
bilgisini paylasan kulUp yetkilileri, Glkemizde
ozellikle Antalya il ve ilgelerinde belirli
kapasitelerdeki bircok sahanin dne ciktidini
vurguluyorlar. Golf turizminin aslinda ¢ok
genis bir ge¢mise sahip oldugunu agiklayan
yetkililer, son yillarda golf turizmi igin &zellikle

pandemi dénemi ve sonrasi bir nefes alig sekli
oldugunu belirterek “2015 yilinda kurulan
Klassis Golf Kullbimizin son iki yildaki
Uye artis sayisi da bu savimizi destekler
niteligindedir.” agiklamasini yapiyorlar.

Golf turizmi hala zengin sporu olarak
bilinmektedir

Golf turizminin diger bitin turizm cesitleri
gibi, Ulkeye katkisi konaklama, barinma,
yeme i¢me, Glke dederlerinin merak edilip
daha da gin vyizine cikarilmasi, Ulkeye
yabanci para girisi anlaminda buyUk bir
destedi ve kazanimi oldugunu belirten
kulip vetkilileri, bu turizm cesidinin hala
bir zengin sporu olarak tanimlanmasindan
sikayetciler. “Bizler dernek ve kulUpler olarak
kicUk vyastaki cocuklara énem vermekteyiz.
Bu cocuklar igin maddi zorluk kismini alip,

Almanya ve dider Avrupa Ulkeleri basta olmak
Uzere, Kuzey Avrupa Ulkeleri takip etmektedir.
LykiaLinks Golf sahasi, Links 6zelliginin olmasi
nedeniyle, TUrkiye'nin tek links golf sahasi
olurken ayni zamanda dinyanin sayili links
sahalariicerisinde yer almaktadir. Golf turizmi,
pandemi doneminden dider sektdrler gibi
olduk¢a olumsuz etkilendi. Sirecin getirdigi
ugus vasaklari, kisitlamalar, kapanmalar golf
turizmine engel oldu. Asilama caligmalarinin
hiz kazanmasi, kisitlamalarin hafifletilmesi,
pandeminin etkilerinin azalmasi beraberinde
turizme de bir canlanma getirdi. Agik havada,
mesafe kurallarina uygun bir spor dali olmasi
sebebiyle pandemide 6ne ¢ikan Golf turizmi,
salginin etkilerinin azalmasiyla tekrar eski
doluluk oranlarini yakalayacaktir. ~ Hatta

diyebiliriz ki su an olumlu yansimalarini
sektérde go6riyoruz ve devam edecedine
inaniyoruz. 2022 wyili golf turizmi iginde
verimli gegecektir.

kendi imkanlarimiz dahilinde vetistirmek
ve Ulkemize faydali sporcular kazandirmak
amacindayiz. Olimpiyatlarda Tirk sporculari
gérmek isteriz.” paylasiminda bulunuyorlar.
Golfun, temiz hava, az temas, genis alan
ve tabi ki dodal ortamda vyapilan bir spor
olmasi dolayisiyla pandemi ddéneminde,
bu kosullarda en rahat nefes almaya imkan
sunan ender ortamlardan biri oldugunu
soyleyen vetkililer, son donemdeki Uye
artiginin ve misafir adirlama oranlarinin da
bu savi destekledigini belirtiyorlar. Gelecek
hakkindaki ~ 6ngorilerini  paylasan  kulip
yetkilileri, “268 aktif Uye ile bir yil icinde 15
golf turnuvasini sadece kendi binyemizde
organize etmis bir dernek olarak, 2022 yilinda
en az ihtimalle kendi Uye sayimizi sabit tutup,
cok daha fazla organizasyon i¢inde bulunmak
isteriz.” ifadesini kullaniyorlar.
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HABERLER

Accor Grubu, 2021 yilinin i¢inci ceyredinde 589 milyon avro delir elde etti

Avrupa’'nin en 6nde delen otel zinciri Accor
Grubu, yaz aylarindaki gig¢li performansla
2021'in Uglncl ceyredinde grup cirosunu,
2020 yili 3. ceyrediyle ayni sartlar altinda
yUzde 79 artisla 589 milyon avro ciroya
yukseltti. Bu artig, Otel Hizmetleri kaleminin
yizde 94'0ni, Otel Varliklari ve Dider
Kalemlerin yizde 57’sini olusturdu. Accor
Grubu, 2021 yili Gglncd geyrek finansal
sonuglariyla yaz boyunca faaliyetlerde
gorlen toparlanmayi yansitan oda geliri,
2021'in 2. ceyregine gdre 20 puan artis
gosterdi. Accor Yonetim Kurulu Bagkani ve
CEO’'su Sébastien Bazin finansal sonuglar
Uzerine degerlendirmesinde sdyle konustu:
“2021in Uglncl ceyreginde talepte ciddi
bir toparlanma go6rildl. Bu yaz Avrupa, Orta
Dogdu, Kuzey ve Giney Amerika’da Gzellikle
edlence amacli konaklamada gicld bir is
hacmi elde ettik. Bu trendlerin yilsonuna
kadar devam etmesi 6ngdriliyor. insanlar
yeniden seyahat etmeye oldukca istekli. Bu
toparlanmayla birlikte, konuklarimiza otel
odalarinin 6tesinde hizmet saglamay! ifade
eden arttinlmig otelcilik vizyonumuz, yasam
ve edlence faaliyetlerinin hizlanmasiyla
dodrulanarak gercek anlamina kavusuyor.”

Wanda Vista istanbul yeni satis
ve pazarlama direktoru ile yola

devam ediyor

Giray Cinar

Wanda Vista istanbul Otelin satis
ve pazarlama direktord, Giray Cinar

Grup, 2021’in tamaminda yaklasik

yizde 3 net sistem biyiimesi hedefliyor
2020 wyii 4. ceyredinden bu vyana
konsolidasyon  (devralma ve  satislar)
kapsamindaki degisiklikler 7 milyon avro
arti katki sagladi. Ucincii ceyrek icerisinde
Accor, toplamda 10 bin odalik 82 otel
acarak, onceki on iki aylik déneme kiyasla
yUzde 2,5 net sistem biyUmesi kaydetti.
Grup, 2021’in tamaminda yaklasik yizde 3
net sistem bUyUmesi hedefliyor. 2021 Eylil
ayinin sonu itibariyle otelin otel portfoyd
769 bin odadan (5 bin 252 otel) olusurken,
bu sayiya 211 bin odanin (bin187 otel) daha
katilmasi bekleniyor. Accor Grubu, “isletme
ve Franchise (M&F) Ucretleri” ile “MuUlk
Sahiplerine Sunulan Hizmetleri” iceren “Otel
Hizmetleri” segmentinde toplam 440 milyon
avro ciro kaydetti. Tek basina “isletme ve
Franchise (M&F)” faaliyetlerinde ise 151
milyon avro ciro elde edildi.

“Otel Varliklan ve Diger Kalemler”
segmentindeki ciro, 2020 yilina kiyasla
yizde 57 artis gosterdi

Oda geliri, Orta Dogu ve Afrika (MEA), Hindistan,
Orta Dodu, Afrika ve TUrkiye'yi dahil eden IMEAT

Turkiye’'nin ~ en
termal,

bolgesinde daha

iyi bir performans

ortaya koyarken, bu

performansta Birlesik

Arap Emirlikleri etkili

oldu. Performansta

Ozellikle de 1 Ekim

itibariyle 6 ay acik kalacak Expo 2020'nin de
katkisiyla Dubai etkili oldu. Suudi Arabistan ise
hac kisitlamalarindan yine olumsuz etkilendi.
“Satis, Pazarlama, Daditm ve Sadakat”
bolomlerini iceren “MUlk Sahiplerine Yonelik
Hizmetler” cirosu ile paylagimli hizmetler ve
otel personeli masraflari icin yapilan ddemeler,
2022'in - U¢lncl  geyredinde 288  milyon
avro oldu. “Otel Varliklar ve Dider Kalemler”
segmentindeki ciro, 2020 yilina kiyasla yizde
57 artig gosterdi. 2021 Eylil sonu itibariyle,
sahip olunan ve kiralanan otelleri iceren bu
segmentte 124 otel ve 24 bin 395 oda ver aldI.
1 Ekim 2021 tarihinde tim hisseleri kapsayan
birlesme  kosullariyla Accor, Ennismore ile
Lifestyle segmentinde yodunlasan ortaklidinda
codunluk hisselerinin sahibi oldu. Grup, yeni
olusumun yizde 66,67’sinin sahibi konumunda.
Ennismore’un kurucusu Sharan Pasricha ise
hisselerin yizde 33,33’Une sahip.

BN Hotel Mersin’in

veni genel muduiru belli oldu
nitelikli ™

SPA ve Wellness
otellerinden  biri

olarak

oldu. Bilkent Universitesinin Turizm
ve Otel isletmecilidi b&liminden
mezun olan Giray Cinar, 25 yildan uzun
sUre uluslararasi sirketlerin satis ve
pazarlama organizasyonlarini basarili
bir sekilde yonetti. Cinar, Wanda Vista

istanbul Oteli’nin satis, pazarlama ve
gelir yonetimi stratejileri gelistirilmesinden sorumlu olacak.

W istanbul’a yeni
denel midur atandi

istanbul  da Akaretlerde bulunan W
istanbul’a yeni genel miidir atandi. 2021
yiinin  temmuz ayinda géreve baslayan
Mustafa Bulmus, Bilkent Universitesi Turizm
ve Otel Isletmecilidi mezunu. Otelcilik

Mustafa Bulmusg

sektdrinde, 2011 yilinda Marriott grubuna gecerek kariyerine yine bu grup
bUnyesinde ver alan lUks segment otellerde temsilci, direktdr, otel mudurl ve
genel midir olarak gelisim gdstererek devam etmistir. 10 yili Marriott Uks
segment otel markalarinda olmak Uzere, sektorde toplam 14 yillik tecribesi
ile kariyerine bagari ile devam eden Mustafa Bulmus, W istanbul'un yeni genel

mudird oldu.

Mersin'de 3 ay dnce hizmete
acilan 5 yildizli BN Hotel
Thermal & SPA'nin Genel
MUdOrd  Alp  Atilla, veni
gorevine basladi. Otelcilige,
Universite yillarinda BuyUk
Ankara Oteli'nde resepsiyon
gorevlisi olarak baslayan,
sonrasinda Ankara Hilton’'da
Satis MUdUr Yardimcilig,
Satig Midury, Satis Direktéri
ve son olarak Sofya Hilton’da
is Gelistirme Direktdrligi
gorevini Ustlenen Alp Atilla,
Hilton’'un  Bursa, Varna

Alp Atilla

Maldivler, istanbul Sisli ve Umraniye’deki otellerinde {st
dizey gorevlerde bulundu. Alp Atilla, amaglarinin Mersin’de 3
ay once faaliyete baslayan bdlgenin en blyuk termal yatirimi
olan BN Hotel Thermal & SPA'yi, Turkiye'nin ve Avrupa’nin en
taninir otellerinden birine déntstirmek oldudunu belirtiyor
ve “Dodu Akdeniz’in béldesel dinamiklerinden istifade ederek

Mersin’i, Glkenin en cazip tatil destinasyonlar

arasina

girmesine katki saglamayi hedefliyoruz” diyor.



Hilton pandeminin detirdigi yeni seyahat trendlerini acikladi

Hilton, seyahat aliskanliklarindaki dedisimi analiz etti. Pandemi
nedeniyle saglikli yasamin 8n plana ¢ikmasi insanlarin spor, beslenme
gibi konulara ilgisini artirdi. Arastirmaya gore, pandemiyle birlikte
artan dijital ¢dzimler, gezginlerin temassiz check-in, dijital anahtar
gibi uygulamalara talebini artiracak. Pandemi sirecinde seyahat
aliskanliklarinin diinya denelindeki degdisimini analiz eden Hilton
tarafindan gerceklestirilen “2022 Gezgini: YUkselen Trendler ve
Yeniden Sekillenen Gezgin Tanimi” adli arastirma, gegtigimiz yildan bu
yana seyahat aliskanliklarinda kokli degisimler oldugunu gézler 6nine
seriyor. Kurulusundan bugine yaklasik 3 milyar ziyaretci adirlayan
Hilton'un arastirmasina gore, sadakat programlarindan yemek
tercihlerine, sUrdirilebilirlik  ¢dzimlerinden tasarima; pandemi,
insanlarin seyahat beklentilerinde biyik farkliliklara neden oldu.

Evcil hayvanla birlikte seyahat etmeye ildi artti

Arastirmaya dore, sadlikli yasamin 6n plana cikmasiyla birlikte
insanlarin spor ve egzersiz aliskanliklari dedisti. Saglik hizmetlerine
artan ilgi ise SPA ve holistik tatil deneyimine talebi de beraberinde
getirdi, gastronomi seyahatlerine olan ilgi artti. Bunun yani sira, salginla
birlikte evcil hayvan sahiplenme oranindaki artis, evcil hayvanla birlikte
seyahate olan ilgiyi artirdigi icin oteller, kdpek parklari gibi hayvanlarin
vakit gecirecedi alanlar yaratmaya basladi. Gectigimiz yildan bu yana
popilerligi artan bir dider kavram ise sirdirilebilirlik oldu. insanlar,
gezedenin sirdUrGlebilirliine daha fazla &nem vererek glnes
enerjisiyle calisan firinlara ve elektrikli scooter’lara yénelmeye baslad!.
Kendin Yap (Do It Yourself — DIY) akim, bitki yetistirmeye olan egilim

Titanic Mardan Palace, yeni genel

mudur ile yola devam ediyor

Mardan
Palace’in genel
mUdirligo gorevine
Yusuf Erdem getirildi.
Selcuk Universitesi
Turizm isletme B&LiMU
mezunu Yusuf Erdem
daha oncesinde Titanic
Mardan Palace denel
muidir yardimciligi
gorevinde bulundu.
Kariyeri boyunca Maxx
Royal Belek Golf Resort,

Titanic

bYusuf Erdem

The Montgomerie
Maxx Royal Golf Club,
Kempinski Hotel The

Dome Belek, Sungate Port Royal gibi Turkiye'nin énde delen
resort otel markalarinda vydéneticilik gdrevlerinde bulunan
Erdem, Titanic Mardan Palace’in 2022 yili hazirliklari ile goreve
hizli bir baslangi¢ yapti. Yatinmlarina pandemi déneminde
bile devam eden Titanic Mardan Palace, inovatif projeler ile
sevenleri ile bulusmaya hazirlaniyor.

ve uzaktan calisabilecek alan arayisi insanlarin otel mimarisine yonelik
aldisini dedgistirirken, sadakat programlarinin yikselisiyle misteriler
icin artan Kisisellestirilmis imkanlar ve avantajlar ise daha fazla 6n
plana ¢ikmaya basladi. Hilton Baskani ve CEQ’su Chris Nassetta, “Son iki
yilda dinya, dzellikle de konaklama sektdrd, blyik bir degdisim yasadi.
Bu analizden 4orildigu Uzere, seyahat aliskanliklari, misafir talepleri
ve ilgi alanlan dedisti. Hilton olarak, misafirlerimizin konaklama
deneyiminin ginimUz trendlerine uyum saglayabilmesi icin taleplerin
nabzini tuttuk. ileriye baktigimizda, seyahat etme egiliminin tekrar
ivme kazandigini goriyoruz. Bu ivmenin artisinda katki saglamaktan
da mutluluk duyuyoruz” aciklamasini yapti. Hilton'un raporu, otel
icinde ve disinda olmak Uzere, turizm sektérini yenilide tesvik eden
trendleri iceriyor.

Four Seasons Hotel at
Sultanahmet’e yeni genel midir

Uluslararasi lUks otelcilik
sektorinde, yeme icme
alaninda 30 il askin
deneyime sahip olan
Serap Akkus, vyenilenme
calismalarinin  ardindan
Nisan 2022'de kapilarini
yeniden agacak olan Four
Seasons Hotel Istanbul
at  Sultanahmet’in  yeni
otel m{idird oldu. 1996
yilinda, Four  Seasons
Hotel Sultanahmet'’in
acilis ekibine Restoran & Bar Midir Yardimcisi olarak katilarak,
kariyer yolculuduna baslayan Akkus, 18 yil boyunca; Oda Servisi
Miidiri, Banket Midiri, Yiyecek ve icecek Midir Yardimcisi,
Yiyecek ve icecek Miidirii ve Yiyecek ve icecek Direktdri olarak
cesitli gorevlerde bulundu. 2014 yilinda The St. Regis Istanbul'un
Yiyecek icecek Direktorii olarak gdrev aldi. 2017 yilinda Four Seasons
ailesine déndi ve Four Seasons Hotel Bosphorus Yiyecek ve icecek
DirektdrU olarak goreve basladi. Akkus 2020 yilindan itibaren Four
Seasons Hotel Bosphorus ve Four Seasons Hotel Sultanahmet’ten
sorumlu Yeme icme Kidemli Direktérii olarak gérevini siirdiirdu.

Serap Akkus
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Ayca Beslen / Wyndham Hotels & Resorts Tirkiye Bolge Direktori

“Wyndham’in Glkedeki otel sayisinin 90’a ulasacak olmasinin, Turkiye’deki
turizmin gelecedine olan giivenimizi gésterdigini disiniyoruz”

95’e yakin iilkede, yaklasik 9 bin oteliyle dinyanin franchise veren en biyik otel sirketi olan Wyndham Hotels
& Resorts’iin biinyesinde, diinya genelinde ekonomi ve orta segmentlerdeki lider pozisyonunun yani sira en st
sinifa kadar uzanan 22 marka yer aliyor. Wyndham Hotels & Resorts Tiirkiye Bélge Direktéri Ayca Beslen ile
grubun Tirkiye’deki yapilanmasi ve hedefleri hakkinda bir séylesi gerceklestirdik.

 WYNDHAM

HOTELS & RESORTS

Wyndham Hotel Grubu hakkinda kisaca bildi verir misiniz?
Wyndham Hotels & Resorts, 95’e yakin dlkede bulunan yaklasik 9 bin
oteliyle dinyanin franchise veren en biyik otel sirketi konumunda
bulunuyor. Dinya denelindeki portféyimizde, ekonomi ve orta
segmentlerdeki lider pozisyonumuzun yani sira en Ust sinifa kadar
uzanan 22 marka ver aliyor. Wyndham'in 6d0ll0 sadakat programi
Wyndham Rewards ise 90 milyondan fazla kayitli Gyesine, puanlarini
dinya genelinde binlerce otel, tatil kdy0 ve tatil kiralama tesisinde
kullanma firsati sunuyor.

Tirkiye’de handi markalar altinda, kag tesisiniz ve

yatak sayiniz bulunuyor?

Kasim ayi basi itibariyla Turkiye'deki portfoyimizde, 40 noktada
bulunan ve toplamda 12 binden fazla odaya sahip 86 otelimiz yer
aliyor. Otel sayisi bazinda Ulkedeki en bUyUk uluslararasi otel sirketi
konumunda olmamizin yaninda, Turkiye’de hem sehir otellerimizi hem
de resort tesislerimizi kapsayan genis bir portfoye sahibiz. Yalnizca
istanbul'da 27 otelimiz bulunuyor ve gézde turizm merkezlerinin yani
sira denis bir yelpazedeki ikincil sehirlerde de gicli bir varlidimiz

mevcut. 2021 yili sonuna kadar 4 otel daha agmayi hedefliyoruz.
Bu acilislarla birlikte Wyndham’in Glkedeki otel sayisinin 90’a
ulasacak olmasinin, Turkiye'deki turizmin gelecegine olan glvenimizi
gosterdigini disUnlyoruz. 22 markamizdan 8'i su anda Tirkiye'de
bulunuyor: Wyndham Grand, Ramada by Wyndham, Wyndham,
Hawthorn Suites by Wyndham, TRYP by Wyndham, Ramada Encore by
Wyndham, La Quinta by Wyndham, Days Hotel by Wyndham.

Grubunuzun Tirkiye'yi segmesinin nedenleri nelerdir?

Turkiye’de nasil bir potansiyel goriyorsunuz?

Turkiye su anda otel sayisi bazinda Wyndham Hotels & Resorts’'un
dinyadaki besinci blyik pazari konumunda yer aliyor ve sirket icin cok
dnemli bir bilyime pazari olmay! sirdiriyor. Ulkemiz, istanbul, Antalya,
Bodrum gibi diinyanin en g6zde turizm merkezlerinden bazilarina ev
sahipligi yapmasinin yani sira tim bdlgelerindeki, hizla gelisen ziyaret
noktalariyla da cok buyUk bir potansiyele sahip. Misafirlerimize, nereyi
ziyaret etmek isterlerse orada konaklayabilmeleri icin en iyi secenedi
sunabilmeyi amagliyoruz ve Tirkiye genelindeki gicli varliimiz da
bu konudaki kararliidimizin bir gdstergesi niteliginde. Ornek vermek
gerekirse Adiyaman’daki ilk otelimizi agarken; Batman’daki ilk otelimizi
de 2022 yilinda hizmete gecirmeyi planliyoruz. Turkiye’deki varligimizin
otel sayisi bazinda artiyor olmasinin yani sira, yeni noktalara da
vayilmaya devam etmesini bekliyoruz. Tirkiye ayni zamanda
Wyndham'in bélge genelindeki operasyonlari agisindan énemli bir
merkez konumuna sahip ve giderek biylyen gicli ekibimizin gérev
aldigi bélgesel merkez ofisimiz de istanbul’da bulunuyor.

Grubun Tirkiye’de biyime planlari hakkinda neler
sdyleyebilirsiniz? 2022 yilinda faaliyete ge¢mesi planlanan yeni
otel projelerinizle ilgili bilgileri paylasir misiniz?

2022 yilinda Tirkiye'de en az 5 otel daha agmaya yonelik planlarimiz
simdiden hazir durumda. Bu yeni oteller istanbul, Konya, Rize, Mersin
ve Batman’da vyer alacak ve acilislarin dérdonin yilin ilk yarisinda
tamamlanmasini hedefliyoruz. Tirkiye ve EMEA denelinde blyUmeyi
sUrdirme kararliigimiz ayni sekilde devam ediyor. Varlidimizi daha da
genisletmek icin ortaklarimizla strekli gérismeler halindeyiz.

Koronaviris salginindan tOm turizm sektori olumsuz etkilendi.
Wyndham Hotel Grubu olarak bu siireci dederlendirir misiniz?
icinden gectidimiz bu zor zamanlarda Wyndham olarak her zaman
misafirlerimiz, ekip Gyelerimiz ve ortaklarimizin sagligi ve giivenligine
odaklandik ve vyeni normal iginde vyol alirken de bu konudaki
kararliigimiz devam ediyor. Diinya genelinde blyUmeyi ve Wyndham'in
varlidini Avrupa, Orta Dogdu, Avrasya ve Afrika denelinde genisletmeyi
sirdirme konusunda da kararliyiz. Covid-19 seyahat Uzerinde cok
blyUk bir etki yaratti ve beraberinde yeni zorluklar getirmenin yani
sira, pandemi dncesinde de g6zlemledigimiz bazi egilimleri hizlandirdi
veya yeniden sekillendirdi. Hijyen ve givenlik, konaklama sekt6rinde
her zaman ¢ok 6nemli bir role sahipti ve otelciler misafirlerin bu
yonde artan taleplerini karsilayabilmek i¢in bu konuyu daha da ¢ok 6n



planda tutmaya basladi. Covid-19 sirecinin
hentz baslarindayken, misafirlerimizin ve
misafirlerini yeniden adirlamaya hazirlanan
otel ortaklarimizin giivenini artirmaya yonelik
uzun vadeli ¢abalarimizin bir parcasi olarak,
yine uzun vadeli bir hijyen girisimi olan Count
on Us" (Bize GUvenin) baslattik. Ayni zamanda
otel ortaklarimizin isletmelerini desteklemek
icin de cok sayida proaktif adim attik. Gelir
akisini korumaya yonelik en iyi, etkin ticari
uygulamalar, pazarlama araclar ve bu zorlu
zamanlardan gecerken ihtivag duyulan
kaynaklari &ne ¢ikaran bir rehberlik sagladik.
lyilesme sUrecini  desteklemek icin hijyen
ve operasyonlara dair detayli yonergelerle
birlikte ¢ok sayida webinar dizenledik,
otellerimizle cesitli duyuru ve vyapilacaklar
listeleri paylastik. Konaklama sektérinin ne
kadar dayanikli oldugunu tarih bize her zaman
gostermistir ve sonug olarak sektdrin tekrar
ayada kalkacagindan eminiz.

Pandemi donemi ile birlikte sektor ciddi
anlamda personel sikintisi yasamaya
basladi. Grup olarak bu konudaki
calismalarinizdan bahseder misiniz?

is giici, konaklama sektdrinin tamami
acisindan  dinya genelinde bir gindem
konusu olmay! sUrduriyor. Turkiye gibi geng
nufusa sahip Ulkeler, politikalarini istihdam
pazarindaki degisimlere cevap verecek sekilde
dizenleyebilmek acgisindan essiz bir firsata
sahip. Meslek tercihinde bulunurken yalnizca
maddi kaygilar degil, bir hedef sahibi olmak
da biyik 6nem tasiyor. Wyndham olarak
konaklama sektdrinin, calisilabilecek en
heyecan verici sektorlerden biri olduguna
inaniyoruz.  Franchise sahiplerimizi yakin
zamanda hayata dgecirdigimiz, katiim ve
baglilk olusturmaya yonelik kaynak ve
araglarla, bunun vani sira yeni yetenekler
gelistirme, sektére ¢ekme ve sektdrde tutma
firsatlariyla destekliyoruz.

2021 turizm sezonunu Wyndham Hotel
Grubu ve sektér bazinda dederlendirir
misiniz? 2022 yili icin sektére iligkin
beklentileriniz nelerdir?

2021 yili hem Turkiye'de, hem de
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dinya

genelinde bize ¢ok heyecan veren bazi
gelismelere sahne oldu. Turkiye’'de
blyimeye ve varlidimizi yeni noktalara
genisletmeye devam ettik. Days Hotel by
Wyndham istanbul Maltepe’nin  Haziran
2021’'de agilmasiyla, ekonomi segmentinde
dinyanin en c¢ok taninan markalarindan
Days Hotel by Wyndham'i Turkiye pazariyla
bulusturduk. Bu vyilsonuna kadar istanbul,
Ankara, Kahramanmaras ve Adiyaman’da
gerceklestirmeyi bekledigimiz otel agilislarinin
yani sira, 2021 yilinda istanbul, izmir, Eskisehir
ve Sile'deki acilislanimizi da tamamladik.
Turkiye'deki otellerimiz genelinde doluluk
oranlari, 2021 yilinin Gglncl ceyredinde yil
bazinda vaklasik yizde 65 artig gostererek
yizde 64,4 ortalamasina ulasti ve bdylece
2019'un Uglnci geyrek seviyelerine yaklasmis
olduk. Kasim 2021 itibariyla Tirkiye'de
bulunan, takvimsel planlar cercevesinde
gecici olarak kapanan sezonluk resort
tesislerimiz haricindeki tim otellerimiz faal
durumda. Dinya deneline baktigimizda;
Registry Collection Hotels markamizin 2021
yilinin haziran ayinda ve Ust-orta segmentte
konumlanan ve her sey dahil konseptine
sahip resort markamiz Wyndham Alltra’nin
ekim ayinda portfoyimize eklenmesiyle
birlikte marka sayimiz 22've ulasmis oldu.
iki marka da ilk agamada Meksika pazarinda
hayata gecti ve 0&zgin fikirli l0ks otel
sahiplerine hitap eden Registry Collection
Hotels markamiz, 2023 baslarinda agilmasi
beklenen The ART Tbilisi oteliyle Gircistan
pazarina da giris yapacak. CLC World Resorts
& Hotels ile dergeklestirdi§imiz ve yakin
zamanda duyurdugumuz stratejik ortaklik
cercevesinde, ikisi Turkiye’de olmak Uzere
Avrupa denelindeki 12 resort tesis Wyndham
markalarina katildi. Seyahat sektori dinya
genelinde Covid-19'un etkilerinin Ustesinden
gelmeye devam ediyor ve bu sirecin 2022
yilinda da devam etmesini on goriyoruz.
Yurtici ve bolgesel seyahatlere yonelik guclo
talebin sGrmesini, uzun mesafeli seyahatlerin
ise zamanla artis gostermesini bekliyoruz.

Gectigimiz yaz ve sonrasinda TUrkiye'deki
ziyaret noktalarina yurt disindan gelen gucli
talebi de gdz 6ninde bulundurdugumuzda,
uzun mesafeli seyahatlere yonelik yaklasimin
degdismeye basladidinin emarelerini simdiden
gorebilmekteyiz.

Eklemek istedikleriniz?

Kiresel seyahatte gectidimiz yil yasanan
duraklama, seyahatin gevre ve yerel topluluklar
Uzerindeki etkilerini daha net bir sekilde ortaya
cikardl. Codu kisinin yeniden seyahat etmeye
daha vyuksek bir surddrilebilirlik bilinciyle
baslamasi;  sirdirilebilirlige  ve  dinya
Uzerindeki ayak izlerini azaltmaya bagliliklarini
proaktif bir sekilde ortaya koyan marka ve
ziyaret noktalarini tercih etmesi bekleniyor.
Saglam bir sirdUrdlebilirlik planini yorirlige
koymus olmak, markalar agisindan basarilarini
devam ettirmeleri ve bu yonde giderek artan
hizmet talebini karsilayabilmeleri icin bir
zorunluluk haline gelecek. Wyndham Hotels &
Resorts olarak iginde yasadidimiz, calistigimiz
ve tadini gikardigimiz cevremizi korumaya
olan baglligimizi tdm is sUreglerimizin
vazgecilmez bir unsuru olarak goriyoruz.
Deger odakli bir kiltir tesvik etmeye yonelik
stratejik vizyonumuzun bir pargasi olarak,
uzun vadeli ve sUrdirGlebilir bir deder
yaratabilmek icin dodal sermayemizi ve
dodal kaynaklarimizi korumanin temel bir
6neme sahip oldugunun bilincindeyiz. Dinya

genelindeki  sUrdUrdlebilirlik — programimiz
olan Wyndham Green, otellerin enerji
verimliliklerini  artirmalarina,  emisyonlari

azaltmalarina, su tasarrufu saglamalarina ve
atiklarr azaltmalarina yardimci olan 5 agsamali
bir sertifika programini kapsiyor. Bu yil icinde
su ana kadar EMEA genelinde 268'den fazla
otelimiz Wyndham Green programina katildi
ve yine bu yili¢inde simdiye kadar 113 otelimiz
daha Wyndham Green sertifikasi kazandl.
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Hijyen odakli ozel tekstil urunleri,
musteri sagligini korurken, oteller igin
tercih edilme sebebi oluyor

Tekstil firmalari, calismalari icinde 6nemli bir paya sahip olan turizm sektori icin, oda tekstili, banyo tekstili, restoran ve
bahce tekstili, balo ve ordanizasyon tekstili olarak genis bir skalada hizmet sunuyorlar. Yatinm ve renovasyonlarin tekrar
hizlanmaya basladigini belirten sektdr temsilcileri 2022 igin umutlu olduklarini ifade ediyorlar.

ekstil sektorinde faaliyet tasarimlar, projeye 0zel tasarimlar da yapan
gosteren firmalar gerek vyurticine firmalar, sektdre 6zel Uretim yapiyorlar. Gug
gerekse yurtdisina Uretimini tutusur dekoratif tekstiller, tek kullanimlik

gerceklestirdikleri Grunler ile hizmet
veriyorlar. Turizm sekt6rine, oda tekstilinde;
Yatak, baslik, yatak 6rt0su, battaniye, carsaf,
yordan, vastik, alez, dekoratif perde, banyo
tekstilinde; Havlu, bornoz, havlu terlik,
hamam grubu, restoran ve bahge tekstilinde;
Masa 6rtisu, minder, sezlong minder kiliflari,
pavillon minder kiliflari, balo ve organizasyon
tekstilinde; Masa ve sandalye giydirilmesi,
pecete ve bunun gibi Urinlerle genis bir
skalada Urin sunuyorlar. Sektore, talebe
dénuk calisabildikleri gibi anahtar teslim
projeler gerceklestiren firmalar da bulunuyor.
Desen calismalarinda, kendi at6lyelerinde
6zel tasarimlar yapabildikleri gibi yurtdisi

kisiye 6zel Urinler, anti alerjik, anti bakteriyel
dokuma kumaslar tekstil sekt6rinin Urin
gaminda vyerini aliyor.

“Kullanilan iplik kalitesinden,

dokuma konstriiksiyonuna ve boyama
asamalarinda kullanilan kimyasallara
kadar hijyen amacli 6zel ¢6zimler
delistiriyoruz”

Sektor profesyonelleri pandemi ile birlikte
gelen dedisimden Urin daminin  da
etkilendidiniifade ediyorlar. Busirecte hijyenik
olarak tek kullanimlk veya vyuUksek 1sida
yikamaya dayanabilen 0rin ¢esitlendirmesine
gittiklerini, 0Ozellikle zaten 0rin gaminda




olan antiviral ve antimikrobiyel tekstiller ile
ilgili AR-GE calismalarini hizlandirdiklarini,
istenilen yikama standardina, adarticilara ve
¢amasir suyuna dayanabilen, renk hasliklarina
sahip 6zel Urunler gelistirdiklerini belirtiyorlar.
Kullanilan  iplik  kalitesinden,  dokuma
konstriksiyonuna ve boyama asamalarinda
kullanilan kimyasallara kadar hijyen amacli
6zel ¢Ozumler gelistirdiklerini  agiklayan
sektor temsilcileri, otellerin bu Urinlerle
hem misafirlerinin  saglidi agisindan daha
gUvende hissetmelerini sagladiklarini hem de
tekrar tekrar tercih edilme sebebi olduklarini
soyliyorlar.

Tekstil sektorini zorlayan ana sorunlar,
hammadde fiyatlarindaki istikrarsizlik ve i¢
pazar arzinin daralmasi

Pandeminin bir dider vyandan varattidi
ekonomik sorunlari  dederlendiren sektdr
profesyonelleri, sUre¢ icinde alinan ugus
kisitlamalari, kapanma kararlari sonucunda
sektdrdeki  belirsizlikler sebebiyle oteller
faaliyetlerini durdurmak vya da kisitli olarak
devam etmek zorunda kalinca, tedarikgi
olarak kendilerinin de bu sonucun olumsuz
yansimalarina maruz kaldiklarini belirtiyorlar.
SUrecte kendilerini zorlayan iki ana konu
hakkinda goriglerini  ifade eden sektdr
temsilcileri;  birincisi  ddviz  kurlarindaki

6ngérilemeyen oladandisi blyik artis ve
bu artisin getirdidi hammadde fiyatlarindaki
istikrarsizlik, ikincisi ise aniden yUkselen kurlar
nedeniyle Ureticilerin ihracata ydnelmesi ve bu
durumun i¢ pazar arzinin daralmasina neden
olmasidr, diyorlar.

Daviz kurlarindaki dalgalanmalar,

imalat iceriklerinin dévize bagli
fiyatlandirilmasindan dolayi aydan aya
fiyat gincellenmesine ya da fiyatlarin doviz
Uzerinden sunulmasina sebep oluyor.
Gunimiz  kosullarinda ~ Grin  kalitesini
distirmeden, uzun dayanim sireli Urinlerle
hizmet vermenin Uretim maliyetlerinden
dolayr daha zorlu oldugunu ifade eden
sektor  temsilcileri,  doviz  kurlarindaki
dalgalanmalarin, imalat iceriklerinin dévize
bagli fiyatlandinlmasindan dolayl aydan aya
fiyat gincellenmesine ya da fiyatlarin déviz
Uzerinden sunulmasina sebep oldugunu
ifade ediyorlar. Ayrica pandemi nedeniyle
Asya pazarindan ithal edilen ucuz Urinlerin
daralmasinin da denel kumas fiyatlarinda
ayrica artisa sebep oldugunu belirtiyorlar.
Pandeminin etkilerinin azalmaya baslamasiyla
birlikte yeni otel yatinmlarinin artmasinin,
renovasyon c¢alismalarinin hiz kazanmasinin
tekstil GrGnlerine olan talebi de arttiracagini

ifade eden temsilciler, yUkselen talebe karsilik
kur artislariyla birlikte hammadde ve vyari
mamul arzinin ayni hizda artamamasinin Urin
tedarikinde tikanikliklara neden oldugunu
belirtiyorlar ve talebe cevap verilebilmesi icin
fiyat istikrarinin ve arz artisinin saglanmasi
gerektigini vurdguluyorlar.

“Artik 2022 yilina odaklanmis durumdayiz
ve beklentimiz daha fazla yeni otel yatirimi
ve renovasyonun olacagi yéniinde”

Tekstil sekt6rd temsilcileri 2021 yili icin,
turizm yatinm ve renovasyonlarinin tekrar
basladigi  bir il
dederlendirilebilecedini  sBylerken, 2020

kipirdanmaya olarak

e

yilina kiyasla 2021 yilinda turizm sektérindn

kazandigi ivmenin sektdre yansimasinin, yilin
son ceyredinde hissedilir oldudu gérisinde
2021  wyilinin
pandeminin golgesinde daha stabil kalmig

birlesiyorlar. ilk ceyreginin
olsa bile sonraki dénemlerinde gelisen yiksek
talebin, tedarik zincirlerinin kinlmasi ya da
degisiminin, kiresel lojistik sorunlarinin
ve ham madde fiyatlarindaki devam eden
artislarin bu yilin cok calkantili ge¢gmesine
neden oldugunu ve olmaya da devam ettigini
belirtiyorlar. Buna bagli olarak, 2022'de kiresel
planda enflasyon verilerinin beklenenlerden
daha yUksek olacagini tahmin ettiklerini,
TUrkiye Ozelinde ise tUm bunlara ek olarak,
6ngorilemez doviz ve faiz hareketlerinden
kaynaklanan finansal risklerin yerel firmalar
acisindan 6nemsenmesi ve daha tedbirli
olunmasi derektigine vurgu vyapiyorlar. Artik
2022 yilina odaklanmig durumda olduklarini
ifade eden profesyoneller, beklentilerinin
daha fazla yeni otel yatirimi ve renovasyonun
olacadl yoninde oldugunu; 2022 yili igin
umutlu olduklarini, tim sektérler icin ok iyi
isler gerceklestirilmesini temenni ettiklerini

ifade ediyorlar.
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1974’ten bu yana 47 yillik tecribemizle hem yurt ici hem yurt disi,
1000’in Uzerinde otel projesinde yer aldik

Mehmet Kurban / Yatsan / Kurumsal
Satislar Midiri

1974 yilindan bu vyana vyatak sektorinin
oncu kuruluslan arasinda yer alan Yatsan
Firmasi olarak, yayli yataklardan visco, lateks
yataklara, yatak takimlari, yatak baza ve
basliklarindan, 6zel tasanim vyat yataklarina
kadar genis bir skalada hem yurt ici hem de
Avrupa'da ¢6z0m ortakligi sunuyoruz. Ustin
teknoloji  kullanarak dodal malzemelerle
tasarladigimiz  denis  Urin  yelpazemizi,
musteri memnuniyetini baz alarak, satis
sonrasl hizmetlerimizle devam ettiriyoruz.
Turizm sekt6rU bizim igin her zaman 6nem arz
eden bir sektor oldu. 47 yillik tecribemizle
1000’in Uzerinde otel projesinde yer aldik.
Sektorde kiyi seridinde vyer alan oteller ile
calismaya basladiktan sonra, marka otellerini
de alarak sehir otelleriyle de portféyimizu
genislettik. Diyebiliriz ki 81 ilin yizde 85’
inde yataklarimizi kullanan oteller, odalarini
Yatsan ile taglandirmislardir. Uzun soluklu,
sektdrde 6ncU olmus bir marka olarak, Balkan
Ulkelerinde, Almanya ve Avrupa’nin pek ¢ok
Ulkesinde otel projelerinde de yer aldik.

Tekstil grubunda otellere, yatak, baza,
baslik konseptlerimizle hizmet veriyoruz.
Marka olarak kalitemizin Ust seviyede
olmasi, standartlarin  disinda  oldukca
6zqUvenli kaliteli GrOnler yapmamiz, biyik
otel projelerinde tercih sebebi olmamiz,
bizi her zaman gururlandirmistir.  Tekstil
grubunda otellere, yatak, baza ve baslik
konseptlerimizle hizmet veriyoruz. Tom drin
damimizda, hijyene verdidimiz 6nemle, anti
alerjik, anti bakteriyel dokusuyla Uretilen
kumaslar kullanilmakta olup, kaliteli ve uzun
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Omarl0 Grin yapmanin her zaman gururunu
yasiyoruz. Covid19'dan dnce de her zaman
anti alerjik ve anti bakteriyel kumaslar
kullanmaktaydik. Bu sUrecte ise daha detayli
ve daha dodgru sekilde hijyen Grind kullanimi
asamasina gecildi. Otellerden de bu yonde
talep aliyoruz.

Pandemi sureci hijyeni 6n plana cikardi
Pandemi, tim sektorleri derinden etkiledi.
VirGsUn Tirkiye’de yayilmaya basladigi 2020
yilinin- mart ayindan bu zamana kadarki
diliminde, turizm sekt6ri de bUyik &l¢ide
etkilendi. Yatsan olarak, pandemi sirecinde
ekstra onlemler aldik. Koronavirs &nlemleri
kapsaminda, fabrikamizin igerisinde hijyen
calismalarini genis bir sekilde uygulamaya
O0zen  gosteriyoruz.  Sosyal  mesafenin
6neminden dolay! personel sayimizi yariya
indirdik. Fabrikaya giris ve cikislarda,
lavabolarda ve tim fabrika genelinde cok
sayida dezenfektan Urind konumlandirdik. EL
temizleyiciler, maske, bazi alanlarda eldiven
olmazsa olmazimiz. Tim birimlerimizde,
Uretiminde, sevkiyatta kisacasi Uretimin tOm
asamalarinda hijyene cok dikkat ediyoruz.
Uretim ortamini  da  belirli araliklarla
dezenfektanlarla temizleniyoruz. Bdldgede
“Guvenli Gretim Sertifikasini” ilk alanlardaniz.
Pandeminin itk  ¢kmaya basladigi
donemde de tim fabrikalarimizda testi ilk
yaptiranlardaniz. Bu baglamda Yatsan olarak
bize gelen taleplerde, kumas ve iscilik olarak
hijyene ne kadar dikkat ettigimizi belirten
yaklasimlarla karsilasmanin  gururunu
duyuyoruz.

Pandemi doneminde, ara vermeden
Uretimimize devam ettik

Pandemi sirecinde Uretimimize ara vermeden
devam ettik. i¢ piyasamizin, madazalarimizin
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cok hareketlendigini belirtebiliriz. Bununla
birlikte yurt  digi buyuk
hacimle is yapmaya basladi. Perakende ve
ihracatimizda da ciddi artis oldu. Pandemi
strecinde Turkiye'de yatak alimi, mobilya
alimi fazlalasti.

ihracatimiz

Cirolanimiz ~ normalin
Uzerine ¢ikmaya basladi. Bizim sektérimiz
acisindan bir canlilik getirdigini s6yleyebiliriz.
Turizm sekt6rinde otel projelerinin tedarik
sUreclerinde, profesyoneller ile iletisim
kuruldugundan dolayi genellikle ne istedigini
bilen, dogru Grin{ taniyan insanlar bulunuyor
ve bu badlamda bir sorun yasamiyoruz.
Yatsan olarak, otel vyoneticilerine, Uretim
yapan, her daim onlarin yaninda olan bir
markay!r secmelerini, dodru ilkeleri olan,
sektorde buyuk referans sahibi olan kisilerle
calismalarini 6neririz.

2022 yili icin hedefimiz daha buyik olacak
2021 yili Turkiye genelinde ozellikle yeni
projelerin oldugu bir vyatirm vyili oldu.
Renovasyon yapan firma sayisi oldukga fazla.
Uretimin olmas, satis yapilmasi, sektdérin
hareketlenmesi sevindirici bir durum. Yatsan
olarak biz de pastanin buyuk boluMUNU
almaya calisiyoruz ve aliyoruz. 2021 yilini
firmamiz bazinda dederlendirecek olursak,
iyi islerin oldugu, bizi oldukca mutlu ettidi,
gretimin hi¢ durmadig), talebin hep var
oldugu bir yil oldugunu soyleyebiliriz. 2022
icin ise hedeflerimiz daha bUyUk olacak.
Beklentimiz, daha fazla yeni otel yatinmi ve
renovasyonun olacadi yéninde. 2022 yiliicin
umutluyum, hep birlikte tim sektérin ok iyi
isler gerceklestirmesini temenni ediyorum.
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Yatas Projects markasinin altinda, turizm sektoru icin Uretilen
ozel bir run gami yaratilmistir

Mustafa Orhan / Yatas Project /
Grup Satis Yoneticisi

Yatas Grup olarak, 1976 yilinda, Anadolu’nun
ilk singer fabrikasi olan Suntas A.S. adiyla
faaliyete gecen firmamizda, 1979'da singerli
yatak, 1981 yilinda yayli yatak Uretimi, 1987
yilinda tekstil Oretimi, 1993 yilinda koltuk
ve panel mobilya Uretimine baglayarak,
genig Ur0n portfoyimUz ile misterilerimize
hizmet sunmaktayiz.  Ankara’da 81 bin
metrekare alana sahip fabrikamizda yillik
560 bin moddl panel mobilya Gretimini
gerceklestirirken, Kayseri'de toplamda 172
bin metrekare alana sahip fabrikalarimizda,
yilda 1 milyon adet ileri uyku teknolojileri
ile dgelistirdidimiz vyatak, 2 milyon adet
yastik, yorgan, 400 bin adet renkli ev tekstili,
520 bin adet baza-baslik ve 450 bin adet
koltuk Uretiyoruz ve 70 Ulkeye ihracat
gergeklestiriyoruz. Yatas Grup'ta sadece
turizm sektérine hizmet vermesi igin Yatas
Projects markasinin altinda, turizm sektor(
icin Uretilen 6zel bir OrGn gami yaratilmistir.
Yatas Projects markasi ile fiyat/performans
dengesini kurmus UrUnler tedarik etmekteyiz.
Uyku diinyasi olarak adlandirabilecedimiz
yastik, yorgan, alez ve linen Urdnleri
Uretimimiz arasindadir. Ge¢misten bu yana
yastik, yorgan ve alezlerde hem Yatas Grup
binyesindeki AR-GE calismalari hem de
otel mUsterilerimizden delen talepleri Yatas
Projects olarak karsilamaktayiz. Bu 0rin
grubunun yani sira son yillarda Yatas Projects
ile nevresim ve havlu grubu UrUnlerinde de
Yatas Grup kalitesi ile turizm sektdrine destek
olmaya calisiyoruz. Uzun vyillardir hizmet
veren Yatas Projects hem turizm sektérinde
onemli bir paya sahip olup hem de Yatas
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Grup igerisinde 6nemli bir rol oynamaktadir.
Ozellikle uyku dinyasi Orinlerimizin otel
misafirleri tarafindan denenmesi sonrasinda
bu perakende madazalarimizin cirolarina da
yansimaktadir. Nevresim ve havlu grubu yeni
rinler oldudu igin dzellikle bu iki alanda
gelismeye devam ediyoruz.

Ozel Griin gamimizda zaten antibakteriyel
ve antialerjik kumaslar kullanildidi icin
pandemi dénemine ait ek gelistirmeler
vapilmasina ihtiya¢ duyulmadi

KoronavirUs salginin tim dinyadaki olumsuz
etkilerini, Yatas Grup olarak bizler de yasadik.
Pandemi déneminde evlerdeki yenilemeler
Yatas Grup’'u olumlu etkiledi. Diyebiliriz
ki Yatas Grubu, pandemi ddneminden

blyuyerek ciktl. Ancak turizm sektdrinin
pandemiden son derece olumsuz etkilenmesi

Era

bizlere de vansidi. Yatas Projects olarak
sUrecten olumsuz etkilenmemize ragmen,
Grubun gicld mali yapisi ile doévizdeki
dalgalanmalardan en az sekilde etkilendik
diyebiliriz. Hammadde alimlarinda ve
perakendedeki giclU satislar Yatas Projects’in
maliyetlerini hep asadilarda tutmasina
destek oldu. Ayrica tekstil boluminde Yatas
Projects icin yeni bir Gron gami olusturuldu.
Ozel Grin gamimizda zaten antibakteriyel ve
antialerjik kumaslar kullanildigi icin pandemi
donemine ait ek gelistirmeler yapilmasina
ihtiyag duyulmadi. Ancak turizm yatirmcilari
misafirlerinin  glvenligini arttirmak icin

yastik gibi Urinlerde daha sik yenilemelere
gitmektedir.

Yatas Projects olarak 2021 yilini biyime
ile tamamlamis olacadiz

Pandemi ddénemi, tim dinyada pek cok
degisime sebep oldu. Yasanan olumsuz
etkiler sonucu, sektdrde almis oldugumuz
siparisleri bekletmek, bazilarini iptal etmek
zorunda kaldik. Bununla birlikte asilamanin
artmasi, kisitlamalarin kalkmasiyla delinen
normallesme sUrecinde, turizm  sektord
canlanmaya basladi. Yatinmlar tekrar hiz
kazanmaya ve renovasyon calismalar
artmaya basladi. Yatas Projects ekibi olarak
2021%in ikinci yarisindan itibaren hizlanan
talebi cirolarimizdan takip etmekteyiz. Yatak
satislarimizda, kayip gecen ilk yariya ragmen
2019 yilindaki satig rakamlarimizi ekim ayi
sonu itibari ile yakalamis bulunmaktayiz.
Tekstil bolomUmUzu glclendirmeye devam
ediyoruz. Daha c¢ok projeye dokunup
ihtiyaclarini daha iyi kavriyoruz. Yeni ve
bekleyen projelerin hizlanmasinin yaninda
6telenmis olan talebe de cevap verebiliyoruz.
Pandeminin tOm olumsuzluklarina ragmen
Yatas Projects olarak 2021 yilini biyime
ile tamamlamis olacadiz. Son iki ayda
ddviz dalgalanmas! bizi biraz yavaslatmig
olsa da 2022 yilinda tekstil bolimindeki
ivmelenme ile daha basarili bir yil ge¢irme
hedefimiz bulunmaktadir. Ozellikle dtelenmig
talep bizim bUyUmemizde olumlu bir etki

yaratacaktir.
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Turizm sektorunde otellerin doluluk oranlarinin tekrar artmasi
sektorumuze de mutlaka olumlu yansimaya baslayacaktir

Berkol Erkan / Minteks / Genel Midir

Minteks'in 1994 vyilinda 170 metrekare
bir dikkanda faaliyete baslayan marka
yolculugu, bugln 30 bin metrekare agik, 8
bin 500 metrekare kapali alanda sUriyor.
Ulke ekonomisine deder katan firmamiz;
ihracat, i¢ piyasa ve perakende de havlu ve
bornoz grubu basta olmak Uzere, ev tekstili ve
dekorasyon, gida Uretimi, temizlik ve hijyen
Urbnleri, akaryakit isletmeciligi alanlarinda
faaliyet gosteren bir sirketler grubu haline
geldi. ileri teknoloji ile pamuktan bambuya
kadar 150'i askin vyenilenen desenlerle
Urettigimiz havlu ve bornozlarin yani sira
tekli havlu hediyelik kutusu, aile seti, 45
parca karton ve ahsap ceyiz sandigi gibi genis
yelpazede tasarimlarimizla sektdre ilkleri ve
yenilikleri kazandirdik. Yatak odasi, banyo
ve mutfak alanlarinda da fark varatarak,
yasam alanlarina siklik sunuyoruz. Bugin,
blnyesinde dokuma, nakis, konfeksiyon
mevcut olan firmamiz, entedre tesis olma
avantajiyla; bornoz ve havlu Ureticisi olarak
sektdrin onde gelen firmalari arasinda yerini
aldi.

Turizm sektdrindeki hareketlilik, bizim de
Uretim hacmimize yansiyor

Turizm  sektérlnde temizlik ve hijyen
grubunda yuzey temizleyici, yumusatici, sivi
sabun ve dezenfektan UrUnlerimizi, tekstil
grubunda ise havlu, bornoz, havlu terlik,
hamam grubu, vatak ortisi, battaniye,
carsaf Urinlerimizi sunuyoruz. Turizm sektdri

blyUdukge Ozellikle otel yatinmlar arttikca
ev tekstili sektérl de yaratilan is hacminden
en buydk payi alan sektdr oluyor. Dolayisiyla
blyime paralel gerceklesiyor diyebiliriz. Hem
yeni yapilan otellerin yatinmlarinda hem de
yenilenen projelerde ev tekstili Grinlerinin
neredeyse tamami kullaniliyor. Bu hareketlilik
bizim de Uretim hacmimize yansiyor.

Pandemi dénemindeki duragan dénemi
ihracat yaptigimiz Glkelere adirlik vererek
ve yeni pazarlar yaratarak asmaya
calisiyoruz

Korona salgininin  etkisiyle birlikte dijital
ortamda da cok biyUk dedgisiklikler oldu. Biz
de son bes yildir altyapisini giclendirdigimiz
online satis magazamiz mintekshome.com’ a
adirlik vererek yatirnim yapmaya devam ettik.
irman, dzellikle gelen taleplere de duyarlilik
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gostererek, ambalajlama kisminda hijyenik
kurallar i¢in ayrica hassas davrandik. Temizlik
ve hijyen grubundaki Urinlerimize oOzellikle
talep artigi oldu, ev temizli§i konusunda
hassasiyetin  artmasiyla biz de Urin
cesitlendirmesine gittik. Gerek pandeminin
detirdigi sikintilar derek ekonomik zorluklar
ve ddvizdeki dalgalanmalarin  olumsuz
yansimalarini, ev  tekstili  sektdrinin
tamami hissedecek. Minteks olarak sadece
otel tekstili adirlikli calismadi§imiz igin bu
alandaki daralmayi cok fazla hissetmedik.
Ancak i¢ piyasadaki duradan dénemi biz
de hali hazirda ihracat yaptigimiz Glkelere
adirlik vererek ve de yeni pazarlar yaratarak
asmavya calisiyoruz. Pandemi sonucu, turizm
sektdrinde vasanan kayip yil nedeniyle
doluluk oranlari dustd. Daha az misafir
adirlandidl  icin  ev  tekstili  UrGnlerinde
yipranmalar ve alim adetleri de azald.

Oteller artik stoklu alim yapma egilimini
degistirdi. Turizm sektdrinde iyilesmenin
baslamasi, doluluk oranlarinin tekrar artmasi
sektdrimize de mutlaka olumlu yansimaya
baslayacaktir. Oteller, tercih edilebilirligi
saglamak icin nevresim, yatak drtUsd, havlu
ve bornoz gibi Urinlerinde yenilenmeye
gideceklerdir. Bizler de bu vyatinmlardan
6nemli 6l¢ide pay almak icin faaliyetlerimizi
surdurtyor, hiz kesmeden butik Gretimimizi
avantaja dondurmek icin calisiyoruz.

2022 yilina odaklanmis durumdayiz
Sektérimuz igin cok 6nemli olan ve salgin
nedeniyle iki yildir yapilamayan Evteks’i
heyecanla bekliyorduk. Ozveriyle Grinlerimizi,
stantlarimizi fuar igin hazirlamigken bu yil da
ertelenmesi bircok sirkette oldudu gibi bizde
de hayal kirklidi yasatti. Fuarlar sayesinde
dinyaya acilma firsati yakaladik; musteri
ve Ureticiyi bir araya getirmesinin ne kadar
6énemli oldugunun somut bir Grnegiyiz.
ihracata biiyik katkilar saglayacak fuar bizim
icin cok onemliydi ancak yonetimsel kararlar
yUzUlnden ciddi bir zaman kaybi yasadik.
Artik 2022 yilina odaklanmis durumdayiz.
Yine e-ticaret icin ciddi bitceler ayinyor,
Orin cesitliliimizi artinyoruz. Ayrica Minteks
Sirketler Grubu olarak kuresel bir oyuncu
olma vizyonuyla farkli alanlarda katma deger
yaratacak is birligi ve yatirnm firsatlarini
dederlendiriyoruz.
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Elvin Tekstil olarak en 6nemli 6zelligimiz, gii¢ tutusur
dekoratif tekstillerdeki tecribe ve bilgi birikimimizdir

Murat S. Canik / Elvin Tekstil A.S. /
Genel Midir

Dinyanin saygin Editdr Firmalan ile calisan
Elvin Tekstil olarak; italya, ispanya, Almanya,
A.B.D., Japonya, Kore, Hong Kong, Rusya gibi
Ulkeler basta olmak Uzere 40'tan fazla Ulkeye
ihracat yapan, ISO 9001 kalite belgeli ve
EFQM 2008 yerel basari 6dilly, alaninda lider
bir firmayiz. Tasarim alanindaki basarimizi,
dinyanin en seckin tasarim 6dulleri “RedDot
Product Design Award” ve “IF Design Award”
ile bircok kez tescillenmis bulunuyoruz.
50 vyillik tecribemiz, geng ve dinamik
ekibimizle, dekoratif kumas alaninda dinya
markasi olmak ve kurumsal kimligimizi
gelecede tasimak igin calisiyoruz. Turizm
alaninda ozellikle yurt disinda kurdugumuz

partnerlikler ile bircok zincir otelin ve mekanin
dekoratif perdelik ve ddsemelik ihtiyacina
hitap edebiliyoruz. Ayni zamanda dekoratif
tekstiller ile ilgili anahtar teslim projeleri
Tirkiye pazarinda sunabilmekteyiz. Ozellikle
vurgulamak isteriz ki Elvin Tekstil olarak en
dnemli 6zelligimiz, gl¢ tutusur dekoratif
tekstillerdeki tecribe ve bilgi birikimimizdir.
Firmamiz tam entegre bir tekstil tesisi
olup, tim gl¢ tutusurluk testlerini de
kendi binyemizdeki laboratuvarlarimizda
yapmaktayiz.  Ayni sekilde  ¢ekmezlik
yikama hasliklarini da bu laboratuvarimizda
olgmekteyiz. Turizm sektdrinde ozellikle
dekoratif tekstil kismi, bizim toplam dekoratif
tekstil satis miktarimizin yaklasik yuzde 30’
luk bir payini olusturmakta. Bu miktarin da
yaklasik yizde 95’ i yurt disindaki 6nemli
projelere satilmaktadir. Pandemi déneminde
oOzellikle antiviral ve antimikrobiyel tekstiller
ile ilgili AR-GE ¢alismalarimiz oldu ve bunlarin
bir kismi satisa dénusmis durumda. Yurt
disinda hastane ve yasli bakim evlerindeki
paravan perdelerde kullanilan tekstilleri de
tedarik etmekte oldudumuzu vurdulamak
isteriz. Bu Urinler antimikrobiyel dzelliginin
yani sira ayni zamanda gU¢ tutusurluk
ozelligi de icermektedir. Elvin Tekstil olarak,
istenilen yikama standardina 6zel Urdn

gelistirebilmekteyiz. Ornek olarak adarticilara
ve gamasir suyuna dayanabilen, renk
hasliklarina sahip OrUnler Uretebilmekteyiz.

2022 yilinda yeni tekstil Grinlerine talebin
bir miktar daha artacadini tahmin ediyoruz
Pandeminin en c¢ok olumsuz etkiledigi
sektdr turizm diyebiliriz. Pandeminin ilk yili
turizm ile yapilan satislar yUzde 70 oraninda
azaldi diyebiliriz. Fakat bu senenin ikinci
yarisi itibari ile yurt disi turizm projelerinde
pandemi Oncesine yaklasan bir renovasyon
ve 0Urin talebi oldugunu soyleyebiliriz.
Turkiye pazarinda ise hala yavas bir ilerleme
oldugunu dile detirmek yanlis olmaz. 2021
yill turizm yatinm ve renovasyonlarinin
tekrar kipirdanmaya basladidi bir yil olarak
dederlendirilebilir genel anlamda. Fakat

2022 yilinda veni tekstil UrGnlerine talebin
bir miktar daha artacadini tahmin ediyoruz.

Yurticine yonelik olarak yodun sekilde turizm sektord ile calismaktayiz

H. Can Oztiirk /
Prestige Mensucat / Yonetici

Prestige Mensucat olarak, 1968 yilindan beri
dosemelik ve perdelik kumas sektérinde
hizmet vermekteyiz. Bursa’da bulunan Uretim
fabrikamiz  sayesinde yurtdisi ve yurtici
satislarimizda her tirl0 arzi karsilayabilecek
kapasitede hizmet saglayabiliyoruz. Yurticine
yonelik olarak yodun sekilde turizm sektor ile
calismaktayiz. Uretim teknolojilerini yakindan
takip ederek Ur0n kalitemizi surekli yUksek
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tutmaktayiz.  Desenlerimiz, 06zel tasarim
atélyelerimiz ve yurtdisi tasarimlarindan olusan
0zel koleksiyonlardir. Projelere gore 6zel desen
calismalari da yapmaktayiz. Tekstil sekt6rinde
30 yili askin deneyimimiz bulunmaktadir. Bu
sure icerisinde 300 U askin biyuk capli tesislere
perde ve ddsemelik Urinler, genel mekan
dekorasyonu, tadilat konularinda hizmet verdik.
Son vyillarda sektorde gordigimiz kalite ve
hizmet aci§) sebebiyle beyaz tekstil Griinlerinde
(nevresim, carsaf, yorgan, vastik, battaniye,
havlu, polar vb.) pazarlama hizmetine de
baslamig bulunmaktayiz. Uretim giicimizin ve
hizmet deneyimimizin getirisi olarak; Grinlerin
zamaninda hazirlanip teslim edilmesi, fiyat/
kalite ve Urln gercekli§i konusunda sektdrin
en iddiali firmasiyiz. Yurtdisi projelerimizin
sayisini arttirmak amagcli Grin, Grin standart
ve uygulama metodlarimizda gelistirmeler
ve yenilemeler yapmaktayiz. Bu sayede is
hacmimiz arttidinda, UOrin bedenisi, yiksek
standartll  Orln temini ve proje teslim
sUreclerinde sorunsuz ve zamaninda hizmet
sunmay! amagliyoruz.

Doviz kurlarindaki daldalanmalar aydan
aya fiyat giincellenmesine ya da fiyatlarin
doviz Uzerinden sunulmasina sebep

oluyor

GOnimiz  kosullarinda  Urin  kalitesini
dusUrmeden, uzun dayanim suireli OrOnlerle
hizmet vermek, Uretim maliyetlerinden
dolayr daha zorlu oldu. Ddéviz kurlarindaki
dalgalanmalar, imalat iceriklerinin ddvize
bagli fiyatlandinlmasindan dolayr aydan
aya fiyat gincellenmesine ya da fiyatlarin
doviz Uzerinden sunulmasina sebep oluyor.
Pandemi sebebiyle Asya pazarindan ithal
edilen ucuz Urinlerin daralmasi da genel
kumas fiyatlarinda ayrica artisa sebep oldu.
Pandeminin etkisiyle 2020 de daralan
turizm sektdrQ, tekstil tedarik zincirini daha
cok 2021 wili igin etkilemisti. Yapilmasi
planlanan projelerde genel olarak 2022 yilina
ertelenmisti. Dolayisiyla 2022 de turizm
sektorl yeni yapilacak ve tadilat olacak birgok
proje ile tekstil alimlarinda hizlanacaktir.
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Mimin Serbest / TRL Tekstil /
isletme Sahibi

Denizlide 2006 vyiinda kurulan firmamiz,
6nce Avrupa ve Amerika'da faaliyet gdsteren,
otel tekstil Urinleri ithalatgisi koklU firmalarin
siparislerinin, Turkiye ve bazi Asya Ulkelerindeki
Uretiminin, idare ve denetimi alaninda hizmet
sunmaya baslamisti. 2016 yili sonu itibariyle
de Uretimin tim agamalarini kendi binyesinde
organize eden ve ihracatini gerceklestiren bir
deneyim ve altyapiya kavusmustur. Temel Grin
gruplarimiz, otel tekstil Urinleri ve ev tekstil
Urunleridir.

Pandemi déneminde hijyen amacli 6zel
¢6zOmler gelistirdik

Pandemi  doneminde  Urinlerimizi, daha
hijyenik olabilmesi, yiksek sicakliklarda ve

2021 yil sonunda tahmini olarak Uretimimizin
yuzde 80’i otel tekstil Grinleri olacaktir

camasir suyuyla sik yikamalara daha dayanikli
ve uzun OmUrll olabilmesi icin  yeniden
tasarladik. Kullanilan iplik kalitesinden, dokuma
konstriksiyonuna ve boyama asamalarinda
kullanilan kimyasallara kadar hijyen amagli 6zel
¢6zUmler gelistirdik.2021 yil sonunda tahmini
olarak Uretimimizin yUzde 80'i otel tekstil
Urbnleri olacakti. Bu agidan turizm sektdrd
firmamiz igin ¢ok 6nemlidir. Turizm sektérinde
genel bir krize neden olan pandemi bizim
siparislerimize de belli bir sire negatif olarak
etki etti. Bu sureyi verimli olarak dederlendirip
AR-GE calismalarina daha ¢ok zaman ayirdik
ve altyapimizin giclendirilmesine gayret ettik.
2021 Nisan ayindan itibaren turizm sektorindeki
hareketlenmeyle birlikte siparig hacmimiz de
hizla artti. Bu ddnemde ddvizdeki ani hareketler
ve kiresel planda artan emtia fiyatlarina bagli
olarak risk yonetimi ¢alismalanimiza daha fazla
zaman ayirdik. Artik gelen taleplerimizi ok
parametreli belli filtreleme mekanizmalari icinde
dederlendirip daha dendeli ve sirdirilebilir bir
blyime hedefliyoruz.

Yatirim ve renovasyon calismalarinin, turizm
potansivelini dgelistirecedine inaniyoruz

Torkiye'de vapilan vyatinm ve renovasyon
calismalarinin Turkiye'nin turizm potansiyelini

gelistirecegine inaniyoruz. Bu delisim dogrudan
ve dolayli olarak bircok sektére de pozitif
yansiyacagl gibi otel tekstil Orlnleri Uzerine
faaliyet g6steren bizim gibi firmalar agisindan
da veni is birlikleri gelistirme firsatlari sunacaktir.
Bu cercevede ilgili devlet kurumlari tarafindan
bu ¢alismalarin azami derecede tesvik edilmesi
ve en az 10 yil gibi uzun vadeli planlamalara
gore yonlendirilip denetlenmesi  sektorin
surdUrilebilirligi icin cok Gnemlidir.

2022’de kiiresel planda enflasyon verilerinin
beklenenlerden daha yiiksek olacagini
tahmin ediyoruz.

2021 yilinin ilk ceyredi pandeminin goldesinde
daha stabil kalmis olsa bile sonraki dénemlerinde
gelisen yUksek talep, tedarik zincirlerinin
kinlmasi ya da degisimi, kiresel lojistik
sorunlar ve ham madde fiyatlarindaki devam
eden artislar bu yilin ¢ok calkantili gegmesine
neden oldu ve olmaya da devam ediyor. Buna
badli olarak, 2022'de kiresel planda enflasyon
verilerinin beklenenlerden daha yUksek olacagini
tahmin ediyoruz. Tirkiye Ozelinde ise tim
bunlara ek olarak, 6ng6rilemez ddviz ve faiz
hareketlerinden kaynaklanan finansal risklerin
yerel firmalar agisindan énemsenmesi ve daha
tedbirli olunmasi gerektigine inaniyoruz.

Pandemi doneminde tek kullanimlik veya yuksek i1sida yikamaya
dayanikli Grinlerimiz yogun talep g6rdi

Nuri Coban / Antalya
Ebru Tekstil A.S. / Genel Midir

Ebru Tekstil olarak 1991 yilindan ginUmize
kadar turizm sektorinde hizmet vermekteyiz.
SektOre, banyo tekstili, oda tekstili, restoran
tekstili, balo- organizasyon tekstili, bahge tekstili
basliklari altinda drinlerimizi sunmaktayiz. 30
yildan beri turizm sektorinde tekstil tedarikgisi
olarak faaliyet gosteren firmamiz, bitin
enerjisini, sektore kaliteli, ihtiyaca yonelik ve
yenilikgi  Orinler sunmaya yogunlastirmistir.
Dolayisiyla Uriin gruplarimizi otellerin ihtiyacina
gore sekillendirmekteyiz. Pandemi déneminde

hijyenik olarak tek kullanimlk veya yUksek Isida
yikamaya dayanabilen Urin cesitlendirmesine
giderek Urin portfoyUmUz0 genislettik. Yatak-
yastik alezleri, sezlong minder kiliflari, pavillon
minder kiliflan  segmentimizde maksimum
hijyen sadlamaya yonelik gelistirdigimiz tek
kullanimlik veya yUksek isida yikamaya dayanikli
Urinlerimiz bu ddnemde yodun talep 4ord.

Sektordeki belirsizliklerden ve beraberinde
getirdigi sorunlardan tedarikgiler olarak
olumsuz etkilendik

2020 sezonun baslamasina kisa bir sire
kalmasina vyakin  pandeminin  baslamasi,
sonrasinda alinan kapanma kararlari sonucunda
sektordeki  belirsizlikler ~ sebebiyle  oteller
faaliyetlerini durdurmak ya da kisitl olarak
devam etmek zorunda kalinca, tedarikgi olarak
bize de bu sonucun olumsuz yansimalari
oldu. Bu sUrecte bizi zorlayan iki ana konudan
bahsedersek:  Birincisi  ddviz ~ kurlarindaki
6ngorilemeyen oladandisi  blylk artis ve
bu artisin getirdidi hammadde fiyatlarindaki
istikrarsizlik, ikincisi ise aniden yikselen kurlar
nedeniyle Ureticilerin ihracata yonelmesi i
pazar arzinin daralmasina neden olmustur.
Pandeminin etkilerinin azalmaya baglamasiyla

birlikte yeni otel yatinmlarinin artmasi, tekstil
Urnlerine olan talebi de arttirmaktadir. Yukselen
talebe karsilik kur artislaniyla birlikte hammadde
ve yarl mamul arzinin ayni hizda artmamasi
Ur0n tedarikinde tikanikliklara neden olmaktadir.
Talebe cevap verebilmemiz igin fiyat istikrarinin
ve arz artisinin  saglamasi  gerekmektedir.
Dinamik bir sektdr olan turizmde yatinmlarin
devam etmesi elbette gereklidir. Cinkd bitin
dinyada insanlar pandemi nedeniyle ¢ok
bunaldi ve sikildi. Nefes alabilecekleri, stres
atabilecekleri ortamlar aramaktadirlar.

2022 sezonunda, hesapta olmayan olaylar
olmadidi siirece parlak bir sezon yasanabilir
2020 wyiina kiyasla 2021 wilinda turizm
sektorinin kazandigi ivmenin bize yansimas,
yilinin son  geyredinde hissedilir oldu. 2022
sezonunda hesapta olmayan olaylar olmadigi
sUrece parlak bir sezon vasanabilir Ancak
doviz kurlarindaki artigin  devam etmesinin,
Urin temininde sorunlar yaratacadina yonelik
endiselerimiz vardi. 2022’nin ilk aylarinda
kurdaki artislarin frenlenip, Gretimin bir kisminin
ihracattan i¢ piyasaya yonelerek sektorin
taleplerini karsilamasiyla firmamizin satislarina
olumlu yansiyacagini disiniyoruz.
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Ebru Ding / Haypak Hijyen Urinleri
San. ve Tic. Ltd. Sti. / Satis ve
Pazarlama Midiri

Haypak olarak, 2013 yilindan bu yana izlemis
oldugumuz vyenilikgi yapimizla, tek kullanimlik
kisiye 6zel UrGnlerin Turkiye’deki en biyik Uretici
firmasi olmayi basardik. Hastane, otel, spa, spor
salonlari, kuafér salonlar gibi bircok sektore
hizmet vermekte olan firmamizin GOrinleri 1.
kalite geri dénUstUrUlebilen seliloz hammadde
kumastan Uretilir ve yUzde 100 hijyeniktir.
Havlular pamuklu havludan 5 kat fazla su
emme 0Ozelligine sahiptir. Yirilma yapmaz.
Kurutup tekrar kullanilabilir. Nevresim gruplari
ise icinde sentetik olmadidi icin terletme ve
kayma yapmaz. Yizde 100 biyolojik olarak
parcalanabilir ve U¢ aydan kisa bir sUrede
dodaya deri doner. Tek kullanimlk kisiye Gzel
Urdnlerimizi tanitacak olursak: tek kullanimlk
havlu (bas havlusu, banyo havlusu, el havlusu,
vs.), tek kullanimlk nevresim (carsaf, yastik

tedarikciler

2021 yil sonunda tahmini olarak Uretimimizin
yuzde 80’i otel tekstil Grinleri olacaktir

kilifi, yorgan kilifi), tek kullanimuk sezlong kilifi,
tek kullanimlik i¢ camagiri, tek kullanimlik spa
carsafi, tek kullanimlik seccade, tek kullanimlik
yastik kilifi alezi, 1slak mendil (rulo halinde 425
adettir) aparati sayabiliriz.

Turizm sektord, faaliyetlerimiz icinde

yUzde 60’Lik paya sahiptir

Turizm  sektérd, gecmisten gunimize hem
gelismis hem de gelismekte olan Ulkeler
tarafindan yodun sekilde ilgi gosterilen bir
sektor olma 6zelligini hala korumaktadir. Bunun
en 6nemli nedeni ise, dinya genelinde en hizli
gelisen sektdrlerden biri olmasidir. Bu durum,
turizm sektériinin Ulke ekonomilerine katkilarini
6n plana cikarmistir. Uriin yelpazemizde oteller
icin tasarlanmig bircok Orin  bulunmaktadir.
Biz de Haypak olarak bu pastadan payimizi
almak icin yenilikci yapimizla her gecen gin
daha da taninir ve guvenilir bir sirket olmay
basarabildik. Turizm sektord, faaliyetlerimiz
icinde yUzde 60Uk paya sahiptir. Pandemi
donemi, 2013 yilindan bu yana tek kullanimuk
kisiye &zel UrOnler Urettigimiz icin bizim Urn
porfdyimizde ¢ok blyik dedisikliklere neden
olmadi. Sezlong kilifi, seccade, yastik kilifi alezi
gibi UrGnler ilave edildi. Turizm sekt6rinde
oteller almis oldugu hijyen énlemlerinin yanina,
Haypak tek kullanimlik kisiye 6zel UrUnleri de
ekleyerek, hem misafirlerinin saglig agisindan
daha giivende hissetmelerini sagladilar, hem de

Hitit, TURSAB 2021 Turizm Kongresi’nde
yuzde 100 yerli yazilim ¢6zomlerini aktardi

tekrar tekrar otellerini tercih etmelerinde 6nemli
rol oynadilar. Camasir yikama ihtiyacini ortadan
kaldirarak Haypak, her hafta yizlerce pamuklu
havluyu yikamak ve kurutmak icin gereken
blyUk su ve enerji israfini ortadan kaldirdi ve
cok miktarda deterjan, adartici ve temizlik
kimyasallarinin  kanalizasyona ve cevreye
karismasini durdurdu.

2021 yilinda o6zellikle pandemi ile birlikte
Urinlerimiz tercih olmaktan cikip ihtiyag
haline geldi

Gerek pandeminin getirdidi sikintilar gerek
ekonomik zorluklar ve dévizdeki dalgalanmalar,
dolarin artmasl sonucu maalesef insanlarin
alim gucU dusty. Bir yandan turizm sektdrinde
yeni otel yatinm ve renovasyon ¢alismalarinin
artmas! suphesiz bizi olumlu yénde etkiliyor.
Otellerin, SPAlari, spor salonlari, otel odalari,
kuafor salonlari gibi alanlarda tek kullanimlik
Uronlerin - kullanimlar gin  gectikge artiyor.
Otel misafirlerinin bir kismi dzellikle pandemi
sonrasi yanlarinda yastik kilifi, carsaf ve havlu
getiriyorlar. Otellerin tek kullanmlik kisiye 6zel
Urdnler kullanmalarn farkindalik yaratmalarini
ve tekrar tercih sebebi olmalarini sagliyor. 2021
yilinda 6zellikle pandemi ile birlikte Uriinlerimiz
tercih olmaktan ¢ikip ihtiyag haline geldi. 2022
yilinda hedefimiz, tim Tirkiye'deki otellerde
ver almak ve mevcut ihracatimizi daha da
genisletmektir.

Havayolu ve seyahat endUstrisi icin gelistirdigi yazilimlarla her yil
milyonlarca insanin seyahat etmesini saglayan teknolojiyi Ureten Hitit
Bilgisayar Hizmetleri, turizm sektdrinin bir araya geldidi TURSAB 2021
Turizm Kongresi'nin oturum sponsorlari arasinda ver aldi. Turkiye'nin
havacilik teknolojileri alanindaki ilk ve tek ihracatgr firmasi olan Hitit,
Antalya'da gerceklestirilen TURSAB 2021 Turizm Kongresi'nde seyahat
sektor( aktorleri icin Urettigi yizde 100 verli yazilim ¢ozOmleri ile turizm
sektoriinin gelecedine yon verecek gelismeleri aktardi. Hitit is Gelistirme
Direktord Aras Kubilay panelde, Hitit'in kiresel tecribelerinden yola
gikarak, pandemi sdrecinin olumsuz etkilerinin azaltilmasi ve delecede
yonelik yeni firsatlarin en iyi sekilde dederlendirilebilmesi konularinda

teknolojinin  rol0 hakkinda konustu. Panelin ardindan; “Turizm’de
Yeni Normal Gergekten Yeni mi?” baslikli bir sunum yapan Kubilay;
pandemi sonrasli ddnemde hayatimiza giren yeni seyahat trendlerinin
gelisiminden ve sektorl gelecekte neler beklediginden bahsetti. Kubilay
yaptidi dederlendirmede “turizm sektorinin sadlikli ve sirdirGlebilir
biyUmesi icin teknoloji ve yaziimin artik en 6nemli aktérler arasinda
gorilmesi gerektigini vurguladi. Kubilay, kullanilacak yazilim ¢ozomleri
ile artik kisiye 6zgl hizmetler ve akilli strecler kurgulamanin her
zamankinden daha da kolay olduguna ve dinyanin pesinden kostugu
biyUk veriye sahip olarak rakiplerin birkag adim éniine degilebilecegine”
dikkat cekti.



Form, yeni FKS Klima Santralini
piyasaya sundu

iklimlendirme sektdriniin - 6ncii
firmalarindan Form, verli Gretim
ve AR-GE've verdidi dederle
sektdre vyeni UrOnler sunmaya
devam ediyor. Temsilcisi oldugu
uluslararasi  markalarin ~ vyani
sira yerli Uretim bircok Urindyle
sayisiz referansa sahip olan Form,
son olarak FKS Klima Santrali'ni
gelistirdi. Form bu Urlnlyle
hem klasik merkezi sistem ¢6zOmleri hem de VRF (DX) sistem
uygulamalari tarafinda alternatif sunuyor. Eurovent sertifikasyon
streci tamamlanan FKS Klima Santralleri, dzellikle isil gecirgenlik
sinifinda T2 (TT Class) ve isil koprileme sinifinda TB1 (TBF Class)
seviyesi ile dne cikiyor. FKS Klima Santrali Form'un izmir'de
bulunan fabrikasinda gelistirilip dretildi. Form FKS Klima Santrali,
UstOn teknik ozellikleri sayesinde yiksek enerji verimli merkezi
iklimlendirme sagliyor. 1000 m*/hila 100 bin m*/h debi aralidinda,
60 farkli kesitte Uretilebilen Form FKS Klima Santrali, 6zel celik
kasa yapisi ve 60 mm kalinliginda, ¢ift kademeli, I1si kdprisiz
PVC profilli panelleriyle 6ne ¢ikiyor. Galvaniz kapli veya toz boyali
celik profili, cam elyaf ile gi¢lendirilmis naylondan yapilmis
saglam baglanti koseleri, PVC panel ve kabin cerceve profiliyle
Ustiin termal yalitim sunuyor. FKS Klima Santrali, sahip oldugu
cok cesitli opsiyon ve aksesuarlari ile her tirld mUsteri ihtiyacina
¢6zUm sunuyor. Yeni projelerin yani sira restorasyon projeleri igin
de uygun olan Form FKS klima Santrali oteller, kongre merkezleri,
tiyatrolar, spor salonlarinin yani sira ticari alanlar igin de verimli
¢Ozmler sunuyor. Ayrica, temizlik ve hijyen gereksinimlerinin
zorunlu oldugu hastaneler, yiksek teknoloji endUstrisi, temiz
odalar, ilag veya gida endustrisi gibi kritik kullanim alanlarina
uygunluguyla da éne cikiyor.

Senedal’deki Data Center iklimlendirmesi

Form FKS Klima Santrali’ne emanet

2020 yilinda iklimlendirme ihtiyaci icin Form kalitesine givenerek
sogutma grubu, hassas kontrolld klima, fancoil, fan gibi cihazlar
satin alan Senedal Data Center, hizmet ve Urln memnuniyeti
dogrultusunda yine Form’u tercih etti. Senedal Data Center
projesine 3 adet 13,150 m3/h debiye sahip 1sI geri kazanimli
Form FKS Klima Santrali satisi gerceklestirildi.

tedarikciler

Karcher’'dan, sarjli zemin
temizleme makinesi ile temizlige
pratik c6zom

Alman temizlik teknolojileri
devi Kadrcher, BR 30/1
bataryali zemin temizleme
makinesi ile oteller, okullar,
(dis klinikleri, doctor | o
muayenehaneleri,  kuafdr) ey

gibi  kiiclk isletmelerde & Lok
hijyen acisindan en cok A — L

hassasiyet gosterilen _',..'hr
alanlardaki ihtiyaclara i‘i

kusursuz  cevap  veriyor.
Karcher'in batarya ile calisan
zemin temizleme makinesi
ses ¢ikarmayan ozelligi ile
klasik paspas sistemi ile ¢alisanlar icin de ideal.

Manuel zemin temizliginde citay yikseltti

Temizlik yapanlar i¢in manuel zemin temizligi oldukga yorucu bir
is olma 6zelligi tasiyor. Karcher BR 30/1 ile temizlik avantajini
tek bir makinede birlestirerek, kullanicilarini zorluktan kurtariyor.
On siipirme islevine sahip olan zemin temizleyici kaba kir ve
saclar icin temizleme suresini yizde 50'ye kadar azaltiyor. 2
doner silindir (500 veya 600 rpm) ve 40 40 g/cm? temas basincl,
manuel temzilemeye kiyasla énemli 6lcide fark yaratiyor. BR
30/1 ile zemin dezenfeksiyonun sayesinde yiksek dizeyde hijyen
saglarken, kirli suyu otomatik olarak toplama 6zelligi ile enfeksiyon
riskini de minimum indiriyor. Manuel kullanim ile temizlenen
ortamlarin yUzeyleri 5-10 dakika sureyle nemli kalirken, BR 30/1
ile temizlenen zeminler manuel zemin temizligine gore yizde 60
oraninda daha hizli kuruyarak yizeylerde kayma riskini ortadan
kaldiriyor. 55 dB(A)’lik disik ses seviyesi sayesinde, halka acik
verlerde de kimseyi rahatsiz etmeden kullanilabilen cihaz,
bataryall oldugu icin kablo derdine de son veriyor. 40 dakikalik
kisa sarj siresi veya batarya degisimi ile bir saatlik yiksek calisma
sUresi, sorunsuz is sUrecleri saglayan BR 30/1, profesyonel
kullanicilar icin surekli kullanima uygun tasarlanmis bulunuyor.
GUNLk kullanim igin de avantajli olan cihaz, saglamligi ve uzun
6mirld motoru ile de 6n plana cikiyor.

Nigde Devlet Hastanesi, Dogu iklimlendirme ile nefes aliyor

Dodu iklimlendirme, hastane referanslarini
artirmaya devam ediyor. 2020 vyilinda
insaatinabaslanan Nigde Devlet Hastanesi’nin
2022 yilinda hasta kabul etmeye baglamasi
planlaniyor. 142 bin metrekare insaat alani
Uzerinde, tek blok halinde 12 katli olarak
insa edilen hastane, 400 yatak kapasitesi ile
Nigde ve cevre halka hizmet verecek. BiyUk
bolimU tek kisilik olarak tasarlanan nitelikli
hasta odalarinda toplam 240 adet yatak yer
aliyor. Her branstan, 85 poliklinik ile hizmete

dececek hastanede 148 yatakli yodun bakim
bdlim{ de yer alacak. Dodu iklimlendirme,
bu prestijli projede hijyenik ve konfor tipi
klima santralleri ile vyerini aliyor. Dogu
iklimlendirme'nin Gretmis oldudu Eurovent
ve TUV Hygien (DIN 1946-4, VDI 6022 ve EN
13053 standartlarina gore) belgelerine sahip
Four Seasons markali hijyenik santraller ile
hijyenik hacimler, konfor santralleri ile genel
hacimler iklimlendirilecek.
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Daikin Tirkiye'nin ilk ‘Sirdirilebilirlik Raporu’ yayimlandi

2050°de sera gazi emisyonunu net sifira
indirmeyi hedefleyen Daikin Turkiye, ilk
‘SOrdirilebilirlik Raporu'nu  vyayimladl.
122 sayfallk raporda tedarik zincirinden
lojistide, Ar-Ge merkezinden cevre vizyonuna,
operasyonel verimlilikten iklim degisikligi ve
enerji politikalarina, su ve atik yonetiminden
insan kaynaklari yonetimine dair yer alan
tim  sirecleri  verilerle anlatti.  Turkiye
Paris Iklim Anlasmasi’ni hayata gecirmek
icin adimlar atarken sirketler, bu konuda
oncU uygulamalariyla  dikkatleri  Uzerine
topluyor. TUm Uretim ve yonetim sureclerini
sUrdurGlebilirlik politikalar Uzerine gelistiren
Daikin Turkiye, bu yénde yaptigi calismalari
bir raporla yayimladi. Sirketin acikladigi
122 sayfalik ‘SirdUrilebilirlik Raporu’nun
lansmani ise Levent'te yapildi. Lansmanda
Daikin  Tirkive CEQ’su Hasan Onder,
raporda tedarik zincirinden lojistide, Ar-Ge
merkezinden cevre vizyonuna, operasyonel
verimlilikten iklim degisiklidi ve enerji
politikalarina, su ve atik yonetiminden insan
kaynaklari yonetimine dair yer alan tim
surecleri verilerle anlatti.

Sera dgaz emisyonlari yizde 63 azaldi.

Yayimlanan rapora gore sirket, Urinlerinde
enerji verimli inverter teknolojisi ve daha
disuk kiresel 1sinma potansiyeline sahip
bir sodutucu akiskan olan R-32 ile verimliligi

ISM Minibar, 60’a yakin Ulkeye

artinrken ozon tabakasina zarari Onledi.
Yerlilestirme projesi ile Tirkiye’den aldigi
Urinlerle 2 milyon Euro maliyet avantaji
saglayan sirket, nakliye dideri ve vyakit
tUketimini dusuUrerek karbon emisyonunu
azaltti. 2020 yili temmuz ayinda devreye
alinan GES projesiyle Hendek'teki fabrikasinin
enerjisini buradan elde ederken, sera dazi
emisyonlarini da vyizde 63 azalttl. Su
tuketimini titizlikle takip eden sirket; gerekli
tedbirleri alarak 14 bin 500 metrekip su
tasarrufu saglarken, cesitli uygulamalarla
da aydinlatmada yizde 70, dodaldazda ise
yUzde 30 tasarruf etti. Ar-Ge'ye blyUk 6nem
veren sirket, bu departman icin 22 milyon TL
bitce ayirdl. Ote yandan 513 ton atigi geri
kazandirdi. Bununla birlikte 2050 yilina kadar
1 milyon fidan dikecek olan sirket, Daikin
ormanlari kuracak.

“Elektrigin yizde 90"in1 giinesten aliyoruz;
karbon ayak izi birakmiyoruz”

Onder, konu ile ilgili “Genelde iklim
dederlendirmelerinde strdirilebilirlik
raporlari, 3 kapsamda degerlendirilir. ilk
2 kapsam, Uretimle ilgili. Ne kadar sera
dazi Urettidinize ne kadar karbon ayak izi
biraktiginiza ve aldidiniz hizmetlerde ne
kadar karbon ayak izi biraktiginiza bakiliyor.
Uclinch  kapsam da Urettiginiz  Grinlerin
biraktidi karbon ayak izi ile ilgili. ilk iki

kapsami, neredeyse 1,5 yil icinde yizde 63
azalttik. Bu durumlar raporda mevcut, Gzerine
duracadiz. Cink{ su an elektrigimizin yizde
90’1 gunesten aliyoruz. Artik herhangi bir
karbon ayak izi birakmiyoruz.” dedi.

“Sadece yenilenebilir enerjiyle Gretim
yapmak yeterli degil”

ileriye yonelik hedeflerini anlatan Onder,
“Onimizdeki 2 yil icinde fazlasiyla pozitif
olacadiz, nedatif karbona dececegiz. BUtin
Uretimimizi yenilenebilir enerji kaynaklariyla
saglamayi planliyoruz. Dider GrOnlerdeki
karbon ayak izi, ©mir boyu surecek.
Kullandiginiz her Grinin ne kadar karbon ayak
izi birakacagina dair ciddi derecede AR-Ge ve
inovasyon ¢alismalar bitin dinyada devam
ediyor. Ona ¢6zOm bulunmazsa, sadece
yenilenebilir enerjiyle Uretim yapmak yeterli
olmayacaktir. Bununla ilgili Daikin’da bin 500
Ar-Ge mihendisi, sadece Urin gelistirmeyle
ilgili degil; vyeni teknoloji ve inovasyon
Uretimiyle ilgili calisiyor” agiklamasini yapti.

Bosch Termoteknik

otel ekipmanlari gonderiyor

inci Holding’in hizmet sektdriinde faaliyet gdsteren
grup sirketlerinden ISM Minibar, Manisa'da Urettigi
otel ekipmanlarini dinya genelindeki 60’a yakin
Ulkeye ihrag ederek hem bélgeye hem de Ulke ekonomisine katki sagliyor. Absorbe ve
peltier sodutma sisteminde dncd olan firmanin, otel tipi kasa, yeni model sa¢ kurutma
makinesi ve ani su Isitici gibi Urinlerle genisleyen Urin gamiyla Turkiye’nin ve
diinyanin bircok seckin otelinde imzasi bulunuyor. inci Holding'in, Grup sirketlerinden
ISM Minibar, 1986 yilinda Manisa’da 7 bin 480 metrekarelik bir alanda baglayan
hikayesinde bugin, dinyanin seckin otellerine Urin veren, Urinlerinin yizde 70’ini
ihrag eden, sektérin 6nemli bir firmasi konumuna geldi. Kurulusundan beri absorbe
sogutma sistemlerinde dncd olan ISM Minibar, sa¢ kurutma makinesi, otel kasas,
minibar ve su isitici rGnlerini gUcly distribUtor adiyla Glkemizin ve dinyanin seckin
otellerine ulastiriyor. Minibar Ureticileri icerisinde UL sertifikasi alan dinyanin ilk
sirketi olan ISM Minibar bircok biyUk zincir otellerin onayli tedarikgi listesinde yer
aliyor. 2019 yilinda agilan 2020 yilinda Sanayi ve Teknoloji Bakanlidi tarafindan
tescillenen ISMART Tasarim Merkezi ile teknoloji ve kalitede 6nc0 Grinler sunuyor. Bu
merkezin vizyonu, yeni tasarim fikirleri ile birlikte, konaklama ve adirlama sektdriinde
gelecede yon vermek. Ses ve titresimi ortadan kaldiran absorbsiyon teknolojisi ile dne
cikan firma dustk enerji tiketimine ve sifir dB ses seviyesine sahip Peltier sistemli
Minibarlarin diinyadaki en énemli Ureticilerinden biri. ISM Minibar'in 1SO 9001, 1SO
14001, OHSAS 18001 gibi kalite giivence sertifikalarinin yani sira, CB, TUV GS, CE ve
UL, EAC, G-MARK, , RoHS gibi kalite belgeleri de bulunuyor.

profesyonelleri gen¢ mekanik

tasanimcilar ile bulustu
t e A Bosch - -

Termoteknik
profesyonelleri,
iklimlendirme
sektérindeki geng mekanik tasarimcilar ile bulustu.
ilk kez 2018'de gerceklestirilen bulusmaya bu
sene Turkiye'nin farkli sehirlerinden 37 firmadan
48 mekanik tasarimci katildi. Sektérin 6nde gelen
gen¢ mekanik tasarimcilarin katildi§i toplantida
dijitallesme  konusu odak noktasiydi. Bosch
Termoteknik, sektérin ihtiyaglarina ¢6zim olmasi
icin gelistirilen dijital ¢6zOmlerini aktardi. Hizla
dijitallesen dinyanin iklimlendirme sektérindeki
etkilerinden, dijitallesen Urln se¢im programlarina
kadar denis bir yelpazenin konu edildigi toplantida
Bosch Termoteknik UrUnleri ve g¢alisma prensipleri
hakkinda da Bosch profesyonelleri tarafindan bilgi
paylasimi vyapildi. Anlik soru cevaplarla ve geri
bildirimlerle interaktif bir gekilde tamamlanan
toplanti aksam yemeginin ardindan sona erdi.




Clivet’in yeni inovasyon
merkezi acildi

Form Endistri  UrGnleri  AS.nin,
Turkiye distribitor oldugu Clivet'in,
musterilerine  daha eksiksiz  ve
yenilik¢i bir Grin yelpazesi sunmak
icin  tamamen Clivet calisanlari
tarafindan tasarlanarak 4 milyon
Euro’luk yatinm ile insa edilen yeni teknolojik inovasyon Test Merkezi
hizmete girdi. Tm Urnlerin kalitesini ve gelistirme hizini artirmak
icin insa edilen bu merkezde 90’'dan fazla Ar-Ge calisani hem Uretilen
cihazlarin test edilmesi, hem de pazarin degisen taleplerini karsilamak
icin yeni Orin gelisimi konusunda ¢ozimler Uretiyorlar.

Yeni test odalari: Her tir test icin modiler kapasite

Bu merkezde 6 veni test odasi ve yeni testler ile Clivet, -20°C'den
+60°C'ye kadar olan hava sicakliklarinda, 2.5 MW'a kadar olan
Uniteler icin daha fonksiyonel performans, akustik, titresim ve stres
testleri gerceklestirebiliyor, cevresel etkiye sahip sogutucular test
edebiliyor. Boylece musteriler, makinelerinin en zorlu kosullarda
bile calistidini gorebiliyor ve testlere dogrudan sirket icinde veya
internet Uzerinden uzaktan katilabiliyorlar. En bUyik boyutlu test
odasi, iki bdlime ayrilabildigi gibi daha fazla kapasite igin bir bitin
olarak da kullanilabiliyor. Bu yeni merkez, Clivet fabrikasinda bulunan
konut birimleri icin 8 test odasini tamamlama gérevini de Ustleniyor.
Laboratuvari desteklemek icin, 1 megawatt'lik bir fotovoltaik sisteme
badli yeni bir 6 megawatt'lik elektrik santrali de insa edildi. Mekanik
oda icinde ver alan, -30°C'ye kadar glikolld sodutma yapabilen 6 adet
sodutma Unitesi, evaporatif kuleler, 500 metrekiip kosullandiriimis
su iceren tanklar ve sisteme bagli invertér pompalar araciligiyla test
odalarinin ihtiyaci olan isitma ve sodutma suyunu temin ediyor. Her
pompa elektronik olarak kontrol ediliyor. Clivet CEQ’su Stefano Bello,
“Yeni inovasyon Merkezinin insasi, Avrupa’daki bilyime planimizda
stratejik bir rol oynuyor. CGnkG mUsterilerin farkli ihtiyaclarini, pazar
trendlerini, yeni dizenlemeleri takip ederek 1 ila 1.000 kW arasi
tim  Orinlerin gelistirme sUrecini hizlandirmamiza izin veriyor.
MUsterilerimize satin aldiklari Unitelerin fiziksel ve uzaktan testlerine
katitma firsati vermek, isimizin her zaman merkezinde ver alan
misteri memnuniyetini artirmamizi sagliyor. “ dedi.

Belcika’dan NEFFES'’in
etkinligine onay

Form, dikkatlerin kapali alanlardaki hava temizligine
odaklandigi  koronavirls ~ pandemisi  slirecinde,
iklimlendirme alanindaki 56 yillik tecribesi ve Ar-Ge
calismalari ile NEFFES Hava Temizleyici'yi gelistirdi.
NEFFES, havada tutunan ve etkisizlestirmesi en zor
mikroorganizmalardan olan mantarin (cladosporium
sphaerospermum) vani sira  yenidodan  sagligini
tehdit eden serratia marcescens bakterisi ve basillus subtilis gibi
bakterileri etkisizlestirmede, yUksek teknolojisiyle Ustin bir performans
sergiliyor. Form’un izmir'deki fabrikasinda yiizde 100 verli olarak Oretilen
NEFFES Hava Temizleyici, sahip oldugu HEPA filtre dahil 4'lU filtre yapisi
ve UV-C dezenfeksiyon teknolojisi ile i¢ mekanlarin havasini zararli
mikroorganizmalardan arindirarak givenli bir hale getiriyor. NEFFES, Belcika
Sadlik Bakanlig tarafindan yapilan testler ve incelemeler dogrultusunda
etkinligini kanitladi ve onaylanmis cihazlar arasindaki yerini aldi. Bu belge
ile NEFFES, Belgika'da yetkili satici olmaya hak kazand..

Daxom’dan diinyada bir ilk

‘ 9
ThermoCar
Isitma sistemleri sektérindn
yerli markasi Daxom,

dinyanin ilk 10 kW kapasiteye
sahip  karavan tipi  gazli
termosifonu ThermoCar'l Uretti.
Kullanicilarindan gelen talepler
dikkate alinarak  gelistirilen
Urln, 36 santimetrelik capi ve
33 santimetre yiksekligiyle
karavan icinde koltuk altina ya
da badaj kismina konabiliyor.
16 litrelik ThermoCar, hem
suyu depoluyor hem de surekli
sicak su sadliyor. Boylece,
karavanlarda, “sicak su bitti, yeniden isinmasini beklemek gerek”
derdi de son buluyor. ThermoCar, karavanlarin yani sira tekne ve yat
gibi deniz araclarinda da ideal kullanim sunuyor. Uriiniin su anda Ar-Ge
calismalari devam eden yeni modelinin ise hem sicak su hem de Isinma
ihtiyacini birlikte kargilamasi amagclaniyor. Farkli yagam alanlarindaki
sicak su ve isinma ihtiyaclarina yenilik¢i ¢6zimler getiren Daxom’un
yeni Urin0 ThermoCar, basta karavanlar olmak Uzere tekne, vat,
panelvan gibi tasitlar icerisinde kullanicilarina sirekli sicak su temin
ediyor. Isinma sUresini ortadan kaldiran 16 litre kapasiteli ThermoCar,
aractaki musluk veya batarya agilir agilmaz otomatik olarak devreye
giriyor ve kullanicilarina aninda sirekli sicak su sagliyor.

Turkiye Mobilya ve Yatak Sanayicileri
Dernegi (MOYSAD), mobilya
sektorine onculik etmeyi hedefliyor

SRERIRLLE BT

40 bine yakin Uretici ve 65 binden
fazla isyeriyle 10 milyar dolar
askin biyiklige sahip, 500 bini
askin kisive sagladigi istihdamla
mobilya sektérine vyepyeni ve
yenilik¢i  bir dernek  katiliyor.
MOQYSAD, sadece Uyelerini ve Tirk
mobilya Greticilerini degil, global
mobilya sektérini de hedefleyen yaklasimiyla dikkat cekiyor.
Dernek, 6nce Uyelerini ve Tirk mobilya sektdrinU, mobilya ve
yatak Uretimiyle ilgili olarak, uluslararasi arenada s6z sahibi
haline getirmeyi hedefliyor. ikinci ve asil biyik hedef ise Tirkiye'yi
mobilya Uretim ve ihracatinda dinyanin en biyik 5 GUlkesinden
biri haline getirmek. Kurucu Uyeleri arasinda, alanlarinda lider
konumda bulunan 20 blyUk firma ve 30'a yakin marka yer aliyor.
Bu firmalar, Adore, Alfemo, Bellona, By Kepi, Casa, Cetmen,
Cilek, Divanev, Dogtas, Enza, Fatih Kiral, Gindoddu, Istikbal, isbir,
Kelebek, Kilim, Konfor, Lova, Modalife, Mondi, Rapsodi, Vize, Yatas,
Yatsan, Zebrano olarak siralayabiliriz. Davut Dodan’in “Kurucu
Uye” sifatiyla yénetimini dstlendigi MOYSAD giicli ve girisimci bir
inisiyatif olarak da 6ne cikiyor. MOYSAD kurucu Uyelerinin ortak
Ozellikleri ihracat, Uretim ve ciro bakimindan Tirkiye mobilya
pazarinda yizde 50’den fazla paya sahip olmalari. MOYSAD'In bir
diger 6zelligi ise ayni alanda faaliyet g6steren diger derneklerden
farkli olarak, sektorin kayit altina alma ve kurumsallasma
prensiplerini 6n planda tutmasl.
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Figen Ayan, MedCruise Birligi’nin
ilk Tork baskani oldu

Galataport istanbul'da
liman isletmeciliginden
sorumlu Galataport

istanbul Liman Igletme
Genel Mddir Yardimcisl

Figen Ayan, Akdeniz
canagindaki 140
kruvaziyer limanini

temsil eden MedCruise
Birligi'nin itk  Tork
baskani olarak goreve
secildi. Dinya genelinde
kadin calisan oraninin
az oldudu denizcilik
sektorinde, MedCruise
tarihinin ikinci kadin bagkani olma onurunu da yasayan Figen
Ayan, yirmi yedi yili asan profesyonel is tecriibesine sahip bir isim.
2005 yilindan bu yana kendisini liman isletmeciligine adamis olan
Ayan, Akdeniz ¢anagdindaki 140 limani temsil eden birlikte 2021-
2024 yillari arasinda bagkanlik yapacak.

MedCruise, Akdeniz canagdinda 21 ilkeden 74 iiyeye sahip
Dinyadaki en buyuk ikinci pazar konumunda olan Akdeniz
canadini temsil eden MedCruise Birligi, Tenerif limanindan Kuzey
Afrika’ya, Karadeniz bdlgesine kadar genis bir codrafyada bulunan
limanlari kapsiyor. Birligin Akdeniz c¢anadindaki 21 (lkeden
74 Uyesi bulunuyor ve 140 kruvaziyer limanini temsil ediyor.
Torkiye’deki Oiye limanlar arasinda Galataport istanbul ile beraber
Kusadasi, Bodrum, Antalya, Alanya ve Trabzon kruvaziyer limanlari
bulunuyor. MedCruise Birligi yonetim kurulunda on iki kisi yer
aliyor. ispanya’dan Yunanistan’a Fransa’dan Romanya ve Tirkiye'ye
uzanan yonetim kurulu Oyelerinin farkl kiltUrlerden harmanlaniyor
olmasi MedCruise Birligi'ni giclendiren gesitlilidin  basinda
geliyor. Figen Ayan, sehrin tarihi limanini dinya standartlarinda
bir kruvaziyer limanina dénustiren ve yeralti terminali, 6zel
kapak sistemi, gecici gumruklO alan gibi inovasyonlari sektor ile
tanistiran Galataport istanbul’da 2014 yilindan beri gérev aliyor.
Dinyanin liman sehirleri igcin érnek gdsterilen projede yer alan
uluslararasi limanin, TUrkiye turizmine ve ekonomisine biyik katki
saglamasi bekleniyor.

“Hep birlikte bu yeni donemde

destansi bir hikaye yaratacagimiza inaniyorum”

2021-2024 doneminde MedCruise Birligi'nde baskanlik yapacak
olan Galataport Istanbul Liman isletme Genel M{idir Yardimcisi
Figen Ayan, birli§in yeni baskani secilmesiyle ildili sunlari
soyledi: “MedCruise Birligi'nin Gyeleri, limanlar, destinasyonlar
ve kruvaziyer firmalar arasinda koprU vazifesi gorerek yolcular,
mirettebat ve sektdrin tim oyunculari igin givenli bir ortam
yaratiyor. MedCruise Birligi Uyeleri olarak bizler, kruvaziyer
sektérind ve koltUrlerarasi mozaigi inceliklerimizle daha da
gUclendiriyor ve sUrdUrUlebilir limanlari  gelecek nesillere
tasiyoruz. MedCruise Birligi’nin yeni baskani olarak yonetim kurulu
Uyelerimiz, limanlar ve ortak Uyelerimizle ele ele vererek calismak
icin sabirsizlaniyorum. Hep birlikte bu yeni ddnemde destansi bir
hikaye yaratacadimiza inaniyorum.”

Corendon Airlines Hollandali ve
Belcikali seyahat acenteleri ile
bulustu

Avrupa’da yasayan TUrkler igin
sundugu ucuslar her gecen gin
artiran Corendon Airlines, kendi
grubu bUnyesindeki Corendon
Village Hotel Amsterdam’da
dizenledigi gecede Hollanda ve
Belcika'daki 6nde gelen seyahat
acenteleri ile bir araya geldi.
Avrupa’nin farkli sehirlerinden
Turkiye’nin 16 sehrine sundugu
direkt ucuslar yodun ilgi géren Corendon Airlines, Amsterdam’da dizenledidi
aksam yemedi ile Hollanda ve Belcika'daki seyahat acenteleri ile bir araya
gelerek 2022 icin denislettigi ugus programini tanitirken acentelere 6zel
sunduklari yeni hizmetler ve kampanyalar hakkinda da bilgiler paylasti.

Hollanda ve Belgika’dan Tiirkiye'ye direkt ucuslar

Corendon Airlines’in Yonetim Kurulu Baskani Yildiray Karaer, Hollanda
ve Belgika'nin Corendon Turizm Grubu’nun kuruldudu dénemdeki ilk
operasyon alanlar oldugunu ve bu bélgede dnemli bir sektorel birikimleri
oldugunun altini gizerken Hollanda ve Belgika'da yasayan Turk yolcular
icin Anadolu'ya direkt ugmanin 6neminin de farkinda olarak bu pazarlarda
biylmeye devam edeceklerini bildirdi. Yildiray Karaer, “Geride biraktidimiz
yaz sezonunda Avrupa’dan hem tatil destinasyonlarina hem de Anadolu’ya
yaptidimiz ucuslanimiza yogun talep oldu. Onimizdeki kis ve devamindaki
yaz sezonunda da bu talebin artarak devam edecedini éngorlyoruz. Bu
nedenle 2021-2022 kisi boyunca Hurghada ve Kanarya Adalarr’'na ucarken
2022 Yazina da yeni bir destinasyon planlayarak Morokko’ nun 3 farkl
noktasina ucuslar sunduk. Bu Morokko ucuslarimizin 6zellikle Belgika'da
yasayan etnik nifusun da ilgisini cektigini gériyoruz.” dedi. Davete katilan
seyahat acenteleri, Corendon Airlines yonetimi ile yapilan bu gérismenin
son derece verimli ve basarili gectigini, sunulan yodun Anadolu programinin
kendilerinin Urin yelpazesine ve satislarina biyUk etkisi olacagini belirttiler.
Corendon Airlines, 2021/2022 Kig sezonu boyunca, Hollanda ve Belgika'dan
Turkiye've haftada 13 ugus, 2022 Yaz sezonunda ise haftada 35 ucus
dizenleyecek. Hollanda ve Belgika'da yasayan Turklerin tercih ettigi K6ln
ve Dusseldorf havalimanlarindan ise Anadolu’nun farkli sehirlerine haftada
100'den fazla ugus sunuyor olacak.

Easyjet’in 2023 hedefi

ingiliz  tur  operatori [
Easyjet Holdays'in CEQ’su
Garry Wilson, ingilizlerin
Turkiye tercihlerinde ciddi
oranda bir artis oldugunu
ve bunun bir sebebinin de
TUnin Sterlin karsisinda
deder yitirmesi sonucunda fiyatlarin kendileri igin ucuzlamasi oldugunu
belirtti. 2023 yili icin bile rezervasyon aldiklarini belirten Wilson, konu
hakkinda: “Turkiye'ye talep artarak strlyor, 2023 icin bile rezervasyon
aliyoruz. 2023 Turkiye icin 600 bin koltuk kapasitelerini 1 milyona
cikartacadiz.” dedi. Antalya uguslar icin “Easyjet olarak kis boyunca
Antalya'yva ugmaya devam edecediz.” diyen Wilson, ingiltere’nin iic
havalimanindan haftalik 7 ugus planimiz var. Bu uguslar kis boyunca
devam edecek ve mart ayi ile yaz operasyonlarimiza baslayacagdiz.
Tirkiye'de Antalya’nin vani sira Dalaman, Bodrum ve izmire de
odaklandik.” agiklamasini yapti.

¥
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Jolly, 35’inci yasinda yurtdisina aciliyor

Mete Vardar & Mert Vardar
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iki yildir diinyay! sarsan Covid-19 nedeniyle
duradanlasan seyahat hareketi, asilanma
sayilarinin - artmasiyla  birlikte  yeniden
hareketleniyor. 2022 yilinda yabanci turistin
Turkive ilgisinde gucld bir ivme beklenirken
yerli turist icin erken rezervasyonun énemi bir
kez daha ortaya cikiyor. MUsterilerini misafirleri
olarak gdren ve yeni yasini misafirleriyle birlikte
kutlamaya hazirlanan Jolly, 35'inci yila Gzel
kampanvyalarla yeni sezona ‘Merhaba’ diyor.
8 Kasim tarihinde 2022 erken rezervasyon
kampanyasinin gong'unu calan sirket, yizde
50'ye varan indirimler veriyor. Bunun yani sira,
erken rezervasyonda tatilin 4'te birini 6deyip,
kalan tutan son U¢ ginde tamamlama, Ug
gun oncesine kadar higbir kosul belirtmeksizin
iptal ve iade hakkini da erken rezervasyon
avantajlar olarak misafirlerine sunuyor. Yeni
yasinda cifte kutlama yapacak olan Jolly,
1 Ocak itibariyle markasini da yurtdisina
tagiyacak. Hali hazirda 26 sehirde kiltir turu
dizenleyen sirket, simdi bu turlara gurbetgileri

de dahil edecek. Yeni operasyonla, gurbetgiler
yurtdisindan ugak baglantilaryla getirilerek,
26 sehirde dizenlenen kiltdr turlari ile onlara
ana vatani gezdirecek. Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi (UNDP) ile is birligi yaparak
iki yil 6nce baslattigi ‘Mirasim Turkiye’ projesi
kapsaminda farkindalik yaratmaya da devam
ediyor. Sirket, bu projesiyle Turkiye’nin zengin
mirasinin yeni nesillerce taninip korunmasi
icin calisirken sorumlu turist olma bilincini de
asilamayi hedefliyor.

“Schenden agiliyor, seyahat 6zgirligi
basliyor, en biyik biyimeyi yurtdisinda
yakalayacadiz”

Jolly Yonetim Kurulu Baskani Mete Vardar,
“Turizmgibizorlubirsektérdeyenilikciyapimizla
35’inci yiimiza girmis olmanin hakli gururunu
tagiyoruz. SektorGn en eski markalarindan
biri olarak, sadlam yapimiz, misterilerimize
verdigimiz giiven duygusu, ailemizin birer
ferdi haline gelen ekip arkadaslarmiz ve
mutlak misteri memnuniyeti vizyonumuzla
buginlere geldik” dedi. Jolly'nin 2021 yili
blyime performansi hakkinda da bilgi veren
Mete Vardar, “Bu yil pandemi etkisine ragmen
gUcld  blyimemizi strdirdik. Yurtici otel
satiglanmizda 2019 yilina gore kisi sayisinda
yUzde 30, ciroda ise yUzde 80 biylime orani
yakaladik” ifadelerini kullandi. DUzenledikleri
kOltor turlanyla artik yerli turistin hafizasinda

Burak Tonbul

Touristica, Antalya’da seyahat
acenteleri ile bir araya geldi

Seyahat acentelerini Antalya’nin gdézde turizm merkezi
Kemer'de yer alan Paloma Foresta’da bir araya detiren
Touristica, 3 gunlik program ile acenteleri 2022 icin
motive etti. Program cercevesinde Touristica YOonetim
Kurulu Bagkani Burak Tonbul ve Touristica Genel Midir(
ibrahim Temel, seyahat acente vetkilileri ile 2022 yili
icin yapilan ¢alismalari ve 2022 hedeflerini paylasti. Acenteler ayrica, gerceklestirilen geziler
ile satisini yaptiklari otelleri de yakindan tanidi. Yapilan toplanti sonrasinda bir aciklama
yapan Touristica Yonetim Kurulu Baskani Burak Tonbul, 2021 yilini dederlendirip 2022 yili
ile ilgili beklentilerini dile getirdi. “2021, yurt disindaki acilmayan pazarlarin yerini i¢ pazar
misafirlerimizin en iyi sartlar ve kondisyonlar alarak tatillerini gegirdikleri ve yiksek sezonda
istedikleri otelde tatil yaptiklari bir yil olarak yasandi. Touristica olarak 2021’den payimizi aldik.”
dedi. Burak Tonbul, 2022 yilina bakildigi zaman Orta ve Bati Avrupa’da istenen talebin daha hala
olusmadidini gérdiklerini ancak CIS ve Ingiltere’de Tirkiye'ye talebin ciddi manada olustugunu
sOyledi. Bu talebi analiz ederek i¢ pazarda kendilerini konumlandiracaklarini belirten Burak
Tonbul, “Biz Touristica olarak bu talebi g6riyor ve hali hazirdaki programimizin bir aksaklida
ugramamast icin erken rezervasyon programimizl, yeni yurt disi programlarimizi ve yeni kiltor
turlarini bu hafta itibari ile satisa agtik. Konsept ofislerimizi ve reklam filmlerimizi olusturarak
yaz satislarimizi TUrk tatilcilerinin begenisine actik. Ben eminim ki 2021 yilindan aldigimiz
kuvvetle 2022 yilina hizli direcediz” diye konustu. Tirk tatilcilerin yurt disi turlarini tercih edip
etmeyecedine de dedinen Tonbul, “iki adima ¢ok nem veriyoruz. Birincisi kiltir turlari, ikincisi
yurt digl turlari. Hepimiz sonug itibari ile 12 ay boyunca bir iki hafta tatil yapmak icin calisiyor
ve hayal kuruyoruz. ki senedir pandemi nedeniyle yurt disina seyahat edebilecedimiz Glke
alternatifi cok kisitliydi. Yurt disina ¢ikip tatil yapmak isteyen insanlarimiz, 6nimuizdeki yaz yurt
disindaki tatil destinasyonlarina tatil program yapma arzusu olduguna gondlden inaniyorum”
seklinde konustu.

6zel bir yer edindiklerine dikkat ceken Vardar,
“Kiltor turlanina verdidimiz Gnemi bu yil
daha cok artirarak devam edecediz” dedi.
Yurtdigi departmaninin da 1 Mart itibariyle
yogun bir talep alacagini aktaran Mete Vardar,
“Schengen aciliyor, seyahat 8zgurligs basliyor,
en blyUk byimeyi yurtdisinda yakalayacagiz”
seklinde konustu.

“Bu donem delmis gecmis en dnemli erken
rezervasyon dénemi diyebiliriz”

Yeni donemde olusacak gUcli  turizm
hareketinde en buyuk ilgi gorecek Ulkelerden
birinin de Turkiye olacadina dikkat ceken
Vardar, sunlar anlatti: “2021’de Avrupa ve
Rusya haziran ayinda agilmisti. 2022'de
tim dinyadan misafirlere kapilar acilacak.
Dolayisiyla yaz sezonunda  Turkiye'deki
otellerde yer bulmak oldukca gUc bir hal alacak.
0 nedenle yerli turist icin erken rezervasyon her
zamankinden ¢ok daha biyUk bir 5nem tagiyor.
Bu donem gelmis gecmis en 6nemli erken
rezervasyon donemi diyebiliriz.” Bu yil erken
rezervasyon fiyatlarinin gecen yila gére yizde
20-25 artisla baslayacadini anlatan Vardar,
sbyle devam etti: “Bu fiyat artisi sezonda
yUzde 50-60’lar bulacak gibi gériniyor. Erken
rezervasyon doénemini fiyat ve ver bulma
avantajl olarak da dederlendirmek gerekiyor.
0 nedenle 1 Ocak'a kadar sirecek olan bu
kampanya ¢ok biyik 6nem tagiyor.”

THY’ den “esnek

THY, vyolculart igcin  “esnek  seyahat”
uygulamasina  gecti. Uygulamaya gore
yolcularina 31 Aralik 2021 tarihine kadar
satin aldiklar ucak biletleri icin, son ugus
tarihi 31 Mayis 2022'ye kadar olmak sartiyla
“Esnek Seyahat” sayesinde sinirsiz degisiklik
hakki sadliyor. THY’'nin bu uydulamasi ile
yolcular biletlerini glvence altina alabiliyor.
Yolcular sinirsiz degisiklik haklarini, son ugus
tarihi 31 Mayis 2022’e kadar (dahil) vyeni
seyahatlerinde kullanabilecek.
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istanbul Sabiha Gokcen Uluslararasi
Havalimani’ndan diinyada bir ilk

Avrupa’nin 6nde gelen
havalimanlarindan  istanbul
Sabiha Gokgen  Uluslararasi
Havalimani  (ISG), tamamen
uzaktan kontrol sistemi ile
calisan yolcu binig kdprisi'nd l
gercek bir ugus operasyonunda
kullanarak dinya havacilik sektdrinde bir ilki gerceklestirdi. inovatif
vizyonuyla venilikci teknolojilere kapilarini acan ISG, sahadaki bilgi ve
deneyimini aktararak, dinyanin ilk uzaktan kontrol edilebilen yolcu binis
koprusy (RCS) igin laboratuvar ortami sundu. Operasyon ve yolcu deneyimini
kolaylastirmak {izere vatinmlarni araliksiz sirdiren iSG, ortaklasa
inovasyonla gelistirilmesine imkan sagladidi bu képriyi 301 numaral
Yolcu Binig hattinda devreye aldi ve 22 Ekim 2021 tarihinde ilk yolcu
ucadi bu sistemle calisan kdprilye yanasti. Béylece ISG, bu yeni teknolojiyi
dinyada gercek operasyonda ve ticari bir ugusta ilk kez kullanan havalimani
oldu. Operasyonlarinda verimlilik, sUreklilik ve givenlik sadlamanin yani
sira ucaklarin manevra stirelerini de iyilestirmeyi hedefleyen iSG, bu akill
teknolojiyi hayata gecirmek icin dinya ¢apinda 5 bin 500’den fazla yolcu
binis kdprUsy ile hizmet sunan TK Elevator sirketi ile is birligi yapti.

Uzaktan Kumanda Sistemi sayesinde, binis koprisi klasik calistirma
sistemi yerine kontrol odasindan komuta ediliyor

iSG'nin en ileri teknolojileri havacilik sektériine kazandirarak bu alanda
6ncl bir konuma ulastigini belirten ISG CEQ’su Berk Albayrak, “Ugus ve
yolcu deneyimlerini kolaylastirmak icin inovatif ¢dzOmler gelistirmeyi
surduriyoruz. 2021 yili basinda TK Elevator sirketi ile is birligine gittik ve
Uzaktan Kumanda Sistemi'nin projelendirme asamasi basladl. Ortaklasa
inovasyonla, Sabiha Gékgen'in sahadaki deneyimi ile teknoloji, donanim
ve yazilimi bir araya getiren RCS ¢6zUminU gelistirdik. Uzaktan Kumanda
Sistemi sayesinde, binis kdprisu klasik calistirma sistemi yerine kontrol
odasindan komuta ediliyor. Operatdrlerin bir kdpriden diderine gecmek
icin harcadidi zamandan tasarruf etmelerini sadlayan bu sistemle,
operasyonlarimizda maksimum verimlilik, konfor ve givenlik sadlamayi
hedefliyoruz. Uzaktan Kumanda Sistemi ile operasyonlarimizi kesintisiz
hale detirdigimiz gibi, manevra sirelerini ve kabiliyetlerini iyilestirdik.
Bu sistem operat6rlerimizin zamandan tasarruf etmelerini saglayarak is
verimliligini de artinyor. Dinyada havacilik sektérinde bir ilke imza atarak,
operasyonel bir havalimaninda uzaktan kumanda edilen binis kdprisind
ik kez bir ugug operasyonumuzda kullanmig olmaktan mutluluk duyuyoruz.
Teknoloji yatinmlarimizla her alanda rekabette Ust seviyeye ulasmak igin
calismalarimizi hiz kesmeden sirdirecegiz” dedi.

Flyone, istanbul uguslarini aciklad

Ermenistan sivil
havacilik pazarina yeni
bir havayolu sirketi girig
yapmavya hazirlaniyor.
Flyone, Erivan’dan
gerceklestirecedi
seferlerle dinyaya acilacak. Armenia, Moskova, Tahran, Lyon, Paris,
Tiflis, Kutaisi, Krasnodar, Tel Aviv ve istanbul’'un da aralarinda bulundugu
sehirlere ugus vyapacak. Sirketin Genel MUdurd Mircea Maleca,
“Uguslara baslamak ve yolcularimizi adirlamak icin sabirsizlaniyoruz”
derken biletlerin satisa sunuldugu agikland. Erivan-istanbul arasindaki
seferlerin 17 Aralik 2021'de baglamasi ve haftada 3 frekans olarak icra
edilmesi bekleniyor.

Kanarya Adalari’nin kruvaziyer
turizmi, Global’e emanet

Global Ports Holding'in
yizde 80 ortadl oldugu
Global  Ports  Canary
Islands’in (GPCl), Kanarya

Adalar’'nda  ver alan
las Palmas kruvaziyer
limanlarini isletme

imtiyazi ihalesi igin vermis oldugu teklif, Las Palmas Liman Baskanligi
tarafindan en iyi teklif secildi. Global Yatinm Holding ve Global Ports
Holding Yonetim Kurulu Baskani Mehmet Kutman, “Dinyanin en
buyuk kruvaziyer liman isletmecisi olarak bu alanda daha da biyime
stratejimize sadik kalarak, bu alandaki adimlarimiza ara vermeden
devam ediyoruz. Gectidimiz haftalarda agikladigimiz Danimarka’daki
Kalundburg Kruvaziyer Limanr'nin isletmesini devralmamizin ardindan
Kanarya Adalar’'nin kruvaziyer limanlari icin en ivi teklifi verdigimizin
de agiklanmasi bizleri son derece mutlu etti” dedi. Global Ports Holding
CEQ’su Emre Sayin ise imtiyaz sézlesmesinin imzalanip, isletmenin
baslamasinin ardindan kruvaziyer liman isletmeciligi konusundaki
uluslararasi deneyim ve isletme modellerini Kanarya Adalari'na
taglyacaklarini vurgulad.

Alman seyahat acenteleri ataga decti

_— =

Almanya’da koronaviris salgini nedeniyle 300’e yakin seyahat acentesi
iflas ederken, 9 bin kadar acente yeni konseptler ile atada gecti. Bu konudaki
ilk somut proje gercek oldu ve Thirismo adi altinda satislan giclendirmek
icin yeni bir seyahat acenteleri dernegi kuruldu. Tourexpi'deki habere gore,
Thirismo’nun yénetim kurulu, Gera'daki Air Voyage seyahat acentesinin
sahibi Silke Punthdler-Aydin, Erfurt'taki Familingo seyahat acentesinin
yOnetici ortadl Sabine Friebel ve Ilmenau’daki Enders Touristik'in ortak
sahibi Sebastian Enders’ten olusuyor.

Yeni seyahat acentesi dernegi Thiirismo calismalarina basladi

Pandemi ddneminde uzun vadede seyahat acentesi satislarini giclendirmek
ve Ozellikle grup turlannin satisinda gi¢ birlidi yapmak fikrinden dodan
Thirismo, faaliyetlerine basladl. Buna gdre, grup turlanni sadece uUye
seyahat acenteleri satisa sunabilecek, Uyeler kendi gezi ve tur programlarini
olusturacaklar ve kendi musterilerine sunacaklar ve satislardan yizde 15
komisyon alacaklar. Acenteler birbirlerinin misterilerini koruyacaklar ve
kesinlikle baska acentenin musterisine satis yapmayacaklar. Sebastian
Enders, “Her GUye farkli grup turlar dizenleyecek ve bdylelikle toplamda
cok daha birbirinden farkli hedef gruplara hitap etmis olacadiz” diye
aciklama yapti. Her acente kendi sorumlulugunda farkli grup tur programi
dizenleyecedi icin, seyahat acentesi calisanlaninin  diger seyahat
acentelerinden gelen misafirleri kendilerine cekmesi diye bir sey s6z konusu
olmayacak.



ctgu'o.:yo.e':

Otel Yonetimi

Otel Tedarik ve Entegrasyon Sistemi
Tur Operasyon Sistemi

Tur Maliyet ve Pazarlama Yonetimi

B2B Alt Acente Sistemi

Acente ve Personel Yonetimi

Ucak Bileti Satis Sistemi
SMS Entegrasyonu
XML ve Data Bloklari Entegrasyonu

Satis Ciro ve Musteri Verileri Yonetimi

Sanal Pos ve Odeme Sistemleri Entegrasyonu

Ozgiin Tasarim / SEO / Teknik Destek / Egitim

www.turoops.com | 031243033 34 hlroaps



dunyadan

Yasadigimiz tOm felaketlerin ana sebebi, insanin kendisidir ve
insani kurtaracak olan, yine insanin kendisidir

Dinya tim olanaklariyla insanlara yasanasi bir hayat sunmugken,
insanlar, yillarca bencilce tutumuyla dinyayl sémUrmekten ve vyarini
disinmeden, tiketinceye kadar acimasizca kullanmaktan cekinmedi.
Gelinen noktada yasadidimiz tUm bu felaketlerin ana sebebi yine
insanin kendisidir; 6zellikle sanayi devriminden sonra insanlik ok daha
rahat bir hayat seviyesini karsilamak amaciyla dirdidi sanayilesme
déneminde bas gosteren hammadde ve enerji ihtiyacini kargilamak
icin kati yakit kaynakli enerjilere yoneldi. Bunun dogal sonucu olarak
su an en blyuk problemimiz iklim krizi olarak karsimizda duruyor.
Tam da bu noktada icinde bulundugumuz iklim degisikliginin sebebi,
insanlarin evlerinde, fabrikalarda ve ulagimda kullandiklari fosil yakitlar
yani akaryakit, dodalgaz ve kémdir. Bu fosil yakitlar yandiklari zaman
havaya sera dazlari adini verdidimiz adirlikla karbondioksitten olusan
gazlar saliyorlar. S6z konusu gazlar ise GUnes isinlariyla gelen isiyi
emerek gezegenimizin isisinin yikselmesine neden oluyor. Dinyamiz
19yUzyila gore 1,2 santigrat derece daha sicakken karbondioksit
miktari ayni doneme kiyasla yizde 50 daha fazla durumda.

Bu gidisi durdurmak zorundayiz

insanoglu yaptidi hatalar sonucu Diinyanin isisini arttirarak iklim
dedgisiklidine sebep olurken, artik kendi sonunu hazirladigini 4érip
hatasini dizeltmek zorunda oldugunun bilincine vardi. Cinki eder
bu gidis durdurulmazsa insanlar, kuraklik, kitlik, deniz seviyelerinin
yikselmesi ve ¢ok sayida canli tirindn, (bilim insanlarinin yaptigi
arastirmaya gére en az 550 tirin) tamamen yok olmasi gibi bir dizi
felaketle muicadele etmek zorunda kalacak. Bilim insanlari yizyilin
sonuna kadar 1si artisinin 1,5 derece ile sinirlanmasi gerektigini
savunuyorlar. Bu gerceklesmez ve sicaklik artisi bu seviyede tutulamaz
ise DUnya’'da neler olur? Isinin asiri yikselmesi, dzellikle Orta Dogu
olmak Uzere tarim alanlarini ¢ollestirirken ve yasam alanlarini
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yasanamaz hale getirirken, bazi yerler ise 6zellikle ingiltere ve Avrupa,
tam tersi olarak asir yagislar sonucu sel felaketlerine maruz kalabilir.
Denizlerin yUkselmesiyle oOzellikle Pasifik bélgesindeki ada Ulkeleri
tamamen sular altinda kalabilir. Kuraklik gida kitligina sebep olabilir.
Su sikintisi yasami zorlastirabilir. Asiri sicaklar, orman yanginlarini
arttirirken ve yikici sicaklik dalgalarina sebep olurken, su seviyelerindeki
yUkselme nedeniyle milyonlarca insanin evlerini kaybetmesine, bitki ve
hayvan tirlerinin bir kisminin bir daha geri gelmemek Uzere soyunun
tokenmesine yol acabilir. Bilim insanlari tdm bu olasiliklar g6zler
6nlne surerken, zaten bu etkileri yasamaya basladidimizi disiinGrsek,
gerekli tedbirlerin alinmamasi durumunda, baslamis olan sirecin
cok daha hizli bir sekilde ilerleyecedi ve geri donilemez bir seviyeye
delecedi konusunda insanlari uyariyorlar. Yani bu gidisi durdurmak
zorundayiz.

Ulkeler neler yapiyor?

Dinyayi kurtarmak ve yeniden yasanasi bir yer haline getirmek adina
dizenlenen iklim konferanslari tam anlamiyla tatmin edici sonuglar
veriyor mu? Bu badlamda diyebiliriz ki, Ulkelerin neler yapmasi
derektidini masaya yatirmalari, alinmasi derekli onlemleri yaziya
dékmeleri ve bir anlasmaya varmaya calismalari ¢abalari olumludur.
Bununla birlikte sistemin getirdidi dizenin dedismesi noktasinda,
eyleme donUsmekte ve taahhUt etmekte kararsiz kaliyor ya da
bilinmeyen bir tarih icin vaatte bulunuyorlar.

G20’de ne kararlar alindi?

G-20 Liderler Zirvesi, italya’nin baskenti Roma'da 30-31 Ekim'de
dizenlendi. Zirvenin ardindan yayimlanan sonug bildirgesinde, kiresel
Isinmay! sanayilegme o6ncesi déneme gore 1,5 santigrat dereceyle
sinirlama hedefi bir kez daha tekrarlandi. Bu hedefe yonelik “etkili
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ve anlaml” eylemlerin sGrdUrilmesi gerektidinin alti cizildi. Ancak
bu eylemlere dair bir detay verilmedi. Ayrica sifir karbon emisyonu
ve fosil yakitla kémor kullanimina son verme dayelerine iliskin net
bir tarih de sunulmadi. Gelismis Glkeler, iklim degisikligiyle micadele
kapsaminda gelismekte olan Ulkelere yillik 100 milyar dolar taahhit
etti. Bu sonuclar gosterdi ki aslinda net bir sonug alinamadi. G20
Ulkeleri, yurtdisinda kdmdrle ¢alisan yeni santralleri finanse etmeme
taahhidinde bulundular. G20 zirvesinde “Turkiye, 2053 yilinda sifir
emisyon hedefini” dinya liderleriyle paylast. Bir arastirmaya gore,
Turkiye'nin 2053 hedefini yerine getirebilmesi igin, kiresel sera gazi
emisyonlarinin yaklasik yarisina sebep olan kmuru en ge¢ 2030 yilina
kadar elektrik sisteminden ¢ikarmasi gerekiyor.

COP26°da ne kararlar alindi?

26. BM iklim Degisikligi Konferansi (COP26) ‘nda, kémirin asamali
olarak azaltilmasi taahhidU, emisyon azaltma planlarinin dizenliolarak
gbzden degirilmesi, aralarinda TUrkiye'nin de bulundugu 100’'den fazla
Ulkenin, Kiresel Orman Finansmani Taahh(did’'n imzalayarak 2030’a
kadar ormansizlasmay! ve arazi bozulmasini durdurma ve tersine
cevirme s6zU vermesi ve gelismekte olan Ulkelere daha fazla finansal
destek saglanmasi gibi kararlar verildi. Anlasmanin asil metninde yer
alan kémurin “asamali olarak sonlandirilmasi” taahhidu, son dakika
Hindistan'in itirazlariyla degistirildi. Gelismekte olan Glkelerden kdmir
ve fosil yakit sibvansiyonlarini asamali olarak sonlandirmasinin
istenmesinin gercekci olmayacagini belirten Hindistan iklim Bakani
Bhupender Yadav'in istedi Uzerine metin “asamali olarak azaltmak”
seklinde dedistirildi. En fazla karbondioksit yayan Glkeleri ise Cin, ABD,
AB, Hindistan ve Rusya olusturuyor. Ulkeler, 1,5 santigrat hedefini
ulasilabilir kilmak adina gelecek yil emisyon azaltma planlari icin
yeniden bir araya gelecek. Anlasma bir yéniyle 6nemliydi. O da ilk
kez uluslararasi bir anlasmada kdmar kullanimini sinirlama taahhido
verildi. Gergek olan ise iklim zirvelerinin net ve ikna edici olmayisi, her
hikUmetin vaat ettigi her seyi yapsa bile, dinyanin yine de 2 santigrat
civarinda feci bir sicaklik artisiyla karsi karsiya kalacag!.

Yapilan arastirmalar, yoksul Ulkelerin tarihsel karbon salimindaki
payinin cok disik oldudunu gosteriyor. Gincel salimlarda da dinyanin
en zengin yuzde 1'i, en yoksul yizde 50’sinin toplamindan daha fazla
karbon salimina yol agiyor. Son 50 yilda asiri hava olaylarindan kaynakli

élomlerin Ugte ikisi en yoksul 47 Glkede gerceklesti. Bu olaylara kuraklik,
yanginlar ve seller de dahil.

“Su anda var olan teknolaji, karbon salimini keskin sekilde
diisirmek icin yeterli degil; yapilmasi gereken sey toplumun
temelden degismesi”

Gerceklestirilen iklim konferanslarinin net bir tarih ve net bir sonug
icermedigini savunan bireyler, eylemlerle tepkilerini gosterirken, Greta
Thunberg, iklim aktivisti: “COP26 sona erdi. Ozeti ise su: Falan filan,
sagmalik. Ama asil is bu salonlarin disinda devam ediyor. Ve asla
vazgecmeyecediz, asla.” ifadesini kulland!. isvecli iklim aktivisti Greta
Thunberg COP26 gérismelerini “basarisizlik” olarak tanimlarken,
Dinya liderlerinin aktif sekilde bu yikici sistemden, kar elde etmeye
devam etmek igin, kendi ¢ikarlarina yardim edecek yasal bosluklar ve
cerceveler yarattiklarini ileri sirdd. Euronews’ta yer alan habere gore,
COP26'nin basarisizlik olduunun bir sir olmadidini belirten geng
aktivist, katiimci hOkimetler i¢in “ana amaglarinin statikonun devami
icin savasmak gibi gérinuyor” dedi. Thunberg ayrica su anda var olan
teknolojinin karbon salimini keskin sekilde dusirmek icin yeterli
olmadidini, yapilmasi dereken seyin toplumun temelden dedismesi
derektigini soyledi.

Biz ne yapabiliriz?

Bu badlamda, yakin delecekte hayatimizda elektrikli arabalarin
yayginlasacadl, evlerde ve isyerlerinde yenilenebilir enerjiye decilecedi,
glnes panelleri ve 1si pompalarinin standart haline delecedi gibi
birtakim degisiklikler olasi gériliyor.

Kiresel iklim krizini 6nlemek adina yapilan konferanslarin yani sira
sirketler de kendi sorumluluklarini Uzerlerine alarak, sifir karbon
hedefleri igin belirledikleri tarihleri kamuoyuyla paylagmaya basladilar.
Oldukga 6nemli olan bu gelismenin giderek artmasini umarken biz de
bireyler olarak hayatimizda bazi degisiklikler yapabiliriz. “Karbon Ayak
izi” mizi azaltmayi, gercekten ihtiyacimiz yoksa araba kullanmamayi,
kisa mesafelere yirimeyi tercih edebiliriz veya mimkinse elektrikli
araclara y6nelebiliriz. Elektrik, su ve gida tiketiminde ¢ok daha dikkatli
davranabiliriz. Daha az tiketebiliriz. ihtiyacimiz olmayan seyleri
aldirmaya yonelik tOketim kampanyalarindan kaginabiliriz. Daha az
tUketim gereksiz Uretimi engellemeyi de beraberinde getirir. Yesile ve
dodaya daha cok korumaci olup, ormanlarimiza sahip ¢ikabiliriz ve
arttirmak icin ¢alisabiliriz. Geri dénusime 6nem verebiliriz. Atiklarin
dénlsiminy sadlayabiliriz. Cevre bilinci ile calisan dernekleri
destekleyebiliriz. Birey olarak her birimizin ayri ayri alacadi bu dnlemler,
bireylerden olusan toplumlarda da bir dénusUmuin gerceklesmesini
saglayabilecektir.

Basit 6nlemler olarak gdzikse de unutulmamalidir ki en kigUk bir katk
yasam icin bir kazanim olacaktir. Ve bizim bu en kicik kazanima bile
inanilmaz derecede ihtiyacimiz var.
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Rusya’dan havayollan icin
QR kodu zorunlulugu

Rusya’da salgini
onlemek amaciyla
alinan tedbirler
kapsaminda olan
QR kod uygulamasi,
yerli ve yabanci
tdim havayollari
sirketleri icin gecerli
olacak. Havayollar
sirketleri yalnizca
QR kodu olan
kisilere bilet satisi
yapabilecek.

1 Subat 2022
tarihinden itibaren
yUrGrlGge girecek
yasa uyarinca,
Rusya'ya gelmek
isteyen yabanci Ulke vatandaslar da sadece asi oldugunu belgeleyen QR
kodu ile ucaga binebilecek. Ayrica bu kural nedeniyle delirleri dismesi
beklenen hava vyolu sirketlerinin devlet tarafindan sibvansiyonlari
saglanacak. Rusya’nin salgin tedbirlerine gore, 2 Subat 2022 ile 1 Haziran
2022 tarihleri arasinda Ulkede sehirlerarasi tim ulagimda ve market ve
eczane hari¢ tUm mekanlara giriste QR Kod zorunlulugu detiriliyor. S6z
konusu kurallar yabanci Ulke vatandaslari i¢in de gecerli. Bununla birlikte
QR kodu olmayan yabancilar negatif PRC testini kullanabilecek.

Turkiye icin bir revize daha yapildi

Rus turizmcilerin  Turkiye talebi ekim wve kasim aylarinda
beklentilerinin Uzerine ¢ikinca Rusya Tur Operatorleri Birligi
(ATOR) Baskani Maya Lomidze, 2021’de Turkiye'yi ziyaret edecek
Rus turistlerin sayisiyla ilgili tahminini de yukari dodru tekrar
revize etti. Lomidze, 2021 yili sonuna kadar 5,5 milyondan fazla
Rus turistin TUrkiye'yi ziyaret edebilecegini agiklarken, bu oranin
2019’a yaklasacagini sdyledi. Bu oranin yakalanmasinda havalarin
iyi gitmesi ve Antalya’daki otellerin bUyUk indirimlerinden Rus
vatandaslarin yararlanmak istemesinin ve zorunlu tatil ginlerinde
bircok tatilcinin Istanbul'u ziyaret etmesinin de etkili oldudu
belirtiliyor.

Maya Lomidze

WTTC: “Turizm icin onci ‘Net Sifir Yol Haritamizi

duyurmaktan mutluluk duyuyoruz”

Julia Simpson

Dinya Seyahat ve Turizm Konseyi (WTTC), kuresel turizm sektorin0
‘net zero’ hedefine yénlendirmeye yardimci olmak icin iddiali bir “Net
Sifir Yol Haritas!” baslatti. Yol haritasi, BM Cevre Programi (UNEP),
BM iklim Degisikligi Cerceve Sozlesmesi (UNFCCC) ve Accenture
ile is birligi icinde gelistirildi. Bu “Cerceve Sozlesmesi”, sektérdeki
farkli endustriler icin anlamli iklim eylemi ve emisyon azalimi
icin isletmeleri net sifira yonlendirmeye yardimci olacak somut
yonergeler ve dneriler sunuyor. Yol haritasi, onimuzdeki zorluklari
ve sektdriin nasil karbondan arindirilabilecegini ve 2050 yilina kadar

net sifira nasil ulasacagini ortaya koyuyor. WTTC Baskani ve CEQ’su
Julia Simpson:”Turizm igin 6ncl Net Sifir Yol Haritamizi duyurmaktan
mutluluk duyuyorum. Bu, seyahat endustrilerinin karbon ayak izini
azaltmak icin bireysel hedeflere ulasmasina yardimci oluyor.” derken
“Bircok destinasyon, yUkselen deniz seviyeleri, ormansizlasma
ve hayvan ve bitki tirlerinin kaybiyla birlikte iklim degisikliginin
etkilerinden etkileniyor. Etkiyi ilk goren ve bu konuda bir seyler
yapmak isteyen turizme givenen topluluklar var.” aciklamasini yapti.
Bu yol haritasi, temel cizgileri ve emisyon hedeflerini belirlemek,
ilerlemeyi dizenli olarak izlemek ve raporlamak, endustriler ve
hikimet icinde ve arasinda is birligi yapmak ve derekli finansman
ve yatirimi saglamak dahil olmak Uzere bes alan icin ayrintili Gneriler
sunuyor. Konaklama, tur operatérleri, havacilik, gemi seyahati ve
cevrimici seyahat acenteleri (OTA'lar) ve meta arama motorlari gibi
turizm aracilarindan olusan beg ana sektor icin ilgili eylemleri iceren
ayrintili yol haritasi, temel karbon giderme konularini kapsiyor. Farkli
endustrilerin karbondan arindirmak icin farkli zorluklarla karsi karsiya
oldugunu kabul eden yol haritasl, isletmeleri mimkin oldugunca
hedeflerini artirmaya cagiriyor. Worldwide Fund for Nature (WWF),
IATA, Air Transport Action Group (ATAG), Cruise Lines International
Association (CLIA), Travalyst ve SHA (Sustainable Hospitality Alliance)
gibi dnemli kuruluslar isbirligi icinde WTTC'nin ‘net sifir’ projesine
destek veriyorlar.



Turkiye, Alman turistlerin 2022 icin
en fazla rezervasyon yaptigi Glkeler
arasinda

Torkiye’nin gelecek yil
programlarinda Alman
turistlerin en fazla erken
rezervasyon tercih  ettigi
Ulkeler ~ arasina  vyeniden
girdidi bildirildi. Almanya’nin
6nde gelen turizm sirketi
% TUI, 2022 vyaz programinin
| adh sunumunu gerceklestirdi.
Buna go6re TUI Almanya
MUdUri Stefan Baumert, gelecek yil turizmin neredeyse 2019
seviyesinde dendelenecedi konusunda iyimser olduklarini belirtti.
Baumert, “Normalligin deri ddndigu bir seyahat yazini yasayacagiz.”
dedi. “Alman turistler 2022 icin en fazla Balear Adalari, Yunanistan
ve Turkiye gibi turizmde &nemli destinasyonlara erken rezervasyon
yapiyorlar” diyen Baumert, insanlarin tatillerinde yizde 25 daha
fazla harcamaya hazir olduklarini ifade etti.

Stefan
Baumert

Almanya’dan Turklere
yeni vize sarti ygulamalari

Almanya, Torkiye
vatandaslarina verdigi
Almanya vizesi icin
sartlarini guncelledi.

Buna goére Almanya'ya
gitmek isteyen  Turkiye
vatandaglari icin  Alman
vizesine parmak izi sarti
getirildi. Bununla birlikte
Almanya, Cin ya da Rus
asisl  yaptiranlara  vize
vermeyecedini  duyurdu.
Tork vatandaslarina
verilecek vizede,
koronavirls ~ déneminde
baslatilan “aciliyet” sarti devam edecek. Acil durumlar nedeniyle
(dogum, 6l0m, zorunlu is seyahati, evlilik), AB'nin tanidigi asidan
olanlar vize alabilecek. Her iki dozu da Rus asisi veya Cin asisi olan
Turk vatandaslari, aciliyet yoksa Alman vizesi alamayacak. Eger
aciliyet varsa, sadece bu asidan yaptirmis olanlar, test- karantina-
test yUkUmLOLOGU ile Glkeye gidebilecek. Asisi tam olmayanlar veya
Avrupa Birligi’'nin tanimadigi Glkelerin asilarini yaptiranlar, PCR
testi ve karantina kosuluyla, aciliyeti ispatlayarak vize alabilecek.
Aciklamaya gére, Iki Sinovac, bir BioNTech agisi olan vatandaglarin
da Alman vizesi almasina izin verilmiyor. Vizesi olup da, istenilen
asisi olmayanlar Turkiye’den ugaga alinmayacak. Ayrica Almanya
TUrkiye'yi yeniden yuksek riskli bolge olarak ilan etti. Almanya'ya
gelmeden 6nce seyahat belgesi doldurmak da bir sart olarak
getirildi. AB’nin kabul ettigi asilardan ikisi veya iyilesme beldesi
de sartlar arasina alindi. Bu belgeleri olmayanlara karantina ve
test zorunluludunun devam ettidi agikland.

KKTC’de yeni hilkimete yeni Turizm

ve Cevre Bakani atandi

KKTC'de 5 Kasim’da yeni hikimet
kuruldu. UBP-DP Koalisyon
HOkUmeti’nin  yeni  Turizm ve
Cevre Bakanligi ddrevine Fikri
Ataodlu detirildi. Eski  Turizm
ve Cevre Bakani Kutlu Evren’in
gorev teslim tdreninde konusan
Fikri Ataodlu, koronaviriis sireci
icerisinde turizmin aldigi darbeleri
tedavi etmeye yonelik hummali
bir calisma icerisinde olacaklarini
acikladi.

Fikri Ataoglu

Rusya diizenli ugus adina yeni
Ulkeleri ekledi

Rusya, 9 Kasim’dan itibaren Tayland, Tunus, isveg, iran, Hollanda,
Norveg, Slovenya, Bahamalar ve Umman ile karsilikli olarak dizenli
ucuslara basliyor. Rusya’nin populer tatil beldelerinden olan ve 9
Kasim’da baslayacak Tayland ucguslarinda, Moskova'dan Bangkok ve
Phuket’e haftada iki ugus ve ayrica Rusya’daki dider havalimanlarindan
(her havaalanindan haftada bir ugus) siklikta ugus olarak gerceklesecek.

iflas eden Thomas Cook’un CEQ’su
Peter Fankhauser Itravel’e ortak oldu

Uzun  wyillar  Neckermann'da
yoneticilik yapan ve sonra ayni
gruptan olusan Thomas Cook’'un
basina gecen Peter Fankhauser
Itravel'e yaptigi yatinim ile turizme
geri dondl. Peter Fankhauser
Itravelin simdi hem vyatinmcis
ve yonetim kurulu Uyesi olarak
sirkete destek olacagl soylendi.

Pandemiye ragmen Itravel bir
sermaye enjeksiyonu aldi ve Peter Fankhauser
kendisine yeni bir yapi kazandirdi.

itravel'in Patronu Patron Axel Schmiegelow, eski Cook CEQ’su
Peter Fankhauser'in uzmanligindan ve uluslararasi iliskilerinden
faydalanacaklarini belirtti. Ayrica uzun yillar Thomas Cook’ta satis
mdUrl0G0 gorevi yapan Carsten Seeliger, de Itravel'e yatirim yapti.




AKTOB’un diizenledigi 11. Uluslararasi Resort Turizm Kondresi,

Nirvana Cosmopolitan’da derceklestirildi

Turizmin geleceginin konusuldudu toplantiya Koltir ve Turizm Bakani
Mehmet Nuri Ersoy, Vali Ersin Yazici, Birlesmis Milletler (BM) 75. Genel
Kurul Baskani Volkan Bozkir, Antalya Buyiksehir Belediye Bagkani
Muhittin  Bécek, Muratpasa Belediye Baskani Umit Uysal, Tirkiye
Otelciler Federasyonu (TUROFED) Bagkani Sururi Corabatir, Akdeniz
Turistik Otelciler ve igletmeciler Birligi (AKTOB) Bagkani Erkan Yadci ve
turizm sektdr temsilcileri katildl.

“Pandeminin Ustesinden deldik ve delecedin turizmi icin calisacagiz”
Antalya Nirvana Cosmopolitan Hotel'de gerceklestirilen 11. Uluslararasi
Resort Turizm Kongresi'nde Aktob baskani Erkan Yadci yaptidi acilis
konusmasinda: “AKTOB TUrk turizmini blyume surecinde sektdrin sesi
olmustur. Bizler sektérin delecedinde vizyon olusturan birlikleriz. Bu
kongrenin 11.’sini dizenliyoruz. Bu kongrede emedi gecenlere tesekkir
ediyoruz.” derken “insan kaynaklarimizi korumak en dnemli konumuz
oldu. Turizm sektor( toparlanirken sektoriin gelecekte daha saglam
olabilmesi icin hareket etmeliyiz. Riske dayali ¢6zOmler bulmak cok
6nemli. Gectigimiz haftalarda yapilan bir toplantida krizden en cok
etkilenen turizm sekt6rGndn toparlanmasi ve dayanikliligi igin desteklerin
devam edecedi bildirildi. Seyahatlerin sorunsuz olmasi hedefleniyor. Bu
da gelecek icin bizi umutlandiriyor. I birligi ve koordinasyon krizlerin en
énemli argimanidir. Saglik ve hijyen ayni kararlilikla sGrdGrilmelidir.”
paylasiminda bulundu. Yadcl, turizmin 50'den fazla sektdrden mal
ve hizmet aldigini ve pandemi nedeniyle turizm sektéri durunca bu
sektdrlerin de durdugunu belirterek, “2022 icin beklentiler olumlu. Dibi
gordik artis ¢ikisa gegiyoruz. Pandeminin Gstesinden deldik ve gelecegin
turizmi igin calisacadiz.” dedi.

Koltir ve Turizm Bakani Mehmet Nuri Ersoy, Givenli Turizm
Sertifikasinin dedisecedini agikladi

Resort Kongresi'nde GUvenli Turizm Sertifikasinin degisecegini agiklayan
KOltur ve Turizm Bakani Mehmet Nuri Ersoy, “Guvenli turizmde ikinci
asamavya gegiyoruz. Guvenli Turizm Sertifikasi kalici oldu biliyorsunuz.
Pandeminin yavas yavas gidecegini disiniyoruz. Bazi kurallar didecek
bazi veni kurallar gelecek. ihtisaslasmamiz dereken konu cevre ve
sUrdirdlebilirlik. Bu konuda belli kurallar belirleyip adimlar atmazsak
6nUmizdeki seneden itibaren geri kalmaya baslayacadiz. Bu bizim
keyfiyetimize bagli dedil. Dinyada bazi kuruluslar bununla ilgili
calismaya basladilar: Bizim de sektdr olarak adimlari atmamiz gerekiyor.
Bu konuda Cevre Bakanlidi ile calismalari baslattik. Konuyu STK'lar ile
tartisacadiz: Gegis sUreci olacak. 3 yila yayacagiz. Bu sertifikay “GUvenli
ve Yesil Turizm Sertifikasi” olarak degistirecediz. Bu adimlari atmazsak,
basta AB olmak Uzere, ileride yaptinmlar baslayacak. Kurallara uymayan
hava yollarina ceza verilecek. Kurallara uymayan Ulkelere giden misafirler
ek vergi 6deyecek. Biz bu iste 6ncl ve hizli olmak zorundayiz” dedi.

58

“Turizm icin sehrin tim dederlerini ayada kaldirmaya devam ediyoruz”
Antalya Valisi Ersin Yazici “Onimiizdeki yillarda Tork turizmini bekleyen
sorunlar tartismak, kararlar vermek ve bu kararlar dogdrultusunda
olusturulacak politikalar igin en dodru yerdeyiz. Turizmin baskentiyiz.”
seklinde konustu. Yazici, “Turizm igin sehrin tim dederlerini ayada
kaldirmaya devam ediyoruz. Kiltor varliklarimizi gelen misafirlere
sunmak adina yatinm yapmaya devam ediyoruz. Yapilan her sey insanlar
icin yapiliyor. insanlara hizmet vermek icin bu sektérdeyiz. Bu sektér icin
insanlara ihtiyacimiz var. Bir ay 6nce sehrimizde bir editim projesi baslattik
ve bu calisma ile sektérimize dokunacadiz. Kalifiye insan yetistirmek icin
gayret icindeyiz ve bitin ilgelerimizde hareket baslad..” bilgisini paylast.

“Gelecede daha iyi bir gezeden birakmak icin tim hiikiimetlerin
birlikte hareket etmesi 6nem arz etmektedir”

BM 75. Genel Kurul Baskani Volkan Bozkir ise: “SUrdirGlebilir turizm
turistler kadar ev sahibi topluluklarin ihtiyacini g6zetir. SurdUrGlebilir
turizm, sosyal ve kUltirel degerler korunarak kalici bir fayda saglar. Turizm
milyonlarca insana gegim kaynagdi olusturur. Strddrilebilir turizm icin biling
olusturulmasi derekmektedir. Global turizm etidi kurallarina badli acente
sayisinin arttirilmasi, seyahat Acenteleri icin sertifikasyon ¢alismalarinin
gerceklestirilmesi, tedarikgilerin de sisteme eklenmesi surdUr0lebilir
turizmin  delismesi icin  yapilmalidir.  Kiltdrel ve tarih  degerlerin
korunmasl, turizmin cesitlendirilmesi, sirdirilebilir turizmin tanitilmasi,
STK'larin bilinglendirilmesi, alt yapi ve gevresel sorunlarin ¢6zimlenmesi
surdUrilebilir turizmin gelismesine katki saglayacakti.” agiklamasinda
bulundu. Bozkir, buginki anlayisimizla devam edersek BM kalkinma
hedeflerine 2030 yilinda ulasmamizin gl¢ oldudunu ifade ederken,
“Dinya devletlerinin cabalarini iki katina gikarmalidir. Gelecede daha iyi bir
gezegen birakmak icin tm hikiumetlerin birlikte hareket etmesi énem arz
etmektedir. Turizmi tehdit eden U¢ unsur vardir. Siyasi istikrarsizlik, Covid ve
iklim sikintilar turizmi olumsuz etkilemektedir.” dedi.

“Meslek 6rgiti yasasi calismalari yeniden baglatilsin”

TUROFED Bagkani Sururi Corabatir, basta istanbul olmak Uzere bircok
bolgede dolulugun devam ettigini sdyledi. Kis turizminin baslamasiyla
KOltor ve Turizm Bakani Mehmet Ersoy’un belirttigi rakamlarinda
yakalanacadini disindigini belirten Corabatir, agilanmanin artmasiyla
givenli seyahatin artacadini vurgulad. Corabatir, 5nUmizdeki aylarda verli
asinin devreye girecek olmasinin da umutlar artirdidini dile getirdi. Turizmin
sadece rakamlardan ibaret olmadigini sdyleyen Corabatir, stratejik oldugu
kadar ithalat yapmadan ddviz kazandiran tek sektdr olduguna vurdu yapti.
Corabatir, Bakana hitaben “ Sekt6rim adina ricada bulunmak istiyorum.
Yillardan beri turizm sektérindn dile getirdigi meslek 6rgitd yasasi icin
calismalarin tekrar gindeme gelmesi igin destek istiyoruz. Tom sektor
paydaslari kapsayacak sekilde ¢ikarilmasini sizlerden rica ediyoruz.” dedi.

“TGA paylarindan ve konaklama verdilerinden

yerel yonetimlere kaynak aktarilmalidir”

Antalya BiyUksehir Belediye Baskani Muhittin Bocek yaptidi konusmada:
“Turkiye’'nin kalbi Antalya'va hos deldiniz. Turizmin delecedi burada
ele alinacak. Turizm sektdri agisindan 6nemli bir yeri olan kongreye
destek olmaktan blyik bir memnuniyet duyuyoruz. Antalya turizmde
6ncl olmaya her daim hazir bir kenttir. Turizm mesalesini yakan Turgut
Ozal'i rahmetle aniyorum. Turizme katki koyan herkese sonsuz tesekkiir
ediyorum.” dedi. Kentin ve turistik merkezlerin alt yapilarinin turizmin
gelisimi igin cok dnemli oldugunu belirten Muhittin Bécek, “Bunun igin de
ek kaynaklara ihtiyag vardir. TGA paylarindan ve konaklama vergilerinden
verel yonetimlere kaynak aktarilmalidir. Bu konuda Turizm Bakanimizdan
destek istiyoruz.” dedi.
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TURSAB 2021 Turizm Kongdresinde
sektorde pandemi dénemi,
turizmin sorunlari ve delecegi
konusuldu

Antalya-Belek'teki Pine Beach
Resort Hotel'de gergeklestirilen
TURSAB 2021  Turizm
Kongresi'nde agilis konusmasi
yapan TURSAB Baskani Firuz
Badlikaya, Ulkemizin son iki
yildir micadele ettigi ve sektére tarihin en derin etkisini birakan
pandemi dénemini ve turizm delecedini dederlendirmek icin bir araya
geldiklerini ifade etti. “ilk olarak erken rezervasyon kampanyasinin
oncelikle Ulkemize hayirli olmasini temenni  ediyorum.” diyen
Badlikaya, “Turizm icin herkesle el ele vermeye haziriz. Bu birlik
ve beraberlik Turk turizmini en kisa sirede parlak dénemlerine
tasiyacaktir. Turkiye’nin gururlan olarak basimiz dik alnimiz ak yola
devam ediyoruz. Alacagimiz daha ¢ok yol var. Bizleri yalniz birakmayan
dederli Uyelerimize, konuklarimiza ok tesekkir ediyoruz.” seklinde
konustu. Gelecek yil icin dederlendirmeler yapan Baglikaya, i¢ pazarda
kapasite sikintisi yasanabilecegini ve fiyatlarin ayni kalmayacagini
soylerken, 2022'de 30 Milyar dolar turizm gelirinin asilabilecegini
de belirtti. Sektdrde girdi maliyetlerinin fiyatlara yansiyacagini ifade
eden Badlikaya, “Ic pazar kapasitesi yiksek tesislerde TL fiyatlan
revize edilecektir” bilgisini verdi. Antalya BUyuksehir Belediye Baskani
Muhittin Bocek, “Antalya’ya civi cakan herkese sonsuz tesekkirler.
Antalya’miz hepimizin bildigi gibi 700 bin nitelikli yatak kapasitesi
ile TUrkiye'nin gecelemelerinin yarisini karsilayan bir sehirdir. Salgin
sonrasinda en hizli dgeri donisl sadlayan bir destinasyon olarak 9
milyon yabanci misafire ulasacadiz bu sene” agiklamasini yapti.
AKTOB Baskani Erkan Yadcl,” insanlar tekrar tatile gikmak istiyor.
Yeni denklemde hedefe nasil ulasacagimizi konusmaliyiz.” derken
“Simdi maliyetler artiyor. Fiyat istikrarini da korumamiz gerekiyor”
paylasiminda bulundu. Turizm sekt6rinde vasanan personel
sikintisina dikkat ceken POYD Yonetim Kurulu Bagkani Ulkay Atmaca,
“4 ayin en ¢ok konusulan konusu, personel ve istihdam sorunudur.
Pandemi ile birlikte 2020 yilinin en bUyik sorunu olan personel
tedarikidir” derken “Bir anda personel kaybini telafi edecek kazanim
ve gelir 5nUmuize konulamaz.” agiklamasini yapti. Antalya BUyUksehir
Belediyesi Turizm Danismani Osman Ayik, TURSAB'In diizenledigi
panelde yaptidi konusmada, bakanlidin AR-GE birimi olusturmasi
gerektigini vurgulad. TTYD Baskani Oya Narin: “Su an sektor 16 Milyar
dolar kredi yUka tasiyor. Bu yik varken 1 milyon 600 bin yataktan her
sene 200 binini her sene yenilemek zorundayiz. Turizmcilerin bu kredi
yUkGnUn yeniden yapilandirilmasi gerekiyor “ dedi.

“Mesleki ve Teknik Egitimi Gelistirme
is Birligi Protokolii’ni cok 6nemli ve
verinde gériyoruz”

Tirkiye Otelciler Birligi (TUROB) Baskani Miberra Eresin, Milli Egitim
Bakanligi ile KOltOr ve Turizm Bakanligi arasinda Mesleki ve Teknik Egitimi
Gelistirme isbirligi Protokol(i térenle imzalandi. Térende bir konusma
yapan Eresin, “GUnUmuzde artik dinyanin en biylk ve en dinamik
endUstrilerinden birisinin  turizm oldudu kabul edilmektedir” derken
sektorde insan kaynaginin énemine vurgu yaparak: “Her yil dnemli sayida
turistin geldigi Glkemiz icin, diger Ulkelerle turizm sektdrinde rekabet
g0cUnUn korunmas! ve arttinlmasi, delen konuklara sunulan tesislerin
altyapi imkanlarinin yani sira, sadlanan hizmet kalitesine baglidir.
Hizmet kalitesinin arttinlmasinda ise editimin dolayisiyla yetismis insan
kaynaginin rolU yadsinamaz bir dgercektir.” aciklamasinda bulundu. Eresin,
yaptidi konusmada: “Turizm Sektdrinde calisan insan kaynaklarinin
uluslararasi standartlara kavusturulmasi, Glkemizin sadece rekabet gicinU
arttirmayacak, Olkemizi uluslararasi yatinmcilar icin de bir cazibe kaynagi
haline getirecektir. Bu itibarla, Milli EGitim Bakanlidi ile Kiltir ve Turizm
Bakanlidl is birliginde sektdrde meydana delen delismeler ile egitim
sisteminin es gUdUMUnG saglamak, sektérin ihtiyac duydugu nitelikli
isgUcU ihtiyacini karsilamak ve istihdama katki sadlamak Uzere yapilacak
olan mesleki ve teknik egitim faaliyetlerine iliskin usul ve esaslari kapsayan
bu protokol ¢ok énemli ve yerinde goriyoruz.” ifadelerini kulland.

“Mesleki Egitim Merkezleri” konusunun hayata

deciriliyor olmasi son derece 6nemli”

“Mesleki EGitim Merkezleri” konusunun hayata deciriliyor olmasinin, sektor
adina son derece 6nemli oldudunu Gzellikle belirten Eresin, projede, pilot
bélge olarak istanbulun secilmesiyle de calismalari hizla baslattiklarini
belirtti. “TUrkiye Otelciler Birligi olarak kurulusumuzun 50'inci yilin slodani,
yani mottosu olarak ilan ettidimiz “Turiznde Egitim” kapsaminda,
ihtiyacimiz olan donanimli, editimli insan giici ve istihdama katk
saglayacadindan emin oldudumuz bu sosyal projenin uydulanmasi basta
olmak Gzere tanitilmas konularinda var gicimzle calisacagimizi ézellikle
belirtmek istiyorum” diyen TUROB Baskani, “Proje kapsaminda ilk etapta
25 bin insanimiza egitim ve istihdam saglamak temel hedefimiz olacak.
Projenin hayata gecirilmesi konusunda bizlerden desteklerini esirgemeyen
K0tOr ve Turizm Bakanimiz Sayin Mehmet Nuri Ersoy, Milli EGitimn Bakanimiz
Sayin Mahmut Ozer ve istanbul Valimiz Sayin Ali Yerlikaya basta olmak
Uzere Bakanliklarimizin birokratlarina, sektor temsilcilerimize ve projede
tim emedi gecenlere sUkranlarimizi sunuyor hayirli olmasi temennimi siz
degerli katiimcilarla paylasiyorum.” agiklamasini yapt.

ATAV baskanligina yeniden Yeliz Gil Ede secildi

ATAV baskanligina Akdeniz Universitesi Rektor Yardimcisi Prof. Dr. Ayse Giilbin Arici ve ATAV Mitevelliler
Kurulu Oyelerinin katiimiyla, Antalya Ticaret ve Sanayi Odasi (ATSO) Konferans Salonu’nda gerceklestirilen,
ATAV Genel Kurulu'nda, Yeliz GUL Ede, oy birlidiyle yeniden segildi. Konusmasinda, 2018-2021 yillari arasl
gerceklestirilen etkinlikler ve faaliyetler ile ATAV catisi altinda yer alan Antalya Kongre Burosu ve Antalya
Kadin Mizesi faaliyetlerine dedinen Gil Ege, “Genel kurulumuz, yeni gdrev arkadaslarimiza hayirli ugurlu
olsun. Antalya’nin saydin is insanlari ve saygin kurumlarinin mitevelli heyetinde bulundugu vakfin, her yil
kiigUk de olsa destek aldidi takdirde yapacad projeler ve tanitimlar daha etkin ve giicld olacaktir. Vakfimiz
dar bitcelerle buyUk projelere imza atiyor. Bu projelerde bize destek olan, sponsorluk gorevini Ustlenen tim
kurum ve kuruluslara tesekk{r ederiz. Antalya icin calismaya devam edecediz” agiklamasini yapti.
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Anfas ve Osmed yeniden is birligi saglad

Travel Turkey izmir Turizm Fuan
15.kez sektoru bulusturdu

Travel Turkey izmir Turizm Fuari, sektdriin
onde gelen profesyonellerini bir araya
getirerek,sektorel firsatlar sunmaya devam
ediyor. Bu yil 15. kez organize edilen fuar, izfas
ve TURSAB Fuarcilik A.S. is birligi 2-4 Aralik
2021 tarihleri arasinda Fuarizmir’de
gerceklesti. Hem Fuarizmir'de hem de online platformda hibrit
fuar olarak gerceklesen fuar, dinyanin dort bir yanindan turizm
profesyonellerini bir araya getirdi. Tirkiye'nin en biyUk uluslararasi
turizm platformu olan Travel Turkey izmir Turizm Fuarr’na katilan
ziyaretci ve katiimcilar, tdm dinyadan 6nemli turizm ve seyahat
sirketleriyle bulusma ve is baglantilari kurma, tim ozel Urin ve
hizmetlerin kalitesini karsilastirma, Orin ve hizmet dagitimi
anlagsmalarini garanti altina alma, turizm sektérindeki en son
trendler, is imkanlar ve sektdr hakkinda detayli bilgi edinme,
sektdrdeki yeni is imkanlarindan haberdar olma, sektérin gelecedi
ile ilgili konferans, seminer, panel ve etkinliklere katilma, rekabet
ortamini gzlemleme, sektdr profesyonelleri ile B2B gorismeler
aracilidiyla yeni is baglantilar kurma firsati, sanal fuar deneyimi
yasama imkani ve online seminerler ve etkinliklere erisim sansi
vakalama firsati elde ettiler.

T fonrmig e

Turkiye'nin HORECA sektdrindeki en blyuk bulusma noktasi olan, 32.
Anfag Hotel Equipment ve 28. Anfag Food Product Fuarlari igin OSMED
(Otel Satin Alma Mudurleri ve EGitimi Dernedi) ile ANFAS yeniden i
birligi sagladi. Saglanan is birligi cergevesinde Anfag Yonetim Kurulu
Bagkani Ali Bidi ve Osmed Yonetim Kurulu Baskani Murat Arinci'nin
katiimlariyla Anfag Fuar Merkezi’'nde imza t6reni dizenlendi. Osmed
ile gerceklestirilen birliktelik sayesinde Turkiye’nin 7 bdlgesinden satin
alma midurleri, konaklama, adirlama, gida ve icecek sektdri ile bir
araya delecedi belirtildi. Anfas ve Osmed arasinda yapilan bu is birlidi
neticesinde katiimcr firma vyetkilileri ve otel satin alma yetkilileri
ortak bir platformda bulusturulacak. Turizm sektdrinin daha da 6nem
kazandigi bu zamanlarda en dogru aliciyi, en kaliteli ve dogru Griinle
en kisa yoldan bulusturma amaciyla Anfas ve Osmed arasindaki ortak
calismalarinin araliksiz sekilde devam edecegi vurgulandi.

TUROB Baskani Eresin’e
uluslararasi 6dil

Kadin girisimciligini tesvik eden ve
40 milyar dolarlik ekonomi olusturan
IWEC Uluslararasi Kadin Girisimciler
Yarismasi'nda, Tirkiye Otelciler Birligi
(TUROB) Bagskani ve Eresin Hotels
Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi
Miberra Eresin’e 6diil geldi. istanbul
Ticaret Odasi (iTO) tarafindan Tirkiye
adina 6dile aday gosterilen Miberra
Eresin, turizm sektorine katkilarn ve
bu alandaki 6rnek girisimleri nedeniyle
bu 6nemli 6dile layik gorildu. Basarli kadin girisimciler arasinda
kUresel bir is adi olusturmak amaciyla kurulan ve 40 milyar dolarlik
ekonomik byUkliGu bulunan IWEC, dinya genelinde denis bir
cografyadan kadin girisimcileri degerlendirdi. IWEC agindaki 35 kadin
girisimci ddullendirilirken, Muberra Eresin ile birlikte Turkiye’den aday
gosterilen BacPolyZyme Genel MUdirl ve Kurucusu Prof. Dr. Dilek
Kazan ile Vahaa.co Kurucusu Nehir Boyacioglu 6dl alan diger isimler
oldu.

Cekirdekten turizmci

Miberra Eresin, Marmara Universitesi iktisadi idari Bilimler'de okurken
calismahayatinabaslayarak Eresin Hotelleri’'ndesirasiylamuhasebe, 6n
biiro, rezervasyon departmanlarinda gérev aldi. Marmara Universitesi
iktisadi idari Bilimler B&limi’'nden ekonomist olarak mezun oldu ve
sonrasinda otelcilik iizerine editim almak iizere ingiltere've gitti. Bath
College’de —BTECH International in Hotel&Catering Management —
okurken bir taraftan da calismaya basladi. Bath College’'den derece
ile mezun olarak 1993 yilinda istanbula dénen Milberra Eresin,
sirasiyla Eresin Hotel Taxim&Premier'de Rezervasyon MUdirldgo;
Eresin Hotels Taxim&Premier, Eresin Hotels Topkapi ve Eresin Hotels
Sultanahmet’'de Satis MUdUrlG80 yapti. 2001 yilinda agilan Eresin
Hotels Sultanahmet'te Genel MUdUr olarak gorev yaparken, 2004-
2008 yillar arasinda Eresin Otelleri'nin Satis Direktorligu'nd Ustlendi.
2008 yilindan bugiine kadar da Eresin Otelleri’nin Genel MidUrlGgi’ni
yUrGten Eresin ayni zamanda Eresin Turizm A.S. Baskan Yardimcilig),
Tirkive Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi icra Kurulu Uyelidi ve
Turkiye Otelciler Birligi Baskanligi gorevlerini de sirdUriyor.



FUARLAR

etkinlikler

Tarih

Fuarin Adi

Konusu

Yeri

Diizenleyen

02 - 04 Aralik 2021

istanbul Cleantech Expo

EndUstriyel Temizlik ve Hijyen Teknolojileri,
Ekipman ve Malzemeleri

CNR EXPO Istanbul Fuar Merkezi

Pozitif Fuarcilik A.S.

02 - 04 Aralik 2021

Travel Turkey izmir 15. Uluslararasi
Turizm Fuar ve Kongresi

Turizm Fuar ve Kongresi

Fuarizmir - Gaziemir

1ZFAS izmir Fuarcilik / TURSAB Fuarcilik
Hizmetleri

18 - 21 Ocak 2022

Hotel Equipment - Food Product
Fuari

Otel ekipmanlari, gida

Anfag Antalya Fuar ve Kongre
Merkezi

Anfag Antalya Fuarcilik

25 - 30 Ocak 2022

istanbul Mobilya Fuar

Mobilya - Dekorasyon

istanbul - Tilyap Fuar Merkezi

Toyap Fuarcilik

03 - 05 Subat 2022

Atrax'22

9. Uluslararasi Eglence — Etkinlik, Park —
Rekreasyon Fuari

istanbul Fuar Merkezi

Tureks Uluslararasi Fuarcilik

03 - 06 Subat 2022

Adventure Turkey'22

3. Macera Turizmi ve Sporlari Fuari

istanbul Fuar Merkezi

Tureks Uluslararasi Fuarcilik

EMITT Dodu Akdeniz Uluslararasi

E 09 - 12 Subat 2022 Turizm ve Seyahat Fuar Turizm ve Seyahat Fuari Istanbul - TUyap Fuar Merkezi HYVE Fuarcilik A.S.
-
o HORECA FAIR Uluslararasi Otel . L -
< 16 - 19 Subat 2022 Ekipmanlari, Adirlama Konaklama (o E @) J:Jnk:ltlm’ Stk il Fuarizmir - Gaziemir GL Platform Fuar Hizmetleri
E Teknolojileri Fuari )
(&) 08 - 13 Mart 2022 SEIEYR B RS (U ic Mimari, Dekorasyon ve Aksesuarlari Fuari UEIDSTE: Fualr Rl Tiyap Fuarcilik
= 2022 Merkezi
% 10 - 13 Mart 2022 HOST istanbul Turkiye Ev ve Mutfak Esyalari Fuari istanbul - Tiyap Fuar Merkezi Tarsus Turkey Fuarcilik
>
R Hestourex 4.DUnya Saglik, Spor, - . . .
24 - 26 Mart 2022 Alternatif Turizm Kongre ve Fuari Saglik, Spor, Alternatif Turizm Antalya AktUel Medya
. Diyarbakir Mezopotamya o N . q
2427 Mart 2022 1.Mezopotamya Turlzm ve Gastro- Uluslararast Fuar ve Kongre TURSAB Fuarcilik lemetlgrl Tic. AS. vev Di-
nomi Fuari . yarbakir Fuarcilik Hizmetleri A.S. Ortakliginda
Merkezi
07 - 10 Nisan 2022 Eskigehir Mobilya Fuari 2022 ATty U5 CTET: GEL AvQ\nlatma, Eskisebiglcareti0das Rivap Tiyap Fuarcilik
Dekorasyon ve Yan Sanayi Fuari Fuar Merkez
16 - 24 Nisan 2022 CNR Mersin Mobilya Fuari Mobilya, aksesuar, yan sanayi M Venlgslf;I:kEZNiR EAOIRET CNR Fuarcilik
07 - 10 Nisan 2022 Eskisehir Mobilya Fuari 2022 (el U5 CTmETd, L Avd_mlatma, Eskizebiglicarati0das Rriivap Tiyap Fuarcilik
Dekorasyon ve Yan Sanayi Fuari Fuar Merkez
16 - 24 Nisan 2022 CNR Mersin Mobilya Fuari Mobilya, aksesuar, yan sanayi Les i Venlgl\e;lr:rrkE:R SO R CNR Fuarcilik
Tarih Fuarin Adi Konusu Yeri Dizenleyen
10 - 13 Ocak 2022 Horecava Otel, Restorar? GidaiRlutalcitiobilvalve Hollanda - Amsterdam Rai Amsterdam
Ekipmanlari Fuari
11 - 14 Ocak 2022 Heimtextil Uluslararas! Ev Tekstili Fuari Almanya - Frankfurt Messe Frankfurt
17 - 23 Ocak 2022 IMM / Mdbelmesse Uluslararasi Mobilya Fuari Almanya - Koln Koeln Messe
19 - 22 Ocak 2022 Fi Tur 2022 Uluslararasi Turizm Fuari ispanya - Madrid Ifema
22 - 30 Ocak 2022 Boot Disseldorf Uluslararasi Yatgilik Fuar Almanya - Disseldorf Messe Disseldorf
07 - 09 Subat 2022 Texworld 2022 Tekstil ve Ev Tekstili Fuari Fransa - Paris Messe Frankfurt
07 - 11 Subat 2022 Prodexpo 2022 Uluslararasi Gida ve igecek Fuari Rusya - Moskova Expo Centre
13 -17 Subat 2022 Gulfood 2022 Uluslararasi Gida ve Otel Ekipmanlari Fuari Dubai - Birlesik Arap Emirlikleri DWTC - Dubai World Trade Centre
x 16 - 20 Subat 2022 F. RE. E 2022 Uluslararasi Seyahat, Karavan ve Yat Fuari Almanya - Minih Messe Minchen
s 08 - 11 Mart 2022 Foodex Japan Uluslararasi icececk ve Gida Uriinleri Fuari Japonya - Tokyo Makuhari Messe
(-4
< 09 - 13 Mart 2022 ITB Berlin Fuari Uluslararasi Seyahat,Turizm Fuar Almanya - Berlin Messe Berlin GmbH
>
W 15 -17 Mart 2022 MITT Moscow Fuari Moskova Turizm Fuari Rusya - Moskova ITE Group
iﬂ" 18 - 20 Mart 2022 Holiday World Orta Avrupa Turizm Fuari Cekya - Prag Incheba
(=]
(= 18 - 21 Mart 2022 Hometextile China Ev Tekstili Fuari Gin - Guangzhou CIFF
(-4
E 18 - 22 Mart 2022 Internorga Sanal Fuar e AL el (e T Almanya - Hamburg Hamburg Messe
Sanal Fuar
21 - 23 Mart 2022 IFE Londra Gida Fuari ingiltere - Londra Fresh RM
28 - 31 Mart 2022 Hotelex Shanghai Fuari Hotel Ekipmanlari ve Teknolojisi Fuari Cin - Shanghai Sino Expo

04 - 07 Nisan 2022

Hostelco

Restoran Ekipmanlari Fuari

ispanya - Barselona

Fira De Barselona

05 - 10 Nisan 2022

Milano Mobilya Fuari

Uluslararasi Mobilya Fuari

italya - Milano

Salone del Mobile

07 - 10 Nisan 2022

Fibo Kéln

Uluslararasi Fitness, Wellness ve Saglik
Fuar

Almanya - Koln

Reed Expo

24 - 26 Mayis 2022

The Hotel Show Dubai

Uluslararasi Otel, Restoran, Mutfak, Banyo,
Dekorasyon, Malzeme, EndUstriyel Aktivite
ve Ekipmanlari Fuari

Dubai - Birlesik Arap Emirlikleri

TG Expo Uluslararasi Fuarcilik

30 Mayis - 02 Haziran 2022

DJAZAGRO, Uluslararasi Gida, Gida
Teknolojileri, Otel Ekipmanlari ve
Firncilik Fuar

Uluslararasi Gida, Gida Teknolojileri, Otel
Ekipmanlari ve Firincilik Fuar

Cezayir

Tiyap Fuarcilik




istatistikler

2021 yilinin itk 10 ayinda (Ocak-Ekim) Ulkemize gelen yabanci ziyaretgilerin sayisi
2020 yilinin ayni dénemine gore yizde 87,98 artis gosterdi.

Kiltir ve Turizm Bakanlid'nin son agikladidi verilere gére 2021 Ocak-Ekim déneminde 21 milyon 55 bin 764 yabanci ziyaretci Turkiye've geldi. ilk ii¢ sirada, 4 milyon 362
bin 238 kisi ile Rusya, 2 milyon 745 bin 43 kisi ile Almanya ve 1 milyon 971 bin 461 kisi ile Ukrayna yer aldi. Gegtigimiz yilin ayni déneminde gelen yabanci ziyaretgi sayisi
ise 11 milyon 200 bin 892 olmustu.Buna gdre 2021 de yabanci ziyaretgi sayisinda, gectidimiz yilin ayni ddnemine oranla yizde 87,98 artig yasandi.

TURKIYE'YE GELEN YABANCI ZiYARETCi SAVILARI* (2019 - 2020 - 2021 / OCAK - EKiM)

YABANCI TOPLAM 21055764 11200 892 40719786 87,98 -72,49

TURKIYE’YE GELEN YABANCI ZiYARETCILERIN YILLARA VE AYLARA GORE DAGILIMI*

T N B S R YT R R R TR
R N T R T S R R

Kaynak: T.C. KiltOr ve Turizm Bakanligi
* Yurtdisinda ikamet eden vatandas ziyaretgiler dahil edilmemisitr.




Profesyoneller icin

DOGRU TERCIH

PROFESYONEL ENDUSTRIYEL
mmzun unumsm

.....

forest jaxpel setrax alcov
lopex target \Cv?ppe!fBIO anre

© Gunsu Profesyonel, musterilerini odak noktasina alarak surekli gelisen
ve yenilikci yapisiyla kurumsal alanlarin tom temizlik ve hijyen
ihtiyaclarini karsilar.

¢ Camasir, Mutfak, Banyo ve Genel Hijyen grubu Grinlerimiz ve yiksek
hizmet kalitemizle mosterilerine profesyonel ¢dzimler sunar.

www.gunsu.com.tr
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