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Istanbul’da bu yil 24 otel, 5.105 yatak,
2023’te ise 28 otel, 7.934 yatak daha
hizmete giriyor
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Elektraweb’i

“HEMEN UCRETSIZ"

Kullanmaya Baslayin !

Elektraweb’i 30 giine kadar deneyebilir,
Kullanmaya devam etmek istemezseniz hicbir ddeme yapmadan
sistemden cikabilirsiniz.

Gelin Siz de Elektraweb’in Avantajlar Diinyasi ile Tanigin !

ElektraVWeb

_ Deneme Hesalx igin
-r;_;.,.....l Bilgilerinizi Birakmaniz
Yeterli!
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Turkiye turizmde
veni hedeflere kosuyor

TOm dinyada turizmin canlanmasindan Ulkemiz de payini aldi ve 2019 rakamlarina
yaklastl. KOltdr ve Turizm Bakanlidrnin son agikladid verilere gére 2022 yilinin Ocak -
Temmuz déneminde 23 milyon 30 bin 209 yabanci ziyaretci Turkiye've geldi. ilk U¢ sirada,
2 milyon 992 bin 551 kisi ile Almanya, 2 milyon 197 bin 331 kisi ile Rusya ve 1 milyon 810
bin 248 kisi ile ingiltere yer aldi. Gectigimiz yiin ayni ddneminde gelen yabanci ziyaretci
sayisi ise 10 milyon 88 bin 603 olmustu. Buna gore 2022 Ocak - Temmuz doneminde
yabanci ziyaretci sayisinda, gectigimiz yilin ayni dénemine oranla yizde 128,28 artis
yasandi. Almanya, gelen turist sayisi bakimindan Rusya'yi gecerken ingiltere 3. sirada ver
ald1. Sektdr temsilcileri Eyl0L, Ekim ve Kasim aylarinda tesislerin dolu oldugunu ve bu yil
sezonun uzayabilecegini ifade ediyor.

Bununla birlikte dodalgaz fiyatlarinin artmasi dolayisiyla artan 1sinma giderleri sonucu
6zellikle Almanya'nin emekli kesimi, kis mevsimini Glkemizde gecirmeyi planliyor. Bu da
yeni bir turizm alternatifi icin kapi agiyor.

Turizm Proje Dergisi olarak, bu sayimizda istanbul'da ver alan, yapimi devam eden ve
acilacak olan otel projelerini, son giincellemelerini yaparak, dzel dosyamiz olarak hazirladik.
istanbul, Asya ve Avrupa'yl birbirine baglayan 6zel konumu, essiz Bodaz manzarasi,
uluslararasi is ve toplanti merkezleri, tarihi, kUltOr0, gelen turist sayisi ile yatinmcilar igin
bir cazibe merkezi olmayi strdirlyor. Oteller bdlimUmUzde, digin ciftlerinin en dzel
gUnlerini hayallerindeki konseptte yasamalari icin, 6zel bir ekiple ve maksimum misafir
memnuniyeti hedefiyle hizmet veren diigin otellerini inceledik. Tedarikgiler bdliminde
endUstrivel mutfak sektérondn Glkemizdeki konumunu, sorunlarini, yurtdisindaki artan
ihracat oranlari ve markalasma hedeflerini arastirdik. . “Gundem” bdlimimiz, guncel
turizm haberleri, “DUnyadan” bolUmUmiz, dinyada turizm haberleri, “Etkinlikler”
bélimimiz, énemli, turizm fuarlari, toplantilar gibi sektér faaliyetleri, “istatistikler”
bélOMUMUz rakamsal turizm verilerini iceriyor.

“Bizim de bir imzamiz olsun” 6zel bolumzde Radisson Otel Grubu’nun, insanlar, toplum
ve gezegenimiz icin gelisen ve surdirGlebilir bir isletme olmak badlaminda izledigi reel

politikalara yer verdik.

Bedenilerinize sunar, iyi okumalar dileriz...

Icindekiler

Projeler Dosyasi
istanbul’da bu yil 24 otel, 5.105 yatak, 2023'’te ise 28 otel,
7.934 yatak daha hizmete giriyor 4

Oteller Dosyasi
Destinasyon diiginlerinde bir marka haline gelen Tirkiye'de
d0gd0n sektord, strdUrilebilir bir gelisme ile blyiyor 14

EndUstriyel mutfak firmalar, kalite ve fiyat avantajl ile dinyada
bulundugu konumu Ust seviyelere cikarmak igin yatirima vurgu yapiyor ............. 46



2

Zorlu Energy Solutions

OTELINIZDE

DOGA DOSTU ENERJIYVI
MUSTERILERINIZLE BULUSTURUN!

Elektrikli arac sarjistasyonu cozumlerinin otesinde,
surdurulebilir ve prestijli bir gelecegin parcasi olmak
iIsterseniz, sayvisiz avantajiyla ZES daima yaninizda!

o] Sarj istasyonu Operasyonel Ay Altyapi ZES Yonetim
Temini @j Destek V=4 Destedi Platformu

(Turkive'de ilk)




Istanbul’da bu yil 24 otel,
5.105 yatak, 2023’te ise 28 otel,
7.934 yatak daha hizmete giriyor

Turizm Proje Derdisi olarak, son gincellemelerini yaptigimiz yeni otel projeleri arastirmasindan olusturdugumuz 6zel
calismaya gére 2022 yilinda istanbul’da 24 yeni otel daha hizmete giriyor. Bu tesisler sektdre toplamda 5 bin 105 ilave

yatak saglayacak. 2023 yilinda ise 28 otel 7 bin 934 yatagin devreye girmesi bekleniyor.

@
stanbul, iki kitayr birbirine baglayan
lokasyonu, uluslararasi  kongre ve
toplanti merkezleri, dodal guzellikleri,
koklO tarihi, kGltGr0 ve her yil artan

gelen turist sayisiyla bir meda kent olarak,

yatinmcilarin  gézbebedi olmaya devam
ediyor. Her olumsuzluktan ilk etkilenen
sektdr olan ama vyine de ilk ayada kalkan
sektér olma 6zelligini de tasiyan turizm
sektdry, pandemi, Rusya — Ukrayna savasi
gibi  olumsuzluklari geride birakmayi
basardi. insanlardaki tatil yapma 6zlemi,
tOm dinyada turizmi canlandirdi. Haziran
ay! ile birlikte Akdeniz ve Ege Bdlgelerinde
ciddi turizm hareketliligi yasandi. Bu
hareketlilik istanbul’da da vyodun bir
sekilde kendini gésterdi. Yilin ilk 7 ayinda
gelen turist sayisi 8 milyon 500 bini asti.

Boylece, istanbul, (lkemize gelen her
U¢ turistten birini agirlamis oldu. Diger
taraftan ekonomik kriz, déviz kurlarindaki
yUkselis, dolayisiyla maliyetlerin artmasi
ve tedarik zincirindeki aksamalar bazi
yatirim  kararlarinin  ertelenmesine vya
da iptal edilmesine yol acti. Turizmdeki
hareketliligin, yatirrmlar agisindan durgun
gecen 2022 vyilinin ardindan 2023 ve
sonrasinda derek yeni otel yatirimlarina
gerekse vyenileme vatirimlarina olumlu
yonde yansimasi bekleniyor.

2022 yilinin ilk yarisinda 6, ikinci
yarisinda ise 18 otel hizmete diriyor

Son dgincellemelerini yaptigimiz yeni otel
yatirnmlari arastirmamiza goére, 2022 yili
icerisinde 24 vyeni otel 5 bin 105 yatak

gk LA



2022'NiN iLK YARISINDA ACILAN
YENI OTELLER
Yildiz Tesis Sayisi Yatak Sayisi
5 3 678
4 1 118
Butik 2 256
Toplam 6 1.052

misafirlerini

kapasitesiyle
basliyor. Yilin ilk yarisinda hizmet vermeye
baslayan 6 otelin U¢0 5 yildizli 678 yatak,
biri 4 yildizli 118 yatak, ikisi butik otel 256
yataktan olusuyor. Dider 18 tesisin bir kismi
yilin ikinci vyarisi itibariyle faaliyetlerine

karsilamaya

basladi, bir kisminin da baslamasi
bekleniyor. Bu otellerin; sekiz adeti 5 yildizli
2 bin 432 yatak, bes adeti 4 yildizli 1.204
yatak, U¢ adeti 3 yildizli 308 yatak, iki adeti
butik otel olup 109 vyatak kapasitesine
sahip.

istanbul’da 2023 yilinda 28 yeni otel ve
7 bin 934 yatak daha sektére katilacak
istanbul’daki otel projelerinin, 2023 yilinda,
ekonominin gidisatina ve turizmde baslayan
hareketliligin artarak devam etmesine gore
ivme kazanabilecedi belirtiliyor. Ozellikle

2022'NiN 2.VARISI_NDA ACILAN/
ACILACAK YENI OTELLER
Yildiz Tesis Sayisi Yatak Sayisi
5* 8 2432
4* 5 1204
3* 3 308
Butik 2 109
Toplam 18 4.053

haziran ayinda yapilacak se¢imlerden sonra
daha net bir tablonun ortaya cikabilecegi
vurgulaniyor.  Adustos  ayi itibariyle
yapti§imiz son arastirmaya dore, 2023
yilinda, 28 yeni otel daha sektdre katilacak.
Toplam 7 bin 934 yatak kapasitesine sahip
bu tesislerin; yirmi bir adedi 5 yildizli 6 bin
678 yatak, bes adedi 4 yildizli 1.200 yatak
ve iki adedi 3 yildizli 56 yataktan olusuyor.

Adirlikli olarak yabanci otel zincirlerinin
ilgi odad haline delen istanbul’da bu
siirecin, 6nimizdeki yillarda da artarak
siirmesi bekleniyor

Herhangi olumsuz bir durum yasanmadigi
sUrece, turizmde vyuUkselen bir ivme
yakalamayi sUrdiren Turkiye'nin, 2023
hedeflerinde  de citayr  yikselttigini
goriyoruz. Dinyada ©Onemli bir turizm
destinasyonu olan Tirkiye've delen her
¢ turistten birinin tercihi olan istanbul,
yapti§imiz  arastirmalar  sonucu  elde

ettidimiz bilgilere gdre, yeni otel projeleri

2023’1:E ACILACAK
YENI OTELLER
Yildiz Tesis Sayisi Yatak Sayisi
5* 21 6678
1* 5 1200
3* 2 56
Toplam 28 7.934

baglaminda 6nci olmaya devam ediyor.
Adirlikli olarak yabanci otel zincirlerinin ilgi
odagdi haline gelen istanbul'da bu sirecin,

onumuizdeki yillarda da artarak sirmesi
bekleniyor.

2023 yilinda sektore

katilacak 28 otelin,
21’i 5 yildizl, 5'i 4 yildizlu,
2’si 3 yildizli olacak

-
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YENi OTEL YATIRIM TESViK BELGESI ALAN FIRMALAR (HAZIRAN 2022)

“ Firma Adi Yildiz Yatak Sayisi Yatinm Tutar (TL)
Ilgesi

ISTANBUL Umraniye TATAR ISTANBUL OTELCILK AS. 4 304 127.854.997
ADANA Seyhan NEV SOLAR ENERJI ANONIM SIRKET 5 270 28.100.000
SAKARYA Sapanca EV KONSEPT DAYANIKLI TUKETIM LTD. $TI. 4 122 63.356.178
KARS Sarikamig CANPAY TURIZM SANAYI TIC. LTD. STI. 3 50 18.845.174
ANTALYA Serik YOU OTELCILIK TURIZM ANONIM SIRKETI 5 995 308.153.750
MUGLA Bodrum OZBEKHAN INSAAT VE TURIZM TiC. AS. Butik 80 49.756.769
MUGLA Mentese RAYMAR TURIZM OTELCILIK TICARET AS. 4 115 73.330.000
RizE Findikl SEM YAR YATIRIM TURIZM GIDA INSAAT VE DIS TIC. LTD. STI. 3 120 15.356.896
ANKARA Akyurt VNDK INSAAT TURIZM GIDA BASIN YAYIN DANISMANLIK AS. 4 148 99.296.977
ANKARA Cankaya KALEMSEST TURIZM VE GAYRIMENKUL ISLETME SANAYI TIC. A.S. 4 122 22.775.054
CANAKKALE Gkgeada GOKGEADA UNLU MAMULLER GIDA INSAAT TURIZM TAAHHUT SAN. TIC. LTD. STI. Butik 32 21.907.550
AYDIN Didim BHM QTELCILIK ANONIM SIRKETI 4 1000 1.750.000.000
iZMIR Cesme BAYLAN OTOM. SIST. BILISIM SAN. A.S. 3 20 6.577.197
NEVSEHIR Urgip BMM BIRLESIK MUTEAHHITLER MUS. INS. PROJE TESIS KONTROLLUK DANISM. AS. 3 24 47.300.000
EDIRNE Merkez EDIRNE OTELCILIK ANONIM SIRKETI Butik 129 46.961.580
KOCAEL Dilovas! AKPINAR CIVATA HIRDAVAT INSAAT A.S. 4 204 156.275.000
ANTALYA Manavgat TARSA OTEL ISLETM. TURIZM VE TIC. AS. 5 1004 609.723.020
RIZE Merkez RHISOS GOLD GIDA OTELC. TUR. LTD. STI. 3 144 8.779.480
KIRKLARELI Vize ONUR ATAG 3 80 20.839.800
ISTANBUL Begiktag SET OTELCILIK TICARET ANONIM SIRKETI 5 196 211.938.487
NEVSEHIR Merkez INDIGO GRUP TURIZM VE TICARET AS. Butik 64 21.606.050

OTEL MODERNIZASYON YATIRIM TESVIK BELGESI ALAN FIRMALAR (HAZIRAN 2022)

= Yildiz Yatak Sayisi Yatinm Tutar (TL)
TR TR

ANKARA Cankaya NEW GATE HOTEL TURIZM INS. A.S. ECEM ZULFIYE AVCI ADI ORTAKLIGI 4.992.410

AKSARAY Gizelyurt IHLARA EMLAK DAYANIKLI TUKETIM MALLARI PAZ. INS. TURIZM LTD. STI. 4 216 24.200.460
ANTALYA Serik VOYAGE TURIZM OTELCILIK ISL. VE INS. AS. 5 1200 2.150.000.000

iZMIR Konak VILTUR VILLA SARAY TURIZM INS. AS. 5 370 19.318.900
ANTALYA Kemer HASANGEBT INSAAT TURIZM YATIRIMLARI AS. 5 738 24.777.914
ANTALYA Alanya KIRMAN ARYCANDA OTELCILIK TURIZM INS. AS. 5 720 72.198.276
MUGLA Bodrum DIVAN TURIZM ISLETMELERI AS. Ozel Konaklama 120 15.229.475
ANTALYA Muratpasa BHM OTELCILIK AS. 5 944 47.750.000
CANAKKALE Ayvacik DERHAL SAGLIK HIZMETLERTINS. SAN. LTD. STI. Ozel Konaklama 32 11.906.445

KARS Sarikamig HABITAT DEPOCULUK ENERJI INS. LTD. STI. 4 184 2.395.300
ANTALYA Manavgat NOVUM TURIZM SEYAHAT ACENT. TiC. A'S. 5 593 49.375.000
MUGLA Bodrum A.EB. TURIZM YATIRIM TIC. AS. 5 164 44.210.947
ISTANBUL Kadikdy REISLER TURIZM VE OTELCILIK AS. 5 420 345.000.000
ANTALYA Kerner AK-KA INSAAT TURIZM VE TiC. AS. 5 1066 385.000.000
MUGLA Fethiye BARTU TURIZM YATIRIMLARI AS. 5 1122 39.324.940

KARS Merkez DEMIR HOTEL TURIZM SANAYI TIC. AS. 3 84 4.987.360
ANTALYA Kermer BARTU TURIZM YATIRIMLARI AS. 5 403 43.185.678
ANTALYA Alanya GURLER YATIRIM TURISTIK TESIS ISLETM. INS. AS. 5 262 46.196.385
ANTALYA Alanya GURLER YATIRIM TURISTIK TESIS ISLETM. INS. AS. 3 272 17.838.335

SAGLIK VE SOSYAL HiZMET MERKEZLERI
YENI YATIRIM TESVIK BELGESI ALAN FIRMALAR (HAZIRAN 2022)
Firma Adi Yildiz Yatak Sayisi Yatinim Tutari (TL)
ilgesi

SAMSUN Atakum OZEL AKAY NARIN YASLI VE ENGELLI BAKIM LTD. Engelli ve yagli bakim merkezi 106 Yatak 11.677.985

BALIKESIR Edremit NEFES SOSYAL HIZMETLER LTD. STI. Engelli bakim merkezi 100 Kigi 6.334.500

AGRI Merkez (OZEL AGRI PARK SAGLIK MEDIKAL HiZM. LTD. STi. Cerrahi Hastane Hizmetleri 30 Yatak 14.061.330
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“Otel yatinmlarinda biyik donis”

Muberra Eresin

Pandemi nedeniyle 2020-2021 yillarinda tarihinin en kétd dénemini
yasayan konaklama sekt6rinde, bu yilin bagindan itibaren baglayan
canlanmayla birlikte yatinmlar yeniden yUkselise gecti. Yilin ilk
6 ayinda otel yatinmlari, vyatinmcilarin en fazla ilgi go6sterdigi
alanlardan biri oldu. Tirkiye Otelciler Birli§inin (TUROB), Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi'nin ‘Yatinm Tesvik Beldeleri’ verilerinden hareketle
hazirladigi Ocak-Haziran 2022 dénemini kapsayan yatirm raporuna
gdre, ilk 6 ayda toplam tesvik dederi 7 milyar 553 milyon TL olan
toplam 14 bin 413 yatakli 75 otel projesi icin tesvik bagvurusu yapildi.
ilk yarida tesvik beldesi basvurularinin parasal tutari bir énceki yilin
ayni dénemine gore gore yizde 640 artarken, proje sayisi yizde 39,
yatak kapasitesi yizde 76 artig gosterdi. 2021 yili ilk 6 ayinda toplam
8 bin 200 yatak kapasiteli 54 otel projesi i¢in 1 milyar 21 milyon TL,
pandemi oncesi yil olan 2019 yilinin itk 6 ayinda ise 12 bin 500 yatakli
55 proje i¢in 1 milyar 683 milyon TL'lik tegvik basvurusu yapilmisti.
TUROB’un raporuna gére, ilk 6 ayda 30 ilde yeni projeler planlandi. Yeni
yatinmlarda istanbul ve Mugla 9'ar projeyle ilk 2 sirayr alirken, Antalya
8 proje ile dciinch oldu. Canakkale 6, izmir 4 yatinm ile dérdinci

ve besinci sirayr aldi. Kars, Edirne, Nevsehir ve Ankara 3’er, Aydin 2
projeyle ilk 10'da yer aldi. Pandemi ncesinde Karadeniz'de yasanan
yatinm furyasinin yavaslamasi dikkat ¢ekerken, Dodu, Gineydogu ve
ic Anadolu illerinde de yatinmlar yavasladi. 2022 yilinin ilk 6 ayinda
tesvik belgesi alan oteller igerisinde kapasite bakimindan 11 otelde 5
bin 702 yatak ile 5 yildizli oteller ilk sirada yer aldi. Otel sayisinda ise
en fazla bagvuru 26 proje ile 3 yildizli oteller icin oldu.

Eresin’den Anadolu’ya ekstra tesvik 6nerisi

Yatinmlarla ilgili bir dederlendirme yapan TUROB Baskani Miiberra
Eresin, su gorUsleri dile getirdi: “Pandeminin sektérde olumsuz etkileri
ve bircok alanda yatimmlarin ertelendigi bir ddnemde dahi yatinmcilar,
2020 ve 6ncesinde baslattiklari otel yatirmlarini tamamlamak GUzere
calismalarini sordirmastd. Bu durum yatinmcilarin sektére yonelik
umudunun ve giveninin bir géstergesi olarak dederlendirilebilir. Bu
yilin ilk yarisina baktigimizda da otel yatinmlarinda ciddi bir geri
doénisin basladigini goriyoruz. Sektérde yapilan yatinmlari olumlu
dederlendirmekle birlikte Antalya ve istanbul gibi turizm merkezlerinin
hald en fazlayatinm talebi alan yerler olmasi aslinda ok tercih ettigimiz
bir durum degil. Turizmin sirdurilebilirligi agisindan yatimmlarin tim
Anadolu’ya yayilmasi derektigi goriisimizi strdirlyoruz ve bu konuda
gerekirse Anadolu’da vapilan yatinmlar icin daha da fazla, ekstra
tesvikler verilmesi derektigi inancindayiz. Tesviklere, yeni yatinmlar
icin Anadolu’da; yenileme ve renovasyon icin ise istanbul ve Antalya
gibi illerimizde ihtiyag duyuldugunu disinidyoruz. Ayrica, T.C. KOltir
ve Turizm Bakanlidi tarafindan Afyonkarahisar, Antalya, Aydin, Bursa,
Denizli, Erzincan, Hatay, izmir, Kars, Mersin, Mugla, Nigde, Ordu, Trabzon,
Yalova ve Nevsehir illerinde bulunan toplam 50 kamu taginmazinin
bu yil icerisinde ‘Kamu Tasinmazlarinin Turizm Yatinmlarina Tahsisi
Hakkinda Yénetmelik’ hikimlerine uygun olarak girisimcilere tahsis
edilmesi ile turizm yatinmlarinin 6nemli oranda artmasini bekliyoruz.”

Canakkale’de DoubleTree by Hilton kapilarini
misafirlere act

Antalya’ya 51 milyon
liraya 4 yildizli otel

yapiliyor

Ganakkale’nin ilk ve tek uluslararasi zincir
oteli DoubleTree by Hilton hizmete girdi.
insaat ve isletmesini Agik Holding’in
yaptidi otelin agilis yemedinde, Acik
Holding Yonetim Kurulu Baskani Yiksel
Acik ve otelin Genel MUdird Aziz Yalgin
Kan ev sahiplidi yapti. Davete Canakkale
Valisi ilhami Aktag, Canakkale Belediye
Baskani Ulgir Gokhan, kamu kurum ve
kuruluslarinin temsilcileri ve bélgenin énde
gelen turizm vyetkilileri katildi. DoubleTree
by Hilton Canakkale Genel MUdiri Aziz
Yalgin Kan yaptidi konusmada, “DoubleTree by Hilton Canakkale, 6 sektérde insan ve teknoloji
odakli faaliyetler gosteren Acik Holding'in turizm alanindaki ilk otel projesi. Bolgeye yeni bir
dinamizm getirerek, artan konaklama taleplerine yUksek kalitede ¢6zUm sunacak otelimiz hem
Hilton ailesinin hem de Agik Holding’in kurumsal kiltiri sayesinde sehrin turizminin biyimesine
katkida bulunacak.” aciklamasini yapti. Acik Holding Yénetim Kurulu Baskani Yiksel Agik, yaptigi
konusmasinda, Holding’in kurulug tarihinin Canakkale igin énemli bir tarih olan 18 Mart olduguna
dikkat cekerken, ilk otel projelerinin ¢ok sevdigi ve hayatinda dnemli bir yer tutan Canakkale
sehrinde gerceklesiyor olmasindan dolayl oldukca mutlu oldugunu paylasti. DoubleTree by
Hilton'un yapimini Acik Holding’in insaat ve dayrimenkul sektériindeki sirketi Serban insaat
Ustlendi. 5 yildizli otel konseptiyle hayata gegirilen otelde, toplamda 155 oda bulunuyor. Konumu
itibariyle, Canakkale'nin bircok 6nemli ve turistik noktasina da kolaylikla ulasilabilir durumda
olan otelin binyesinde balo salonu, cok amagli toplanti salonlari, 2 adet yizme havuzu, Spa, Turk
hamami, spor merkezi ve restoranlar mevcut. DoubleTree by Hilton'un ilk otel projeleri oldugunu
belirten Agik Holding, bu alanda yatirnmlarina devam edecegini belirtti.

- ., *-

inkas Insaat, Antalya Aksu'ya 4 yildizli
otel yapacak. Altintas Mahallesi, 15459
Ada, 1 Parsel Uzerindeki araziye 158
odali otel ve 5 adet dikkan yapilacag,
otelin ingaatinin 3 yilda tamamlanacagi
belirtildi. Otel 51 milyon 826 bin liraya
mal olacak. inkag insaat, ayni zamanda
Antalya merkezdeki Ramada Plaza
Otel ile Kundu'daki Ramada Resort
Lara ve Lara Family Club’un yatinmcisi
konumunda.
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Radisson Otel Grubu, Radisson Blu Hotel, Kas ve Radisson
Hotel Antalya otellerinin imzalandigini duyurdu. Bodylece Grup,
Turkiye’deki varligini faaliyette ve yapim asamasinda olan 45’in
Uzerinde otele yukseltti. Radisson Blu Hotel, Kas ve Radisson
Hotel Antalya, TUrkiye'nin Akdeniz kiyilarindaki 6nde gelen turizm
destinasyonlarindan biri olan Antalya’daki ilk iki Radisson Otel Grubu
oteli olma 6zelligi tasiyor. Mavi sulariyla turkuaz sahil olarak bilinen
Antalya, 600 kilometrelik sahil seridi, tarihi yerleri ve Kleopatra,
Konyaalti, Lara, Kaputas ve Patara gibi dinyaca UnlU plajlariyla her
yil milyonlarca turist ¢ceken bir bélge. Antalya’nin populer bir sahil
beldesi olan Kas ise bozulmamis ekosistemi, antik kalintilari, sahil
restoranlari ve begonvillerle kapli Osmanli tarzi balkonlu evleriyle
Turkiye’'nin 6nde gelen tiplu dalis destinasyonlarindan biri.

Radisson Blu Hotel, Kasg, 2023 yilinin

Nisan ayinda kapilarini acacak

Radisson Blu Hotel, Kas, Kas Yarimadasi'nin tepeleri arasinda yer
alacak, otelde toplam 50 oda ve suit bulunacak ve otel misafirlerine
bazi suitlerde 6zel havuz imkani sunacak Otelde ayrica, yerel Turk
mutfadl sunan restoran ve teras, lobi bar ve lounge, acik yizme

Radisson Otel Grubu, Antalya’ya iki ye

ni otel aciyor

havuzu ve spa vyer alacak. Radisson Blu Hotel, Kas, ortak alanlarda
Akdeniz mimarisinden itham alan pastel renklerde bir sahil stiline ve
otelin geri kalaninda ise Radisson Blu dzelliklerine imza atan rafine
iskandinav tasarimina sahip olacak. Otel 2023 yilinin Nisan ayinda
acilacak.

Radisson Hotel Antalya’nin, 2024 yilinda

kapilarini agmasi hedefleniyor

Antalya Havalimani’na yakin konumuyla Radisson Hotel Antalya hem
is hem de tatil amacli seyahat edenlere hitap edecek. Radisson Hotel,
Antalya’da 158 oda, dort kdse suit, Café Bistro ve Rooftop restoranin
yani sira kapall ve agik yizme havuzu, spa ve fitness merkezi yer
alacak. Otel ayrica, ulusal ve uluslararas! konferanslar icin 1.450
metrekareden blyUk toplanti ve etkinlik alani sunacak. Otelin 2024
yilinda kapilarini agmasi hedefleniyor. Radisson Otel Grubu Afrika
ve Turkiye Gelistirme Bagkani Ramsay Rankoussi su aciklamalarda
bulundu: “Tirkiye, bu yil bolgede buyiyen lider bir pazar oldu.
Bugine kadar 10'un Uzerinde yeni imza anlasmasi yaptik. Radisson
Blu Hotel, Kas ve Radisson Hotel Antalya ile varliimizi daha da
bUyUtmekten gurur duyuyoruz. Atilan bu yeni imzalar ile Tirkiye’'de,
faaliyette ve yapim asamasinda olan otellerle birlikte 45’in Uzerinde
otele ulastik. Bu bizi, gelecek yil icin taahhUt ettidimiz 50 otel
hedefimize bir adim daha yaklastiracak. Resort olanaklari, Radisson
Otel Grubu icin 6nemli bir biyime o6nceligidir ve Ulke genelinde
bu veni lokasyonlarin tanitimiyla olanaklarimizi gesitlendirmekten
memnuniyet duyuyoruz. “Her iki projenin de yatirmcisi inkas insaat
San. ve Tic. Anonim Sirketi adina Sayin Mesut Karakas ise su ifadeleri
kullandi: “ Turkiye'nin en cazip turistik yerlerinden olan Antalya ve
Kas, guvenli, aile dostu destinasyonlar olarak kabul ediliyor. Radisson
Otel Grubu'yla calismaktan dolayi buyUk bir heyecan ve memnuniyet
duyuyoruz Grupla beraber imzaladigimiz bu iki yeni projeyle béldeye
ve Antalya pazarina olan talebin daha da artmasini bekliyoruz.”

Global Yatirnm Holding ilk yarida 2 milyar 411 milyon TLlik gelir elde etti

MehmetfKutman

Cesitli is kollarinda yatinmlariyla 4 kita ve 14 Glkede faaliyet g6steren
Global Yatinm Holding’in (GYH) 2022 yili ilk yarisina iliskin konsolide
gelirleri, bir onceki yiin ayni dénemine gore IFRIC 12 etkisi harig
tutuldudunda yizde 285 artisla 2 milyar 410,7 milyon TL oldu.
Konsolide operasyonel faiz vergi amortisman oncesi kari (FAVOK) ise
ayni dénemde yUzde 565 artarak 714,2 milyon TL'ye yUkseldi. Global
Yatinm Holding’in performansindaki iyilesme, Covid-19'un azalan
etkisi ve is kollarinin gi¢l0 performansina paralel olarak 2022'nin ilk
yarisinda hizli bir ivme kazand. Grup’un gelir artisina en ok katkiyi gaz
is kolu, FAVOK artigina en giicli katkyi ise limanlar ve gaz ig kolu yapt.

Global Yatinm Holding, 2021 yilinin ilk 6 ayindaki 417,7 milyon TL net
zarara kiyasla, 2022'nin ayni doneminde 81,3 milyon TL konsolide net
kar acikladi. S6z konusu kar rakaminin icerisinde 339,4 milyon TU'si
amortisman gideri ve 66,8 milyon TUsi kur farki gideri olmak Uzere
toplamda 406,2 milyon TUlik nakit ¢ikisi gerektirmeyen gider yer ald.
Amortisman diderleri, Turk Liras’'nin dider para birimleri karsisinda
deder kaybetmesinin etkisiyle 2021'in ilk 6 ayinda derceklesen
173,2 milyon TU'den, bu yilin ilk 6 ayinda 339,4 milyon TL seviyesine
yUkseldi. Ortalama ddviz kuru ayni kalsaydi, amortisman ve itfa
giderleri 153,4 milyon TL daha disUk agiklanacakti. Global Yatirnm
Holding Yonetim Kurulu Bagkani ve CEQ’su Mehmet Kutman, “Tim is
kollarimiz, 2022’nin ikinci geyredinde, pandemi sonrasi normallesmeye
donusin altini gizen Ustin performans sergiledi. Pandemiden kaynakli
seyahat kisitlamalarinin genis capta hafifletilmesi, Karayipler'in
yUksek sezonunun baslamasiyla ayni zamana denk geldi. Boylece
Karayipler'deki Global Ports Holding limanlarina gelen gemi ve yolcu
sayilarinda 6nemli bir toparlanma yasand” dedi. GYH Mali isler
Grup Baskani Ferdad Ildir ise, “FAVOK rakamlarimiz, Covid 19'un
onemli 6lclde azalan etkisi ve tOm is kollarimizda sergilenen Ustin
performans ile 2022'nin ikinci ceyredinde dnemli 6lglide artti. Boylece
Net Borg / FAVOK verilerimizde olumlu yénde etkilendi. 2022 mali
yilinda konsolide gelirlerimizi ¢ katina konsolide FAVOK'G ise yillik
bazda dort katina gikarmayi hedefliyoruz” diye konustu.
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Kempinski Hotel The Dome Belek, yenilenen villa
konseptiyle misafirlerini bekliyor

Selcuklu doneminin esintilerini modern mimari
anlayisi ile harmanlayarak ginUimUze tasiyan
Kempinski Hotel The Dome Belek, Akdeniz'in
biydleyici kiyilan ve Toros Daglar’'nin essiz
dogdasiyla yaklagik 17 yildir misafirlerini Ust
segmentte adirliyor. Sezona yeniliklerle hizli girig
yapan Kempinski Hotel The Dome Belek, yeni
“Sultan Villas” ve villa misafirlerine ézel olarak
tasarlanmig “Sofra By The Lake” restoraninda
dinya trendlerine uygun olarak ilerlerken,
kOlturimUzin temel tasi olan Selcuklu ddnemi
esintilerinin  getirdigi misafirperverligini  ve
6zg0nldg0Nn0 de dinamik tutuyor. Avrupa’nin en
blyik L0ks zinciri Kempinski Hotels'in 125'inci
yiini kutladigi bu ginlerde, deleneksel ve
modern mimariyi bir araya detiren dokularin
bir arada sunuldudu 6 adet veni liks villasi

ve g6l kenarinda konumlanmig vyeni konsept
restorani Sofra by The Lake ile Antalya Belek'e
yenilik getirdi. Haziran ayinda agiligi gerceklesen
Kempinski  Sultan Villas, ks ve konforu
vazgecilmez bir deneyim olarak sunuyor. Sofra
by the Lake restorani ile dinya lezzetlerinin bir
arada sunuldugu men(si ve organik UrGnlerin
tazeligi ve saglidi ile misafirleri icin gastronomi
rizgan estirecek. 12 ay boyunca hizmet verecek
olan Kempinskih Hotel The Dome Belek Sultan
Villalarinda konaklayacak misafirler, Lady in
Red tarafindan havaalaninda karsilanarak, CIP
terminalinde adirlaniyor, konaklama boyunca
butler servisi ve Sofra by the lake yeni restorani
aynizamanda The Dome Sanitas SPA & Wellness
gibi birgok konforlu hizmetlerden faydalaniyor.
Kempinski Hotels liks hotel zinciri, 125 yillik

zarafet ile doda saygisini her zaman hissettiriyor.
Kempinski Hotel The Dome Belek, tim oda ve
villarinda hayvanlar Uzerinde test yapmayan
Fransa’nin Unld markasi Diptyque ve yizde 100
geri donisUml0 ambalaja sahip bukletlerini
konumlandirarak vurguluyor.  Gergeklestirdigi
farkindalik yeniligi ile dodaya sayd, kaynaklarin
sUrdrilebilirlidine destek oluyor. Global Hotel
Alliance ile is birligi icinde Kempinski Discovery
sadakat programi ile de misafirlerine 6nem
verildigini bir kez daha 6ne gikard.

Sheraton istanbul Esenyurt, misafirlerini agirlamaya basliyor

zinciri  Marriott'un  Ust
segment markalarindan Sheraton'un veni
oteli, Sheraton istanbul Esenyurt, kapilarini
actl. Guray Group’un yatinmiyla hayata gecen
Sheraton istanbul Esenyurt, 33 metrekare
ile 65 metrekare arasinda dedisen 269 liks
misafir odasi, bin 200 metrekare alana kurulu
SPA, yizme havuzu ve fitness salonu, 12 kisiden
1.000 kisiye kadar etkinliklerin yapilabilecedi
farkli  bOyUklUkteki salonlari, sanat temal
dizaynlari ile dikkat cekiyor. Tesisin genel
mUdurd Ersin Durgun, Sheraton markasinin

Uluslararasi  otel

Turizoom Hotels & Resort,

Turizoom International Hotel Management,
yurt i¢i ve yurtdisinda Turizoom Hotels &
Resorts adi altinda hizmet vermeye baslayarak;
ilk markasini  Kahramanmarag'in  Elbistan
ilcesinde hizmete acti. Turizoom international
Hotel Management Yonetim Kurulu Baskani
Ali Can Aksu, “Onceligimiz Anadolu turizmine
hizmet etmek. Dolayisi ile bu hizmetimize
Kahramanmarag'imizin ve Glkemizin de gizel
ilcesi Elbistan da baslamaktan gurur duyuyoruz.
Turizoom Business Hotel & Spa ile Elbistan’da
yUksek kalite standartlarinda hizmet verece§iz
Elbistan genc nifusu ile ¢ok Gnemli bir ilge
ve bu ilcede mutlaka bir turizm yiksekokulu
olmall.  Turizoom olarak bunun  &nclsu
olabiliriz” paylagiminda bulundu. Turizoom
Hotels & Resort Genel Koordinatori Aykut
Bakay ise konu hakkinda: “Turizoom Business

12

dinyayl birlestiren bakis agisi ile Tirk
misafirperverligini harmanlayarak, konuklara
Ust dizey konaklama hizmeti sunacaklarini
belirtti. Durgun: “1.200 metrekarelik, kolonsuz
ve tamami gin isigi alan Marmara Balo
Salonu ve 7 adet seminer ve toplanti salonu
ile bdlgede biylk bir agid kapatmis olduk.
Toplantilar, organizasyonlar ve digunler icin
misafirlerimize Ust dizey bir hizmet sunmayi
hedefliyoruz.” paylasiminda bulundu.

Acilis yiimizda yizde 70 doluluk
hedefliyoruz

Tesis bunyesinde bulunan Chess Restaurant,
& More By Sheraton Bar & Kafe, 18. katta
yer alan Kum SPA, yizme havuzu ve fitness
salonu, 16. katta yer alan Sheraton Club
Lounge ile misafirlere konforlu ve keyifli bir
deneyim vasatacaklarini  belirten Durgun:
“GUray  Gayrimenkul tarafindan  yatinmi

yapilan bu projede ver aldidim igin mutluyum.
Dinyanin en boydk Sheraton otellerinden
birini  isletmeye agmanin  mutlulugunu
yasiyoruz. Calisanlarimiz  ve misafirlerimiz
icin her seyin en iyisini disUnuyoruz. Burada
ekipler arasinda muazzam bir uyum var. Bu
bize cesaret veriyor. ‘Once insan’ mattosu ile
hareket ettigimiz i¢in, zorlu stregleri her zaman
kolay astik. Acilis yiimizda yizde 70 doluluk
hedefliyoruz. Bu hedefe ulasirken misafir
memnuniyetini de en Ust seviyede tutacagiz.
Misafirlerimizin otelimizde  vyasayacag
deneyim, bizi rakiplerimizden ayiracak.” dedi.
Guray Group Yonetim Kurulu Baskani Gurel
Aydin, Tirk turizmine, istanbul'a inandiklarini
belirterek; Esenyurt ve bolgesinin boyle nitelikli
bir yatnma ihtiyac oldugunun farkinda
olduklarini; pandemiye ragmen yatirim yapma
konusunda en ufak tereddit yasamadiklarini
ifade etti.

ilk markasini Kahramanmaras’ta at;tl

Hotel & Spa Elbistan 5 yildiz standardi, genis
ferah odalari. Kaliteli hizmet anlayisi Lezzetli
yemek ve Starbucks cafe hizmeti ile misafir
memnuniyetini 6n planda tutacaktir” ifadesini
kullandi. Turizoom Business Hotel Elbistan
ve Visaport yénetim kurulu Bagkani Mehmet
Aydin, Elbistan da otelcilik yatinmi ile su ana
kadar yaklasik 150 milyon TL yatinm bedeline
ulastiklar ve kaliteli hizmet anlayisi igin
uluslararasi yuksek deneyime sahip Turizoom
international Hotel Management i sectiklerini ve
Elbistan’a yatinm yapmaya devam edeceklerini
belirtti. Elbistan Belediye Bagkani Mehmet
GUrblz ise yaptid konusmada “Su anda ilk
kiresel bir marka zincirinin belki de ilk halkasini
Elbistan’da Turizoom olusturmus oldu. Hayirli
olmasini temenni ediyorum. Elbistan'imiza,
sehrimize deder katan kardeslerimiz. Ve sehre

inandiklar icin de huzurlarinizda Elbistan adina
tesekkir ediyorum. Bu sehre inanip daha da
gizellestirmek icin, kaliteye deder katmak icin
bulunduklari ortamda sehrin adeta bir turizm
elgisi gibi davraniyorlar. Bunlar kente deder
katan gUzellikler. Onlarla daha gizel ve daha
yeni markayla birlikte, farkli hizmetleri birlikte
distndyorum. Cok gizel yatinmlarin habercisi
olsun bu” ifadesini kulland!.
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Destinasyon dugiinlerinde bir marka
haline delen Turkiye’de diigin sektord,
surdurulebilir bir gelisme ile buyuyor

En gizel gUnleri icin otelleri tercih eden diigin ciftleri, hayallerindeki konsepti yaratmanin mutlulugu ve bu dzel giing, her
yonUyle ordanize, gliven duyarak yasamanin rahatlidi ile en Ust segmentte hizmetle adirlaniyorlar.

ehrin en modern is ve alisveris

merkezlerinin  yer  aldigi  bir

lokasyonda bulunan, sunduklar

konfor ve olanaklarla hem is hem
degtlifistik amacli konaklamalara hitap eden
sehir otelleri, son teknoloji ile donatilmis,
bélinen / bélinemeyen toplanti salonlari,
balo salonlari, havuzbasi ve fuaye alanlari ile
nikah seramonileri, bekarlida veda partileri,
Ozel yemekler ve partiler, kina deceleri ve
dgin organizasyonlari ile genis bir yelpazede
konuklarina hizmet veriyorlar. Yaz diginleri
icin adirlikli olarak tercih edilen resort oteller
ise kapalialanlarina ek olarak, deniz manzarali
tesislerinde, vyesil alan Uzerinde, havuz
basi alternatifleriyle, dodanin muhtesem
ambiansinda, benzersiz bir atmosferde bu
6zel gin0 unutulmaz kiliyorlar. Bir digin
ordganizasyonunu otelde gerceklestirmenin
pek cok avantaj icerdidini belirten sektor

profesyonelleri; en blyik avantajin bitincil
bir hizmet vermeleri oldugunu vurguluyorlar.
Organizasyonun planlanmasi asamasindan,
operasyon sirecine ve konuklarin otelden
ayrilmalarina kadar bitin detaylarla ilgilenen
profesyonel bir ekip ile birlikte tim ihtiyag
ve beklentilerin karsilanmasinin, misafir
memnuniyetini en Ust dizeye cikardigini
ifade ediyorlar. Davet sahibi ¢iftlerin, 5 yildizli
bir otelde salon, dekorasyon, yiyecek icecek,
konaklama, SPA ve kuafor gibi tim hizmetleri
bir arada bulabilmesinin; bdylece zaman ve
emek kaybinin &nine gegilebilmesinin ve
bu en &zel ginin keyfinin ¢ikarilabilmesinin
O6nemine vurgu vyapiyorlar. Ayrica otellerin
7/24 yasayan bir tesis olmalari nedeniyle
son dakika isteklere ve sirprizlere de
hem ekipmanlart hem de deneyimli
ekipleriyle hazirlikli olduklarini belirtiyorlar.
Bununla birlikte her otele gdre dediskenlik




gosterebilecek, (SPA, aksam yemedi, balayi
tatili vb.) bazi hediyelerin de sunuldugunu
ifade ediyorlar.

Oteller, dekor ve konsept konusunda,
misafirlerin istek ve onerilerini baz alarak,
onlarin hayallerindeki organizasyonu
saglamayi amacliyorlar

Her ciftin  hayatinda oldukca  dnemli
bir yere sahip olan digin etkinliklerini
zenginlestirmeye odaklanan oteller, dekor
ve konsept konusunda, misafirlerin istek ve
Onerilerini baz alarak, onlarin hayallerindeki
organizasyonu saglamay! amacliyorlar. Gelen
talepler  dodrultusunda  ydnlendirmelerde
de bulunabilen tesisler, istenilen konsepti
olusturmak icin, ses-isik-mizik  firmalari,
fotodraf ve video sirketleri vb. bircok
partnerleri ile d0gun ciftlerinin tOm arzularina
uygun bir sekilde hizmet sunmak icin birlikte
hareket ediyorlar. DUGUn organizasyonlarinda
adirlikli olarak beyaz kullanildidini, sahne
isiklart ve video maping ile dekorasyonun
desteklendigini belirten sektor profesyonelleri;
modasi  asla  gecmeyen  konseptlerin
adirlikli olarak canli giceklerin yodunluguyla
olustugunu sodyliyorlar. Abartidan kacinilan,
dekordan, gelin ve damadin gorinimuine
kadar sade sik bir digin talebi deldigi dibi;
ciftlerin zevkine, ailelerin tercihlerine gére,
bol tavan suslemeleri, bol isik, bol cicek,
tavandan sarkan sahane bir renk cimbusi
ile masalsi digdinler de derceklestiriyorlar.
Pandemi ile birlikte sektdrdeki ‘digdin

zaman!’ kavraminin da dedgistigini ifade eden
sektdr temsilcileri; dnceden digdinler icin
belirli aylar tercih edilse de ginimuzde yilin
her ayi vyapilabildigini belirtiyorlar. Sektor
temsilcileri, Covid-19 salginin ilk déneminde
durma noktasina delen digin sektdrindn,

2021'de toparlanma vasadidini, 2022'de,
pandemi 6ncesi konumuna déndigund; ¢linkd
pandemi déneminde birgok kisinin hayalindeki
digdunl gerceklestirmek igin yaklasik 2 il
boyunca erteleme yapmak zorunda kaldigini
belirtiyor. Bununla birlikte pandemi sireci
bitmis gibi hayatimiza devam ediyor olsak
da kapanma ve/veya yasaklarin delebilecedi
disincesindeki ciftlerimizin, uzun soluklu
planlamalar yapmak yerine daha kisa vade
planlarinin yani sira, Kkisi sayisinda daha
minimize organizasyon planlamalar icinde
oldugunu; ayrica maliyetlerin zamlanmasi ile
olusan fiyat artislarinin, beklenen performansi
gerceklestirmelerini gUclestirdigini de
sozlerine ekliyorlar.

Etkinlik alanindaki toplam bitcelerin
neredeyse yarisini diigiin ordanizasyonlari
olusturuyor

Otellerin banket bUtgeleri igindeki digin
organizasyonlarinin -~ payl  yiUzde 50’ye
varan oranlarda ¢ok dnemli bir yer tutuyor.
Etkinlik alanindaki toplam  bitgelerinin
neredeyse vyarisini diigin ordanizasyonlarinin
olusturdugunu belirten sektdr temsilcileri,
ozellikle yabanci Ulkelerden yodun talep
aldiklari  digunlerde, denellikle konaklama
ile birlikte genis kapsamli organizasyonlarin
one ciktigin;; buradaki butcelerin de buna
gore dediskenlik gosterebildigini belirtiyor.
Destinasyon  duginlerinin - cok  revacta
oldugunu ifade eden sektdr profesyonelleri,
yurt ici taleplerin yani sira Avrupa, ingiltere,
Amerika, Ortadodu, Hindistan, iran, Pakistan
gibi pazarlardan 6nemli derecede ve gittikce
artan oranlarda vyabanci didgin talepleri
aldiklarini  acgikliyorlar. Burada Hint pazari
diginlerinin sasali, lUks talepleri ve yUksek
katiimci sayilart ile 6ne ¢iktidini, Avrupa
diginlerinde ise taleplerin daha sade
olabildigine dikkat gekiyorlar.

Tirkiye su anda oldugundan ¢ok daha fazla
sayida destinasyon diigiiniine ev sahipligi
yapabilecek deneyime sahip bir Glkedir
DGGin sektérindn en dnemli  sorununun,
kalifiye eleman vetersizli§i olduguna vurgu
yapan sektor temsilcileri; énemli boyutlara
ulasan bu sorunun ¢6zOmU  baglaminda,
turizm  vizyonumuza,  kalifiye  calisan
yetistirmek icin alanin taninirligini ve egitim
olanaklarini arttirma hedefini de katmamiz;
meslek liselerinin, Oniversitelerin  turizm
boélomleri ile anlagmalar vyapilarak otelleri
de ¢0zUm ortadl haline getirmemiz ve ilgili
dernek ve kurumlarin bu konuya daha etkin
sekilde edilmesini saglamamiz derektigini
belirtiyorlar. Sektérin en énemli sorunundan

dideri olarak, digin sektdrindeki standart
olmayan fiyat politikasina dikkat cekiyorlar.
Ozellikle pandemi sonrasi Ulkemiz ve dinya
piyasalarindaki kriz ve enflasyon etkisiyle
artan maliyetlerin, bu sektdrdeki kar marjini
ister istemez dnceki yillara gore ciddi anlamda

disirdiging; daha fazla is alabilmek
icin hizmet kalitesinin dUsurGlerek, fiyat
politikasinin asadiya cekilmesinin de sorun
oldugunu; ¢ink{d bu durumun rekabetten ote,
sektérl her anlamda olumsuz etkiledigini
soylUyorlar. DUGUn ciftlerine mekan ya da
organizasyon kararlarinda ilk olarak fiyata
degil, referansa ve kaliteye odaklanmalarini
tavsiye ediyorlar.  Turkiye'nin destinasyon
diginlerindeki bu basarisinin sirdirilebilir
olmasinin 6n kosulunun, hizmet kalitesinden
6din vermeden ve bitce rekabeti yaratmadan
ilerlemekten  gectidine vurgu  vapiyorlar.
DUglnler, Turk koltGrinde ok onemli bir
yer tuttugu icin, dGdin sektdri her zaman
kendini bir adim &teye tasiyan, yenilenen ve
sUrdurGlebilir  bir gelisme gdstermektedir.
Turkiye su anda oldugundan cok daha fazla
sayida destinasyon diginine ev sahipligi
yapabilecek deneyime sahip bir Ulkedir.
Ozellikle destinasyon digiinlerinde 6n plana
cikan ve artik bir marka olan Ulkemizin,
uluslararasi arenada tanitim ve pazarlama
faaliyetlerine yogunluk vererek; marka algisini
kuvvetlendirmesinin ¢ok 6nemli oldugunu
vurdulayan sektdr duayenleri; global digun
fuar ve etkinliklerinde Turkiye'yi digin
destinasyonu olarak 6n plana ¢ikarmamiz
derektigini; etkinlik sektori dernekleri ve
birliklerinin ~ gdrisune basvurulmasinin
o6nemini belirtiyorlar.
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Dedeman Wedding ekibimizle ciftlerimizi dinleyerek en uygun ¢6ziomu
Uretiyor ve etkinlik icin tim koordinasyonu sagliyoruz

L . p——

Gilhan Balta Kuzu / Dedeman Hotels &

Resorts International / Dedeman Hotels

& Resorts International Satis Pazarlama
Direktori

Otellerimizde, 6zenle hazirladigimiz digin
paketlerimiz, davet salonlarimiz ve kusursuz
hizmet anlayisimizla benzersiz bir deneyim
sunuyoruz. Alaninda uzman Dedeman
Wedding ekibimizle ciftlerimizi dinleyerek
en uygun ¢6zOmu Uretiyor ve etkinlik icin
tim koordinasyonu sagliyoruz. Profesyonel
digin planlamalarimiz; deneyimli mutfak
ekibimizin ~ 6zenle  hazirladigi  meni
seciminden muzik, ses ve isik sistemlerine,
digin pastasindan mekdn dekorasyonuna
kadar her adimi kapsiyor. DGGUn sahiplerinin
hayatlarini merkezi lokasyonlari ile oldukga
kolaylastiran Dedemnan istanbul ve Dedeman
Bostanci Convention Center’in genis salon
alternatifleri, digunlerin ve nikahlarin ilk
akla delen mekanlarindan olmayi sUrdirGyor.
Dedeman istanbul'da yiksek teknolojiye
sahip 16 toplanti salonu bulunuyor. Anadolu
yakasinin en gozde balo salonlarina sahip
Dedeman Bostanci Convention Center'da ise
acik ve kapali olmak Uzere iki davet alanimiz
bulunuyor. Kapali balo salonumuzda yemekli
500 kisi, kokteyl dizeninde ise 1000 Kkisi
kadar agirlayabiliyoruz. Agik alandaki misafir
kapasitemiz ise 1000 kisi. Sehrin kalbinde
yer alan ve Yesilirmak manzarasina sahip
Dedeman Tokat'in farkli dekorasyon stilleriyle
tasarlanan gorkemli balo salonu, caddas
ve sik digunler igin oldukca ideal. Ayrica
ciftlere digunlerini bahcede yer alan havuz
basinda gerceklestirme ve mutluluklarina
bu ferah mekanda “Evet” deme imkani
sunuyoruz. Sehrin en biyUk oteli unvanina
sahip olan Park Dedeman Adiyaman’da

ciftlere profesyonel ekibimizle kusursuz bir
deneyim sunuyoruz. Adiyaman’da kutlanan
6zel gUnlerin ilk tercih mekanlarindan biri
olan balo salonumuzda derceklesen digin,
kina ve nisan organizasyonlarinda ciftlerimiz
unutulmaz anilar yasiyor. Bélgenin ilk ve tek
uluslararasi markali oteli olan Park Dedeman
Kastamonu sehrin en blyik salonuna sahip
olma dzelligi tasiyor. 600 kisiyi adirlayabilen
balo salonunda ciftlerin hayal ettikleri digin
icin hicbir detay g6z ardi edilmiyor. Park
Dedeman Denizli otelimizin ferah ve gin
15181 alan 450 kisilik balo salonu, digin ve
nikah kokteyllerinde ilk tercihler arasinda yer
aliyor. Kir dGgund planlayan ciftlerimiz icin de
yemekli olarak 350 kisiyi adirlayabilen bahge
alanimiz ideal.

Sehir merkezine yirime mesafesinde olan
ve farkli dekorasyonlariyla son stilleri
serdileyen Dedeman Konya oteli, 2 bin
metrekarelik acik alaniyla sehrin en biyik
kir diigiini mekanina sahip

Dedeman Kartepe Kocaeli otelimizin yemekli
duzende 270, kokteyl dizeninde 600 Kkisiyi
adirlayabildigi cok amacli balo salonu; yiksek
tavanli, ferah ve kolonsuz yapisiyla gosterisli
ve sik bir tasarima sahip. Bu nedenle de yiksek
organizasyon maliyetleri gerektirmiyor. Agik
alanda didin yapmak isteyen ciftelerimize
avlu alanimizda hizmet veriyoruz. Avlu
alani; yemekli diizende 400, kokteyl ve parti
dizeninde ise 700-1000 kisilik kapasiteye
sahip. Ayrica otelimizin orta avlu alaninda cam
seklindeki tasarimiyla dikkatleri Gzerine geken
ve bolgenin en gozde mekani Gastro Pub &
Restoranimiz var. Burasi yemekli dizende 80,
kokteyl dizeninde 180 kisiyi agirlayabiliyor ve
kurumsal yemek, workshop, nisan, kina, after
party gibi etkinlikler icin siklikla tercih ediliyor.
Sehir merkezine yirime mesafesinde olan ve
farkli dekorasyonlariyla son stilleri sergileyen
Dedeman Konya oteli, 2 bin metrekarelik agik
alaniyla sehrin en biyik kir digind mekanina
sahip. Gérkemli balo salonu da cagdas ve
sik diginler icin sehirde ilk tercih edilen
mekanlardan.  Zonguldak'in ilk ve tek bes
yildizli oteli olan Dedeman Zonguldak, denize
sifir konumu, biyGileyen manzarasi, modern
ve lUks yagam alanlariyla sehrin en ¢ok tercih
edilen otelidir. 660 metrekare olan gorkemli
balo salonumuzda yemekli 600 kisi, kokteyl
duzeninde ise 950 kisiye kadar kusursuz bir
hizmet sunuyoruz. Dedeman olarak, ciftlere
hayallerindeki digUni yaratirken hicbir detayi
g0z ardi etmiyoruz.

Hem kapali hem de acik alanlarimizin
olmasi zamandan bagimsiz, dért

mevsim diigiin ordanizasyonlarini
gerceklestirmemizi sagliyor

DUG0n planlamalarimiz etkinlide ait tim
ayrintilart ~ kapsiyor. Dedeman  Wedding
ekibimiz, ciftlere yorulmadan, risk almadan,
bastan sona Dedeman markasinin ayricaligini
hissedecekleri unutulmaz bir gin yasama
firsati sunuyor. Davet mekanindan ikramlara,
fotograftan mozide, dekorasyondan delin
hazirigina kadar tim hizmetler tek bir cati
altinda otel tarafindan saglaniyor. Bu essiz
hizmet, diginlerini otelde yapmalari icin
ciftleri yonlendiriyor. En stresli ginlerinde
onlara destek olan bir asistanin olmasi tercih
sebebi olmamizda blyik rol oynuyor. DiGin
konseptlerimiz, iftlerin zevkine ve isteklerine
gore dedisiyor ama denel anlamda gincel
trendler tercih ediliyor. Misafirlerimizin hayal
ettigi dGgun icin ekip olarak en iyi hizmeti
vermeye calisiyoruz. SUsleme, dekor, canli
orkestra, DJ performansi, isik ve ses sistemi
hizmetleri anlasmali oldugumuz firmalarla
ilerliyor. Hem kapali hem de agik alanlarimizin
olmasi zamandan bagdimsiz, dért mevsim
digun ordanizasyonlarini gerceklestirmemizi
sagliyor. Dis Ulkelerden gelen digin talebinin
az olmasina karsin yerli pazardan gelen talebi
son derece yiksek.

“Givenli Turizm Sertifikasi” sahibi
otellerimizde, pandemi déneminde de en
o6zel organizasyonlari hayata gecirmistik
Pandemi sonrasinda digin taleplerindeki
artis da bekledigimiz gibi gerceklesti.
DUGin organizasyonlarimizin toplam
bitgemizdeki payr igin, mekan, viyecek
ve icecek ikramlarini  disindigimizde
oldukga blylk bir paya sahip oldugunu
soyleyebilirim. “GUvenli Turizm Sertifikas!”
sahibi otellerimizde, pandemi doneminde de
en ozel organizasyonlari hayata gecirmistik.
Pandemi sonrasinda digin taleplerindeki
artig da bekledigimiz gibi gerceklesti. Ulke
genelinde yasanan ekonomik kriz, ¢iftlerin
alim glcinlin azalmasi ve yiyecek-icecek
maliyetlerinin artisiyla birlikte ciftler, hayal
ettikleri digline erisemiyor veya digin
yapmaktan vazgeciyorlar maalesef. Ek olarak
pandemi sonrasi, Urin tedarikinde sikinti
yasanmasl ve U anda yasanan resesyonun
etkisiyle birlikte, yil bazinda yapilacak diigin
sayisinda ortalama yuzde 20'lik bir azalma
6ngoriyoruz.



Ege’nin kiyisinda biiyiileyici yildizlarin altinda sizler igin

yaratilmig olan masals1 atmosferin tadini ¢ikarin.
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Digiin sektérinin komple ele alinmasi ve diizenlenmesi igin, cok dederli
etkinlik sektord dernekleri ve birliklerinin goriosune bagvurulmali

Deniz Dikkaya / Divan Otelleri Satis Direktéri

Divan Grubu olarak, TUrkiye'de ve yurt disinda bulunan toplam
17 otelimiz ve 5 etkinlik alanimiz ile digin, organizasyon ve
catering hizmetinde nitelikli ve ayricalikli bir hizmet sunuyoruz.
Lokasyon ve salon gesitliligi anlaminda digin ciftlerine ok farkli
konseptlerde bir digin imkani sagliyoruz. Ciftlerin talepleri
Uzerine istanbul Bodazina nazir konumuyla liks didiinlere ev
sahipligi yapan Divan Kurucesme’de 1000 kisilik bodaz manzarali
bir digin yapabilme firsati sunuyoruz. Acik hava ya da izole bir
digon tercihi icin ise c¢iftlerimiz farkli salonlarimizdan birini
tercih edebiliyor. Lokasyon ve mekan ¢esitlili§i anlaminda en 6zel
otel gruplarindan biri olmamiz digin ciftlerimiz icin cok farkli
alternatifler olusturmamiza olanak sagliyor.

Bir digiin cifti icin en dnemli ginleri olan diigin
organizasyonlarini, sikintisiz ve sorunsuz bir sekilde
tamamlamak ¢cok dnemli

Oteller, yilin 365 ginU neredeyse bircok alaninda farkli
konseptlerle organizasyon gerceklestirme deneyimine sahip
mekanlar. Onlarca farkli dizende ve icerikte toplantilar, yemekler,
seminerler, muzik etkinliklerini gerceklestiren otel personelleri
Ust duizeyde bir organizasyon tecribesine sahip oluyor. Bir
digin cifti icin en énemli ginleri olan didin organizasyonlarini,
sikintisiz ve sorunsuz bir sekilde tamamlamak ¢ok énemli. iste
bu nedenle giris anindan final anina kadar tim sireci mutlu bir
sekilde tamamlamak adina oteller bu konuda ¢ok daha 6n plana
cikiyor.

Ozellikle Avrupa basta olmak iizere Amerika, Hindistan

ve Ortadogu pazarindan 6nemli derecede yabanci digin
talepleri aliyoruz

Divan Otelleri olarak, tabii ki 6nceden hazirladidimiz birgok
konsept bulunuyor; sadelik arayanlar icin olusturdugumuz
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minimal diginler, gésteris sevenler icin tabanindan tavanina
1sil 151l sUslemelerle yaptigimiz sik diginlere kadar her ciftin
riyasini gerceklestirmeye calisiyoruz. Buradaki en dnemli nokta
digin organizasyon sirketleri ile yapti§imiz partnerlikler oluyor.
Herkesin kendi sorumluluk alanindaki profesyonellide given
duyma ilkesinden hareketle otel ve mekanlarimiz ile ¢iftlerimize
gizel ve bakimli bir salon, deneyimli bir ekip, lezzetli yemekler
ve givenli bir ortam sunuyoruz. Partnerlerimiz olan ordanizasyon
sirketleri, ses-i1sik-mUzik firmalari, fotograf ve video sirketleri vb.
birgok partnerimiz de digin ciftlerinin tim arzularina uygun bir
sekilde hizmet sunmak igin bizimle birlikte hareket ediyor. Bu is
birlidinin sonunda da ortaya harika bir ig cikiyor. Ozellikle Avrupa
basta olmak Uzere Amerika, Hindistan ve Ortadogu pazarindan
6nemli derecede yabanci digin talepleri aliyoruz. Burada Hint
pazari diginleri sasall, Liks talepleri ve yiksek katilimci sayilari
ile dne cikarken, Avrupa diginlerinde ise talepler daha sade
olabiliyor.

Pandemi sonrasindaki donem ile birlikte daha az kisi davetli
diigin talepleri aliyoruz

Otellerimizin ve mekanlarimizin lokasyonlarina gére degiskenlik
gbsterse de banket bitgeleri icindeki digin organizasyonlarinin
pay! yizde 20 ile yizde 40 arasinda ¢ok énemli bir yer tutuyor.
Her ne kadar pandemi déneminde sekteye ugrasa da aslinda hizli
bir geri donus oldu diyebiliriz. Ancak tim sektdérde konusulan
bir konu pandemi sonrasi 6zellikle ekonomik kaygilar nedeniyle
de d04Un davetli sayilarinda neredeyse yari yariya bir azalma
yasandl. Pandemi sonrasindaki dénem ile birlikte daha az kisi
davetli dugin talepleri aliyoruz. Bu durumun kalici olacagini
6ngoriyoruz.

Digin ciftleri, mekan ya da organizasyon kararlarinda ilk
olarak fiyata dedil, referansa ve kaliteye odaklanmalilar
Sektérim0z0n en 6nemli iki sorunundan birincisi olarak digin
sektérindeki standart olmayan fiyat politikasini érnek verebilirim.
5 yildizli, ayni lokasyonda 2 otel birbirinden ¢ok farkli fiyatlar
sunabiliyor ancak maliyetlerin bu kadar yUkseldigi bir ortamda
servis ve Urln kalitesinden vazgecip strime odaklanan bir mantik
ile basetmek zor gérinUyor. Biz Divan otelleri ve etkinlik mekanlari
olarak kaliteli hizmetin ucuz olmayacagina inaniyoruz ve ciftlere
hem en gizeli hem en yakisan servisi hem de hizmet kalitesini
sunmaya dayret ediyoruz. Dider bir sorun ise partnerlerimiz
dedigimiz sektdrdeki dider merdivenalti firmalar konusudur.
Bu konu, di80n ciftlerinin karar verme sireglerinde kafalarini
karistirmaya yetiyor. Nacizane binlerce diGgin ordanize etmis bir
turizm profesyoneli olarak digin ¢iftlerimize kiigUk bir tavsiyede
bulunmak isterim; mekan ya da organizasyon kararlarinda ilk
olarak fiyata degil, referansa ve kaliteye odaklanmalilar. DUGUn
sektdrinin komple ele alinmasi ve dizenlenmesi icin ¢ok degerli
etkinlik sektdrd dernekleri ve birliklerinin gérisine basvurulmali.
Yasal denetimler icin caligmalar yapilmali ve konu hakkinda
deneyimli sektér yéneticilerinin destedi saglanmalidir. Ulkemiz
turizminin dinyanin en 6zel digin Ulkelerinden birisi olmasi
icin yurt disi tanitimlara agirlik verilmeli, 6zellikle dizi ve film
sektdrinde Ulkemizin dG§0n konseptli cekimlerde mekan olmasi
saglanmalidir.
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The Secret Paradise

Akdeniz’in en giizel sahilinde kusursuz bir tatilin adresi Kempinski Hotel The Dome
Belek misafirlerine ayricalikli bir tatil deneyimi sunmak icin yenilenmeye
devam ediyor. Agik ve kapali ylizme havuzlari, liiks villa se¢enekleri, ruhunuzu
dinlendirecek SPA merkezi, birbirinden enfes lezzetlerine ek olarak daha ayricalikli
bir tatili arzulayanlar i¢in yeni Sultan Villalar1 tiim liikks detaylari ile hizmetinizde.
Belek’in i¢inizi 1sitacak atmosferinin tadini ¢ikarirken Akdeniz ve diinya mutfaginin
en essiz lezzetlerini Sofra Restaurant’da deneyimleme imkanini da bulacaginiz
bu harika firsat1 kacirmayin.

0242 710 13 00 W www.kempinski.com/belek {{E;}}
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Ulkemizde diigiin sektéri hali hazirda sunulan
mevcut donelerle iyi bir grafikle ilerlemekte ve
derekli ilgiyi fazlasiyla gormektedir

Boyalk Beach Hotel & Spa Cesme, Cesme
merkezde ver alan, 253 oda kapasitesinde 5
yildizli, mavi bayrak ve vyesil yildizi plaji ile
misafirlerine yilin 12 ayi hizmet veren bir oteldir.
Yazin denize sifir konumdaki ¢im alanlarimizda,
kisin ise birbirinden farkli ve her talebe uygun
nitelikteki  toplantt  salonlarinda  banket
ordanizasyonlarimiz gerceklestirmekteyiz.
DUglnler, yapisal olarak duygusal merkezli
islerdir ve tim asamalarda misafirlerin
valnizca taleplerini kargilamakla kalmayip,
hazirlik srecinde kendilerine destek olacak, is
birligi ile anlasma sagladiklan dider firmalarla
(orkestra, fotodraf, dekorasyon vb. gibi) sirekli
temas halinde kalarak, organizasyonun bir nevi
moderatdrligins sUrdirecek bir otel yetkilisinin
olmasi misafirlere avantaj saglamaktadir.
Ayrica otellerin avantaj sagladigi en Gnemli
detaylardan biri olan organizasyon tarihinde
katiim saglayacak misafirlerden konaklama
talep eden misafirlere yardimci olunabilmesidir.
Ozellikle farkli ilke ya da sehirlerden gelen
misafirlerin adirlanmasi, ordanizasyon sahipleri
icin ayr bir disince konusu olmaktadir. Eer
organizasyon bir otelde gerceklesiyorsa bu
hususta oldukca rahat ilerleyebilmektedirler.
DUgin  ordanizasyonlarl  igin  tesisimizin
hazirlamis oldugu bir digin paketi mevcuttur
ve digin misafirlerimize ozel hizmetler ve
iceriklerle ozellikle ¢iftimiz icin unutulmaz bir

gine imza atmak adina tim calismalarimizi
sUrdUrmekteyiz. Harici olarak digin dekor ve
konsepti hususunda belli sayida konseptle
sinirll dediliz. Bu konuda belirleyici unsur,
misafirlerimizin istek ve Onerileridir ve tesis
olarak oncelikli hedefimiz, misafirlerimize
hayallerindeki organizasyonu sadlamaktir. DGGUn
organizasyonlarricin farkli Glkelerden bircok talep
aliyoruz. Agirlikli olarak ciftimizden biri Turk, biri
yabanci uyruklu olmakta, her iki misafirimizin
de yabanci uyruklu oldugu ordanizasyonlar da
gerceklesmektedir. Bu talepleri Ulke bazinda
dederlendirdigimizde ingiltere ve Almanya 6n
plana c¢ikmaktadir. Organizasyonlarda yalnizca
digin organizasyonu baz alindidinda, toplam
bitcemizde yizdel,5 gibi bir orana sahip
oldugunu soyleyebiliriz.

Diigiin organizasyonlarinda, misafirlerin
istekleri ile sunulan hizmetin értismesi, en
onemli unsurdur

D0GUn sektérinin sorun teskil eden hususlari
oOzellikle yabanci misafir portfoy0 olarak ele
alinirsa, farkl milletlerin geleneksel Gzellikleri
ve yemek kUltirlerine dair olan taleplerin

karsilanabilmesi,  misafirlerin istekleri ile
sunulan  hizmetin ~ 6rtdsmesi, en  Gnemli
unsurdur. Bu hususta hala hizmet veren

tesislerin yeterli delisim gosterdigini sdylemek
zordur. Gerekli olan, olusan veya olusabilecek
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Orhan Belge / Boyalik Beach Hotel & Spa
Cesme / Genel Midir

olan taleplerin misafirlerin portféylne uygun
karsilanabilmesidir ve bu yénde gelisim
gostermek icin  yeniliklerin  takip edilmesi
ve hizmet icerigine her gelisimi basarili bir
sekilde entegre etmekti Pandemi ddénemi
sosyal hayatin sifirlanmasi ve digin vb. tim
ordanizasyonlarin da bu baglamda durmus
olmasi normallesme streciyle birlikte yogun
bir talep ve artan ordganizasyon sayisina neden
oldu. Ozellikle 2021 yili sezonu bu hususta
patlama yasanan surecti ve devaminda 2022
yili da ayni sekilde ilerledi. Ulkemizde digin
sektory hali hazirda sunulan mevcut donelerle
ivi bir grafikle ilerlemekte ve dinya genelinde
codrafi unsurlarin da etkisiyle iyi bir alternatif
olusturmakta ve de derekli ilgiyi fazlasiyla
gérmektedir. Bu konuda veniliklerin dikkatle
takip edilmesi disinda, her zaman oldudu
Uzere misafir taleplerine endeksli ilerlemenin
gelisimin desteklenmesi icin en dnemli adim
olacadi kanaatindeyim.

Pinar Akkaya - Satig Direktér Yardimcisi / Meral Gider - Banket Satis Miidiiri / Wyndham Grand istanbul Levent
Ozellikle yurt ici olmak Gzere, yurtdisindan da agirlikli olarak Ortadogu ve
Hint pazari digin talepleri gelmektedir

Wyndham Grand Levent, sehrin en modern
is ve alisveris merkezlerinin yer aldi§i Levent
BUyUkdere Caddesi Uzerinde bulunmakta olup,
is ve tatil amacli seyahat eden misafirlerin
Ustin beklentilerini kargilamaktadir. 3 aligveris
merkezinin  ortasinda yer almaktadir ve
misafirlerin bu aligveris noktalarina ulagimi yer
alt badlantilan ile oldukca rahattir. Otelimizin
389 konaklama odasl, ayrica 1270 metrekareden
54 metrekareye gin 151 alan, oldukga ferah
kullanimli, son teknoloji ile donatilmis bélinen/
bolinemeyen toplam 23 adet toplanti salonu
vardir. Otelimizde; 1000 Misafir ve st digin,
nisan, kina gibi etkinliklerde kullanitmak
Uzere “3 Balo salonu,1 Havuzbasl ve 1 gece
kuliby” bulunmaktadi. 1270 metrekare ana
balo salonumuzun 6ninde bulunan 1000
metrekarelik fuaye alani ise oldukca yiksek
tavani ve dekorasyonu ile fark yaratmakta olup
nikah seramonileri icin idealdir. Ayni katta ver
alan ilave ufak salonlarimiz ve bOyUk-kicuk
teras alanlanmiz ana salonu desteklemekte
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ve operasyonu kolaylastirmaktadi.  Hava
Muhalefeti ile olusabilecek riskler sebebi ile
genelde bahar ve kis aylarinda aktif digin
organizasyonlar  gerceklesmektedir.  Oteller
genelde; servis/hizmet kalitesi, her trlU ihtiyaca
kolay erisim, konakladidin yerde diginin oluyor
olmasi ve davet sahiplerinin misafirlerine
sadlayacadi konfor sebebi ile Gzellikle tercih
edilmektedir. Konseptler genel olarak, ciftlerin
hayalleri dodrultusunda dekorasyon firmalari
ile belirlenmektedir. Otel tarafindan yapilan test
yemedi sonrasinda secilen men{ ile konsept
desteklenmektedir. DUGin ordanizasyonlarinda
adirlkl olarak beyaz kullanilmakta, sahne
isiklari  ve video maping ile dekorasyon
desteklenmektedir. Ozellikle yurt ici taleplerin
yani sira yurt disindan da adirlikl  olarak
Ortadodu ve Hint pazari digin talepleri de
gelmektedir. DGGUN Ordanizasyonlari icin daha
cok hafta sonlari tercih edilmektedir. Ozellikle
cumartesi ginleri tercih edilse de nadiren pazar
gUnleri icin de talepler gelmektedir. TUm dinyayi

etkisi altina alan pandemi digin sekt6rind
de etkiledi; yasanan belirsizlikler sebebi ile
hedeflenen kisi sayilari genelde yakalanamiyor.
Pandemideki  belirsizlik ~ve  maliyetlerin
zamlanmasi ile olusan fiyat artislari, beklenen
performansi  gerceklestirmemizi  gUglestirdi.
DUGin sektdrinin delisimi icin daha fazla
yabanci  diginlere ihtiyag  duyulmaktadir.
Yabanci diginler genelde Bodaz lokasyonunda,
saraylarda, 6zel etkinlik mekanlarinda manzarali
alanlarda yapilmaktadir. Sehir otelleri icin farkl
pazarlar yaratilmali, otel digUnlerinin konforu
on planda tutulmali ve pazarlamaya/reklama
daha c¢ok yatinm vyapilmalidir. Konumumuz,
tarihi ve kiltdrel yapimiz, mutfaklarimizdaki
zenginligimiz  ile  yurt disindan  gelen
potansivellere oldukga agik bir UGlkeyiz. Bu
baglamda pazarlamaya yogunlasilmali ve yeni
kurulan ve kurulacak olan araci firmalara destek
olunmalidir



Serap Sahin / Sirene Luxury Hotel
Bodrum / Satig Pazarlama Muidiri

Oncelikle konumumuzdan bahsetmek isterim.
Son vyillarin en cok merak edilen ve tim
dinyanin ilgi duydudu Yalikavak Koyu'nda vyer
almaktayiz. Bu ayricalikli bdlgede, Akkanat
Holding Turizm Grubu'nun yatinmi olan Sirene
Luxury Hotel Bodrum, bed & brunch konseptini
uygulayarak farkli bir soluk getirmistir. En
kicUk odasi 70 metrekareden baslayan, lUks ve
konforu bir arada sunan, suit ve villalarmizla
109 Unite  kapasitesimiz  bulunmaktadir.
Event ve digin organizasyonlarina delince,
destinasyon digdinlerinin  vazgecilmezi olan
Bodrum’da otelimiz de 300 Kkisilik ozel ¢im
wedding alani, 200 Kisilik infinity ve jade havuz,
120 Kkisilik iskelesi ile dUgin icin bizi tercih
eden ciftlerimize ve gruplanimiza alternatif
alanlar sunmaktayiz. DUGUnlerini  planlayan
ciftlerin cogunlukla otelleri tercih etmelerinin
sebepleri, zaman tasarrufu, digine delecek
olan misafirlerini otelde adirlayabilmeleri,
gelin-damat odasi secenedi, hazirlik sirecin

Ozellikle yaz diigiinlerinde otellerin konumlari,
atmosferleri, manzaralari dekor bile gerektirmeden
kendiliginden bir ambiyans yaratmaktadir

daha rahat olmasi ve takip edilebilmesidir.
Ve tabi ki otel mutfaklarinin ve servislerinin
profesyonelligi de biyik bir etken. Sunu da
atlamamak derekli Gzellikle yaz diginlerinde
otellerin konumlari, atmosferleri, manzaralari
dekor bile gerektirmeden kendiliginden bir
ambiyans yaratmaktadir. Genellikle ciftlerimize
gore konseptlerimizi olusturuyoruz ve bu durum
onlarin da kendilerini 6zgUr hissetmelerini
sadliyor. Son yillarda ise, kir dignlerinin yani
sira bohem, minimalist didgin konseptleri
ile ciftlerimiz havyallerini bizimle paylasiyor.
Bodrum’da digin ordanizasyonlarinda tercih
edilen zaman dilimleri, mayis- haziran ve eylGl
aylan oluyor. Turkiye genel olarak destinasyon
duginleri icin en cok tercih edilen Glkelerden
ve bizim de yurt disinda yasayan ve bu bélgeyi
tercih eden giftlerimiz ¢ok oluyor. i¢ pazarda
talep edenlerin yaninda, Hindistan, Rusya ve
Avrupa Ulkelerinden talepler gelmektedir. Bu
farkli kolturel yapi bizler icin gUzel bir deneyim
oluyor. Eventler, drup organizasyonlarl ve
konaklamalar ozellikle dustuk sezon olarak
adlandirdidimiz mayis-eylil ay1 bitgelerimizde
oldukca 6nemli paya sahip. Tatil seyahatlerinin
diger aylara gore daha az oldudu bu dénemler,
digin organizasyonlar icin daha tercih edilen
dénemler. Yani iki taraf icin de bu aylarda olmasi
fayda sadliyor ve bitcelemelerimize olumlu
ivme kazandiriyor.

Tirkiye, su anda oldudundan ¢ok daha fazla sayida
destinasyon diiginine ev sahipligi yapabilecek

deneyime sahip bir Glke

Six  Senses Kocatas Mansions, istanbul;
markanin dinya ¢apinda taninan sirdirilebilir
lGks felsefesinin yansimasi olan ender sehir
otellerinden biri. Genellikle Six Senses otellerine
baktigimizda resort otellerin adirlikta oldugunu
gériyoruz. Istanbul bu badlamda marka icin
de 4oz bebedi. 43 odaya sahip otelimizde
konuklarimiza, Bodaz'in en nadide iki yalisinda
sundudumuz essiz konaklama  hizmetinin
yani sira, yeme-icme ve SPA hizmetlerimizle
de fark varattidimiza inaniyorum. DUGin ve
davetler konusunda Istanbulda esi benzeri
olmayan bir alana sahibiz, diyebilirim. Bodaz'
yukaridan goren konumuyla acik alanda 300
kisinin adirlanabildigi digin- davet alanimiz,
bélgede ver alan tarihi eserlerin korunmasiyla
essiz bir atmosfere sahip. After party alani
olarak ise vyeni acilan 1860 Lounge’un davet
sahiplerine 6nermekteyiz. Six Senses Kocatas
Mansions ~ Gzelinde baktigimizda, konum,
manzara ve sofistike atmosferin yani sira
yeme-igme konusunda ¢ok deneyimli bir otel
oldugumuzu sdyleyebilirim. Bizler ekip olarak

biyuk davetler vermek konusunda da ok
deneyimliyiz. Bu baglamda en &zel decelerinde
misafirlerimiz kendilerini rahatlikla ekibimizin
uzman ellerine teslim ediyorlar. Otellerin tercih
sebebi olmasindaki en biyik etkenlerden biri
ise 7/24 yasayan bir tesis olmasi ve son dakika
isteklere ve surprizlere de hem ekipmanlarimiz
hem de deneyimli ekibimizle hazirlikli olmamiz
diye distnlyorum. DUGUNn ordanizasyonu ve
konseptler konusunu misafirlerimize birakmayi
tercih ediyoruz. Elbette ekibimiz gerek teknik
konular gerekse tecrbeye dayali Onerileriyle
konuklarimizi yonlendiriyorlar. ~ Genellikle
yaz diginlerinde 20.00 sularinda baslayan
bir kokteyl ve seyir terasi ozelli§i tasiyan
davet alanimizda gun batimi seremonisinin
ardindan nikah ve edlence kisimlar takip
ediyor. 00.00 sonrasi ise misafirlerimiz icin
1860 Lounge&Bar'da hazirlanan after-party
alaninda diigiin devam ediyor. Bu yil iran, Katar
ve Hindistan diginlerine ev sahipligi yaptik,
talebin artarak devam ettidini goérmek bizi
memnun ediyor. Davet alanimiz oldukga yeni

Sektor talebinin artarak devami igin, iyi
hizmet vermeye devam etmemiz yeterli
olacaktir; diye diisiniyorum

Turizm, dinya gUndemindeki olumsuz
gelismelerden ilk etkilenen sektorlerden.
Bu nedenle sektdr olarak, her sezon
beklentilerimiz ve planlarimiza ek olarak,
6n goril0 davranip onlemlerimizi almamiz
gerekiyor. Son zamanlarin en biyuk problemi
sanirim istihdam. Biz Akkanat Turizm Grubu
olarak istihdam, egitim konusunda oldukca
planli olarak ilerliyoruz. Tom otellerimiz,
bulunduklari  bolgelerde sektor 6nclsi
konumda ve drnek calismalar yapmaktayiz.
Torkiye, 6nemli bir destinasyon diginleri
bélgesi. Bu konuda ¢ok ragbet gordigimiz
bir donemde maalesef pandemi engeline
takildik, bu sezon tekrar yodun taleplerle karsi
karsiyayiz. Turkiye’nin bu konuda taninmasi
ve sektorin gelisimi igin gerekli tanitimlarin,
workshop ve fuarlarin yapildigini ve katiim
saglandidini disinlyorum. Tabi bireysel
olarak firmalarin da ellerini tasin altina
koyup, uygun mecralarda ve dijital dinyada
pazarlama faaliyetlerini yUrGtmeleri

gerekmekte. Sektdr talebinin artarak devami
icin iyi hizmet vermeye devam etmemiz
yeterli olacaktir, diye disinsyorum.

Nebi 0zan Ozdemir/ Six Senses Kocatas
Mansions, istanbul / Genel Miidiir

acildi ve sehirde yeni bir dGg0n alaninin agilmasi
oldukea ilgi géren bir konu. Su anda ekiplerimiz
taleplere yetismekte oldukga zorlanyor. Yurt ici
ve yurt disindan gelen taleplerin artarak devam
edecedini 6n gérmekteyiz. Turkive su anda
oldudundan ¢ok daha fazla sayida destinasyon
diginine ev sahipligi yapabilecek deneyime
sahip bir Olke. Bu anlamda, destinasyonun
diginler anlaminda daha fazla tanitimi, hayati
bir rol oynuyor. Turizm Bakanlidimizin son
zamanlarda bu konularda calismalar mevcut,
bu destedin artarak devam etmesi basarimizi
mutlaka arttiracaktir




GORUSLER

Burcin Ucurmaz / Grand Yazici Otelleri
Satis Pazarlama Md. Yrd. / Grand Yazici
Club Turban Termal Otel

Kayak Turizminin zirvesi Uludad'da baslayan
serivenimiz, 1992’de Marmaris'te Grand Yazicl
Club Marmaris Palace, akabinde 2006'da
Marmaris'in ilk termal tesisi olan Grand Yazici
Club Turban Termal Otel ile devam etmektedir.
Turkiye'nin énemli turizm markalarindan olan
Yazici Turizm; kayak turizmi, yaz turizmi ve
termal turizm ile bu sektdrde adini 6n siralara
yazdirarak tim paydaslari icin deder yaratmaya,
kiymetli misafirleri iginde unutulmaz anilar
biriktirmeye devam etmektedir. Grand Yazici
Otellerimizin denize sifir konumda olmasi
sebebiyle, yaz doneminde genellikle dig
mekan (agik alan) tercihi yapilmaktadir. Kisi
sayisina gore yemekli veya kokteyl prolonge

Tirkiye’de digin taleplerinin artarak devam

edecedini disiiniyoruz

seklinde konseptler tercih edilmektedir. Kigin
ise, i¢ mekanda (kapali alan) bulunan 1000
kisi kapasiteli ana salonumuz (kolonsuz) tercih
edilmektedi.  Mekan  suslemelerinin  iftin
hayallerine ve secimlerine uygun yapilmasi ile
birlikte, ilgili alanlar bambagska atmosferlere
dénUsebilmektedir.

Ozellikle otelimize delip tatilini
gerceklestiren misafirlerimiz, sonrasinda
nikah & diigiin gibi eventlerini otellerimizde
gerceklestirmeyi tercih ediyorlar
Diglnorganizasyonlarinioteldederceklestirmek;
otelin bulundugu muhtesem konumun yani
sira, yiyecek & icecek sunumunda olasi davetli
artisina karsin stoklu sekilde hazirlikli olmasi,
gUvenlik ekibinin aktif sekilde calisiyor olmasi ve
departman yoneticilerinin olasi t0m aksakliklara
daha hizli ¢6zOm bulabilme potansiyelinin
olmasl yondnden son derece avantajlidir. En
onemli etken ise; gUvenilir bir hizmet alani
olmasidir. ilgili ve program akisini takip eden
yetkili otel personelinin digin sahiplerinin
yaninda olmasl, bu en heyecanli gUnlerini daha
rahat ve daha konforlu sekilde gecirmelerine
vardimar olur. Ozellikle otelimize gelip tatilini
gerceklestiren misafirlerimiz, sonrasinda nikah

DUGin sektord, varligini Tirk kiltirine borglu
oldugundan hicbir zaman deri plana atilamayacak
ve bu sebepten eskimeyecek bir sektordir

Ankara’nin tam kalbinde konumlanan otelimiz,
her secenede uygun toplant salonlar ile
kongrelere, sosyal etkinliklere, teknoloji ile bulusan
hibrit toplantilara, surekli artan hizmet kalitesiyle
ev sahipligi yapmaktadr. 2 adet balo salonumuz,
1 adet terasimiz ile hizmet kalitemizden ve
operasyon akisimizdan 6din vermeden birkag
dogini  aymi  anda  dergeklestirebiliyoruz.
Salonlarimizin kapasitesi katilimcr sayisina bagli
olarak dedistirilebiliyor ve fuaye alanlari sayesinde
misafirlerimize genis etkinlik imkani sunuyoruz.
DUgin organizasyonunu otelde gerceklestirmek,
digun sahipleri icin pek cok avantajlar iceriyor.
Oteller, bir ciftin ihtiyaci olan her seyi kendi
binyesinde barindirdid icin digin sahibine ve
misafirlere kolaylik sadliyor. Konaklama, kuafor
ya da ciftlerin digin 6ncesi veya sonrasi stres
atabilmesi icin masaj servisi gibi imkanlar otel
tercihlerini kuvvetlendiriyor. Codu ver, bildirilen
kisi sayisi disinda ek bir hazirlk yapmazken,
tesekkulld ve deneyimli olan oteller bildirilen kisi
sayisindan yizde10 fazla hazirlik yaparak digini
olumsuz etkileyebilecek her seyin 6nine geciyor.
Evlenecek ciftlerin ve digin sahiplerinin bu 6zel
ginde gUvenli olduklarini hissetmeleri, herhangi
bir surpriz ile karsilagmayacaklarini bilmeleri
otellerin tercih edilmesini sagliyor. D{Giun
konseptleri artik eskisi gibi birka¢ dekor malzemesi
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ile hazirlanmiyor.  Ciftlerin  zevkine, ailelerin
tercihlerine dgdre sinirsiz d0gin  konseptleri
bulunuyor. Tercihin tamamen digin sahipleri
tarafindan belirlenmesi sebebi ile misafirlerimize
bu sirecte dneri ve tavsiyelerde bulunarak destek
oluyoruz. Buyilin trendlerine baktidimizda siyah ve
lame renklerin 6ne ¢iktidini, salonlarimizin bahge
konsepti ile hazirlandigini gériyoruz. Ankara
“Destinasyon DUGUNG” olarak adlandirdigimiz
digin konseptine maalesef uygun bir sehir degil.
Turkiye'de istanbul, Kapadokya ve Bodrum bu
tarz konsept digunler icin Ankara’ya kiyasla daha
popUler ve dig Ulkeler tarafindan daha ¢ok talep
ediliyor. DUGUN organizasyonlari, gelirimizin yizde
30 civarini karsiliyor. Bu oran konferans ve kongre
aylarinda dusls gosterse de ortalama olarak
yUksek bir paya sahip. Pandeminin bitimiyle
beraber digin sektdrinde yeniden yiksek bir
talep artigi oldu. Pandemi déneminde kurallar
cercevesinde kisi sayilar disik bircok digin
gerceklestirdik ancak bu yil eskiden oldugu gibi
yUksek katiimli diginlere ev sahipligi yapiyoruz.
Son zamanlarda, pandemi doneminde nikah
kiymis fakat dGg0n yapamamis ciftlerin de digin
taleplerini aldigimiz icin bu yil hedefledigimiz
dugin sayisinin Ustiine giktidimiz sdyleyebilirim.
Sektérin sorunlan bazinda, Ankara Ozelinde
konusmam gerekirse, turizmi sadece sahil veya

& diigin gibi eventlerini otellerimizin Beach Bar
veya A'la Carte Restoranlarinda gerceklestirmeyi
tercih ediyorlar. Dig pazar olarak genellikle ingiliz
ve Rus misafirlerimizden talep gelmektedir.
DUG0n  organizasyonlarimiz, MU.CE. gruplar
adina hedeflenen bitce icerisinde hesaplanip,
bu badlamda tatmin edici bir pay olusturuyor.
Pandemi sonrasi digin organizasyonlarinda
bir artis s6z konusu olsa da beklentiye gerek
kalmadan, otelimize yonelik delen digin
taleplerinin hali hazirda yiksek oranda olmasi ile
satis pazarlamaya bagli M.I.C.E. calismalanimiz,
mevcut olan canliigina vyenilerini  ekleyerek
devam etmektedir. Bununla birlikte digin
sektorinin  sorunlar  dolayisiyla  herkesin
gelirlerinden feradat ettigi cesitli alanlar oldu.
Ancak otellerimiz; alan yeterliliginin yani sira,
sektordeki genis vizyonu sayesinde; sadece
digin dedil; benzeri bircok ordanizasyona da
ev sahipligi yapma sansina sahiptir. Bu nedenle
dugun etkinligi yerine farkli gruplar ile bu agidi
telafi edebildi§imiz icin sansliyiz. Turkiye'de
digin taleplerinin artarak devam edecegini
distniyoruz. Belki de farkli koltrlerin kabul
edilebilir gelenekleri dogrultusunda, daha renkli
konseptler varatilarak, otellerin  yizélgimi
kapasitesine badli olarak alanlar olusturulabilir.
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Alper Can Bulcum / Sheraton Ankara
Hotel & Convention Center / Multi
Property General Manager

kiyi turizmi olarak disinmemek gerekir ¢unkd
turizm; organizasyon firmalarindan, acentelere,
sehir otellerine kadar bircok insana ulasarak gelir
kaynadi sadlamaktadir. Bunun igin sahili olmayan
sehirlerin de 0ozellikle yurtdigina tanitimi ve
reklami yapilmalidir. Bir dider sorun da personel
alimi esnasinda kalifiye turizm elemani bulmak
konusunda yasanmaktadir. Bu noktada meslek
liselerinin, Universitelerin turizm  bolomleri ile
anlasmalar vyapilarak kalifiye eleman sorununu
cdzmek icin oteller de ¢6zOm ortadi haline
getirilmelidir.  DUG0n  sektorl  varligini - Tork
kiltrine borclu oldugundan higbir zaman deri
plana atilamayacak ve bu sebepten eskimeyecek
yapilan konsept diginleri, Glkemizdeki alisitmig
digin kiltirine entegre edebiliriz.



Mutluluga adim atacaginiz en 6zel glinindzde vaninizdayiz!

Kalite ve zerafet éncelidi ile tasarladigimiz, her detayi ile birebir ilgilenebileceginiz hayallerinizdeki
digin organizasyonunuza ev sahipligi yapmaktan mutluluk duyacagiz.
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GORUSLER

Barig Gencoglu / Swissdtel Resort
Bodrum Beach / General Manager

Swissotel Resort Bodrum Beach, 2015 yilinda
misafirlerine  kapilarini actigi  ginden  beri
12 ay hizmet veren, bdlgenin uluslararasi
markaya sahip sayili otellerinden bir tanesidir.
Tesisimizde masalsi diiginlere ve etkinliklere
ev sahipligi yapiyoruz. Butik otel konseptinde
olmamizin dezavantajlarini avantaja gevirerek
ciftlerimize  unutulmaz anilar  vyaratiyoruz.
Misafirlerimiz, 6zel etkinliklerinde  direkt
iskelemizi, teras katimizi veya havuz kenarini
tercih  edebilir.  Kig  organizasyonlarimizda
ise misafirlerimize Café Swiss restoranimizi
sunuyoruz. DiG0n ordanizasyonlarinda ailelerin
otelleri tercih etmelerinin en blyUk sebebi tatil
ve etkinligi birlestirmek. Uzun yillardir bir araya
gelemeyen vyakinlariyla otelde bulusarak keyifli
birkag gUn gecirip, devaminda &zel gunlerini

DU4in ordanizasyonlarinda ailelerin otelleri tercih
etmelerinin en biyik sebebi tatil ve etkinligi

birlestirmek

gerceklestirmek son dénemlerin en biyk trendi.
Destinasyon diginlerine ev sahipligi yapan
isletmemizde, en ¢ok 6ne ¢ikan konsept, doda
ile i ice olan etkinlikler. BuyUksehirlerde kapali
dala salonlarinda gerceklestirilen agir konseptli
etkinliklerin  vyerini  tesisimizde limonlarin,
zeytinlerin  ve rengarenk bahar ciceklerinin
aldigini sByleyebilirim.  D0GUn etkinliklerinde
baslangi¢ saatini daima gin batimi saatine gére
planliyoruz. Tesisimizin konumunun en buyUk
avantaji muhtesem bir gin batimina her gin
sahitlik ediyor olmasl. Bu sebeple nikah saatini
tam olarak glnesin adalar manzarasinin altina
dist(g0 saatte planlamaya 6zen gosteriyoruz.

Sektoriin gelisimi icin, yurtdisinda, sahip
oldugumuz bu giizel alanlan daha cok kisiye
duyurmanin 6nemli oldugunu disiiniiyorum
Dis Ulkelerden de pek cok talep aliyoruz. Agirik
olarak ingiltere, Almanya ve Hindistan diyebiliriz.
Avrupa'dan delen taleplerin bircodu esasinda
ayni konsepti talep ediyor bizlerden. Keyifli
ve lezzetli bir set menU, devaminda bolca
eglenebilecekleri  bir atmosfer vyaratilmasi.
Hint diginlerinde ise bastan sonra bir festival
s6z konusu, misafirlerin istekleri karsisinda

Yurt disinda Ulkemizin tanitimina ve bununla birlikte
egitimli personele yatinim yapilmasini cok 6nemsiyoruz

istanbul’un is ve yasam merkezi Levent'te, sehrin
metro hatti Uzerinde yer alan 5 yildizli Sheraton
Istanbul Levent, kaliteli hizmet vyaklasimiyla
sehrin yeni bulusma noktas! olarak konumlaniyor.
21'i sUit toplam 248 oda ile hizmet veren
otelimizde her tirlU etkinlik, davet, kongre ve
toplanti ihtiyaclan icin son teknoloji donaniml
521 metrekare genisliinde, tavan yiksekligi 4,5
metre bir balo salonumuz ve farkli biyUkliklerde,
kimisi g0n 15181 da alan 9 toplanti salonumuz
bulunuyor. Nikah seremonileri, digin yemekleri
ve kokteyl organizasyonlari dahil agk havada
farkl davet ve etkinlikler gerceklestirdigimiz,
manolya adaclaryla sUsli zarif bahgemiz sehrin
kalbinde gizlenmis bir vahayr andiryor. Otelde
yapillan digin ordanizasyonlarinda hijyenden
profesyonel hizmet kalitesine pek ¢ok avantaj
sayabiliriz. Belirli standartlar cercevesinde kaliteli
hizmet darantisi, digin slrecindeki ciftlerin
tercihlerinde 6nemli bir kriter. Sheraton Istanbul
Levent'te karar asamasinda yapilan ilk digin
gorismesinden, digin bittikten sonra ertesi
gin ciftler otelden aynlana kadar bitin sireg
boyunca ayni profesyonel ve kisive 6zel yaklagim
devam eder. Ciftlerin en 6zel gininde glvenilir
bir otelde olmanin rahatligi, digun icin otellerin
tercih edilme sebepleri arasinda Ust siralarda yer
almakta. Yine farkli mekanlarda tim hizmeti ayri
ayr yerlerden tedarik etmekle ugrasmak verine 5
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yildizli bir otelde diigin ordanize ederken salon,
dekorasyon, viyecek icecek, konaklama, SPA ve
kuaftr gibi tim hizmetleri bir arada bulabilirsiniz.
Konsept olarak ciftlerin hayallerinde ne varsa
onu hayata gecirebilecek ekibimiz, donanimimiz
ve is ortaklarimiz mevcut. Onlann hayallerine
ve isteklerine odaklaniyoruz ancak tabii ki talep
ettiklerinde her konuda yonlendirmelerimiz de
oluyor. Son donemlerde rahatlik ve dodalligin
6n planda tutuldudu bir zarafet tercih ediliyor.
Abartidan kaginiliyor; dekordan, gelin ve damadin
gorinimine kadar sade siklik géze carpiyor.
MUmkin oldugunca evre dostu segimleryapiliyor.
Davetlilerin  keyifli vakit gecirmesi ve sosyal
medya paylasimlar icin de eglenceli unsurlar
tasarlaniyor. ilkbahar ve sonbahar aylari digiinler
icin daha fazla tercih edilebiliyor. iklimlendirme
esnekliginin avantajindan faydalanarak yazin ya
da kigin digin yapmak isteyen ciftlerin sayisi
da azimsanmayacak kadar ¢ok. Tarihi ve kiltirel
zenginligiyle, gorsel zarafetiyle istanbul, farkl
milletler icin de popUler bir digin destinasyonu.
Avrupa ve Ortadodu Ulkelerinden diigin talepleri
aliyoruz. Her cift kendi kiltirind ve yasam
tarzini diginine az ya da cok yansitmak istiyor.
Ozellikle digiin menilerinde kendi Glkelerinin
spesiyallerine de yer vermek istiyorlar. Profesyonel
mutfak  ekibimiz ve deneyimli  seflerimiz
bu talepleri rahatlikla karsiliyorlar. Pandemi

bizler de blyileniyoruz. Ordanizasyonlar, genel
bitcemizin icerisinde yaklasik yizde10 civarinda
bir paya sahip. Pandeminin etkisini azaltmasiyla
ozellikle 2021 yilinda cok hareketli bir digin
sezonu gecirdik. Misafirlerin kapali alanlar yerine
acik alanlar tercih etmesi, 2020’de ertelenmek
zorunda  kalan  etkinliklerin  planlanmasi
gectigimiz yilin ok hareketli gegmesine sebep
oldu. 2022 yili ise bir 6nceki yila kiyasla daha
sakin seyrediyor. DiGUn ve etkinlik sektérinde
genel olarak bakti§imizda gok blyik sorunlar
bulunmuyor.  Ordanizasyonlari  dekorasyon,
prodiksiyon agisindan  farkli  firmalarla i
birligi yaparak gerceklestiriyoruz. Bu firmalarla
yillara dayanan is birligimiz problem ¢ikma
olasiligini da en aza disUriyor. Turkiye zellikle
destinasyon diginleri icin muhtesem alanlara
sahip. Hizmet kalitesi, mekanlarin atmosferi
gdz o6ninde bulunduruldudunda  benzer
lokasyonlarin  cok daha ilerisinde oldugunu
syleyebilirim.  Sektdrin  gelisimi icin  ise
yurtdisinda sahip oldugumuz bu giizel alanlar
daha ¢ok kisiye duyurmanin énemli oldugunu
dustiniyorum. Bilinirligin artmasiyla sektdrde
de biyime gergeklesecektir.

Yesim Acar / Sheraton Istanbul Levent /
Director of Sales & Marketing

déneminde ertelenen digin talepleriyle birlikte
bu sene digin sayilarinda artis gézlemliyoruz.
Son vyillarda yasanan pandemi kosullan ve
ekonomik darbodaz digin, davet ve etkinlik
sektdrind maalesef olumsuz etkiledi. Bu alanda
tecribeli codu personel hayatini strdirebilmek
icin farkli sektorlere yonelmek zorunda kald.
Egitimli personel bulmak kolay degil. Ekonomik
kosullarin iyilesmesi ve meslek egitimi ile bu
sorunlara ¢6z0m aranabili. DGGUn sektdrindn
gelecedi de Ulkenin ekonomik kosullariyla dogru
orantill. Dis pazarlardan daha fazla digin
organizasyonu gerceklestirmek kisa vadede bir
¢oz0m olabilir. Bunun icin de yine yurt disinda
Ulkemizin tanitimina yatinm vyapilmasi elzem.
Egitimli personele yatinm vyapmayl da cok
6nemsiyoruz.
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Dilara Yurdakul / JW Marriott
Ankara / Satis Direktori

Sehirin gelisen merkezinde bulunan JW Marriott
Hotel Ankara, sundugu konfor ve olanaklarla
hem is hem de turistik amagli konaklamalara
hitap ediyor. Sehrin iginde sehirden uzak bir
gin gecirmek isteyenlere tesisimizde, modern
ve sade dekore edilmis odalarimizla keyifli bir
tatil imkani sunuyoruz. 2 gorkemli balo salonu
ve alternatif bar, teras alanlan ile kutlama
ordanizasyonlari igin bircok secenek sagliyoruz.
DUgin organizasyonlari icin dzellikle Liks oteller,
g6zde mekanlar olarak tercih ediliyor. Otellerde
bulunan balo salonlari, digin ordanizasyonlari
ile ilgili tdm kurulum gereksinimleri ve estetik
kaygilar g6z 6nine alinarak insa ediliyor. DiGUn
ordanizasyonu tercihlerinde de tim alanlarda
oldugu gibi hizli bir dedisimden sdz edebiliriz.

Pazarlama calismalarinda basarili olabilmek icin
vizyoner bir bakis acisiyla global trendleri onden

yakalamali ve tanitmaliyiz

Birkac yil &nce siklikla tercih edilen dekorasyon
objeleri veya renkler artk demode kabul
edilebiliyor. Bu anlamda alaninin uzmanlari
ile calisarak, misafirlerimizin tercih  ettidi
guncel konseptlere uygun tasarimlar yapan is
ortaklarimizla hizmet veriyoruz. Modasl asla
decmeyen ve bizim de her zaman tercih ettigimiz
konseptler ise adirlikli olarak canli giceklerin
yodunluduyla olusuyor. Ankara icin 4 mevsim
digin ordanizasyonlarinin yodunlugundan sz
edebiliriz ancak ozellikle ilkbahar ve sonbahar
donemlerinde son vyillarda bir talep artig s6z
konusu oldu. JW Marriott Ankara'da, dederli
misafirlerimizin énemli bir kismini dis Glkelerden
gelen vyabancilar olusturuyor.  Markamizin
dinya genelinde UnU ve misafir portfoyimiz
sayesinde, Ankara icin yUksek kabul edilecek bir
oranda, Turk vatandas! olmayan misafirlerimizin
diginlerini de gergeklestiriyoruz. Amerikall ve
Avrupali misafirlerimizin diginleri ise bu grup
icerisinde agirlikli olarak bulunuyor. Thtisamli
ve biyik 2 balo salonumuz ile alternatif olarak
sundugumuz sik davet alanlari sayesinde etkinlik
alanindaki toplam bitcemizin neredeyse yarisini,
digin organizasyonlan olusturuyor.  Kiltrel

DUgiin davet sektoriinde dekorasyon, sonsuz bir konu;
hayal giiciiniz ve bitceniz dogrultusunda planlanabilir

Otelimiz, Atasehir'de tUm baglant! yollarina hizli
ulagimi olan bir lokasyonda yer almaktadir. 800
kisiye kadar hizmet verebilen, gin 1sid1 alan
kolonsuz balo salonumuz ile farkli kisi sayilar
dogrultusunda salonumuzu  bélerek, ihtiyaca
gore cevap verebilmekteyiz. Bunun vyani sira
lobi katimizda vyer alan ve vesilliklerin arasinda
tamamen cam alandan olusan Garden Terrace,
digin davetlerinde cok ilgi geken bir mekandir.
DUGin organizasyonu kapsaminda  otelimiz,
profesyonel nedime hizmeti, bes cesit 6zel
yemekten olusan davet menusy, davet gung,
aileler icin 2 adet ginlik hazirlik odasl; gelin ve
damada 6zel balay! stitinde konaklama; davet
guny ertesi The City Brasserie’de 2 kisilik zengin
acik bufe kahvalti ikrami; gelin ve damada ozel,
SPA & Fitness hizmetlerinden 1 aylik Ucretsiz
UOyelik; delin & damat ve ailelerine diigin
konaklama sureleri boyunca SPA & Fitness
hizmetlerinde yizde 20 indirim; dekorasyon,
mizik, fotodraf ve video hizmetleri igin otelin
anlasmali firmalarinin listesi ve daha pek cok
hizmetle davetlilerini adirlamaktadir.  Oteller
davet sahibine ve konuklara buyuk konfor
sadlamaktadi. Her detayr misafirlerimiz igin
disinmekte ve planlamaktayiz. Bazi davetlerde
planlanmamis olan ihtiyaglar doguyor ve
tecribeli ekibimiz sayesinde hizlica ¢Bzime
ulastirabiliyoruz. ~ Ciftimiz  otele giris  yaptigi
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andan itibaren ¢zel nedime hizmetimiz tim
ihtivaclarini  kargilamak  Uzere  yanlarindadir.
Paketimize dahil olan dider hizmetlerimizden biri
olan hazirlik odalari sayesinde ciftimiz ve aileleri
rahatlikla hazirliklarini yapabiliyorlar. Ginimuzde
gerceklesen diginlerde pandemi sonrasi ferah
ve biyUk salon isteklerini 1084 metrekarelik balo
salonumuz ile karsilayabiliyoruz. DGGUn davet
sektdrinde dekorasyon sonsuz bir konu; hayal
gliciin{z ve bitgeniz dogrultusunda planlanabilir.
Bu sene en ¢ok gorduklerimizden biri de tavan
stslemeleri; bol 151k, bol gicek, tavandan sarkan
sahane bir renk cimbus. Ciftlerimizin kendilerini
bir masalin i¢inde gibi hissettigi birgok farkl
konseptte digin daveti derceklestirdik. (Alice
harikalar diyari — Charlie’'nin cikolata fabrikasi,
Marvel karakterleri vb.) istanbul Anadolu yakasi
bélge ve lokasyon itibari ile i¢ pazar digUnlerine
ev sahipligi yapmaktadi. Antalya otelleri ve
istanbuldaki bodaz otelleri ise daha cok dig
pazardan delen diigin davetleri igin tercih ediliyor.
DUgin organizasyonlar otelimizin yillik gelirinin
yizde 12'sine denk delmektedir. DUgUnlerin
codunda konaklama talebi olmaktadir 2021
ikinci yarisi pandemi etkilerinin azalmasiyla hafta
ici dahil olmak Uzere haftanin her giinG diginlere
ev sahipligi yapildi. 2022 senesi de diginlerde
artan bir grafik gorilmektedir. Bu dénemde yeni
artan maliyetlerle fiyatlarda dediskenlikler yil

olarak digin ordanizasyonlarina verdigimiz
6nem neticesinde pandemi doneminde dahi
digin taleplerinin oldukga yodun oldugunu
vurgulamak isterim. Yasaklarin ve kisitlamalarin
kaldinlmasiyla bekleyen diginler son 1 buguk
sene icerisinde gorilmemis bir yodunluk
yaratt. Turizm sektorinin basat sorunlar
disinda en gincel sorununu egditim alaninda
goriyorum. Turizm fakiltelerinin 63renci sayilari
giderek azaliyor. Ogrencilerinin bir kismi ise
baska sektorlerde calismayr hedefliyor. Turizm
vizyonumuza, kalifiye ¢alisan  vetistirmek
icin, alanin taninirligini ve egitim olanaklarini
arttirma hedefini de katmaliyiz.  DUGUnler
Ulkemizde popdlerligi uzun vadede azalmayacak
ve gittikce genisleyen bir pazar vaat ediyor. Bu
pazari blyitmek ve gelistirmek icin Orta Dogu
ve Hindistan 6rneklerinde oldugu gibi birgok
Ulkenin tercih ettigi dGgin lokasyonu olmaliyiz.
Pazarlama ¢aligmalarinda bagarili olabilmek igin
vizyoner bir bakis agisiyla global trendleri 6nden
yakalamali ve tanitmaliyiz. Bu vyollarla zaten
konum olarak ¢ok avantajli bir pozisyonda olan
Ulkemiz daha da 6n planda olabilir.

weraton
and

Ayca Bilgi / Sheraton Grand Istanbul
Atasehir / Satis Midiird, Grup,
Toplanti & Etkinlikler

icerisinde bircok kez yasansa da digUnler ayni
hizda devam etmektedir. Sektdrin temel sorunu
olarak, benzer davet alanlar agresif bir rekabet
ortami olusturmakta ve orantisiz fiyatlar davet
sahiplerinde kafa karisikligi yaratmakta oldugunu
soyleyebiliriz. Su an icinde bulundugumuz
ekonomik major dedisime adaptasyon, gUnlik
dedisen maliyetler sorunlann  birkag, bu
baglamda her an dedisimin bir parcasi olmak,
rekabeti destekleyen ve kaliteden 6din vermeyen
sadlam bir durus ile takipgi, venilik¢i ve 6ncd
pozisyonda kalmak gerektigini disinGyorum.
Ayrica pandemi etkileri ile sektdrde baslayan
istihdam sorunu su anda da sonuclarini bizlere
vasatmaktadi. llgili derneklerin bu konuya
edilmesi gerektigine inaniyorum.
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Oteller, sunduklari hizmet standardi ile diigiin sahiplerine biyik kolaylik,
maksimum konfor ve en 6nemlisi giiven sagliyor

Nadya izik / Hilton Istanbul Maslak /
is Gelistirme Direktér Yardimcis

Hilton Istanbul Maslak olarak, 1 Agustos
2018'de kapilarimizi misafirlerimize agtik.
Otelimiz  bulundugu  konum itibariyla
istanbulun finans merkezi Maslak'ta vyer
almaktadir. I dinyasi, sanatseverler ve
istanbul hayranlarina ev konforunda lilks
konaklama imkanini, sicak misafirperverlik
anlayisiyla sunuyoruz. Otelimiz de Deluxe,
Suite, Kral Dairesi seceneklerinin de arasinda
oldugu tamami islevsel tasarimlar ve
donanimlara sahip 284 oda ile misafirlerimizi
adirliyoruz. Executive Lounde ayricaliklariyla
konaklamayi tercih eden misafirlerimize,
deneyimlerini daha Ust seviyeye tasima
firsati sunuyoruz.

Misafirlerimizin bizi tercih etmesindeki en
biyik neden, Hilton Istanbul Maslak’ta
sundugumuz yiiksek standartlar ve kaliteli
hizmet anlayisidir

Hilton Istanbul Maslak'ta tOm3U en son
teknoloji ekipmanlari ile donatilmig ve
farkli nitelikteki etkinliklere ev sahipligi
yapabilecek, birden fazla etkinlik alani ile
hizmet veriyoruz. Bircodu gin 15181 alan 22
adet toplanti salonumuz mevcut. Tamami 6
bin 600 metrekare olmak Uzere farkli katlarda
bulunan toplanti ve konferans alanina sahibiz.
550 kisiye kadar gala dizeninde, 1000 kisiye
kadar kokteyl dizeninde konuk agdirlama
kapasitesinde olan 850 metrekare situnsuz
bir balo salonumuz bulunuyor. 5,5 metre

tavan yUksekligindeki bu balo salonumuz
ve genis fuaye alanimizla masal tadinda
diginler icin ideal bir mekan sunuyoruz. Gala
dizeninde min. 200 max.400 kisi arasinda
davetleri Cupola salonumuzda rahatlikla
planlayabiliyoruz. Ayrica en Ust katta yeralan
ve Istanbul’un (¢ képrisine de goz kirpan The
Roof’da,150 kisilik butik digin davetleri icin
essiz bir olanak sunuyoruz. Oteller sunduklar
hizmet standardi ile d0gUn sahiplerine biyik
kolaylik, maksimum konfor ve en dnemlisi
glven sadliyor. Misafirlerimizin bizi tercih
etmesindeki en biyik neden, Hilton Istanbul
Maslak’ta sundugumuz yiiksek standartlar ve
kaliteli hizmet anlayigidir. Sizin yerinize her
seyi tUm detaylari ile disinecek deneyimli
bir ekibin varlig, evlenecek ciftler icin biylk
bir avantaj. Biz imzamizi attigimiz tim digin
ve davetlerde bitun detaylar ¢iftler adina en
ince ayrintisina kadar disinUyoruz. DGGUnler
icin genis ve 1siltili balo salonumuz, kendine
ait terasa sahip Cupola salonumuz ve 27.
katta bulunan panoramik sehir manzaralli
The Roof alani olmak Uzere 3 farkli opsiyon
sunuyoruz. Ayrica iftlerimize suit oda imkani
sundugumuz igin digin gind rahatlikla
odalarinda tim hazirliklarini yapabiliyorlar.
Sehrin - merkezindeki ideal konumumuz
da davetlilerimiz igin kolay ulasim imkani
yaratiyor.

Ciftlerimizin belirledikleri farkli konsept
dogrultusunda hizmet sunabilecek
profesyonel bir ekibe sahibiz

Ge¢mis donemlerde genellikle digin icin yaz
mevsimi tercih edilmesine ragmen, degisen
konseptler dogrultusunda artik dort mevsim
diginlere ev sahipligi yapiyoruz. Ciftlerin
en mutlu ginlerinde, her seyin onlarin
hayallerindeki gibi olmasini arzu ediyoruz. Bu
sebeple hazirlik sirecimiz tamamen kisiye
ozel sekilleniyor. Ciftlerimizin belirledikleri
farkli  konsept  dodrultusunda  hizmet
sunabilecek profesyonel bir ekibe sahibiz.
Ekibimiz, her anin en ince ayrintisina kadar
planladidi gecede, delin nedime hizmetinden
balayi odasi ikramlarina kadar her tirlU detayi
yeni evleneceklerin rahatligi icin tasarliyor.
Otelimizde dergeklesen muhtesem diginin
ardindan ciftlerimiz, geceyi otelde gegirerek,
yorgunluklarini ézel tasarlanmig, stili ile
dikkat ceken ozel balayi sUitlerinde atiyor.
DGGin decesinin ardindan ise otelimizin
seckin, gurme restoraninda essiz bir kahvalti
onlari  bekliyor. Otelimizde digUnlerini

organize eden ciftlerimize sik bir jest yaparak,
onlarr birinci evlilik yildénimlerinde ‘Sehrin
En iyi Otel Restoran’’ 8diliine sahip Zaxi
Restaurant'ta keyifli bir aksam yemeginde
adirliyoruz. DGGUn icin yurticinden yani sira
dinyanin farkli Ulkelerinden de talepler
geliyor. Hilton Istanbul Maslak’ta zarif,
sik tasarimli, konforlu i¢ mekanlarimiz ve
profesyonel ekibimizle her kiltire ve her
zevke hitap ediyoruz.

Ulkemizde diigiin sektori git gide
biyiyen bir sektor

Covid-19 salginin ilk déneminde
durma noktasina delen digin sektord,
2021'de toparlanma vasarken, 2022’de
asilama  sireclerinin  blylk ¢odunlukta

tamamlanmasiyla ve pandeminin etkilerinin
azalmasiyla pandemi o©ncesi konumuna
déndi diyebiliriz. Ulkemizde digin sektéri
git gide buylyen bir sektor.  Sektorin
sorunlarindan biri olan kayit digi digin
mekanlari, kaliteyi zedeleyen ve belirli bir
standartlarin  olusmasini  engelleyen  bir
sorun.  DUGGn ruhsati olmayan restoran
ve teknelerde yapilan diginler icin gerekli
denetimlerin yapilmasi, sektdrin delecegi
agisindan énemli. Daha fazla ig alabilmek icin
hizmet kalitesini dusurerek, fiyat politikasinin
asadiya cekilmesi de bir dider sorun
diyebiliriz. CUnk0 bu durum rekabetten ote,
hizmet kalitesini dUsUriyor ve sektérl her
anlamda olumsuz etkiliyor. Tirkiye'de diigin
sektoru mobilyadan beyaz esyaya, kuyumdan
davetiyeye, digin salonundan kuaf6rine
kadar 20’den fazla sektdri hareketlendiren
bir sektdr. Evlilik cagindaki geng nifusun fazla
olmasi da sektdrin her yil bUyimesine katki
sadliyor. Ozellikle yaz aylarinda ekonomiye
blyUk canlilik getiren diginler, bu anlamda
ekonomimizin delecedi agisindan da dnem
teskil eden nitelikte. Bu sebeple sektdrin
gelisimi icin mutlaka projeler Uretilmeli
ve desteklenmeli. Ozellikle digin turizmi
konusunda yatinmlar yapilabilecegini
disindyorum. istanbul bu agidan ok dnemli
bir merkez. Son vyillarda turizmde Turkiye'yi
tercih eden Ulkeler arasinda yer alan Orta
Dodu (lkeleri, istanbul'un tarihi gecmisi,
bodazin essizligi, tarihi yapilar ile birlikte
ozellikle Bogaz kiyisinda yapilan dizi cekimleri
sebebi ile istanbul'u tercih eder oldu. Bunu
firsata gevirmek ve derekli destekle digin
turizmini hareketlendirmek mUmkin diye
disunlyorum.
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Murat Arslan / CVK Park Bosphorus
Hotel Istanbul / Genel Midir

CVK Hotels & Resorts, turizm sektorine ilk adimini
Taksim Meydanrnda bulunan CVK Taksim Hotel
istanbul ile atti ve bdylelikle ilk isletmesinin
kapilarini misafirlerine acti. Ardindan tarihi Park
Otel'i tekrar hayata geciren CVK Hotels & Resorts,
2013 yilinda CVK Park Bosphorus Hotel istanbulu
sehre kazandirdi. Hem yurt icinde hem de yurt
disinda marka dederi hizla blyiyen CVK Park
Bosphorus Hotel istanbul, kanfor ve Lilks( bir arada
sunan yasam alani konseptiyle hayata gecen 135
bin metrekare kapali alan, 1.085 yatak kapasitesi
ve otelin icerisinde bulunan stiidyo dairelerden
4+1 dairelere kadar toplam 68 rezidans ile hizmet
veriyor. Otelimizin birbirinden farkli konseptlere
sahip mekan alternatiflerinden  Bosphorus
Terrace, istanbul'un en biiyik panoramik Bodaz
manzarasina sahip 1.300 metrekarelik alani, agilir
kapanir tavan 6zelligi ile agik hava digunleri igin
ilk sirada tercih ediliyor. Ozel girise ve isiltili bir

Pandeminin de etkisiyle, yaz diginlerini tercih
eden ciftler 6zellikle bahce ve teras alani bulunan

otelleri tercih ediyor

fuaye alanina sahip 805 metrekarelik alani ve 6,5
metre tavan yilksekligiyle istanbul Balo Salonu ise
dzellikle kis dUgUnleri icin riya gibi ambiyanslar
yaratiyor. Donemsel olarak degiskenlik gdstererek
gerceklesen konsept digUnler alternatif arayan
ciftlerin  diginlerine de dnderlik etmekte.
Ozellikle pandemi sebebiyle diiginleri ertelenen
ciftler deniz, doda, sanat temali digUnlere agirlik
vererek sabirla bekledikleri bu &zel gUnlerini
unutulmaz konseptlerle sUsliyor. Pandemi ile
birlikte sektdrdeki ‘digin zamani’ kavrami da
dedisti. Onceden diginler icin belirli aylar tercih
edilse de ginimzde, yiin 12 ayi, digin icin
tercih edilmeye baslandi. Ozellikle pandeminin
hayatimiza girmesi ile birlikte yaz diginlerinde
ciddi artislar sdz konusu. Yaz diginlerini tercih
eden ciftler dzellikle bahge ve teras alani bulunan
otelleri tercih ediyor. Evlenecek ciftler, otellerin
ordanizasyonlarda sundugu kapsamli hizmet,
mekan gesitliligi, otel ortaminin  sundugu
konfor ve en dnemlisi konaklama alternatifinin
olmasi dolayisiyla digin davetlerini otellerde
gerceklestirmeye dncelik veriyorlar. Otellerin her
mevsim i¢cin sunduu mekan alternatifleri ve
konsept cesitliliginin yani sira davet igin gerekli
tim ihtiyaglann tek yerden saglanabiliyor
olmasi otel diginlerini 6n plana gikariyor. Dis
Ulkelerden de dUgUn organizasyonlar igin oldukca
fazla talep aliyoruz. En cok tercih eden Glkeler

Dinyada etkili bir sekilde drgutlenmis IADWP dibi
birliktelikler ile siki temas kurmali, TGA'nin da
tanitimda destek vermesi buyuk 6nem arz etmektedir

Otelimiz, 2016 vyiindan itibaren, istanbul
Bahcelievler Basin Ekspres cevreyolu Uzerinde,
Pulman markasiyla 403 oda, Mercure markasiyla
377 oda ve biinyesinde bulundurdudu kondre ve
fuar merkeziyle hizmet vermektedir. Otelimizde
digin ve kina ordanizasyonlarinin yani sira,
gindmizde ragbet gérmeye baslayan butik
diginlerin de etkisiyle 100 kisiden, 1500
kisiye kadar 4 salonumuzda misafirlerimize
hizmet  vermekteyiz.  Misafirlerimiz,  digin
ordanizasyonlarini gerceklestirirken, Adan Z've
her tirl0 hizmeti, kaliteli ve kusursuz alma
dustncesiyle yola ¢iktiklarindan, konaklamadan,
kokteyle, kina decesinden, digine kadar
her t0rl0 etkinliklerini, sorun yasamadan
¢6zUm bulabildikleri, profesyonel kadrolari ve
kaliteli hizmeti sunan otellerde, hayallerinde
olusturduklan  konseptte  gerceklestirebilme
imkanina sahip olmaktadirlar. Misafirlerimiz bu
guzel dinlerindeki hayallerini bize ilettiginde,
istekleri dodrultusunda her tirll  calismay
yaparak, onlara 6zel bir konsept olusturmaktayiz.
Pandemi surecinden ciktiktan sonra yasanan
yogdunluktan dolayl, digin organizasyonlar, yil
boyu hafta i¢i ve hafta sonu fark etmeksizin tercih

edilebilmektedir. 2021 DinyalADWP Calistay, 20-
23 Ekim 2021 tarihinde otelimizde gerceklesmis
olup, katiimcilara, otelimizi tanitma imkani
bulduk ve IADWP (Uluslararasi Destinasyon
DUgin Profesyonelleri Dernegi) ile isbirligine
basladik. Bu konuda, 2023 yilinda yurt disi digin
taleplerinin dzellikle biz ve istanbul otellerine
taleplerin gelmesini bekliyoruz. Otelimiz, yodun
talep géren bir kongre oteli olmasindan dolay,
digin organizasyonlar toplam  bUtcemizde
yiizde 10'luk bir paya sahiptir. insanlar pandemi
déneminde Gteledidi  evlilik  birlikteliklerini,
pandemi sonrasi hizi bir sekilde hizlandirma
arzusunda olmasindan dolayi, digin taleplerinde
hizli bir artig gerceklesmistir. Tabii ki pandemi
sonrasl Ulkemiz ve dinya piyasalarindaki kriz ve
enflasyon etkisiyle artan maliyetler, bu sektordeki
kar marjini ister istemez 6nceki yillara gore ciddi
anlamda dusOrdd. Bunun neticesinde  bizler
de ozellikle ¢8zOm ortaklanmizla birlikte en
Ust segmentten, orta segmente kadar birkag
alternatif sunarak hem misafirlere uygun bitgeli
kaliteli d0gUn imkani sunma, hem de biraz da
olsa kar marjimizi arttirmayi hedef edinmig
bulunuyoruz. Tirkiye otelleri, dig0n sektérinde

arasinda Pakistan, Hindistan, Etiyopya yer aliyor.
Yurt disindan gelen talepler daha ¢ok geleneksel
temall ve konaklamali oluyor. Pandeminin ilk
déneminde durma noktasina delen digin
sektory, 2021 yazinin baslamasiyla ve yasaklarin
kalkmasi ile birlikte hareketlenmeye baslamisti.
Bu yil ise ertelenen digUnler sebebiyle pek ok
digin mekani ve oteller yUksek bir doluluk
oranina ulastl. Ozellikle son vyillarda mekan,
organizatdr firma ve muzik sirketi sayisinin artisi
ile alternatiflerin  ¢odalmas! evlenecek ciftler
icin bir kaosa donUsebiliyor. Sektérde artik her
mekan digin yapiyor ama evlenecek ciftlere
nerimiz, mekan segerken dncelikli olarak dGgun
ruhsatinin olup olmadigini kontrol etmeleri.
CUnky pek ok mekan kayit altinda dediller ve
kontrol edilemiyorlar. Ulkemiz kina, digin gibi
yillardir suregelen deleneklere énem veren bir
yapiya sahip. Bu sebeple geleneksel ve modern
dugunlerin  delecek vyillarda da vazgdegilmez
olacadinainaniyoruz. Sektér; ddnemin trendlerine,
ciftlerin  delenek-gdreneklerine gdre  dedisim
ve gelisim gosteriyor. Bizler dekorasyon, sahne
sistemleri ve fotodraf gibi unsurlarin davete olan
katkisi ile birlikte bitundyle bir wedding planner
hizmeti veriyoruz. CVK Park Bosphorus Hotel
olarak gelecek yillarda da verli ve yabanci birgok
misafirimizin - digunlerini  unutulmaz kilmaya
devam edecediz.

Gulden Deder Cakicier / Pullman
istanbul Hotel & Convention Center /
Ziyafet Satis Miduri

sundudu veni ve varatici konseptler nedeniyle,
artk dinyanin bircok dlkesinden gelen digin
taleplerini karsilamaya baslamig ve bu konuda
da ristinG ispatlamistir. Bu konuda i¢ pazarin
yani sira, dinyada bircok Ulkede etkili bir sekilde
6rgUtlenmis IADWP gibi birliktelikler ile siki temas
kurmali ve bu konuda dinyada buyUk bir pazar
olarak vyerini alan sektdrin tanitilmasinda, TGA
(Turkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi)’nin
da tanitimda destek vermesi biyUk énem arz
etmektedir.
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Otel diginleri, bitin akisinda profesyonelce ve memnuniyet
odakli bir sekilde tamamlaniyor

Ece Yetkin / Radisson Blu Hotel Istanbul
Asia / Satis Midir Yardimcisi

Atasehir'in kalbinde bulunan Radisson Blu
Hotel, Istanbul Asia’da, modern dekore
edilmis oda ve suit kategorileri ile toplam
195 oda kapasitemiz ve vyuksek kaliteli
olanaklarimizla misafirlerimizi adirliyoruz.
iki bdlome ayrilabilen 412 metrekareli gin
1sigi alan balo salonumuzda, deneyimli
ekibimiz ile maksimum 270 kisilik digin
ordanizasyonlarina ev sahiplidi vyapiyoruz.
DUG0n yemedi 6ncesi 1 saatlik kokteylimizi
gin 15181 alan ve kendine ait denis terasi
bulunan fuaye alanimizda gergeklestiriyoruz.
Alternatif olarak dederlendirebilecegimiz;
150 metrekarelik, U¢ tarafi boydan boya camli
ve kendine ait vyesillikler icinde bahgesine
acilan Blu Lounge alanimizda, maksimum 80
kisilik nikah seremonileri, diGgin yemekleri,
nikah kokteyllerinde misafirlerimize en gizel
deneyimi vyasatiyoruz. Bahge alanimizda
nikah seremonisini tamamladiktan sonra
Blu Lounge alanimizda yemek servisimizi
sunuyoruz.  Kokteyl  ordanizasyonlarinda
ise misafir talebine gore bahge alanimizda
hizmet veriliyor.

Otele giris an itibariyla her daim
misafirlerimizin tim talep ve ihtiyaclarini
gidermek icin bekleyen bir ekip bulunuyor
Bir  digin organizasyonunu otelde
gerceklestirmenin en blyUk avantajlarinin
basinda; yiksek kalitede hizmet, lezzetli
ve g0ze hitap eden sunumlar ve Ust dizey

bir karsilama deliyor. DUGin gininizde
otelin en 6nemli konugu ciftimiz ve onlarin
misafirleridir. Otele giris ani itibaryla
her daim misafirlerimizin tim talep ve
ihtiyaclarini gidermek icin bekleyen bir ekip
bulunuyor. Oteller digin ordanizasyonu
konusunda deneyimli bir ekibe sahip. Cogu
misafirimizin - zamani ve sec¢imlerini iyi
yonetme konusunda yonlendirilmeye ihtiyaci
oldugunda, deneyimli bir ekip sayesinde
stresli gecen bu dénem ciftler icin daha kolay
bir hale deliyor. Otel diginlerinde ciftlere
sunulan olanaklarin genis kapsamli olmasi
tercih sebebi. TUm ihtiyaglarina cevap verecek
olanaklara sahip bir konaklama odasi, aileler
icin hazirlik odasi, otele gore dediskenlik
gosterebilecek bazi hediyeler (spa, aksam
yemedi, balay tatili vb..) sunulmakta.

Digiin ordanizasyonlarinda

denel olarak tercih edilen zaman

dilimi yaz sezonu oluyor

Oteller, d0gUn icin her mevsim idealdir. Otelin
aclk hava mekaninda olan diginlerde bile
anlik olumsuz hava kosullarina gore yedek
bir balo salonu hazir bir sekilde bekletiliyor.
Bdylece diigin sirecinin hava kosullarindan
da etkilenmesine izin vermiyoruz. Sehir
disindan veya yurt disindan gelen misafirlerin
dodrudan otelde konaklayabilmesi bulyik
bir avantaj vyaratiyor. Boylece ciftler kendi

heyecanlarini  yasarken bir vyandan da
misafirlerini nerede  konaklatacaklarini
disinmiyorlar.  Birgok digin mekanina

gore otellerin profesyonel ses, isik, sUsleme
ve fotograf firmalarinin bulundugu denis bir
listesi bulunuyor. Misafirler kendi zevklerine
ve bitcelerine gore rahatlikla secimlerini
yapabilirler. Otellerin listesinde sundugu
¢6zUm ortaklari, en az otel kadar profesyonel
ve vyiksek kalitede bir hizmet vermekle
yokOmlU. Boylece otel diginleri bUtin
akisinda profesyonelce ve memnuniyet
odakll bir sekilde tamamlaniyor. Radisson
Blu Hotel, Istanbul Asia olarak, yaratmisg
oldudumuz ©&zel konseptimizde, 200 kisi
ve Uzeri ordanizasyonlarda, digin gind,
gelin ve damat icin kahvalti dahil sbit
oda konaklamasini Ucretsiz olarak kral
dairesinde veriyoruz. Genellikle agik hava
mekanlari tercih edilen bu sezonda, anlik
gerceklesebilecek olumsuz hava kosullarina
Uretilen ¢Ozumlerin sinirli olmasi sebebiyle
risk almak istemeyen misafirler adina tercih
sebebi olmaktayiz. Kig sezonu, yaz sezonuna
gore daha adir tempoda devam etmekte

olup, misafirlerin kapali alan tercih etmeleri
sebebiyle kis dUginlerine de ev sahipligi
yapmaktayiz. Cogunluk Almanya olmak Gzere
yurt disinda yasayan Turk misafirlerimizden
digin talepleri aliyoruz. Ancak tamamen
yabanci  misafirlerden  olusan  digin
gruplari genellikle turistik bir gezi olarak da
dederlendirebilecekleri bodaz hatti veya Ede
bolgesinde tercih ediliyor.

Digin ordanizasyonu, hedefleri tutturmak
konusunda énem verdigimiz bir konu

DUG0n organizasyonlari, her otelde oldugu
gibi yUksek dgelir getirisi olmasi sebebiyle
blyUk bir paya sahip diyebiliriz. Otelin toplam
bltgesine gore yaklasik olarak yizde 15'lik,
sadece toplanti ve etkinlikler departmaninin
bUtcesine gore ise yaklasik yizde 40’lik bir
paya sahip. DUGUn ordanizasyonu, hedefleri

tutturmak konusunda 6nem  verdigimiz
bir konu. Pandemi ddneminde digin
organizasyonu  gerceklestiremeyip sadece

nikah kiyabilen, diigiin ve nikahi ayni anda
yapabilmek icin bekleyen ve pandemiden
once anlagip vyasaklar sebebiyle hizmet
veremedigimiz  ciftlerimizi 2022 yilinda
otelimizde adirladik. Ulkemizde son yillarda
gerceklesen enflasyon artigl, turizm ve
organizasyon sektdrondeki maaslarin
beklenenin altinda kalmasina sebebiyet
vermis olup kalifiye personellerin sektor
degistirmesine neden oldu. Kalifiye personel
sayisi gun gectikce azalmakta ve konusunda
deneyimli olmayan bircok personelin digin
gibi onemli ordanizasyonlarda vyer aldig
gorilmekte. Bu da memnuniyet oranlarini
disuriyor.

Hem codrafi konumu, hem hizmet kalitesi
hem de fiyat olarak avantajli olmasi
sebebiyle yabanci misafirlerin Glkemizde
derceklestirdikleri digin sayisini her
decen yil daha da arttirmakta

DUG0N sektdry etkinligini yitirecek bir sektor
degil. COnky her ciftle tazelenen bir sektdr
niteli§inde. Maddi yoniine gére manevi yani
da bir o kadar agir basiyor. Pandemi gibi bir
kriz ddneminde derceklesemeyen diiginlerin,
2022 yilinda gerceklesmesinden bu sektérin
bitemeyecedini anlayabiliriz. Hem codrafi
konumu, hem hizmet kalitesi hem de fiyat
olarak avantajli olmasi sebebiyle yabanci
misafirlerin ~ Ulkemizde gerceklestirdikleri
didin sayisini her decen yil daha da
arttirmakta.
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Bozkurt Atilla / Club & Hotel
Letoonia / Genel Midir

Club Hotel & Letoonia, Fethiye yakinlarinda
bulunan Letoon Antik Kenti'nden ismini alarak
1989 yilinda kuruldu. Turkiye'nin itk 5 yildizli
otel ve tatil kdylerinden birisi olarak, her sey
dahil konseptimiz ile hem Glkemizden hem de
dinyanin bircok farkl Glkesinden misafirlerimizi
adirlamaya devam ediyoruz. Fethiye Kérfezi'ne
hakim, 06zel bir vyanmada Uzerine kurulu
165 bin metrekarelik bir alanda dodayla ic
ice konumlanan, 1500 vatak kapasiteli, 2,5
kilometre uzunlugunda sahil seridimiz ve ¢ dzel
koyumuzla misafirlerimize kusursuz bir hizmet
anlayisi sunuyoruz. Club & Hotel Letoonia'da
adirlikli olarak tesisimizin  koylarindaki yesil
alan Gzerinde agik hava diginleri yapiyoruz.
Yine tesisimizin icerisindeki Fethiye Korfezi'ne
hékim Sunset Lounge alanimiz da digin
icin kullandidimiz alanlardan. Club & Hotel
Letoonia'da misafirlerimize, konaklama
sUrelerinin bagindan sonuna kadar her ayrinti

Uzmanlagsmis kadrolar ve ciddi pazarlama
faaliyetleri ile Turkiye, daha fazla tercih edilen
destinasyonlardan biri olma sansina sahip

distnilerek  kisisellesebilecek bir  deneyim
sunuyoruz. Tesisimizin yer aldidi denis alani
cevreleyen muhtesem doda ve berrakligiyla goz
kamastiran denizve misafirlerimize sundugumuz
farkll  deneyimlerle ziyaretcilerimizin harika
vakit decirmesini  mimkin  kiliyor.  Dider
yandan mutfak cesitlilidi ve usta seflerin
hazirladigi yemeklerden olusan denis yemek
mendlerimizle, misafirlerimize damak tatlarina
uygun farkli lezzetler sunuluyor. Club & Hotel
Letoonia’nin her yeni sezonda vyenilenen ve
zendinlesen konseptinde dedismeyen en Gnemli
unsur: unutulmaz bir deneyim sunmus olmak.
Biz bu bakis agisiyla, her ciftin hayatinda oldukca
6nemli bir yere sahip olan digin etkinliklerini
de zenginlestirmeye odaklaniyoruz. Tesisimizde,
adirlikli olarak muhtesem bir Fethiye manzarasini
kucaklayan alanlarda, diginleri oldukca denis
bir adirlama kapasitesiyle benzersiz hale
getirirken bir yandan da profesyonel animasyon
ekibimiz, etkinlide uyumlu ambiyansi mizikle
yaratan DJ'imiz ve sundudumuz 6zel lezzetlerle
de bu kiymetli gind unutulmaz kiliyoruz.
Yurt disindan bircok Ulkeden ama en ¢ok
ingiltere'den gelen misafirlerimizden oldukca
yodun bir sekilde digin talebi aliyoruz. Club &
Hotel Letoonia’nin sundudu benzersiz atmosfer
digin yapmak isteyenler icin cok Gnemli bir
tercih nedeni. Yine gastronomi tarafindaki

Turkiye turizmi, son yillarda bir marka haline
deldi; digin sektorinde ise dzellikle destinasyon
diginlerinde 6n plana gikiyoruz

Mandarin Oriental, Bodrum; 2014 yilinda faaliyete
baslamis olup, Bodrum Yarimadas!'nin kuzeyinde
yer alan Cennet Koyu'nda, Ege Denizi'ni panoramik
olarak goren, denize sifir 60 hektar arazi Uzerinde
konumlanmakta. Otelimizin, yUzyillk zeytin
ve cam adaclanyla gevrili yemyesil bir yamag
uzerine, farkli seviyelerde insa edilmis konaklama
birimleri, bélgedeki en genis konaklama alanina
sahiptir. Tesisimiz, her biri kendine ait 6zel agik
alani ve bircodu sonsuzluk havuzunu iginde
barindiran, 59 oda, 36 daire, 25 siit ve 12 villa
olmak Uzere, toplam 132 adet konaklama
Unitesinden olusuyor. Yemyesil ve asirlik zeytin
adaclarindan olusan ve muhtesem bir sahilin
eslik ettidi 500 kisi kapasiteli alanimiz, diginler
ile birlikte bekarlida veda partileri, 6zel yemekler
ve partiler, kina geceleri gibi farkli konseptteki
davetler icin essiz bir ortam sunuyor. Konuklarimiz
icin, bir didin ordanizasyonunun  otelde
gerceklestirilmesinin en biyUk avantaji, bitGncil
bir hizmet almalan diyebilirim. Organizasyonun
planlanmasi asamasindan, operasyon sUrecine
kadar tUm detaylarla ilgilenen profesyonel bir
ekip ile birlikte tOm ihtiyag ve beklentilerin
kargilanmasi  misafir memnuniyetini en Ust
dizeye gikaryor. Her gelinin hayali farkli oldugu
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icin her digin ayr bir konseptte hazirlaniyor.
Mandarin Oriental, Bodrum, konumu itibari ile
dodayla bitlnlestidi icin, konseptler daha ok
naturel ve dogayla uyumlu bir sekilde tasarlaniyor.
DUgUn tarihleri igin sicak yaz aylarindan ziyade,
nisan, mayis ve eylil, ekim aylar daha cok
tercih ediliyor diyebilirim. Yabanci Ulkelerden
oldukca fazla talep aliyoruz ozellikle Hindistan,
Ortadogu, Amerika Birlesik Devletleri ile birlikte,
Lubnan, Birlesik Arap Emirlikleri, iran gibi lkeler
6n planda. Bu yil ise ilk defa bir Nijerya diginine
ev sahipli§i yapacadimiz igin ok heyecanliyiz.
Ozellikle yabanci Glkelerden yodun talep aldigimiz
icin, digunlerimiz genellikle konaklama ile birlikte
genis kapsamli organizasyonlar olarak 6ne ¢ikiyor.
Buradaki bUtceler de buna dore dediskenlik
gosterebiliyor. Butik didin gruplanimiz da otelin
tamamini kapsayan gruplarimiz da olabiliyor.
DiGin  ordanizasyonlarinda, Gzellikle  yiksek
butceli bir isse tabii ki etkinlik planlayicilan
arasinda da yiksek bir rekabet olabiliyor. Misafir
aslinda dugin verini secerken emin hareket
ediyor ama ordanizasyon kisminda konu biraz
daha farklilasiyor. Bununla beraber son yillarda,
destinasyon digunleri Glkemizde oldukga codaldi
ve ¢ok da bagarili islere imza atiliyor. Bu iglerin

genis menUmuiz de talebi etkileyen onemli
dzelliklerimizden. Tabii digin demek eglence
demek. Uzman animasyon ekibimiz, muzik
gruplanmiz ve DJSlerimiz de diginlerde talep
ediliyor. Club & Hotel Letoonia'da sezonda
ortalama 10 digin yapiyoruz. Bu alanda her
yil artan dnemli bir talep artisinin oldugunu
soyleyebiliriz. icinde bulundugumuz  sezonu
10 digin organizasyonuyla kapatacagiz.
Simdiden  6nimuzdeki sezon icin talep
toplamaya da basladik ve 4 diginin onayini
aldk. Oniimiizdeki yil ortalamanin (izerine
gkacadimizi dngdriyoruz. TUrkiye'de digin
sektorinin  gelisimi icin - énemli  firsatlar
oldudunu  dUstniyorum.  Yakin  gelecekte
konseptli ve yUksek bitceli diginler 6n plana
cikacak. Ozellikle yurt digindan gelen misafirler
icin de Tirkiye, digin konusunda daha fazla
tercih edilen destinasyonlardan biri olma sansina
sahip. Bunun igin de uzmanlasmis kadrolara
ve ciddi pazarlama faaliyetlerine ihtiyag var.
Biz, Club & Hotel Letoonia olarak, Turkiye'de
turizmin giclo gelecedine katki saglamak Uzere,
turizm Ar-Ge’sini 6n planda tutarak, tesisimizin
sahip oldudu &zel olanaklari ileriye tasirken; bir
yandan da digin ve benzeri dzel etkinlikler igin
de varatici, unutulmaz deneyimler gelistirmeye
devam ediyoruz.

Ozlem Giinesi / Mandarin Oriental,
Bodrum / Etkinlikler Direktori

arkasinda gdeceli ginduzli biyik emekler var,
bu basarinin strdirGlebilir olmasi igin hizmet
kalitesinden 6din vermeden ve bitce rekabeti
yaratmadan ilerlemek gerek. Turkiye turizmi
son yillarda biyUk atilim gosterdi ve bir marka
haline geldi. DUGin sektérinde ise Gzellikle
destinasyon digunlerinde 6n plana gikiyoruz.
Bu noktada rekabette cok dikkatli davranarak
hizmetimizden asla 6din vermemeliyiz. Tanitim
ve pazarlama tabi ki cok 6nemli, marka algisinin
kuvvetlenmesi ok ©nemli. Dinyanin  6nde
gelen digin planlamacilaninin radarinda olmak
gerekiyor, bunun igin de dogru baglantilar kurmak,
sektorin 6ne cikan fuar ve konferanslan takip
etmek, strekli yeniliklerin pesinde olmak sart diye
distnUyorum.
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Direng Koca / Fairmont Quasar Istanbul /
Satis ve Pazarlama Direktori

YUz yili agkin sredir tim dunyada 6zel davetler
ve masalsi diginlere ev sahiplidi yapan
Fairmont’un, TUrkiye'deki ilk oteli olan Fairmont
Quasar Istanbul'da bu gelenedi sirdirlyor, liks
ve zarafeti birlestiren diginlere imza atiyoruz.
Dodrudan bahceye agilan fuayesi ile 350 kisi
kapasiteli Luna Balo Salonu ihtisamli digin
yemekleri icin cazip bir secenek sunarken,
otelimizin 26. katindaki muhtesem bogaz
manzarall terasimizda yaz aylarinda dizenlenen
acik hava davetlere ev sahipligi yapiyoruz. Uzman
ve deneyimli digiin planlama ekibimiz diginin
hazirlik sirecinden bitigine kadar tUm detaylari
kusursuz bir sekilde yonetirken, yeni evlenecek
Giftlere sadece unutulmaz anilar biriktirmek
kaliyor. Davetin pasta ve masa OrtUsinden
tabak takimlarina kadar tim aksesuarlarini
karsilastirmali olarak dorebilecediniz “Event

Yiksek harcama hacmine sahip olan diigin
organizasyonlarinin, otellere ve sektore katkisi buyuk

Studio”umuz, digin decesi siitte konaklama,
aileler icin hazirlk odasi ve 1. yildénUmine
6zel aksam yemedi de yeni evlenecek ciftlere
sundudumuz ayricaliklar arasinda yer aliyor.
Gurme lezzetlerden teknolojik donanima
kadar tOm hizmetleri bir arada sunan oteller,
digin sahipleri icin blydk bir kolaylik sagliyor.
GUvenli Turizm Sertifikasi ve Accor ALLSAFE
programi  cercevesinde hijyen standartlarini
titizlikle hayata geciren otelimizde, givenli ve
unutulmaz bir didin yasatmak icin her detayin
disun0ldig0 “Event Studio”muz ile birbirinden
6zel kutlama secenekleri sunuyoruz. DUgUn
organizasyonlar icin ilkbahar ve yaz aylari daha
cok tercih ediliyor. DUGUn talepleri baglaminda
diyebiliriz ki; destinasyon diiginleri ¢ok revagta.
Avrupa’'nin Asya ile, tarihin ¢addas kent kiltird
ile bulustugu istanbul, lokasyonu, kolay
ulasim imkanlari, codrafi giizellikleri ve zengin
gastronomi kOLtOrinG bir araya getiren mozaigi
ile destinasyon diginleri icin sonsuz bir itham
kaynagl. En cok talebi Hindistan'dan aliyoruz.
Ozellikle banket gelirinin yiksek orandaki
kismini - digin  gelirlerimiz - olusturmaktadir.
Hedefimiz, her sene bu segmenti daha da
gelistirmektir. Pandeminin detirdigi yasaklarin
kalkmasiyla birlikte gelen talepler ve gelen
taleplerin  kapasiteleri arttl. Bu ddnemde

Pandemi sebebi ile durma noktasina
delen talepler, 2022 yili ile birlikte hizli bir

toparlanma surecine girdi

Wyndham Grand Istanbul Kalamig Marina Hotel,
Anadolu Yakasi'nin en gzde koyu olan Kalamis'ta
marinanin tam karsisinda yer almaktadr. 5 yildizli
ve dinyanin en biyuk otel zinciri olan Wyndham
Hotels & Resorts grubuna bagli olarak, liks
konseptte misafirlerini adirlamaktadir. 211 odasl
ile hizmet veren otelimizde, 700 metrekare 500
kisi kapasiteli sutunsuz Kalamig Balo salonumuzu,
330 metrekare biyUkli§inde 200 kisi kapasiteli
havuza agllan Beykoz salonumuzu ve ayrica
daha butik organizasyonlar icin tasarlanmig
salonlanmizdan herhangi  birini  iftlerimize
sunabilmekteyiz. DUGlin organizasyonunu otelde
gerceklestirmek, digin sahipleri icin cok denis
bir yelpazede avantajlar iceriyor. Otelde yapilan
digin ordanizasyonunuz oldukga liks ve elit
bir havada oluyor. Wyndham Grand Istanbul
Kalamis Marina Hotel olarak digin hazirliklan
asamasinda kullanilmasi icin, gelin ve damat
odas! ile aile yakinlan igin oda temini dUgun
paketlerimizin  pek ¢odunda bulunmaktadir.
Boylelikle konuklarimiz, bu heyecan dolu gin0
daha keyifli ve rahat bir sekilde gecirebiliyorlar.
DUgin ordanizasyonu icin delen konuklarimiz,
sehir digindan ya da yurtdisindan gelebilmeleri
sebebiyle, digin 6ncesinde ve didin aksami
otelimizde agirlanabilmektedir. DOG0Nn tedarikgi
firmalarinin ~ (fotograf, mUzik, dekorasyon)
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otelimiz binyesinde bulunmasi, gelin ve damat
adaylarinin mesailerinden kisip, farkli yerlerde
secenek pesinde kosmasindansa, zamani efektif
kullanitmasina olanak verir. DOGUnlerini masala
cevirmek isteyen ciftler igin 6zel dUgin paketleri
sunuyoruz. DUGln sonrasinda ise Gzel balayi
paketimizden de faydalanilabilir. Ki ddneminde
kapali balo salonu, yaz diginlerinde ise havuz
bagl alternatifi ile dort mevsim digUnlere
ev sahipligi vapabiliyoruz. iran, Hindistan,
Pakistan, Rusya daha vyodun olmak Uzere
dinyanin dért bir yanindan talep almaktayiz.
DUgin organizasyonlari, konaklama haricindeki
ordanizasyon butcemnizin, yizde 35'lik kismini
olusturmaktadi. Pandemi sebebi ile durma
noktasina gelen talepler, 2022 yili ile birlikte
hizli bir toparlanma surecine girdi. Koronavirls
salgini Ulkeler icin bir tehdit unsuru olusturmasi
sebebiyle 2021 yilinin ilk yanisi yurt digi taleplerde
ciddi bir azalma mevcuttu. Yurt ici taleplerinde
ise kalabalik organizasyonlara katilma endisesi
yiin 2. varisi biraz daha hafiflemis ve verini
2022 vyilinda taleplerde artisa birakmistir
Pandemi sebebi ile sektérden uzaklasan ¢alisma
arkadaslarmiz sebebi ile hizmet sektdrinde
ciddi bir kalifiye calisan sikintisi bag gostermistir,
bu sebeple pandemi de farkli sektdrlere giden
caisma  arkadaslarmizin  yeniden  sektdre

digini erteleyen ya da sadece nikdh kiyan
birgok ¢ift dudunlerini dizenlemeye baslad.
Eskiden daha az sayida talep ve daha butik
digin talepleri varken artik eski zamanlardaki
sayilara ulagildl. DUGGN talepleri icin gok farkl
skalalar var. Her bUtgeye uygun otel veya mekan
bulabiliyorsunuz. Bu sene yasadidimiz artan
yivecek ve icecek maliyetleri, mizik ve teknik
masraflar her iki taraf icin de ciddi oranda artti.
Bunun yaninda yurtdisindan gelen misafirler icin
durum daha pozitif. Zaman zaman alkolly icecek
fiyatlarinin kendi Ulkelerinden pahali olmasina
itiraz etseler de doviz harcadiklarindan,
istanbul'un ucak badlantilar kolayidindan ve
vazgecilmez tarih ve dodal gizellikleri ile bir
cazibe noktasi olmasindan dolay! istanbul'da
digin yapmayi tercih ediyorlar. Destinasyon
duginlerindeki pazar payimizi arttirmak icin
hedef pazarlarda tanitim ¢alismalari artintmali.
Bu tip organizasyonlar genel olarak U¢ ginlik
planlaniyor ve yiksek harcama hacmine sahip.
Dolayisiyla otellere ve sektore katkisi bUyUk. Bu
alanda dizenlenen fuarlara katilm artmali ve
KiltOr ve Turizm Bakanlidi bu konuda destegini
her zaman korumalidi. Ayrica Unlu ciftlerin
digunlerini Turkiye'de organize ederek, diinyada
tercih edilen lokasyonlardan olmak adina
tanitimlar yapilabilir.

i F -k o
Goksenin Kirkci / Wyndham Grand

Istanbul Kalamis Marina Hotel /
Genel Midir

donmelerini dort gozle bekliyoruz. Pandemide
doginlerin  6nemli pargalarindan muzik ve
edlence sektoriinde de ciddi bir kan kaybi
yasanmisti.  Destinasyon imaji  ve gUvenlik
algisi turistlerin bir bolgeyi tercih etmesindeki
en dnemli nedenlerdendir. Ote yandan, Tiirkiye
tanitim ajansi yoksek performans ile calisyor
olsa da Turkiye'nin gastronomi, codrafi ve kiltirel
cesitlilidi daha fazla on plana gikanlmalidir
Bdyle bir lokasyon, mevsim ve cesitlilik baska
hicbir destinasyonda mevcut degildir. DGUnler
Turk koltOrinde gok dnemli bir yer tuttudu icin
sektorin pandemi 6ncesi konumuna doénmesi
bizce zor olmayacaktir. Yapilan arastirmalara gore
eviilik haziriginda ciftlerin kararlarini etkileyen
faktorler arasinda firmalar ile ilgili internet/forum
yorumlari, firmalarin sosyal medya kullanimlari,
bedeni sayilari ve imajlari Gnemli bir yer tutuyor.
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Girhan Sayar / Lazzoni Hotel /
Genel Midir

Lazzoni Hotel, konaklama sektdrd @ncesinde
bilindidi gibi mobilya sektérinin  lideri
konumunda  bilinirligi oldukca yiksek ve
uluslararasi bir satis adina ulasmis verli bir
markadi. 7 yili askin suredir konaklama
sektorinde de ayni bilinirlik ve kaliteli hizmeti
ile turizm sektorU tarafinda kabul gormus World
Travel Awards ve Seven Star Awards 6dullerini
sure gelen vyillardir kazanmaktadir. Tesisimizin
konumlandigi SGtlice ve daha genis yelpazede
Halic cok 0©zel bir lokasyon. Lazzoni Hotel
olarak, ciftlerimize, Zeni Balo Salonumuzda
550 metrekare kolonsuz ve 5 metre tavan
yiksekligi ile 350 kisilik essiz bir salon, Zeni
Balo salonumuza ek olarak, 6. Katta bulunan
330metrekare  blyUklide sahip Jin Teras
alanimizda, muikemmel Halic manzarasinin
yani sira, tavani tamamen agilabilen maksimum
150 kisilik, ozel konseptlerin hazirlanacad
bir balo salonu daha sunuyoruz. iki ayri balo
salonumuzda  diginlerini  derceklestirmek
isteyen misafirlerimizin, bu 06zel gunlerini
unutulmaz kilabilmek icin; Sozlesme anindan
itibaren wedding planner destedi, siUsleme
paketi ( sadece zeni balo salonu icin gecerli ),
ciftlerimize 6zel hali¢ manzarali suit odamizda
konaklama, digin dging, ciftimizin isteklerini
eksiksiz  yerine getirebilmek icin nedime
hizmeti, gelin hanim ve 3 arkadasini kapsayan
Onni SPA & Hamam ‘da “ gelin hamami
programi *, ciftlerimize 6zel, Lazzoni mobilya'da
kullanabilmeleri icin yizde 5 para puan ceki,

Global diigun fuar ve etkinliklerinde, Tirkiye'yi
didin destinasyonu olarak, 6n plana ¢cikarmamiz

gerektigini disiniyorum

Lazzoni Vaporetto teknemiz ile hali¢ gezisi
ek hizmetlerimiz ile destekliyoruz. Oncelikle
ciftlerimiz icin otelde bir d0GUNU derceklestiriyor
olmanin en blytk avantajl, bircok hizmete bir
paket halinde ulasabilirken, paket digindaki
taleplerinde ise otellerin anlasmali oldudu ses
& 151k, dekorasyon, fotodraf vb. tedarik zincirinde
bulunan firmalara hizli ve avantajli bitce ve
olanaklar ile ulasabiliyor olmakti. Bu duruma
ek olarak, ciftlerimizin en stresli olduklar bu
ozel ginde, otellerin taleplerine en hizli sekilde
cevap verecek hizmet standartlarinin olmasi,
gelecek misafirlerinin konaklama taleplerinde
destek olabiliyor olmasi ve tabi ki en 6nemlisi,
organizasyon bittidinde ginin yorgunludunu
atabilmeleri icin 1 dakika icinde odalarinda
olabileceklerinin rahatligini hissetmeleridir.

Son yillarda trend, otellerin konseptlerinden
cikarak, ciftlerin hayallerindeki konseptlerine
evrilmistir

Lazzoni Hotel olarak, ciftlerimize dzel Standart
SUsleme Paketimizin yaninda havyallerindeki
konseptleri olusturabilmeleri icin de alternatifler
sunmaktayiz. Son yillarda trend, otellerin
konseptlerinden cikarak, ciftlerin hayallerindeki
konseptlerine evrilmistir. Bu sebeple, sabit
konseptlerin  verini  alternatifli  dekorasyon
secenekleri almistir. Pandemi dncesi ortalama 6
ay olarak yodunlasan digiin planlama sdrecinin,
pandemi sonrasinda 3 ay olarak yogunlastigini
gbzlemliyoruz. DUGln ordanizasyonlari 2022
yili bitcemiz icerisinde yizde 8'lik bir paya
sahiptir. Genel olarak baktidimizda, Avrupa
/ Ortadodu ve iran’i su an en yodun digin
talebinin olustudu Glkeler olarak stylerken bu
yil icerisinde Hindistanli, Norvecli ve Katarli
ciftlerimizin bu &zel dUnlerine ev sahipligi
yapmis olmanin  mutlulugunu  yasiyoruz.

Pandemi &ncesi, 2019 yilini hem konaklama
hem de diigin ordanizasyonlar olarak dikkate
aldigimizda, 2022 vyilinda konaklama olarak
yasanan artisin, didin organizasyonlarinda
yasandigini sdylemek ne yazik ki mimkin degil.
Burada konaklama parelelinde bakmanin da
dogru olmadigi asikar. Pandemi slreci bitmis
gibi hayatimiza devam ediyor olsak da kapanma
ve/veya yasaklarin delebilecedi disiincesindeki
ciftlerimiz uzun soluklu planlamalar yapmak
verine daha kisa vade planlarinin yani sira,
kisi sayisinda daha minimize organizasyon
planlamalan icinde oldugunu gériyoruz. Bu
olumsuzluklara ragmen Haziran 2022 itibariyle
digin taleplerinin arttigini ve bunun 2023 yili
icin pandemi 6ncesi digin talep ve etkinlik
sayilarina ulasacadini  disiniyoruz. Hizmet
sektorinUnenbuyikveacil¢dzimekavusturmasi
gereken sorunu kalifiye calisan yetersizligidir.
Bu durum ise, pandemi kapsaminda hizmet
sektorinin  faaliyetlerini  durdurmasi  ve/
veya kisitlamalar nedeniyle farkli sektorlere
yonelen  calisanlardan  kaynaklanmaktadir.
Lazzoni Hotel olarak, calisan arkadaglarimizin
sektérden uzaklasmamasl adina, ¢alisma
sartlarini iyilestirip konfor alanlarini genisleterek
bu sorunun Uzerinden basarnyla deldigimizi
disiniyor ve kendi adimiza, ciftlerimize
ve misafirlerimize hissettirmemeye devam
ediyoruz. DiG0n sektdrinin oteller icin yan
gelir kalemi oldudu disincesinden kurtularak,
turizm tanitim fuarlarinda oldugu dibi, Global
DUG0n Fuar ve Etkinliklerinde TUrkiye'yi digin
destinasyonu olarak 6n plana ¢lkarmamiz
gerektigini disUniyorum. Bunu basarabilmemiz
durumunda, digin etkinligi ile birlikte hem
konaklama hem de destinasyona olan ekonomik
artisi dikkate alinarak, tanitimlanmiza dnem
vermeliyiz.

Radisson Collection Hotel, Bodrum’dan Vitafit Saglik Kampi

Bodrum’un en muhtesem koylarindan Aspat Koyu’nun buyuleyici
dodasinda konumlanan Radisson Collection Hotel, Bodrum, Sanitas
SPA is birligi ile bedenen ve ruhen yenilenmek isteyenler igin cok
ozel bir program sunuyor: Vitafit Saglik Kampi. Dr. Ayca Kaya ve Bar
Psikologu Ferhat Aydin’in katilimiyla gerceklesecek kamp, kisiye dzel
programlarla 20-25 Eylil tarihlerinde gerceklesecek. Tatil herkes igin
farkli bir anlayisa hitap ediyor. Kimi gin boyu kumsalda ve denizde
vakit gecirerek yorgunlugunu atmak isterken kimi eglence odakli bir
tatili tercih eder, kimi ise sakin kesiflerin pesinden gider. Yaz-kis fark
etmeksizin tatillerin en biyUk ortak noktasi ise zihnen ve bedenen bir
yolculuga cikarak yenilenmekten gegiyor. Alaninda uzman Dr. Ayca
Kaya, programa katilan misafirlere kisiye 6zel muayene yaparak vicut
analizlerini ¢ikaracak. Analizler sonucu hazirlanacak programlara
ek olarak kontrolld kilo verme Uzerine sdylesiler gerceklestirilerek
misafirlerin bilinglendirilmesi hedefleniyor. Vitafit Saglik Kampi'nda
ayrica, misafirler doktor kontroll eslidinde vicutlarina gerekli
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glutatyon minerali ve vitamin destegi alacak. Saglikli detoks icecekler
ve kisiye dzel hazirlanan menuler, kamp boyunca Sanitas SPA is
birligi ile sunulacak diger ayricalikli hizmetlerden birkagl. TUrkiye'de
ve dinyada ilk kez hayata decirilen Bar Psikologu — Psikogdsteri
konseptinin yaraticisi ve uygulayicisi Ferhat Aydin, kamp sirecinde
misafirlerle bulusarak psikoloji alaninda konusmalar yapacak.
“insanlar psikoloda gitmiyorsa psikolog insanlara gitsin.” mottosuyla
hayata gecirilen Psikogdsteri formatinda Ferhat Aydin, misafirlere
temel psikoloji bilgileri verirken ayni zaman da bu bilgileri mizahla
da harmanlayacak. “Drink and talk show” olarak sunulan bu 6zel
konsept, misafirlere bildilendirici ve eglenceli bir deneyim yasatmayi
amacliyor. 2 gece 3 gin veya 4 dgece 5 gin olarak konaklama secenedi
sunulan programda, kisiye Ozel vicut analizleri, zengin masaj
alternatifleri, yoga ve nefes terapileri ve saglikli yasama dair birgok
etkinlik misafirleri bekliyor.



Turizmdeki canlanma doluluklara yansidi

Pandeminin etkilerinin blyUk 6&l¢ide ortadan kalkmasiyla birlikte
turizmde baslayan canliligin otel doluluklarina olumlu yansimasi
devam ediyor. Dinya ¢apinda veri ve analiz sirketlerinden STR’nin
Torkiye Otelciler Birligi (TUROB) icin hazirladidi Temmuz 2022 Ulke
Performans Raporu belli oldu. TUROB tarafindan yapilan agiklamaya
gore, Turkiye'nin Temmuz 2022 otel doluluklari, 2021 yilinin ayni ayina
gore yUzde 7,9 artisla yizde 71,3 olarak kaydedildi. Gegen yilin ayni
ayinda bu oran yizde 66,1, heniz pandeminin etkilerinin hissedilmedigi
Temmuz 2019'da yizde 75,6 olmustu. Buna gore, aylik bazda otel
doluluklarinin az da olsa Temmuz 2019'un altinda kaldigi g6riLdU.
Temmuz ayinda Tirkiye genelinde ortalama oda fiyatlari da gegen
yilin ayni ayina godre yUzde 35 artisla 158 Euro’ya yikseldi. S6z konusu
arastirmaya veri aktaran otellerin agirlikli olarak Ust segment otellerden
olusmas! ve Antalya, Bodrum, istanbul gibi turizm bélgelerindeki fiyat

artislar TOrkiye ortalamasinin da yikselmesini sadladi. Ote yandan
vilin ilk 7 ayinda, yani Ocak-Temmuz 2022 ddéneminde Turkiye
genelinde doluluklar gegen yilin ayni dénemine gore yUzde 55,4 artisla
yUzde 63,3, ortalama oda fiyatlar ise yUzde 33 artisla 104 Euro’'ya
yikseldi. Destinasyon bazinda bakildidinda istanbulda Temmuz
2022 otel doluluklarr bir dnceki yilin ayni donemine gore yizde 15
artarak yUzde 80 oldu. Bu oran gecen yilin ayni ayinda yiUzde 69,6,
Temmuz 2019’'da yUzde 81,7 olmustu. istanbul, Ocak-Temmuz 2022
doneminde ise yuzde 70 doluluk yakaladi. Antalya’da Temmuz 2022
otel doluluklari gecen yilin ayni ddnemine gore yUzde 4,8 artisla yUzde
74,1, Ocak-Temmuz 2022 déneminde ise yuzde 38 artisla yizde 59,8
oldu. Anadolu otellerinde ise Temmuz 2022 ortalama doluluklari bir
6nceki yilin ayni dénemine kiyasla yizde 5,6 dususle yizde 53,7, Ocak-
Temmuz déneminde yizde 28 artisla yizde 51,2 olarak gerceklesti.

iyimser beklentiler

Doluluklari dederlendiren TUROB Bagkani Muberra Eresin, turizmde
ziyaretgi sayisi ve doluluklar agisindan yikselisin devam ettigini
belirterek, su gorusleri dile getirdi: “2022 yili icin bugine kadar devam
eden yikselisin devam edecedini izliyoruz. Henlz kesin rakamlari
veremesek de Agustos 2022’°nin yilin en iyi sonug veren aylarindan biri
olacagini disiiniyoruz. istanbul 6zelinde Eyliil ayr bugiin icin hic fena
gérinmiyor. Ozellikle tom dinyada okullarin acilig tarihiyle birlikte
kGLtor turlar agirlikl misafir agirlamaya baslayacadiz ve her yil oldugu
gibi misafir milliyetleri agisindan bakti§imizda istedigimiz cesitliligi
EylGL ayindan itibaren daha net gdrecediz. Ortadogu kdkenli turistlerin
ilgisi devam etmekle birlikte EylGL itibariyle yodunlugu Avrupali
misafirlere birakacaktir. Rusya, iran, ingiltere, Balkanlar, Bulgaristan,
Latin Amerika, ABD ve Azerbaycan gibi turizm pazarlarimizda dikkat
cekici oranlarda artislar bekliyoruz.”

Dedeman’dan “Hayvan Dostu” iki yeni uygulama

Gectigimiz yil TUrkiye'de yizde yUz kafessiz yumurta kullanimina
gegen, dedisimi ilk duyuran turizm markasi olarak blyUk takdir
toplayan Dedeman Hotels & Resorts International, hayvan
haklarina yonelik iki dnemli adim daha atti. Adustos ayi itibariyle
misafirlerinin  evcil hayvanlarini 13 otelinde kabul etmeye
basladiklarini duyuran marka, otellerinde kullanilan sampuan ve
sabun dibi buklet GrOnlerinin tamaminin da Cruelty Free olacagini
acikladi.  Surdirilebilir turizm anlayisiyla hareket eden Dedeman
Hotels & Resorts International, “Kafessiz Yumurta” uygulamasinin
ardindan bu kez de tum otellerinde sabun, sampuan, dus jeli gibi
buklet malzemelerini test asamasinda hayvanlar Uzerinde deney
yapilmayan Cruelty Free isaretli Grinlerden temin etme karari aldi.
Sorumlu kaynak kullaniminda olumlu ve sirdirilebilir bir dedisim
saglamak icin calismalarini araliksiz sGrdiren Dedeman, agustos
ayi itibariyle evcil hayvan kabuline basladi. Misafirlerine, hayvan
dostlariyla birlikte seyahat etme konforu sunmayi amaglayan
markanin 13 oteli; Dedeman istanbul, Dedeman Bostanci
Hotel&Convention Center, Park Dedeman Bostanci, Park Dedeman
Eskisehir, Dedeman Palanddken, Dedeman Palanddken Ski Lodge,
Park Dedeman Gaziantep, Dedeman Konya Hotel&Convention
Center, Park Dedeman Denizli, Dedeman Sanliurfa, Dedeman Tokat,
Park Dedeman Elazi§ ve Park Dedeman Adiyaman’da uydqulamaya
gecildi.

“Sirdirdlebilirlik prensibi ile hareket etmeliyiz”

“SUrdirGlebilir bir dinya yaratma misyonuyla hayata gegirdigimiz
yenilik¢i uygulamalarla érnek olmaya ve oénderlik etmeye devam
ediyoruz” diyen Dedeman Hotels & Resorts International Operasyon
Direktéri Gorkan Kaban, uygulamaya vyeni basladiklari projelerle
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ilgili sunlari soyledi: “Biliyoruz ki, gelecek kusaklarin da bizimle
ayni gereksinimleri karsilayabilmesi icin “surdUrdlebilirlik” prensibi
ile hareket etmeliyiz. Kafessiz TUrkiye Platformu is birligi ile gecen
yil Turkiye'de kafessiz yumurta uygulamasina gegisi tamamlayan,
degisimi ilk duyuran turizm markasi olmustuk. Tedarik zincirinde
sorumlu ve siUrdurilebilir kaynak ilkemiz ile simdi de buklet
Urinlerinde yine hayvan haklarini ve refahini gozeten bir uygulamaya
geciyor olmanin memnuniyetini yasiyoruz. Ayrica Dedeman olarak
hayvan dostlarimizi konuk edecek olmaktan da son derece mutluyuz.
Yarim asri askin suredir turizm sektérinde faaliyet gdsteren bir marka
olarak attigimiz her adimda sundugumuz hizmeti bir sorumluluk
bilinciyle sekillendiriyoruz, bu vyaklasimi araliksiz sirdirmeye de
devam edecediz.” dedi.
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Stayso The House Hotel, Tirkiye’nin ilk antiviral otelini kazandirdi

Pandemiden en ¢ok etkilenen sektérlerden biri olan turizm, kiresel
salginin detirdigi Ust dizey hijyen beklentilerine KGltir ve Turizm

Bakanlidinca verilen Govenli  Turizm  Sertifikas’’nin  kriterlerini
sadlayarak karsilik verdi. Bakanlik, Givenli Turizm Sertifikasi’ni bu
senenin sonuna kadar Yesil Turizm Sertifikas’'na dénUstirmek Uzere
calismalar yOrUtiyor. Oteller ise Ust dizey teknolojileri kullanarak
virUslerle mucadele ediyor. Pandemide yUkselen hijyen hassasiyeti,
otelleri Ust dizey onlemler almaya itti. GOvenli Turizm Sertifikasl
edinebilmek icin gerekli kriterleri saglayan oteller, bununla da
yetinmeyerek ileri teknolojilerle yizde 100 hijyen saglamanin izini

Fairmont Quasar
Istanbul’da atama

Fairmont markasinin Turkiye'deki ilk oteli
olan Fairmont Quasar Istanbul’a Gelirlerden
Sorumlu Odalar Direktéri olarak Zeynep
Adigiizel atand. Bilkent Universitesi Turizm

Ustlendi

Grand Hyatt istanbul
Genel Midiro ‘Vice
Chancellier’ gorevini

sUruyor. Restoran, konaklama, co-working ve yeme i¢gme alanlarinin
ic ice gectidi istanbulun Halic kiyisinda bulunan, karma kullanim
tesisi ile dikkat ¢eken Stayso The House Hotel, Temmuz'dan bu yana
faaliyet gdsteriyor. Havalandirma sistemlerine entegre ettigi Vironence
sistemiyle turizm sektdrine Turkiye'nin ilk ve tek antiviral virlssiz
otelini kazandirdi. Bir diger vir(s 6ldirict teknoloji olan Laminer Flow
antiviris teknolojisiyle de givenli konaklama deneyimini yeniden
tanimuliyor.

Virisleri yok etmede yiizde 99,8 basarili

TOrk mUhendisler tarafindan tasarlanan ve virUsleri yok etmede yizde
99,8 basari oranina sahip Vironance sistemi ise Yeditepe Universitesi
Biyosidal ve Ar-Ge Laboratuvari’'nda yapilan testlerden basariyla gecerek
akredite raporu aldi. Amerika merkezli Weill Cornell Medical College da
sisteme onay raporu verdi. Vironence sistemine ek olarak, Stayso The
House Hotel hastanelerde kullanilan ve tavandan ifleme, zeminden
emis yontemiyle ¢alisan Laminer Flow teknolojisine tim oda ve ortak
alanlarinda yer veriyor. Havadaki partikil ve damlaciklara yapisarak,
yere inme egiliminde olan vir(sler, tekrar havaya kaldirilmadan zemin
kotundan yakalanip disar atiliyor. Stayso The House Hotel, istanbul’un
tarihiyle i¢ ice konumu ve farkli konseptleri bir araya getiren hizmet
modeliyle Tirk misafirperverligine yenilikci bir yaklasim getiriyor. 45
odali lUks butik otelde misafirlere co-working alaninda konforlu bir
calisma ortami sunuluyor. Sehrin tarihi bolgelerine, is ve alisveris
merkezlerine yakin konumuyla istanbul'u her yéniyle yasamak
isteyenlere ev sahipligi yapiyor.

Hapimag Sea Garden
Resort Bodrum’dan
verel kalkinmaya
destek

ve Otel isletmeciligi bliminden mezun
olan Zeynep Adigizel, 2003 yilinda The
Ritz-Carlton, Istanbul'da basladigi otelcilik
kariyerine Divan Istanbul'da Rezervasyon
ve Gelir Yonetimi Direkt6ri ve Movenpick
Hotel Istanbul'da Tirkiye Otelleri'nden
Sorumlu Gelir Yonetimi Direktor0 olarak
devam etti. Ardindan The Ritz-Carlton,
Istanbul'da is Gelistirme ve Gelir Yonetimi
Direkt6ri gorevini Ustlendi. 20 seneyi askin
otelcilik deneyimine sahip olan Zeynep
Adigizel, Mayis 2022'de Fairmont Quasar
Istanbul'a Gelirlerden Sorumlu Odalar
DirektdrU olarak katildi.

Zeynep Adigiizel

Grand Hyatt istanbul Genel M{idirii Rufat
Babayev, dinyanin en kokl0 gdastronomi
derneklerinden biri olarak kabul edilen
Chalne des Rétisseurs’un istanbul Bélge
Kurulu'na gorevlendirildi. “Vice Chancellier”
invanini alan Babayev, dernedin istanbul’'da
gerceklestirilecek  etkinliklerinden  es
sorumlu olacak. Bugin diinya genelinde 80
Ulkede 21 bin Uyeye sahip olan Chaine des
Rétisseurs’'un istanbul Bélge Kurulu 2004
yilinda kuruldu. Dernegin yeni yénetiminde
Nihat Karakodse ‘Bailli’, Maximillian Thomae
“Vice Chargé Culinaire” ve Fatos Kutay “Vice
Chargé de Presse” olarak gorev alacak.

Rufat Babayev
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Ekonomik, ¢evresel ve toplumsal alanlarda

surdurilebilirlik konusunda yaptigi
calismalarla dikkat ceken Hapimag Sea
Garden Resort Bodrum, vyerel Ureticiyi
ve bolgesel kalkinmayi destekleyecek,
geleneksel el sanatlarimizin nesilden nesile
miras kalmasini saglayacak yeni bir projeyi
hayata gecirdi. Proje kapsaminda resort
icinde bulunan Pavillon alaninda kurulan
dokuma tezgahlarinda Bodrum Mumcular
Sazkdy bdlgesinden isinin ehli verel
Ureticiler, kok boya kullanarak dokuduklari
halilari sergileme imkani buluyorlar. Hali
dokumayi deneyimleme firsati da bulan
turistler el dokumasi halilara yogun ilgi
gostererek Ulkelerine ddnerken hediye
olarak sevdiklerine de g6tiriyorlar. Boylece
yerel Ureticiler de desteklenmis oluyor.



& BOSCH

| Termoteknoloji
ENER = —— Miisteri iletisim Merkezi

LoTa1 oD mme 9P - 4442474

**Avrupa’da enerji verimliligini artirma ve : e ; /
karbon emisyonlarint azaltma hedefleri w w.bosch-thermotechnology.com/tr

dogrultusunda 1 Ocak 2018 tarihinde A
yurlrlige girmistir. : n /boschtermoteknoloji

Tasarruf Sever
Bosch Air Flux
VRF Klima Sistemlerini Secer.

Bosch Termoteknoloji iklimlendirme Ailesinin iiyelerinden Bosch Air Flux VRF Klima Sistemlerinde,
yiiksek enerji tasarrufu ve yiiksek performans bir arada...

Gelecek odakli akilli teknolojilere sahip, ylksek enerji tasarruflu, cevre dostu Bosch Air Flux;

ic Unitelerinin sahip oldugu DC fan motoru, dis tUnitelerinin sahip oldugu buhar enjeksiyonlu

scroll kompresor ve iki asamali sub cool teknolojisi sayesinde benzersiz bir yuksek enerji tasarrufu saglar.
Mukemmel derecede sessizdir. Eco tasarim direktiflerinden **ENER LOT21 yonetmeliklerine

uygun olarak Uretilmistir.

Siz de Bosch'un yuksek kalite standartlari ve profesyonel hizmetiyle daha uzun omurlu ve
yuksek tasarruflu iklimlendirme ayricaligini yasayin, isinizin glcine gug katin.

Tasarruf Sever Bosch’u Secer.

Yasam icin teknoloji BOSCH
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istanbul’daki ilk Radisson
Collection Oteli acildi

Radisson Otel Grubu, kapsamli
bir yenilenme projesinin
ardindan Radisson Blu Hotel,
Vadistanbul'u Radisson
Collection Hotel markasi altinda
tekrar hizmete acti§ini duyurdu.
Sehrin en g6zde vyasam ve
ticaret bolgelerinden birinde yer
alan Radisson Collection Hotel,
Vadistanbul, Grubun Turkiye'deki ikinci, istanbul’daki ise ilk Radisson
Collection oteli olacak. Radisson Collection Hotel, Vadistanbul,
dectidimiz yaz Bodrum’daki Radisson Collection Hotelin basarili
acilisinin ardindan hizmete girdi. Vadistanbul, Atatirk Arboretumu,
Belgrad Ormani ve Gokturk Goleti Tabiat Parkini iceren Vadistanbul
parkinin eteklerinde, istanbulun vayildigi bir alanda bulunan
modern ve dinamik bir yasam alani. Radisson Collection Hotel,
Vadistanbul, 20 bin kisiye hizmet veren ve 270 madazaya ve ofis
alanina ev sahipligi yapan Vadistanbul'un ana caddesinde vyer aliyor.
Otel, istanbulun en biyik spor komplekslerinden Tiirk Telekom
Arena’nin tam karsisinda, énemli is merkezlerinden Maslak’a yakin
bir konumda olup istanbul'un yeni havalimanina 30 kilometre
mesafede yer aliyor. Radisson Collection Hotel, Vadistanbul, sehir
veya orman manzarasl segenedi sunan 193 adet odas| ve suiti, huzur
veren atmosferi ve sehrin temposunu yansitan havasiyla 6n plana
cikiyor. Huzurlu bir atmosfere ve sik bir tasarima sahip odalarda
misafirlere Nespresso makinesi, TV'ye baglanmak icin kisisel cihaz
ve banyoda 6zel Collection markali Urinler gibi seckiler sunuluyor.
Otel, tesisi gelistirmek ve siradisi bir hizmet sunmak Uzere konuklarin
memnuniyetini en Ust dizeye cikarmak amaciyla yenilenme
surecinden gecti. Konuklari modern tasarima sahip bir lobi karsilarken
LUks odalar, yerel sanatgilarin cektigi, sehrin karakterini yansitan sik
fotograflarla cevrili. Radisson Collection, benzersiz lokasyonlarda
bulunan simgesel otellerden olusan LUks bir yasam tarzi koleksiyonu
olarak 6ne cikiyor. Otelin spasl, 2 bin 330 metrekareden biyUk bir
alana sahip. Valley Club & Spa, isitmali havuz, Tirk hamami, buhar
banyosu, masaj ve bakim seceneklerinin sunuldugu bakim odalari
ve bir sauna ile hizmet veriyor. Oteldeki toplanti imkanlari, 1.000
metrekarelik bir balo salonunu, 300 metrekareden biyUk bir alana
sahip toplanti odalarini iceriyor. Otel, esnek ve son teknoloji Grinlere
sahip yedi toplanti odasi ve son teknolojiyle tam donanimli, dogal
gun 15181 alan balo salonuyla hem is dinyasi hem de eglence sektori
icin unutulmaz etkinliklere ev sahipligi yapabilecek. Salonlar ayrica,
900 kisiye kadar misafir adirlayabilecek kapasitede. Radisson Otel
Grubu Orta, Dodu Avrupa, Rusya ve Tirkiye’den Sorumlu Kidemli
Baskani Yilmaz Yildinmlar sunlari belirtiyor: “Grubun Turkiye'deki
ikinci stanbul'daki ilk Radisson Collection markali oteli olan Radisson
Collection Hotel, Vadistanbul'un agildigini duyurmaktan ve Radisson
Collection markamizi istanbullulara sunmaktan cok mutluyuz. Otelin
giicli hizmet standartlari ve global uzmanlidimiz, istanbul’a ve sehrin
en seckin kesimlerine seyahat etmek isteyen konuklara katma deder
sunuyor. Sehrin en biyik otel isletmesi olma hedefimiz dogrultusunda
istanbul’daki en bilyik marka olarak varligimizi giiclendirdigimiz icin
gururluyuz.” Radisson Collection Hotel, Vadistanbul Genel Mddur(
Nihan Sicakkanli, sunlar ifade ediyor: “ihtiyaclarimiza en uygun,
dodru marka secimlerine sahip Radisson Otel Grubu’nun bir pargasi
olmaktan gurur duyuyoruz.  Konuklarimizi yenilenen bu ikonik
otelde Radisson Collection markasi altinda adirlamak ve onlara
yerel dokunuslarla bezenmis, ayni zamanda global 6lcekte kendini
kanitlamis siradisi deneyimler sunmak igin sabirsizlaniyoruz.”

Le Méridien Istanbul Etiler’e
yeni bas ascI

istanbulun  popiler semti Etilerde
konumlanan Le Méridien Istanbul
Etiler'in yeni bag aggisi Arif Ozkan oldu.
Sektérde 5 yildizli otel mutfaklarinda
15 wyili askin deneyime sahip usta
sef, en sevilen Akdeniz yemeklerinin
sunuldudu La Torre Restoran, panoramik
istanbul manzarasi ve birbirinden
lezzetli kokteylleriyle LEclipse Bar da
dahil olmak Uzere otelin bitin mutfak
operasyonundan sorumlu bas asci olarak Arif Ozkan
atandi. Marriott International binyesine

2009 yilinda katilan yetenekli Sef Arif Ozkan yurticinde ve yurtdisinda
cesitli l0ks otellerde gorev aldi. Uzun yillar Marriott International
kiltiring 6z0mseyerek énce insan prensibini benimseyen Ozkan, ekip
calismasina gok dnem veriyor. Geleneksel lezzetlere hakim oldudu
kadar uluslararasi mutfaklarin spesiyallerinde de basarisini ortaya
koyan usta sef yemegin lezzeti kadar sunumunda da her zaman daha
iyisini hedefliyor. Mutfakta yeniliklere énciilik eden Bag Asci Arif Ozkan
sUrekli degisime ve gelisime agik yaklagimiyla dikkat cekiyor. Yeme-
icme kiltirine gosterdigi dzen ile konuklarina hep kaliteli lezzetler
sunan Le Méridien Istanbul Etiler, Bag Ascl Arif Ozkan liderliginde
markanin tarziyla értiisen gastronomi deneyimleri tasarlamaya devam
ediyor.

Ramada Plaza istanbul Sultanahmet’e
veni denel mudur atandi

Ramada Plaza istanbul Sultanahmet’in
Genel MdUrligu’ne, birgok uluslararasi
turizm grubunda &nemli gorevlerde
bulunan Ozgiir Késtekgi atandi. Kastekgi,
5 yildizli Ramada Plaza Sultanahmet’in
stratejisi  ve genel yOnetiminden
sorumlu olacak. SVN Group’a bagli
Vezneciler Otelcilik binyesinde ver
alan, 211 odali 5 yildizli Ramada Plaza istanbul Sultanahmet, tarihi
yarimadanin merkezinde, Sultanahmet’e sadece 15 dakikalik yirime
mesafesinde bulunuyor. Misafirlerine lUks hizmet verecek olan otel
yakinda kapilarini agmaya hazirlaniyor.

Grand Hyatt istanbul’un Sefi
Yusuf Gilyiyen oldu

istanbulun  en  6nemli  yasam
merkezlerinden Harbiye’de ver alan
Grand Hyatt Istanbul'un yeni Head
Chef’i Yusuf Gulyiyen oldu. Kariyerine
2008 yilinda baslayan Gulyiyen, CVK
Park Bosporus Hotel, Zuma Restaurant,
Marriott Hotel, Gastronometro, The
Bodrum Edition Hotel ve Swissotel the
Bosphorus’da gorev aldi. 2016 yilinda
Chaine Des Rotisseurs Gen¢ Sefler
Yarismas’'ni kazanan Golyiyen, ayni
yil italya’da geceklesen Barilla Pasta
World Championship’de geng sefler birincisi oldu. Pek cok Michelin
yildizli sefle beraber de calisma imkani bulan sef, Akdeniz, Anadolu ve
Turk mutfaklarindaki uzmanlidiyla dikkat cekiyor.

Ozgir
Kostekgi
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MISAFIRLERINIZE
GERCEK TEMIZLIK
HiSSINi YASATIN?

Misafirlerinizin yasam alanlarini Karcher urunleri ile temiz tutun. T 11/1 Classic Elektrikli SOpuUrge
HEPA 14 filtre teknolojisi sayesinde 0,1 mikrondan buyuk tUm partikullerde %99,995 oraninda
etkilidir* Yuksek vakum gucu,kompakt tasarim ve sessiz calisma avantajl ile T 7/1 Classic HEPA
Elektrikli SUpUrge ile zamandan ve enerjiden tasarruf saglar.

T 7/1 Classic

T 11/1 Classic ol =
Elektrikli SOpUrge

HEPA Elektrikli SUpUrge

Detayli Bilgi: www.karcher.com.tr
Musteri Hizmetleri Destek Hatti: 0850 288 30 00
Mail Adresi: info@karcher.com.tr

* Yapilan testler HEPA14 Filtrenin 0.1-0.3 mikron partikuller Uzerinde etkili oldugunu gostermektedir.
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Bir Imzamiz
Olsun
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Turizm Proje Dergisi olarak, diinyanin
kaynaklan hizla tiikenirken,
surdurebilirlik ve yeniden yasam

icin sorumluluk sahibi olan tim
isletmeler ile dinya icin yaptiklarina
dair olusturdugumuz ve “Bizim

de birimzamiz olsun” amaciyla
gerceklestirdigimiz réportaj serimize
Radisson Otel Grubu ile devam
ediyoruz.

Sven Wiltink / Radisson Otel Grubu / Sorumlu is Kiiresel Direktori

Radisson Otel Grubu’nun, en de¢ 2050 yilina kadar net sifir CO2’ye ulasma
hedefi, bilim temelli iklim hedefleriyle 6rtisuyor

Lider, diillii ve sorumlu ve kékli bir gegmise
sahip bir isletme olarak, Radisson Otel Grubu,
yaptigi her isin etik olmasi gerektigine inaniyor.
insanlar, toplum ve gezegenimiz igin gelisen ve
siirdirilebilir bir isletme olmak baglaminda,
son 10yilda, ortalama enerji ve su ayak izini %30
oraninda azaltti ve 2025 yilina kadar karbon
ve su ayak izini %30 oraninda daha azaltmak
icin iddiali yeni hedefler belirledi. Radisson
Otel Grubu, Sorumlu is Kiiresel Direktérii Sven
Wiltink ile grubun siirdiiriilebilir reel politikalari
hakkinda bir séylesi gerceklestirdik.

Radisson Otel Grubu olarak dinya denelinde
kac tesisiniz bulunuyor?

Radisson Otel Grubu, dokuz seckin otel markasi,
120 Ulkede faaliyette ve gelistirilmekte olan
1.700°den fazla oteliyle dinyanin en biylk otel
gruplarindan biridir.  Grubun kapsayici marka
vaadi “Her An Onemlidir”, hizmet felsefesi ise
“Evet! Yapabilirim!” seklinde ifade edilmektedir.
Radisson Otel Grubu portféyd, Radisson Hotels
ticari catt markasi altinda bulunan Radisson
Collection, Radisson Blu, Radisson, Radisson
RED, Radisson Individuals, Park Plaza, Park Inn
by Radisson, Country Inn & Suites by Radisson ve
prizeotel markalarini icermektedir. Radisson Otel
Grubu binyesinde ve sistemleri dahilinde faaliyet
lisansina sahip otellerde 100.000’den fazla ekip
Uyesi hizmet vermektedir.

icinde bulundugumuz kosullarda,
surdurebilirlik, artik bir sosyal sorumluluk
haline deldi. Bu baglamda benimsediginiz
surdurebilirlik politikasini anlatir misiniz?
Radisson Otel Grubu, lider, 6d0lG ve sorumlu
bir isletme olarak kokli bir ge¢mise sahiptir
Baskalarina deger veriyor ve onlar 6nemsiyoruz.
Bu anlayis, otellerimizin duvarlarinin ¢ok &tesine
uzaniyor. Yapti§imiz her isin etik olmasi gerektigine
inaniyor; insanlar, toplum ve gezegenimiz igin
gelisen ve surdurllebilir bir isletme olmak
istiyoruz. Ekip Uyelerimiz, herkes icin daha iyi bir

gelecek ve daha iyi bir gezegen yaratmak igin yerel
topluluklanimizla yakin isbirligi icinde ¢alisiyor. Son
10 yilda, Radisson Otel Grubu olarak ortalama
enerji ve su ayak izimizi %30 oraninda azalttik
ve Paris Anlasmas’'nda (COP21) belirtilen bilim
temelli emisyon azaltma hedefleri dogrultusunda,
2025 yilina kadar karbon ve su ayak izimizi %30
oraninda daha azaltmak igin iddiali yeni hedefler
belirledik. Ayrica tek kullanimlk plastiklerin
kullanimina son vermeyi hedefliyor, su yénetimi
ve sorumlu tlketim davraniglarinda en iyi
uygulamalari tegvik etmeye de devam ediyoruz.
2022'de Radisson Otel Grubu, Bilime Dayali
Hedefler Girisiminin (SBTi) Net Sifir Standardina
uygun olarak belirledidi “2050 yilina kadar net
sifir emisyon hedefi” cercevesinde faaliyetlerini
karbondan arindirmak icin gicld bir taahhitte
bulundu. Ayrica, Net Sifiremisyon hedefine ulasmak
amaciyla kiresel olarak koordine edilen énemli
cabalann bir parcasi olarak yUritilen 1.5°Cye
Yénelik is Hedefleri (Business Ambition for 1.5°C)
ve UNFCCC Hedef Sifir Emisyon (UNFCCC Race to
Zero) kampanyalarina da katiliyoruz. Bu hedefler
ve sorumlu is politikalarmiz, BM sirdirGlebilir
kalkinma hedefleri ile uyumlu olup, bunlara katkida
bulunmanin yani sira sektérimizin ortak hedefi
olan “Net Pozitif Adirlama Hizmetlerine Giden
Yolu” hizlandirmaya yardimci oluyor. Otellerimizin
faalivetlerini mUmkin oldudunca sUOrdirGlebilir
bir sekilde yUritmesini saglamak blyik 6nem
arz ediyor. Radisson Otel Grubu, strdirilebilirlik
cabalanmizin ve basarilanmizin tamamen seffaf
ve glvenilir olmasini saglamak igin Ugiincy taraf
belgelendirme kurulusu is ortaklaryla birlikte
caligiyor. “KUresel Surdur{lebilir Turizm Konseyi”
tarafindan taninan ve otellerin performansini
denetleyen “Green Key ve Earth-Check” gibi
sertifikali eko-etiket kuruluslaryla ortaklik yaptik.
Avrupa, Orta Dodu ve Afrika portfyimizin
%63’0nin de dahil oldugu 238 otel “eko-etiket
sertifikasl” aldl. Radisson Otel Grubu olarak,
etik is uygulamalarina biyik 6nem veriyor ve
etki alanimizda, operasyonlarimizda ve tedarik

zincirimizde insan haklarinin gézetilmesini temin
ediyoruz. Radisson Otel Grubu ayrica, faaliyet
gosterdigi topluluklarda ozellikle risk altindaki
cocuklar ve gencler igin daha iyi gida, barinma ve
delecek sadlama hedefiyle ortak deder varatan
sosyal yardim programlar uygulamaya devam
ediyor.

Uydulamaya koydugunuz politikanizin sifir
karbon emilimi bazinda ne kadar etkin
oldugunu élcebiliyor musunuz? Gegen yil ile
kiyasladiginizda karbon ayak iziniz metrekare
basina ve su ayak iziniz metrekare basina ne
kadar ne él¢iide bir degisim gésterdi?

Radisson Otel Grubu, iklim degisikligiyle micadele
etmeye ve kiresel 1sinma artisini 1,5°C'nin altinda
tutma konusunda kararli. 2025 yilina kadar karbon
ayak izimizi %30 azaltma ve en ge¢ 2050 yilina
kadar net sifir CO2've ulasma hedefimiz, bilim
temelli iklim hedefleriyle OrtUstyor. 2021'de
metrekare basina karbon ayak izimiz, 2020'ye
kiyasla %22 oraninda azalarak, 74 kg CO2e olarak
gerceklesti. Toplam Kapsam 1 ve Kapsam 2 karbon
ayak izimiz, 2019'a kiyasla %15'lik bir disisle
558.775 ton CO2e oldu. Pandeminin uluslararasi
seyahatler (Uzerindeki etkisi ve kisitlamalari
nedeniyle mutlak  emisyonlar  2021’de
dederlendirilen otel sayisindaki artisa ragmen
bir 6nceki yila gore azald. Su tasarrufu sadlayan
teknolojiler kurarak ve hem ekip Uyelerine hem de
konuklara egitimler vererek, su tiketimini azaltma



cabalarimizi  sUrdUrlyoruz.  Portfdy  genelinde
metrekare bagina su ayak izimiz 2019'a g6re %23
azaldu.

Otel gruplarinizin ihtiyaci olan enerji ve su
tiketimini, etkin bir sekilde yénetmek icin
uyguladiginiz akil mihendislik ¢6zimleri
nelerdir?

Yakin tarihli bir Expedia anketine gore, seyahat
edenlerin %901 bir seyahat rezervasyonu
yaparken surdUrilebilir secenekler gérmek istiyor.
2050 yiina kadar Net Sifir emisyon oranina
ulasmay taahhit eden Radisson Otel Grubu,
hedeflerini bilime dayali hedefleri esas alarak
dodrulamakta ve bu hedef dogrultusunda aktif
adimlar atmakta. Bu dogrultuda uydulanan iki
ana ¢6z0m, binalarin enerji verimliligini artirmak
ve venilenebilir enerjiye gegistir. Accenture ile
birlikte kiresel vyenilenebilir enerji stratejimizi
belirledik. Oncelikli hedef olarak ilk etapta
6nUmUzdeki 5 yil icinde karbon ayak izimizi
%30 azaltmaya, dodal kaynaklarin tiketimini
azaltmaya, vyenilenebilir enerji  kullanmaya
ve tek kullanimlk plastiklerin ~ kullanimina
asamali olarak son vermeye odaklanacagiz.
ilk etapta odaklanacagimiz Ulkelerden biri
olan Hindistan'da, stratejik planlar, emisyon
oranlarini azaltma hedefinin %55'ini tesis ici
ve tesis digli glnes enerjisiyle (otel sahiplerinin
sermaye yatinmi yapmasini gerektirmeyen tesis
ici ve tesis digi enerji satin alma sézlesmeleri
(PPAlar) ile) sadlayabilecegimizi  gGsteriyor.
Hedeflenen oranin dgeri kalanina, vesil elektrik
sertifikalari veya EAC'lerin satin alinmasiyla
ulasacadiz. Hindistan'da uygulanan  strateji,
otel sahiplerimize kamu altyapr hizmetleri
maliyetlerinde net bir tasarruf saglayacak. Bir
sonraki adim, kiralik tesislerimizin 2030 yilina
kadar bu hedefe uymasini saglamak. Bu amaca
ulasmak icin altyapi maliyetlerini disUrerek
binalanimizin verimliligini artirmamiz gerekiyor.
Bu dogrultuda zaten yiritmekte oldugumuz
calismalanmizin - sonucunda  BREEAM, LEED
veya EDGE gibi surdirGlebilirlik sertifikalar aldik.
Otellerimize yalitim, bina yonetim sistemleri, IsI
geri kazanimi ve %100 LED aydinlatma vb. sartlar
getiren oladan teknik standartlarimiz, tesislerimizi
baslica bina eko-etiketleri (LEED, BREEAM ve
EDGE) seviyesine ulasmaya %75 daha yakin hale
getiriyor. Ayrica kapsayici ve iklim dedisikliginin
etkilerine dayanikli, net sifir karbon emisyonlu
bir yapili gevre icin sOrdUrdlebilir insaat tesvik
ediyor, bu amagla saglikli, sUrdirilebilir insaat
malzemelerinin kullanimini, enerji, su ve diger
kaynaklarin  verimli  kullanimini  hizlandirarak
insan sagligini iyilestiriyor ve iklim dedisikliginin
olumsuz etkilerine karsi herkese ve her yerde
adil ¢ozOmler sunuyoruz. Radisson Otel Grubu,
gelecek icin simdiden harekete geciyor ve “yesil
bina” yapiminda yeni standartlara 6ncilik ediyor.
Gezegeni DUsun (Think Planet) programinin bir
parcasi olarak, otellerin su tiketimini daha fazla
azaltmalanina yardimcr olacak belirli eylemleri
Gzetledik. Bunlar arasinda teknik tesisler, konuk

odalar, mutfaklar, havuzlar ve cevre dizenlemesi
ile ilgili ¢dzumler de bulunuyor. Su tasarrufu
saglayan dus ve musluklar, su tasarruflu mutfak
ekipmanlar, dodal peyzaj ve akilli sulama
sistemleri gibi su tiketiminin yiksek oldugu
alanlarda su tasarrufu sadlayan teknolojileri
hayata gecirdik. Konuklarimizi havlulari yeniden
kullanma girisimimiz ve vesil kat hizmetleri
programi gibi WASH (Su, Temizlik ve Hijyen)
girisimlerini  uygulamaya  tesvik  ediyoruz.
Radisson Otel Grubu olarak, is ortagimiz Just a
Drop ile birlikte topluluklara temiz icme suyu
sagdlayarak 28.500 kisinin hayatini olumlu yénde
etkiledik.

Oteller, uluslararasi kongdrelere ev sahipligi

vapabilmek icin cevre Uzerindeki etkilerini

ve karbon ayak izi dederlerini misafirleriyle

ve musterileriyle global capta paylasmaya

basladilar. Sizin bu yonde faaliyetleriniz nedir?
2019'da Radisson Otel Grubu, dinya capindaki
otellerinde  gerceklestirilen her toplanti ve
etkinligin karbon ayak izini otomatik olarak
dengeleyen kiresel bir girisim olan %100
Karbon Notr Toplantilar girisimini  baslatt.
Karbon dendeleme, iklim degisikligini tersine
ceviren ve kalkinmaya olumlu ve surdUrGlebilir
katki sadlayan projeleri destekleyerek saglaniyor.
Secilen tUm projeler Gold Standard veya
Verified Carbon Standard sertifikall ve cesitli
BM SUrdurilebilir Kalkinma Hedeflerinin yerine
getirilmesiyle iliskilendirilebili. ~ Bu  girisim
kapsaminda toplantilar dizenleyen musterilerin
hicbir Gcret 6demesi gerekmez ve bu toplantilari
kapsam 3 ayak izlerini azaltmak icin kullanabilirler.
Bu girisim, Radisson Otel Grubu musterilerinin
karbon  azaltma  hedeflerini  gelistirme
konusundaki farkindaligini énemli 6lgiide artirdi.
%100 Karbon NGtr Toplantilar programimizin
Mayis 2019'da baslamasindan bu yana, Gold
Standard veya VCS projelerinde musterilerimiz
adina 37.800 ton CO2'yi dendeleyerek cevresel
ve sosyal fayda sadladik. SUrdUrilebilirlik
performansimizi da  misafir  memnuniyeti
anketimizle  o6lglyoruz.  Misafirlerimizin  dile
getirdigi baslica yorumlar arasinda, sorumlu
isletmecilik  girisimlerimizin otel misafirlerine
daha etkili bir sekilde duyurulmasi bulunuyordu.
Misafirlerimizi  uyguladidimiz  ¢ézimlere dahil
ederek, sUrdUrilebilirfligin  6nindeki engdellerin
Ustesinden gelmeyi umuyoruz. Radisson Otel
Grubu, drup dgenelinde havlularin  yeniden
kullanimini amaglayan bir program ve bir
yesil kat hizmetleri programi yOrGtmekte. Tek
kullanimlik plastiklerin kullanimina son vermeyi
taahhit etmis ve 9 otel markamizin tamaminda
gerceklestirilen tOm toplantilar ve etkinliklerden
kaynaklanan karbon emisyonlarini dengelemek
amacyla yorittGg0  benzersiz  bir  kiresel
programla, otellerdeki her toplantiyi ve etkinligi
%3100 karbon nétr hale getirmekte. Nisan 2022'de
Radisson Otel Grubu, binyesinde yer aldidi Jin
Jiang International ve toplam 50.000'den fazla
oteli temsil eden bir grup, 6nde delen oteller

grubu ve birligi ile birlikte sorumlu seyahat
ve turizmi tesvik etmek igin otel isletmecilidi
alaninda ortak, agik ve seffaf bir strdirilebilirlik
tanimi getiren Sirdrilebilir Otel Isletmecilidinin
Temel ilkelerini (Hotel Sustainability Basics)
duyurdu. Bu Temel ilkeler, sirdiiriilebilir otel
isletmeciliginin temeli olan 12 eylem kriterini
iceriyor. Bu kriterler arasinda enerji kullanimini
olgmek ve azaltmak, su kullanimini dlgmek ve
azaltmak, atik Uretilen noktalarn tanimlamak
ve azaltmak, karbon emisyonlarini 6lgmek ve
azaltmak, tekstil Orinlerinin yeniden kullanimini
amaclayan bir program uygulamak, yesil temizlik
Urgnlerini kullanmak, plastik pipetler, kanstirma
cubuklarr ve tek kullanimlik plastik su siselerinin
kullanimina son vermek, buklet malzeme
dispenserleri kullanmak ve vyerel topluluklara
fayda saglayacak tedbirler uygulamak bulunuyor.
Surdiriilebilir Otel isletmeciliginin Temel ilkeleri
girisimi, ~ sUrdUr{lebilirlik  yolculuuna  veni
baslayan otelleri ve bu volculukta daha ileri
duzeyde olan otelleri desteklemek igin farkl
asamalar igeriyor. Bu girisim kapsaminda kriterleri
yerine getiren otellere verilecek agik¢a taninabilir
bir logo, seyahat edenlere gercek sOrdUrilebilir
otel isletmeciligi hakkinda netlik ve seffaflik
sadlayacak. Bu logo, sektdr ve SirdirGlebilir
Adirlama Sektor{ ittifaki'nin 8nde gelen dyelerinin
ortak tanimina dore, Net Pozitif Adirlama
Hizmetlerine Giden Yol daki ilk adimdir.

Bu diinya hepimizin ise ve bagka bir dinya
yoksa; cocuklarimiza birakacagimiz temiz

bir dinya icin sizin bireysel bazda séylemek
istedikleriniz var mi?

Bu vazin sicaklik kayitlari, kuraklk ve orman
yanginlar,, acil bir ikim durumu icinde
yasadidimiz dercedinin ve turizmi ve seyahati
net sifira getirmek icin acil ve somut eyleme
ihtiyag oldugunun altini giziyor. IPCCC (BM iklim
bilimci 6rgUtld) 2022 raporuna gore bir BAU
(Business As Usual) senaryosunda dinyanin
bu yizyilin sonuna kadar 3 derecelik 1sinmaya
dogru gittigini dodruladi. Bu felaket senaryosuyla
savasma sansimiz olsun istiyorsak, kadrani
Net Sifira kaydirmak icin tam su an harekete
gecmeliyiz. Net Sifir biyUk bir terim ancak iyi
haber su ki, organizasyonun boyutu ve tir0 ne
olursa olsun yapilabilir. 1,5lik bir gelecek igin
ihtiyag duydugumuz ¢ozimler elimizde. Ve bu
dodrultuda cocuklarmizin  ve torunlarmizin
gelecedi icin birlikte calismamiz gerekiyor.

Eklemek istedikleriniz var mi?

Lider bir otel sirketi olarak her gin yiz
binlerce misafirin hayatina dokunuyoruz. Hem
seyahatlerinde hem de gUnlik yasamlarinda
sUrdirilebilir segeneklerle, onlari dahil etmek
ve onlara ilham vermek i¢in essiz firsatmizi
degerlendiriyoruz.

Radisson Otel Grubu’na diinyaya ve yasama
dair katkilar icin tegekkiir ederiz.
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Endustrivel mutfak firmalari, kalite ve fiyat
avantaji ile dinyada bulundugu konumu Ust
seviyelere ¢cikarmak icin yatirima vurgu yapiyor

Endustrivel mutfak firmalari, bir otelin musterilerine endistriyel mutfak sektord ile ilgili hizmet vermek icin ihtiyag
duyabilecedi her tirli makine ve ekipmani, gerek ithal Griinlerle gerekse yerli Gretim farki ile temin ederek hizmet veriyorlar.
Endistriyel bir mutfadin; ciziminden, 6l¢i ve yapilacak ise uydun cihaz secimine, yerlesimine, set Ustl ekipmanlarin
tamamina kadar her tirl0 tedarikini saglayarak, satis sonrasi t0m teknik destedi sunabildikleri gibi turizm sektérinde
hem yurt ici hem de yurt disi pek cok projede anahtar teslim ekipman tedariki saglayan firmalar da bulunuyor.

ndUstriyel mutfak alaninda, acik

bifeler, pisiriciler, sodutucular, icecek

dolaplar, dondurucular, ankastre

teshir Uniteleri, pasta ve sarap teshir
dolaplari, et dograma makineleri, dondurma
makine ve ekipmanlari, bulasik yikama
makineleri vb. pek cok Urin ile genis bir Urin
gamina sahip olan firmalar, yurt icinde oldugu
gibi uluslarasi areneda da vyuksek ihracat
oranlart ve marka bilinirlikleri ile verlerini
aliyorlar.  Otellerin ihtiyaclarinin ~ genellikle
renovasyon zamanlarinda veya yeni otellerin
yapimindan hemen sonra belirmekte oldugunu
belirten sektor temsilcileri, bu yonde ozellikle
komple mutfak projeleri ya da revizyon
olacaksa Uriin bazinda yenilemeye gidilmekte

oldugunu belirtiyorlar. Bu baglamda otellerin
tercihlerinde dncelikle islevselligin 6n planda
oldudunu agikliyorlar. Her ne kadar maliyet
de 6nemli olsa da tesisler igin uzun sire
kullanilabilirlik tercih sebebi oluyor. Bu sebeple
kalite ve marka bilinilirliginin 6n plana giktigini
ifade ediyorlar. Saglik Bakanlig’'nin onayladig,
gidaya uyumlu Urinler tercih edilmekle beraber,
Gzellikle paslanmaz Urinlerde kaliteli celik
tercih ediliyor. Lezzetin bu tarz isletmelerde
cok on planda oldudunu belirten sektdr
profesyonelleri, 6zellikle cihazlarda, denenmis
ve olumlu referansli belirli markalarin talep
qordigine vurdu yapiyorlar. Otellerin aslinda
24 saat calisan fabrikalara benzedigini, sirekli
Uretim ve tUketimin oldudu hizmet esasli




isletmeler oldugunu sdyleyen sektor temsilcileri,
bir dakikanin bile operasyonel olarak 6neminin
oldugu tesislerde, misterilerilerine en efektif ve
kullanisli ¢6zGmleri sunuyorlar.

Pandemi sirecinde hijyen ekipmanlari,
hemen hemen her isletmenin vazdecilmez
Urinleri arasinda yer almaya basladi

Pandemi surecini farkli yonleri ile yasayan
endUstriyel ~ mutfak  firmalan,  sartlarin
getirdigi kosullar dogrultusunda yatinmlarina
devam etmeye ve sektore inovatif Urinler
sunmaya devam etti. Pandemi sirecinde daha
fonksiyonel Grnler Uzerinde calismalarina
adirlik verdiklerini ve stok adirlikli bir imalat
programi Uzerinde galismalarini surdirdiklerini
ifade eden sektor temsilcileri, bu donemde
hijyen ekipmanlarinin  hemen hemen her
isletmenin vazgecilmez Urinleri arasinda yer
almaya basladiini ifade etti. Bu dodrultuda
hijyen bariyerleri ve hijyen tinelleri gibi Grinler
Ureten, cevre dostu sistemler gelistiren firmalar
adindan soz ettirdi. Pandemi déneminde paket
servis anlayisinin gelismesi ve daha ¢ok tercih
edilmesinden dolayl daha ok paket servise
uyumlu tek kullanimlik Grinler gindeme geldi.

Endustriyel mutfak firmalari, enerji
tasarrufuna, karbon salinimina hassasiyet
gosteren inovatif Urinler Gretmeye dayret
gosteriyor

SUrdurilebilir, givenli, adil; cevre ve gezegen
ile dost sistemlerin 6neminin pandemi
déneminde daha iyi anlasildidina vurdu
yapan sektdr temsilcileri, enerji tasarrufuna,
karbon salinimina hassasiyet gosteren
inovatif Urinler Uretmeye dayret gosteriyor.
Tasarrufun baslangicinin birey olarak gidadan
ve gida UrlOnlerini kullanan ekipmanlardan

ge¢mekte oldugunu belirterek bu baglamda,
endUstriyel mutfak sektord olarak, hem
deri donisimde dodaya zarar vermeyen
UrOnler Uretmek hem de ozellikle enerji
tasarruflu Urnler Gretmenin temel hedefleri
oldudunu acikliyorlar. Bu anlamda Uretimini
gerceklestirdikleri  Urinlere ornek olarak,
karbon emisyonlarin azaltilmasi anlaminda
mutfak sektérinde kirli hava filtrelizasyonu
hedef almig, duman ve  kokunun
giderilmesiyle alakall ¢evreye duyarli Ekolojik
Hareketli veya Sabit Davlumbaz ve Baca
Filtrelizasyon Makinalari Gretimini ayrica hem
enerji kaybini hem de ortam isisini azaltarak;
ozellikle sodutucu ekipmanlarin  saglikli
calisarak, daha verimli olmasini saglamakta
olan indUksiyonlu Urinler imalatlarina agirlik
verdiklerini; Set UstU ekipman olarak da plastik
hammaddeden degil, dodaya zarar vermeyen
ve deri dénisimd ile doda ile i¢ ice olabilecek
seker karisimindan Uretilen tek kullanimlik
catal, kasik, bicak, cay kasidi gibi Urinlerin
yer aldigini tOm bunlarin sirdUrilebilirlik
politikalarina énemli katkilarda bulunmakta
oldugunu belirtiyorlar. Bununla birlikte bir
cok firmanin Ar-Ge ve inovasyona yatirimlarin
arttigina vurgu yapiyorlar.

Hammadde Ureten firmalar Tirkiye'de
vatinm yapmalari icin tesvik etmek ¢ok
onemli bir noktadir

Endistrivel  mutfak firmalar, pandeminin
etkisiyle tim dunyada vyasanan Uretimsel
ve ekonomik kriz dalgalarinin, Glkemizdeki
Ureticileri de olumsuz etkiledigini belirtiyorlar.
Pandeminin ilk doénemlerinde malzemeye
veya hammaddelere ulasmada zorlandiklarini;
bundan dolayr da bircok firmanin, son
kullanicidan  Ureticiye  kadar olan  zincirin,

bu ydnde olumsuz etkilendidini acikliyorlar.
Sektdrde hammadde sikintisi, paslanmaz ¢eligin
Uretiminin olmamasi ve yari mamul dedigimiz
Urin gruplarinin ithal gelmesinin kendilerini
oldukga zorlamakta oldugunu; Gretimkonusunda
aksamalar  yasadiklarini;  fiyat istikrarinin
istedikleri seviyelerde olmadigini belirtiyorlar.
Hammadde Ureten firmalar TUrkiye'de yatinm
yapmalari igin tesvik etmenin ¢ok onemli
bir nokta oldugunu; Tirk endUstriyel mutfak
sektdrinin Avrupa’da 3. sirada ver aldigini,
bundan dolayi yatirimlarin hizlanmasinin sektor
acisindan 6nemine vurgu vyapiyorlar. “Sektér
ile ilgili en 6nemli eksikliklerden biri de kalite
kontrolinin tam anlamiyla dikkate alinip,
piyasada bir standardizasyon kurulamamasidir.
Ozellikle ihracat yapan verli Oreticilerin hem
Ulke ici hem de yurtdisinda dider yabanci
rakipler ile rekabetinin ana kosulu kaliteli
Uretim, istikrar ve musteri memnuniyetidir.”
diyen sektor temsilcileri bu sektordeki en
belirgin sorunun isini iyi yapmayan, gerekli
6zeni gdstermeyen (Ureticiler oldugunu ifade
ediyorlar. Sadece maliyeti goz O6nUne alarak
kalite standartlarinin  oldukga dUsUrGldigu
cihaz ve UrOnlerin  Uretilmesinin  sektérde
olumsuz referans teskil ettidini, bunun da
genel tabloyu olumsuz etkiledidini agikliyorlar.
Dider bir sorunun da satis sonrasi hizmet ile
ilgili oldugunu belirten sektdr profesyonelleri,
sektordeki Uretici firmalarin, satig sonrasi
gereken hizmetin verilebilmesi igin firma
binyelerinde daha guglU bir ekipleri olmasi ve
bu hizmeti ivedi ve eksiksiz vermeleri derektigini
vurguluyorlar. Sektor temsilcileri, her ne kadar
pandemi ddneminde durgunluk yasansa da
turizm  sektérinin  canlanmasiyla  beraber,
Ozellikle tatil beldelerinde otel ve restoranlarda
taleplerin artacadini, gerek stok amacli gerekse
deforme, bozulma olmasi nedeni ile yenileme
amacli taleplerin endistriyel mutfak sektérini
hareketlendirecedini belirtiyorlar. Endistriyel

mutfak firmalari olarak, kalite, fiyat avantaji gibi
noktalara énem verip, mUsteri memnuniyetini
Ust duzeyde tutmayi basararak; sektdrin cok iyi
noktalara delebilecegini ifade ediyorlar.
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tedarikciler

5 Kitada, Kristal markamizin Uretim ve ihracat gucu ile

Ramazan Kaynakgi
Kristal Endistriyel / Genel Midir

Kristal EndUstriyel olarak, 26 seneden bu yana
endustriyel mutfak makine ve ekipmanlari
konusunda otellere, restoranlara, kafelere
ve hastane mutfaklarina verli Uretici olarak
hizmet vermekteyiz. EndUstrivel mutfak
ekipmanlari, acik bifeler ve dondurma
makine ve ekipmanlari alaninda farkli
kategorilerde Uretim saglamaktayiz. Ozellikle
endistrivel sogutma, bulasik makineleri,
dondurma makine ve ekipmanlarinda bircok
Ulkeye aktif olarak ihracat yapmaktayiz.
Turizm sektérinde hem yurt ici hem de yurt
disi pek ok projede anahtar teslim ekipman
tedariki sagladik. Bir otel isletmesinin ihtiyag
duyabilecedi her tirld mutfak ekipmaninin
Uretimini gergeklestiriyoruz. Acik bufeler, 600,
700, 900 seri pisiriciler, ankastre pisiriciler
ve doner ocaklarinin da dahil oldugu ozel
pisiriciler, konveksiyonlu firinlar, pastane
finnlari, tag tabanli firinlar ve kombi firinlar,
yatay tip sogdutucular, dikey tip sogutucular,
et kurutma ve yaslandirma dolaplari, icecek
dolaplar, sok sodutucu ve dondurucular,
ankastre teshir Oniteleri, soduk odalar,
pasta ve sarap teshir dolaplari, et dograma
makineleri,dondurma makine ve ekipmanlari,
konveyorld, giyotin tipi, tezgah alti ve bardak
yikama tipi bulasik yikama makineleri olmak
Uzere bir otelin musterilerine endUstriyel
mutfak sektorl ile ilgili hizmet vermek icin
ihtiyac duyabilecedi her tirld makine ve
ekipmani yerli Uretim farki ile Uretiyoruz.

Sinirlarimiz 6tesinde derceklestirdigimiz
ve her yil artan basari grafigimizi devam
ettirme hedefindeyiz

Uzun yillardir yerli Uretici olarak hizmet veren
Kristal Endustriyel olarak, pandemi krizinde
de yatinmlarimizi sirdirdik. Bu zorlu siregte
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Tirkiye’yi temsil ediyoruz

sartlarin  getirdidi  kosullar dogrultusunda
sektore inovatif Urinler sunmaya devam ettik.
EndUstriyel sodutma ekipmanlari, bulasik
makineleri, dondurma makine ve ekipmanlari
konusunda birgok gelistirme ve iyilestirme
sadladik. Yurt icinde pek cok son kullaniciyla
birlikte otellere ve isletmelere kaliteli, yerli
ekipman tedariki sunmaktayiz. Ayni zamanda
ihracat noktasinda satis hacmimizi artirarak,
inovatif olarak gelisimlere devam edecegiz.
Sinirlarimiz dtesinde derceklestirdigimiz ve
her yil artan basar grafiimizi devam ettirme
hedefindeyiz. Endustriyel pisiriciler, firinlar,
bulasik makineleri, sodutma ekipmanlari,
aclk bifeler ve dondurma ekipmanlari
olarak Uretimlerine devam eden Kristal
EndUstrivel,  oOzellikle sodutma  drubu,
bulasik makineleri, dondurma makine ve
ekipmanlarinin bircok Glkeye aktif ihracatini
yapiyor. Bulasik makine ve dondurma
makine- ekipmanlari Uretimlerinde Ar-Ge
ekibinin katkilari ile yeni Ornler gelistirdik.
Soft dondurma makinelerimizde uzaktan
kontrol ara yUzUnU gelistirip, mUsterilerimize
bircok inovatif kolaylik sagladik. Ayrica
sert dondurma ekipmanlarimiz ile ilgili
dinyada ve  Tirkiye'de  kurdudumuz
konseptlerde, seflerimizle birlikte calisarak
kullanici kolayligi saglamak ve dondurma
deneyimini mUkemmellestirmek adina birgok
gelistirmeleri makine ve ekipmanlarimiza
ekledik.

“Sirekli gelistirme, sirekli iyilestirme
icindeyiz”

Pandemi déneminde, dida Uretimi, daditimi
ve gUvenliginin tehlikeye girdigi anda

blylk bir kaosun ortaya ¢ikti§i da gorildi.
Bununla birlikte bircok sektdr Ar-Ge ve
inovasyona yatirrm yapmaktadir. Firmamiz
Ar-Ge merkezi olmasindan dolayi, aktif olarak
Uretip satisini gerceklestirdigimiz  GrOnleri

ve pazarin talep ettigi ihtiyaca yonelik yeni
UrGnleri Gretmektedir. Her zaman ok daha
iyisi yapilabilir mantidi ve hep bir adim
ileri gitme misyonu ile yeni gelismelerin
1siginda ilerlemektedir. Bu anlamda “Sirekli
gelistirme, surekli iyilestirme igindeyiz”

Endistriyel mutfak sektord ile ilgili en
onemli eksiklik, kalite kontrolUnin tam
anlamiyla dikkate alinip piyasada bir
standardizasyon kurulamamasidir

Turizm sekt6rinin yapi tasi olan oteller,
aslinda 24 saat calisan fabrikalara benzer.
Surekli  Oretim  ve  tUketimin  oldugu
hizmet esasli isletmelerdir. Bir dakikanin
bile operasyonel olarak 6neminin
oldudu otellerde, 26 vyillik deneyim ile
musterilerimize en efektif ve kullanisl
¢6zOmler sunuyoruz. Firma olarak otellerin
proje ve ihtiyaclarina gére ¢6zOm sunmayi
onceliklendiriyoruz. En ¢ok tercih edilen
Urinlerimiz buz dolaplari, bulasik makineleri,
firn cesitleri, acik bufeler ve nétr Grinlerdir.
EndUstriyel mutfak sektori ile ilgili en dnemli
eksiklik, kalite kontrolGnin tam anlamiyla
dikkate alinip piyasada bir standardizasyon
kurulamamasidir. Ozellikle ihracat yapan verli
Ureticilerin hem Ulke ici hem de yurtdisinda
dider yabanci rakipler ile rekabetinin ana
kosulu, Kkaliteli Uretim, istikrar ve musteri
memnuniyetidir. Ulke olarak dretimlerimizde
uzun vadeli kullanilabilir, cevre dostu ve
efektif Uretimler amaclamaktayiz. 5 Kitada,
Kristal markamizin Uretim ve ihracat gicu ile
Torkiye'yi temsil ediyoruz. Hedefimiz, Kristal
imzasini dinyada ulasabildidimiz kadar cok
Ulkede birakabilmek ve kalitemizi Glkemizi
gururlandiracak  sekilde  tim  dinyaya
duyurmaktir.
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Udur Kandalli / Korkmaz Mutfak Esyalari

San. ve Tic. A.S. / Endistriyel Grup Satis
Koordinatéri

1972 yilinda istanbul Mercan’da 50 metrekarelik
kicUk bir atélyede sirahi, cay tabadi ve cay
kagigi Uretimi ile temelleri atilan Korkmaz
markasl bugin, 100'e vakin Ulkeye ihracati,
yilda 6.5 milyonluk OrGn Oretimi ve bin 250
calisani ile Turkiye'nin  biyik bir markas
olmasinin yani sira dinyanin 6nde gelen Tirk
markalar arasinda da ver almaktadir. Turizm
sektoriine, Uretimini yapmakta oldugumuz tim
celik pisirme GrOnlerinin yani sira elektrikli el
aletlerinde mikserler, cay, kahve makinalari, gida
hazirlayici ve tim set Usti pisirme ekipmanlan

Korkmaz olarak, her zaman enerji tasarrufuna,
karbon salinimina hassasiyet gosteren inovatif
Urinler Uretmeye gayret gosterdik

katedorisinde hizmet vermekteyiz. Pandemi
sUrecinin  endUstriyel mutfak sektorine farkli
yansimalari oldu. Insanlar evde kaldiklari stirecte
hijyenin de 6ne ¢ikmasi ile birlikte daha fazla
evlerinde yemek yapmaya biraz daha ev ile
endistriyel arasi Urinler kullanmaya basladilar.
Bu sayede daha dnceleri sadece profesyonellerin
kullandigi gida hazirlama ekipmanlari ve pisirici
Urinlerimize olan ilgi bir nebze artig gdsterdi
divebilirim. Tklim dedisikligi ile gindeme oturan
sUrdurebilirlik politikalarinin mutfak sektérinde
de etkileri gorildi. Aslina bakarsaniz Korkmaz
olarak biz iklim dedisiklidi konulari bu kadar
gindemde olmadigi zamanlarda da her zaman
enerji tasarrufuna, karbon salinimina hassasiyet
gosteren inovatif Urinler Uretmeye dayret
gosterdik. Celik UrUnlerimizdeki solar base
tabanlar, aliminyum OrOnlerimizin - homojen,
hizli ve kaliteli pisirim sagliyor olmalan da bu
bakis agimizdan kaynaklidir. Korkmaz olarak
Ur0n gruplarimiz, biraz daha butik ve inovatif
endistriyel ~ Urlnlerden  olusmaktadi. ~ Agir
endUstriyel mutfak Gretimi yapmamaktayiz. Bu

Ozellikle turizm sektériinde, oteller, restoranlar
gibi tum kurum & kuruluslar icin, Gronlerimizi
aktif olarak piyasaya sunmaktayiz

Bu sene EGS - Euro Gastro Star markamizin
20yiini - tamamlamis  olmanin - gururu  ve
mutluluduyla beraber, ayrica 30°'dan fazla Ulkeye
ihracat hacmine ulagmis olmak da bizlere ayri
mutluluk katmaktadir. Yizde 100 verli kendi
imalatimiz olan UrOnlerimizin yizde 80'i, tim
dinya pazarinda dogdrudan veya dolayli olarak yer
almakla beraber, bayiler araciigiyla veya direkt
son kullanicilara da EGS UrGn ve hizmetlerimizi
ulastirmaktayiz. EGS Mutfak Ekipmanlar olarak,
Euro Gastro Star markasiyla, 2002 yiindan beri,
{zmir-Menemen, Ulukent Sanayi Bdlgesinde 3 bin
metrekare kapall Uretim alaninda faaliyetlerimizi
yUritmekte olup, yilda 5 bin endistriyel firn,10
bin fast food cihazi Uretmekteyiz. Endistriyel
Pizza finnlan basta olmak Uzere, cok amagli tag
tabanli pasta, borek, ekmek finnlar ve ayrica
konveksiyonel firinlar, (GN ve Patisserie Firinlari)
, fast food cihazlan (tost, krep, waffle makineleri,
fritdzler, 1zgaralar), benmariler, arabali yer ocaklari
gibi bircok Urin cesitliligiyle, Uretim ve ihracat
faaliyetlerimizi  gerceklestirmekteyiz. Ozellikle
turizm sekt6rinde, oteller, catering firmalari,
pastaneler, restoranlar gibi tom kurum &
kuruluslar icin, Grinlerimizi aktif olarak piyasaya
sunmaktayiz. Uriin ve hizmet kaliterizin yiksek
olusundan dolayl firmalarin tercihlerini, EGS
cihazlarindan yana kullanmalarini, isimizin dogru
yaptigimizin bir kaniti olarak goriyoruz. Tom
firnlanmizda kullandidimiz 6zel izolasyonlarla;
Ozellikle pizza finni veya tas tabanli ekmek
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finnlanmizda kullanmis oldugumuz yogunlugu
yUksek, kaya yini izolasyonlari ile finnlarimizda
enerji tasarrufunu maksimize etmis oluyoruz.
Bunun diginda firnlarin kapaklarnda kullanilan
yUksek 1slya dayanikli 6zel kapak fitilleri veya
contalar ile, 1si kaybini minimuma indirerek,
boylece enerji tasarrufunu saglamis oluyoruz.
Bunun vyaninda komple tas ozellikli pizza
finnlanmizda ise, bu enerji tasarrufu orani daha
da arttigindan, son kullanicinin da bu yénde yiizi
gilmds oluyor. Otellerin ihtiyaclan genellikle
renovasyon zamanlarinda veya veni otellerin
yapimindan hemen sonra belirmektedir. Bu yonde
0Ozellikle komple mutfak projeleri ya da revizyon
olacaksa UrUn bazinda yenilemeye gitmektedirler.
Bizim Urinlerimiz agisindan &zellikle Gastronom
gazli veya elektrikli konveksiyonel finnlar, cok
amacli tas tabanli finnlar veya pizza firnlar
tercihe gore konseptlerinde mutlaka olmazsa
olmaz cihazlardir Bunun disinda, fast food
cihazlar (tost, waffle, krep makineleri, 1zgaralar,
fritdzler vb.) ufak kafeterya tarzinda UrUnlerimiz
de ¢ok gitmektedir. Pandeminin etkisiyle tom
dinyada vasanan Uretimsel ve ekonomik
kriz dalgalan tabi ki biz Ureticileri de olumsuz
etkilemistir. Malzemeye veya hammaddelere
ulasmada pandeminin ilk dénemlerinde herkes
muhakkak ki zorlanmisti. Bundan dolayr da
bir¢ok firma son kullanicidan dreticiye kadar olan
zincir, bu yénde olumsuz etkilenmistir. Ancak su
anda pandeminin bu yondeki olumsuz etkileri

nedenle kalite ve estetik arayan enerji tasarrufu
ve hijyene 6nem veren tim sektdr paydaslarina
hizmet vermekten mutluluk duyariz.

Turizm sekt6ri 6niindeki bazi belirsizlikler
ortadan kalktiginda; oldukga hizli bir ivme
yakalayabilen dinamik bir sektérdir

Turizm  sekt6rinin, pandemi, savas vb. tim
olumsuz durumlardan etkilenen kirilgan vyapisi
nedeniyle, Ulkemizin 4 mevsim ve istikrarli bir
yaplya kavusmasinin, halen gelismekte olan
gastronomi  turizmi, kis turizmi, saglik turizmi,
kongre turizmi gibi daha bircok gesitlendirmeyle
mUmkdn olacadini distinbyorum. Turizm sektdrd,
6nindeki bazi belirsizlikler, pandemi, savas gibi
olumsuzluklar tamamen ortadan kalktidinda;
oldukga hizli bir ivme yakalayabilen dinamik bir
sektdrdr. Bu durumun netlesmesi saninm 2023
ortalarini bulacakti. 0 zamana kadar tim komsu
Ulkeler icin, tOm turizm cesitlerinde gUvenli,
kaliteli ve en ekonomik destinasyon olarak
sektdrel gelismeler yasayacagimiza inaniyorum.

Alpdeniz Yasar/ EGS Mutfak Ekipmanlari
San. ve Tic. A.S. / Satis & Pazarlama
Direktori

gittikce azalmisti. Bununla beraber bolgesel
sorunlar veya firsatlar, Ulkemiz ve biz Ureticiler
adina olusabilmektedir. Bunun en énemli 6rnegi
de Rusya-Ukrayna savasinin dogurmus oldugu
etkileridir.  Turizmm  sekt6rOnin canlanmasiyla
hiz kazanan renovasyonlarin, kuskusuz olumlu
yansimalarini  gorecediz. CUnki bu yonde
alimlar olacaktir. Dolayisiyla bizim gibi, bu iste
profesyonel ekiplerle birlikte ¢alismaktan yana
olacaklarini disinUyoruz. Bizim asil hedefimiz,
yurt disina yUksek miktarda toptan Urin
ihracati ve satisidir. Ancak i¢ piyasada da bayiler
aracligiyla veya direkt olarak, otel&restoran
veya kafelere Urin hizmetlerimizi sunmaya
devam edecediz. EGS Mutfak Ekipmanlar olarak,
Amerika ve Latin Amerika Ulkelerine kendi Uriin
& hizmetlerimizi daha aktif ve yogdun bir sekilde
sunmay! hedefliyoruz.
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ithal Griinler 6n plana ctksa da yerli mali Urinlerin de tercih edilmeye
baslandidini, zaman icinde daha da talep gérecegine inanmaktayiz

itknur Unver

Gastroinoks Dis Tic. Ltd. Sti.
Yonetim Kurulu Uyesi

Gastroinoks firmasi olarak bizler, kendimizi
kisaca endustriyel mutfak dendiginde akla
gelebilecek her sey olarak tanimliyoruz.
Endistriyel bir mutfadin; ¢iziminden, 6lgy
ve vapilacak ise uygun cihaz se¢imine,
yerlesimine, set Usty ekipmanlarin tamamina
kadar tedarikini sagdliyor ve satis sonrasi
her tUrld teknik destedi sunuyoruz. Proje
mutfaklar disinda ayrica kurulu mutfaklarin
cihaz ve set Ustl 0Oron ihtiyaclanini da
karsilamaktayiz. Ayrica, firma olarak e-
ticaret ayadinda da gerek kendi sitemiz
gerekse pazar yerlerinde bulunmakta olup,
ayni gun kargo hizmeti vererek ihtiyaglari
gidermeye calisiyoruz. EndUstriyel mutfak
alaninda; otel, restoran, santiye, yemekhane
gibi faaliyet alanlarina hizmet vermemiz
nedeni ile turizm sektdrd ile dogrudan iliski
icinde oldugumuzu disinlyorum. Pandemi
sUrecinde, paket servis anlayisinin gelismesi
ve daha ¢ok tercih edilmesinden dolayi bizim
de adirlik verdiimiz kalemler, daha gok
paket servise uyumlu tek kullanimlik Grinler
oldu, bu tarz Urinler daha ¢ok 6n plana ¢ikt
diyebiliriz. Bunun yaninda e ticaret ayaginda,
genelde dgida Uzerine hediye promosyon
Urbnleri kullaniliyorken, bunlarin yerini daha
cok maske vs. gibi déneme uyumlu Urinler
aldi. Gastroinoks olarak, gelecek nesillere
her agidan yasanabilir bir dinya birakmak
her bireyin temel sorumluluklarinin basginda
gelmelidir; gorUsindeyiz. Bunun basinda
da tabii ki tasarruf politikalari yer alir. Birey

olarak esas yapmamiz gereken, gelecek
kusaklarin  imkan ve kazanimlarindan
calmadan, kendi ¢adimizin imkanlarini en
iyi sekilde kullanabilmek ve gelecek nesillere
daha genis imkanlar birakmak olmalidir.
Tasarrufun baslangici birey olarak gidadan
ve gida UrOnlerini kullanan ekipmanlardan
ge¢mektedi.  Bu agidan  bakti§imizda;
endUstriyel mutfak sektérinde, hem deri
dénisimde dodaya zarar vermeyen Urinler
Uretmek hem de o6zellikle enerji tasarruflu
UrOnler GUretmek temel hedef olmaktadir.
Bu badlamda hem enerji kaybini hem de
ortam Isisini azaltarak; ozellikle sogutucu
ekipmanlarin saglikli calisarak daha verimli

olmasini  saglamakta olan indUksiyonlu
UrGnler imalatimiza adirlik  vermekteyiz.
Set Ust0 ekipman olarak da plastik

hammaddeden degil, dodaya zarar vermeyen
ve geri ddnisUm{ ile doga ile ig ice olabilecek
seker karigimindan Uretilen tek kullanimlik
catal, kasik, bicak, cay kasidi gibi GrGnler yer
almaktadi. TUm bu calismalar, gindeme
taginmig olan sirdirilebilirlik politikalarina
onemli katkilarda bulunmaktadir.

Kalite, fiyat avantaji gibi noktalara 6nem

verip, misteri memnuniyetini Ust dizeyde
tutmayi basarabilirsek; sektdrimiiziin ¢ok
iyi noktalara delebilecegini diisiniyorum

Otellerin endUstrivel mutfak tercihlerinde,
islevsellik 6n plandadir. Maliyet &nemli
olmakla birlikte, uzun sire kullanilabilirlik,
daha tercih sebebi olabiliyor oteller icin. Bu
sebeple kalite ve marka bilinilirligi 6n plana
cikiyor ister istemez. Sagdlik Bakanligi'nin
onayladigl, dgidaya uyumlu Urinler tercih
edilmekle beraber, 06zellikle paslanmaz
UrOnlerde kaliteli celik tercih edilmektedir.
Lezzet, bu tarz isletmelerde ok 6n planda
oldudu igin, ozellikle cihazlarda, denenmis
ve olumlu referansli belirli markalar daha
cok tercih sebebi olabiliyor. ithal orinler
daha cok 6n plana ciksa da vyerli mali
UrGnlerin de tercih edilmeye baslandigini,
zaman icinde daha da talep gérecedine
inanmaktayiz. EndUstriyel mutfak sektordeki
en belirgin sorunun isini iyi yapmayan,
derekli 6zeni gdstermeyen Ureticiler oldugu
kanaatindeyim.  Yerli  Uretimimizin; bu
alanda gerek tecrlbe gerekse alt yapi ve
kaynaklar anlaminda dinyaca taninmaya
ve belirli tercih edilen markalar arasina

girmeye ¢ok misait oldugunu disiniyorum.
Biz firma olarak on beg yili askindir ihracat
yapan bir firma olmamiz nedeni ile yabanci
markalar ve cihazlarla kiyaslama imkanina
olduk¢a sahibiz. Yerli mali cihazlarmiz ve
set Ust0 Orunlerimiz islevsel olarak oldukca
kaliteli ve ihtiya¢ gidermeye uygun sekilde
Uretilmis durumdadir. Ve bircok ithal Urinle
kiyaslandiginda ¢ok daha uygun fiyatlarla
mal edilebilmektedir. Ancak sadece maliyeti
gbz 0©n0ne alarak kalite standartlarinin
oldukca dUsUrildidyu cihaz ve Grinlerin
Uretilmesi sekt6rimizde olumsuz referans
tegkil etmekte, bu da genel tabloyu olumsuz
etkilemektedir. Dider bir sorunun satis sonrasi
hizmet ile ilgili oldudunu disindyorum.
SektérumuUzdeki Uretici firmalarin, satig
sonrasl gereken hizmetin verilebilmesi icin
firma bUnyelerinde daha gUgli bir ekipleri
olmasi ve bu hizmeti ivedi ve eksiksiz
vermeleri  derektigini  dUsUnlyorum. Biz
tedarikgi firmayiz ve memnuniyet saglanmasi
musterilerimiz ile iliskimizi sUrekli hale
getirmektedir. Bu nedenle mdusterinin
memnuniyeti, sonrasi igin tercih sebebini
olusturmaktadir. Her ne kadar pandemi
dénemi bu alana biraz ket vurmus gibi g6zikse
de otel tatili anlayisi dinyada fazlasi ile kabul
edilmis ve tercih edilir duruma gelmistir.
Turizm sektdr0 canlandikca da dzellikle tatil
beldelerinde otel ve restoranlarda talepler
artacak gerek stok amacli gerekse deforme,
bozulma olmasi nedeni ile yenileme amacli
talepler sekt6rUmUzin de canlanmasina
vesile olacaktir. Teknoloji ve refah dizeyi
arttikca dinyada otel ve restoranlara
talepler ister istemez artacak. Bizler de
kalite, fiyat avantaji gibi noktalara &nem
verip, misteri memnuniyetini Ust dizeyde
tutmay! basarabilirsek; sektérimizin ok
iyi noktalara delebilecegini disindyorum.
Dinyaca tercih edilen markalar haline
gelebilmek ihracatimizi  artiracadi  gibi
dunyaca taninirlik ve kalitemizin de artmasini
saglayacakti.  Firma olarak hedefimiz;
dinyada, su an adirlikta bir Ulkeye olan
ihracatimizi, farkli Glkelere de tasiyabilmek
ve her zaman 6ncelidimiz olan yerli Gretimi
daha da taninabilir, tercih edilebilir hale
getirmektir. Ulkemizde ise, endiistrivel proje
mutfaklar yapan bir firma olarak, agilacak
veya faaliyette olan otel ve restoranlara
ulasabilir, intiyag karsilayabilir hale gelmektir.
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Electrolux Professional olarak misyonumuz, musterilerimizin ¢calisma hayatini
her gecen gin daha kolay, karli ve gercekten sirdirilebilir hale getirmektir

Bilent Sevingel / Electrolux
Professional / Ulke Miidiiri

Electrolux Professional, restoran ve otellerden,
saglik, egitim ve dider hizmet tesislerine kadar
dinya capinda ok cesitli misterilere hizmet
veren, dinyanin onde delen yiyecek servisi,
icecek ve camagirhanede eksiksiz bir Orin
yelpazesine sahip, ¢dzUm saglayicilarindan
biridir. C6zOmlerimiz, 10 milyar SEK'lik bir
grup satiglyla 110 Olkede satilmaktadr.
Baslica Urinlerimiz arasinda kombi firinlar, sok
sogutucu ve dondurucular, pisirme ekipmanlari,
sodutmali dolaplar, buzdolaplari ve derin
dondurucular, bulagik yikama ekipmanlari,
kahve 630ticGleri, kahve makineleri (espresso
ve demleme), sicak icecek otomatlari, so§uk
icecek ve meyve suyu otomatlarinin yani sira
dondurulmus icecek ve dondurma otomatlari,
ticari camasir makineleri, kurutma makineleri,
kurutma dolaplari, Gt makineleri ve ilgili 6zel
aksesuarlar ve sistemler yer almaktadir. Ticari
faaliyetlerimiz, Amerika, Avrupa ve Asya Pasifik
ve Orta Dogu ve Afrika (APAC ve MEA) olmak
Uzere U¢ ana cografi bolgeye odaklanmaktadir.
Electrolux Professional olarak vyaklagik 30
yila vyakin bir siredir Tirkiye'de faaliyet
gdsteriyoruz. Satislarimizi anahtar teslimi proje
bazli direkt ve is ortadimiz olan bayilerimiz
kanali ile yapiyoruz. Pandemi ddénemi ile
birlikte, 2020 ilkbaharinda,  Electrolux
Professional, isi ve mUsterileri icin acik ara en
akut ve 6nemli trendin, sirdUrUlebilirligin yani
sira hijyen oldugunu fark etti. Yiyecek, icecek
veya camasirhanede, sirketin tim pazarlarinin
ana konusu birdenbire; nasil hizli ve etkili
bir sekilde dezenfekte veya sanite edilecegi
haline geldi. Electrolux Professional pandemi
déneminde: Hastanelerde, kliniklerde ve yasli
bakim evlerinde KKE'nin (tek kullanimlik
dahil) tibbi dizeyde sanitizasyonu igin bir
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yikayici ve kurutucu; Yiyecek ve icecek kaplari
icin benzer sekilde onaylanmig dezenfeksiyon
dénglsine sahip profesyonel mutfaklar icin
hygiene&clean profesyonel bulasik makinesi
serisi; Giysileri denendikten sonra buharla
dezenfekte etmek icin moda perakendeciligi
icin yeni bir ¢6zUm olan “Serenity Dolabl” ;
Yiyecek ve icecekleri tagima sirasinda sterilize
edilmis bir ortamda tutan yalitimli yiyecek
dagrtimi icin bir SafeBox “Guvenli Kutu” olmak
Uzere 4 Urind musterilerinin hizmetine sundu.

BUtin Grin gruplarinda enerji

verimliligi, ana ilkelerimizin 6nde delen
unsurlarindandir

Electrolux Professional olarak misyonumuz,
musterilerimizingalismahayatinihergecengin
daha kolay, karli ve gercekten sirdirilebilir bir
hale getirmektir. Firmamiz, iklim degisikligini
azaltmak igin harekete gecmenin 6neminin
farkinda olup, Paris Anlagmasi’nin amaglarini
desteklemektedir.  Electrolux  Professional
“Sifir Atik, Tam Lezzet” konsepti, siklikla ¢ope
giden en temel ve maliyetsiz kullanilabilir atik
malzemelerle bile bir gurme mend olusturmak
icin nasil kullanilabilecedini gdstermek icin
baslatildi. Ekipman, satis &ncesi hizmetler,
bakim sdzlesmeleri, personel egitimi, tarif
gelistirme, geri ddeme hesaplama ve gida
maliyet analizi dahil olmak Uzere devrim
nitelidindeki komple hizmet konseptimizi
sunuyoruz. Bu girisimi 6nce calisanlarimiza,
ardindan tUketiciler ve sektdr profesyonelleri
arasinda daha sUrdirilebilir gida secimlerine
ilham vermek icin Electrolux Gida Vakfi ile is
birligi yapiyoruz. 2015 ile karsilastinldidinda
2021'de, endistrivel  operasyonlarimizla
ilgili karbon emisyonlari yizde 31 oraninda
azaltildi. Sodutma ¢dzimlerinde yesil gazlara
gecis yapildi. Ayrica bitin Or0n gruplarinda
enerji verimliligi ana ilkelerimizin 6nde gelen
unsurlarindandir. Buna 6rnek olarak: Skyline
Kombi firinlarin “Planla ve Kaydet” akilli
pisirme dzellidi sayesinde yizde 10’a varan
enerji tasarrufu saglaniyor. Skyline Kombi
finnda, meninlze siz karar veriyorsunuz ve
pisirme sirasini optimize etmek igin yapay
zekaya dayali yeni mantigini  uyguluyor.
Elektrikli HP 1zgaralarimizda yizde 30 daha
az enerji tiketimi, gazli ocaklanmizda gigek
alev oOzelligi sayesinde yizde 50 daha az
gaz tiketimi ve endiksiyon ocaklarimiz
yizde 60 enerji tiketimi saglamaktadir.
Thermaline basingli tava, ¢ok islevlilik ve
yUzde 80 Enerji tasarrufu saglar ve yizde 60
pisirme sidresinden kazandirir.  Konveyoérlu
bulagik makinesi sektdrdeki en disik isletme

maliyetlerine sahiptir ve isletmenize; yuzde
34 enerji ve yizde 63 su tasarrufu saglar.
Aslinda Ulkemizde cesitli nedenlerle bugine
kadar hemen hemen bircok konuda genelde ilk
satin alma maliyeti 6nemli idi. Fakat rekabetci
olmak ve karliliklarini sUrdurebilmek adina
isletmeler artik daha uzun vadeli ¢dzomleri
distnecekler.  Secim  vyaparken  sectikleri
ekipman ve markalarin vaad ettiklerini,
uluslararasi bagimsiz kuruluslara onaylatmis,
uzun vadeli ¢6zOm ortaklar olmasina dikkat
etmeliler. Artik misteriler de enerji verimliligi,
cevrecilik, hijyen, strdUrilebilirligin 6ne ciktigi
ekipmanlari kullanan ve bu konseptleri 6ne
cikaran bunlari  6nemseyen bir isletmeyi
se¢cmeye 6ncelik veriyorlar.

Gastronomi dinyasinda Glkemizin,
gunimiz teknolojisi birlikteligine 6ncilik
etmek, 6nemsedidimiz bir konu

Turkiye’de bircok firma her seyi Uretmeye
calisig icin  belli  Ordn  konusunda
uzmanlasamiyor. Esas olarak, teknolojik
ve enerji verimliliginin &ne ¢ikmadigi, fiyat
odakli UrOnler ile mosterilere ulasilmaya
caligiiyor.  Ulkemizde endUstriye  mutfak
konusunda vyaptinmlarin oldugu standartlar
heniz yok. Ornedin hala gevreci sodutucu
gaz kullanimi zorunlu dedil. Enfeksiyonlara
karsi en riskli ekipmanlardan biri bulasik
makinalarl  sanitijasyonun  6nemi. Bizde
hastanelerde bile medical Ozellikli bulasik
makinasi  6ngorilmuiyor.  Enerji  verimliligi
yUksek ekipmanlarda verdgi avantaji heniz
Ulkemizde endustrivel mutfak alaninda yok.
Bu drnekleri codaltabiliriz. Bu gibi etkenleri
6nemseyen firmalarin - musterilerine  karsi
sagladiklan avantajlarin standartlarla zorunlu
hale getirilmesi hem mUsterilerimize hem de
Ulkemize karsi 6nemli katkilar saglayacaktr.
Torkiye’de turizm onemli bir sektér hem gelir
hem de istihdam a¢isindan renovasyonlardaen
6nemli belirgin 6zellik musteri deneyimlerinin
satin alma kararlarinda 6ne ¢ikmasidir. Bu da
kendini ispatlamig muUsteri memnuniyetini
one cikaran firmalar icin bir avantajdir. Esas
hedeflerimiz ~ arasinda ~ muUsterilerimizin
hayatini kolaylastirmak onlarin karliliklarini
artirmak, cevreci ve surdUrGlebilir bir dinya
icin Orin gelistirmek ile beraber sektdre katkida
bulunacak dinya genelindeki tecribelerimizi
Ulkemize aktarmak olmakla beraber egitim

kurumlarinda  sektor  profesyonellerinin
yetismesine  katkida ~ bulunmayr  ¢ok
onemsiyoruz. Gastronomi dinyasinda

Ulkemizin ginUmiz teknolojisi birlikteligine
6ncilik etmek ayrica 6Gnemsedigimiz bir konu.
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Kayalar Sirketler Grubu olarak, 1957' den beri
endUstrivel mutfak sektdrinde faaliyet gdstererek,
yanm  yizyillk  tecribemizle sektdrin  lider
kuruluglarindan biri haline geldik. Bugin 26 bin
metrekare kapali olmak Uzere 45 bin metrekarelik
alanda, 500'den fazla personelle, endistrivel
mutfak cihazlan imalat, mutfak ekipmanlan
imalat, tasarimi, mutfak proje ve taahhit konularini
kapsayan yaklasik 2500 gesit Urin ile sektdrinde
6ncl olmaya devam etmekteyiz. Kurulusumuz, yurt
ici ve yurt digi proje ortaklanmizla yaptigi uyumlu
calismalarla gerek sekt6rin tanitimi gerekse
yeni UrOnlerin tUketicilerin hizmetine sunulmasi
ile yapilan ihracat ve Olkemize sadlanan doviz
girdileriyle de Ustlenmis oldudu misyonu yerine
getirmektedir. Yeni katiimlar ve yatinmlarla bu
hizmet adimizi daha da denisletmeye devam
etmekteyiz. Kalite anlayisini  sadece  (retim
ile sinrlamayip, satig oncesi ve satis sonrasi
faaliyetlerimizde deyaptidimiz calismalarla, mUsteri
memnuniyetini esas alan ilkelerimiz dogrultusunda
calismaktayiz. Yeni teknolojilere uyumlu olarak
vapilan UrGinlerimizi, tUketicilere fayda saglayacak

Ulkemizde birgok sektérde oldugu gibi endistriyel
mutfak sektorionde de artik dunya standartlarinda

urunler Uretiliyor

ergonomik tasarimlarimiz, uluslararasi standartlara
uygun olarak gerceklestirerek, insan kaynaklarimiza
verdigimiz  nemle, mUsterilerimize  verdigimiz
iyi hizmetlerimizle ¢agimizin  kosullan  geredi
misyonumuzu en iyi sekilde devam ettirmeye
kararliyiz. Pandemi sUrecinde daha fonksiyonel
Urlnlerizerindegalismalanmizaadirlikverdikvestok
adirlkli bir imalat programi zerinde galismalarimiz!
surdirdik. Hareketli strecin baglamasi ile birlikte
yapmig oldudumuz stoklu calisma  ddnemi,
msterilerimizin talep etmis oldugu Urinleri daha
hizli bir sekilde teslim etmemizde bize Gnemli
bir avantaj ve yeni Urinlerimiz olan bar kokteyl
Unitelerini, hijyen ekipmanlarini ve teshir Gnitelerini
sunma imkani sagladi. Mevcut Ordnlerinin yani
sira, hijyen ekipmanlari, bar kokteyl Uniteleri ve
teshir Uniteleri gibi Grinlerde yenilikler yaptik. Yeni
UrOnleri Uretirken oncelikli hedeflerimiz verimlilik
ve fonksiyonellik oldu. Hijyen ekipmanlar pandemi
sureci baglangici ile birlikte hemen hemen her
isletmenin  vazgecilmez Urinleri arasinda  ver
almaya basladi. Biz de Kayalar Mutfak olarak bu
dogrultuda hijyen bariyerleri ve hijyen tUnelleri
gibi UrOnler Orettik. Bar kokteyl Unitelerimizde ise
6ncelikli g6z 6niinde  bulundurdugumuz  unsur
fonksiyonellik oldu. Kullanicinin daha hizli ve rahat
calisabilecedi Uniteler tasarlayarak hayata gegirdik
ve bu dogrultuda sektdr temsilcilerinden olumlu
geri donusler aldik. Teshir Unitelerimizde ise hem
gorsel agidan hem de verimililik agisindan inovatif

Yeni nesil, cevre dostu Urinlerin, endustriyel
mutfak sektorinde, en 6nem verilmesi gereken
husus olacadi kanaatindeyim

2000 yilinda kurulan, turizm sekt6riine endUstrivel
mutfak ve otel ekipmanlar satig ve proje calismalar
yapmakta olan Gastro Mutfak; firmasinin catisi
altinda, endUstriyel mutfak sektérinin ihtiyaclan
dogrultusunda, 2009 yilinda, Borasco Ekolojik
Sisternler markasini kurarak, ileri ozon sisternleri
Uzerine calismalara bagladi. Borasco olarak,
deneyimli, uzman mihendislerimizle, otellerden
atik su tesislerine, fabrikalardan restoranlara kadar
bircok tesise hava filtrelizasyon ve sterilizasyon
sistemi sunarak, yurtici ve yurtdigi bircok bagarili
projeye imza attk. Bununla birlikte Uretmis
oldugumuz “Daviumbazsiz Pisirme Unitesi” ile
patent sahibi olmaya hak kazandik. Urinimiiz,
TUSIAD tarafindan 2012 yilinda Cevre Ozel
Odiili'ne layik gorildi. Borasco Ozon Sistemleri
ve badli bulundudu Gastro Mutfak Uriinleri, 1SO
9001, IS0 22000 ve CE kalite sertifikalarina sahiptir.
Borasco Ekolojik Sistemler olarak, temiz bir gevre
yaratmak icin, dodanin giclerini kullanmak, cevre
dostu ¢Bzimler konusunda farkindaligi arttirmak
amaciyla calismalanmizi ve  uygulamalarimizi
hizlandirarak; pandemi déneminde cevre dostu
sistemler gelistirdik. Bu sistemlerimizi: 3 farkl
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teknoloji ile Uretilmis (Active/Pure Teknolajisi, Ozon
Teknolojisi ve UV Teknolajisi) hava sterilizasyon
makinalar, sebze ve meyve dezenfeksiyon,
sterilizasyon ve oksidasyon sureclerini isleyen sebze
& meyve basincli yikama, ozonlama ve kurutma
makinalar olarak tanimlayabiliriz. “Nedeni ne
olursa olsun iklimin ortalama durumunda ve/
veya degiskenliginde onlarca yil ya da daha uzun
sire boyunca gerceklesen degisiklikler” biciminde
tanimlanan iklim dedisikligi konusunda ise her
zaman gevreye daha az zarar veren UrUnler yapan bir
sirket olduk. StrdUrllebilirligin de gindemde blyk
yer edinmesi ile beraber bu tarz Grinlere gosterilen
ilgide artiglar yasand.. Bu anlamda firmamiz,
karbon emisyonlarin azaltilmasi anlaminda mutfak
sektorinde kirli hava filtrelizasyonu hedef aldi ve
bu yénde caligmalar ve Grinler cikardi. Ozellikle
duman ve kokunun giderilmesiyle alakali cevreye
duyarli ekolojik hareketli veya sabit davlumbaz
ve baca filtrelizasyon makinalan Gretimleri
gerceklestirdigimizi  belitmek isteriz.  Borasco
Ekolojik Sistemnler olarak, gevre dostu ¢dzim getiren
Urin gruplarni her vyerde kullanilabilir  kitmali,
insanlar kimyasal kullanmak verine cevre dostu

Unitelerimizi  Horeca sektdri ile  bulusturduk.
Ulkernizde bircok sektdrde oldudu gibi endiistriyel
mutfak sektdrinde de artik dinya standartlarinda
UrOnler Uretiliyor. Sektérde bundan 15 yil 8ncesine
kadar ithal OrOnler yizde 75-80 civarinda iken
gUnmizde bu oran yizde 15-20 civarindadir. Bu
oranlar, endUstriyel mutfak sektdrinde Glkemizdeki
sanayilesmenin -~ ve  Uretilen  ekipmanlarin
kalitesinin artiginin en  giizel gbstergelerinden
biridir. GOnUmuzde dinyanin bircok noktasina
ihracat  gerceklestirilmektedir.  Biz de Kayalar
Mutfak olarak Uretimimizin yizde 55'lik bolumadnG
ihrag etmekteyiz. Bunun yani sira sektérimizde
hammadde sikintisi, paslanmaz ¢eligin Gretiminin
olmamasi ve yart mamdl dedigimiz Grin gruplarinin
ithal gelmesi bizi oldukga zorlamaktadir. Uretim
konusunda aksamalar yasamaktayiz. Fiyat istikrari,
istedigimiz  seviyelerde olmuyor. Hammadde
Ureten firmalan TUrkiye'de yatinm yapmalar icin
tesvik etmek dnemli bir noktadir. Turk endustriyel
mutfak sektord Avrupa’da 3. sirada, bundan dolayi
yatinmlann hizlanmasl sektor agisindan 6nemli.
ilerleyen donemde {iretim  siireclerimize katki
sadlayacak inovasyon iceren yatinmlar planliyoruz.
Belirledigimiz konularin eylem planlarini hazir hale
getirmis durumdayiz. Bu sUreg iyilestimmeleri ile
dederli kazanimlar elde edecedimizi disiniyoruz.
Yine Uretim odakli yeni teknolojik yatinmlari
plantarimiza dahil etmis durumdayiz

ibrahim Emre Koroglu / Borasco Ekolojik
Sistemler / Genel Midir

urbnler kullanmaya kars bilinglendirilmeli, daha
iyi ve daha hizli gézimler sunulmali gérisiindeyiz.
Sektérin sorunlar icin, tim sektdrlerde oldudu
gibi endUstriyel mutfak sekt6rinde de ciddi bir
daralma oldugunu, buna bagli olarak hammadde
maliyetlerinde artislarin oldudunu  sdyleyebiliriz.
Bu bagdlamda, Gzellikle iklim dedisikligGine bagl
olarak cevre dostu UrUnler Uretimi yapan veya
planlayan firmalara, farkli kurulus ve kurumlarin
destedinin saglanmasinin ¢ok énemli oldugunu da
vurgulamak isteriz. Yeni nesil, Gevre dostu Urinlerin
endustriyel mutfak sektdrinde hizla, oncelikler
siralamasinda en 6énem verilmesi dereken husus
olacadl kanaatindeyim. Bu anlamda Turkiye'de
cevre dostu, ekolojik Urinler Ureten bir firma olarak,
dinya pazarinda talep edilen bir marka olarak yer
almak istiyoruz.
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Tung Ozilugurlu / Cancan Meyve Presleri
San. Tic. Ltd. Sti./ Genel Midir

1958 yilindan bu yana Cancan olarak esas
isimiz, meyve suyunun elde edilmesiyle ilgili
ekipmanlar Gretmektir. Bugin Sakarya’daki 6
bin 500 metrekarelik Gretim tesisimiz, meyve
suyu ekipmanlari, yikama ekipmanlari ve
kesici-dodrayici ekipmanlar dretimi ile faaliyet
gosteriyoruz.  Alminyum  dokim, plastik
enjeksiyon, boya, kalip, imalat ve montaj da
dahil olmak Uzere tim Urinleri tek cati altinda
imal ediyoruz. Firmamizin Uretim kapasitesi
yillik 200 bin adet civarindadir. Cancan olarak,
5 kitada 70’ askin Ulkeye hizmet veriyoruz.
Tabi ki burada 64 yildir korudugumuz GrGn
kalitemiz ve mdisteri memnuniyetlerimizin
de payl blyik. Bir dider farkimiz da ham
maddenin mamule kadar olan tim surecini,
fabrikamiz catisi altinda gerceklestirmemizdir.
Pandeminin yodun vyasandidi o sirecte de
yine ayni sekilde calismaya devam ettik
ve bu krizi ihracatimizi arttirarak asmayi
basardik. Amerika, Meksika, Arjantin, Kanada,
Rusya, Bulgaristan, S.Arabistan, Urdin, israil,
Cin, Fransa, Almanya, Belcika gibi bircok
Ulkeye direkt ihracat gerceklestiriyoruz.
Ancak son yillarda sektorin farkli alanlarda
da ihtiyaclar oldudunu tespit ederek, bu
ihtiyaclar kargilayacak Grinler gelistiriyoruz.
Kesici ve dograyici Grinlerimizin gesitlilidinde
gelen taleplerin de artmasi ile bir artig
yasadik. Kendi bicaklanmizi da uretiyoruz.
Bu konuda ¢ok iddialiyiz, kesici ve dograyici
UrOnlerimizle de aranan bir marka haline
donisecedimizden eminiz. Kesici ve dograyici
ekipmanlar serisine sebze- meyve dograma,
sodan, patates gibi UrUnleri dilimleyebilecek
yeni Urunlerde ¢ok kisa bir sire iginde yine
sizlerle bulusacaktir. Uriin skalamiz gelismeye
basladi. ARGE departmanimizin planladigi
yeni Ur0n gruplarimiz var. Bizim firmamiz
tamamen entegre Uretim tesisi mantidiyla
calisiyor. Hammaddeden baslayan ve mamul
dedigimiz son 0Urin haline donistirene
kadar tamaminda biz Uretim vyapiyoruz.
Ulkemizde otel ve restoranlarin, gastronomi
alanina donuk yatinmlarinin her gecen gin

Yerli Uretici desteklenmeli ve yerli Grin alma
konusunda Tork yatirirmcisi daha hassas ve ozenli

davranmalidir

arttigini - gozlemliyoruz. Turizm  sektérinde
bir otelin mutfag, otele gelen musterilerin
oda temizlik ve konforundan sonra dikkat
ettikleri ve sosyal platformlarda en ok geri
dénis vyaptiklar ikinci yerdir. Agik bufelerin
gorint0s0, yapilan yemeklerin kalitesi, servisin
hizi, yiyecek ve iceceklerin teshiri gibi pek
cok konu misterilerin dikkatini ¢ekiyor ve bu
konularda sadlanan misteri memnuniyeti
otelin kalite katsayisini  belirliyor. Oteller
bu badglamda mutfak renovasyonunu daha
uzun surelerde de olsa, agik bifeleri, daha
kisa zaman aralidinda degistirerek, rekabette
One gecerek, musterilerinin tercih sebebi bir
isletme olmayi hedefliyorlar. Dinya genelinde
gastronomi sektorl hiz kesmeden biyimeye
devam ederken, TUrkiye’de bu alanda énemli
gelismelere sahne oluyor. Geng ve dinamik
nifusun etkisi basta olmak Uzere, disarida
yeme-icme aliskanliginin ciddi oranda artis
gosterdigi  Ulkemizde, endUstriyel mutfadin
6nemi daha da 6n plana ¢ikmistir. Endistriyel
mutfak sektdrinde verli Ureticiler olmasina
radmen, otellerin yabanci firmalara yénelimi
bulunmakta. Sektdrin gelismesi igin Turk
yatirimcisi ve kamu kurumlarinin yerli Ureticiye
daha fazla glivenmesi ve bu anlayisin kinlmasi
gerekmektedir. Yerli Ureticiyi desteklemeli ve
yerli Or0n alma konusunda Tirk yatinmcisi
daha hassas ve 6zenli davranmalidir.

Yapmamiz gereken, markalasmak ve

katma dederli Griin Gretmek

Ulkemizin ve dinyanin ana gindem
maddesi, bircok Urinde yasanan fiyat artiglari
ve bunun altinda vatan nedenler oldu.
Hammadde sikintisi ve navlun fiyatlarindaki
artis pandemiyle beraber gin yiUzine ¢ikti.
Gidadan sanayi hammaddelerine  kadar
neredeyse tum Urinlerde yizde 100 artiglar
oldu. Hammaddeler yurt disindan geliyor.
Artik disariya badimliligi azaltacak politikalari
ciddi anlamda disinmemiz ve bir cikig
plani bulmamiz derekiyor. Devletimizin de
hammadde Uretimi  konusunda calisma
yapmasinin  énemli oldugunu disiniyoruz.
Pandemi ile yon dedistiren ticarette dinyaya
en hizli sekilde, en kaliteli ve uygun fiyatli Grin
verebilecek tek Glke artik biziz. Tom dinya artik
Turk markalarini kullaniyor. Urin gelistirme
yeni 0rin Uretme konusunda Turkiye'nin

imajini markalasmayla  birlestirdigimizde
sektori daha ileri bir noktaya dotirecegiz.
Bundan sonra yapmamiz gereken,

markalasmak ve katma degerli Ur0n Uretmek.
Devletimizin Uretici ve ihracatgl firmalara Urin
gelistirme, AR-GE, fuar gibi finansal destekleri
arttiracak  atiimlar  yapmasi  gerektigini
disinmekteyiz. Ornlerimizi dinyanin
dort bir yaninda ‘Made in Turkey' etiketi ile
tiketicilerle  bulusturmanin mutlulugunu
yasiyoruz. Turkiye'de tiketim aliskanliklarinin
degismesi ve cok fazla restoran agilmasi,
sektérin delisimine katki sadliyor. Pandemi
sUreci hala devam ettidinden dolayi éncelikli
olarak hijyen konusuna yogunlasilsa da yaz
aylarinda tatil planlarinin odaginda saglikli
yasam da ver aliyor. Bu baglamda otellere
tavsiyemiz, mendlerini saglikli yiyecekler, taze
sikitmig meyve sularl, 6zel detokslar ve saglikli
beslenme programlari ile zenginlestirerek,
saglida deder katan bir tatil imkan
sunmalaridir. Meyve suyunu el dedmeden 46z
6ninde sikan otomatik portakal ve nar sikkma
makinelerimizle mendllerine meyve suyu
eklemek isteyen tOm otel, restoran, market,
manav, cafe, vitamin bar gibi isletmelere
destek olmaktayiz.

Dinya arenasinda yenilik¢i Urinlerimizle
boy gosteriyor ve Ulkemizi en iyi sekilde
temsil etmeye calisiyoruz

Yilin ilk 6 ayinda ihracatimizi gegen yilin ayni
doneminegoreyizde 45 arttirdik. Yaniilk 6 ayda
neredeyse dectidimiz yilin ihracat rakamini
yakalamig durumdayiz. Bu rakamsal artig
sadece hammadde fiyatlarindaki artisa bagli
dedildir, miktarsal oranda da artis g6stermistir.
Dinya markasi olma yolundaki hedefimize
emin adimlarla ilerlemeye devam ederken
dinya arenasinda venilik¢i Grinlerimizle boy
gosteriyor ve Ulkemizi en iyi sekilde temsil
etmeye calisiyoruz. Katilabildigimiz kadar ok
fuarlara katilmaya calisiyoruz. Urinlerimizi
Uretirken de katildigimiz fuarlarda Grinlerimizi
sergilerken de her zaman gelisim gdsteriyoruz
ve performansimizi artiriyoruz. Her seyin
basinda kesinlikle kendine glivenmek geliyor.
Urettigimiz malin iyi ve kaliteli olmasina
hassasiyet gdstermemiz gerekiyor. Bunlari
yaparken de fuarlar bize ¢ok yardimci oluyor.
Uriinlerimizin milli bir duyguyla yurtdisinda
yer almasi sirketin maddi anlamda kazanim
elde etmesi ve ayni zamanda manevi anlamda
da dederler kazanmasi bizi isimizde daha da
motive ediyor. Turk mali Ureten bir marka
olmanin gururunu tasiyoruz.
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Ferah Gineri Bircan / HORECA Mimarlik,
Tasarim, Proje ve Uygulama Yonetimi /

Yonetim Kurulu Baskani

Adirlama ve konaklama sektdriinde; istanbul
merkezli, Turkiye, Avrupa, Orta Asya, Afrika
ve Uzakdodu Ulkelerinde 22 wildir drup
sirketlerimiz ile danismanlik, ekipman, proje
ve uygulama Ur0n ve hizmetleri Ureten
Horeca Mimarlik Tasarim, Proje ve Uygulama
Yonetimi olarak “GoGastro” sirketler grubu
binyesinde faaliyetlerimizi  sUrdUrmekteyiz.
Farkli kiltor ve farkli codrafyalarda yeme-
icme  profesyonelleriyle  toplantilar  yaptik,
seyahatler gerceklestirdik, nitelikli birliktelikler
ile bircok projede birlikte calistik. Ayrica
dinyanin bircok Ulkesinde ve uzun yillardir
yivecek ve icecek sektdru icin farkli ihtiyag ve
taleplere cevap verecek isletmeler icin projeler
tasarladik, uygulamalarini yaptik ve isletmeleri
personelleri ile devreye aldik. Horeca Mimarlik
tasarim, proje ve uydqulama yonetimi yapan
bizler; yiyecek ve icecek yatinmaisi ve/veya
isletmecisi adayi ile birlikte olgunlastirdigimiz
ana talepler dogrultusunda belirledigimiz mend
ve konseptin, misteri hedef kitlesi odakli ig
mimari tasarimini, konsept ile ekipmani dahil
uygulama yonetimlerini, alanlarinda yetkin ve
yeniliki kadrolanmiz ile gerceklestirmekteyiz.
Turkive genelinde alanlarinda uzman ve lider

22 yildir “GoGastro” sirketler grubu binyesinde
faaliyetlerimizi surdirmekteyiz

bazi yiyecek ve icecek ( Turk Mutfadi, Turkish
Steakhouse, Et-Kebap, Borek, Kahve..vs) isletme
markalarinin - franchise yonetim hizmetlerini
de verdidimiz Horeca Mimarlk sirketimiz
binyesinde ayrica musteri talebine gére marka
olusturma sUrecinden baslayarak, kurumsal
kimlik, konsept proje, ekipmanlarin satin alinma
ve derektidinde ithalat/ihracati dahil mutfak,
salon ve yonetim kadrolarinin olusturulmasi
ve isletmenin devreye alinmasina kadarki tim
hizmetleride grupsirketlerimizile birlikte oldukca
gdenis bir codrafyada vermekteyiz. Adirlama ve/
veya konaklama, yatinmcr ve/veya isletmeci
aday ile dogru dayrimenkul ve dogru isletme
konumunun se¢imi dahil olgunlastirilacak ana
talepler dogdrultusunda, belirlenecek konseptin
mUsteri hedef kitlelerine gdre, igmimari tasarm
ve uygulama sUreglerindeki yonlendirmeleri
dahil isletmenin devreye alinincaya kadar ki tim
ekipman, personel ve alternatifli tedarikgi bulma
hizmetlerimizi iceren danismanlik hizmeti
veriyoruz. ic mimari  konsept tasarimlarini
iceren tasarim hizmeti sunuyoruz. Saglamlik,
islevsellik ve estetik ilkelerini igeren adirlama
ve konaklama isletmelerinin  planlarinin,
kesitlerinin, malzeme ve baglanti detaylarinin
cephe ve dig gorinusleriyle yerlesim planlarinin,
ic dizenlerini ve detaylarini iceren teknik ve
mimari proje hizmetlerimizi iceren mimari
proje hizmeti vermekteyiz. Yine bu sirecte
isletmeye alinincaya kadar ki yonetim
faaliyetlerimizi  kapsayan proje  yonetimi
hizmeti veriyoruz. igveren adina, isveren onay!
ve bilgisi ile; onaylanan tadilat veya isletme
gayrimenkuldndn, tasarimin ve/veya yaptirilmig
projenin, satin alma surecleri ile ve/veya satin

Aqua4D akilli fiziksel su iyilestirme sistemi,
ekolojik, ekonomik ve cevre dostu bir c6zomdur

Verta-Teknoolarak,AQUA4D® akilli suiyilestirme
sistemlerinin 16  (lkede distribitorlGgunG
yapmaktayiz. Aqua4D-teknolojisi, Bina (Otel
ve EndUstriyel Tesisler), Tanm ve Hayvancilik
sektorlerinde kullanilmaktadir. Aqua4D
akili fiziksel su iyilestirme sistemi, ekolojik,
ekonomik ve cevre dostu bir ¢6zOmdir.
Suyun igerisindeki korozyonu durduran, pas
birikintilerini 6nleyen, onarici etkiye sahip olup,
kirecin yapisini degistirerek suda ¢dzinmesini
saglar. Bunun sonucunda kireg artik birikmez
ve boru tikanmalarina neden olmaz. Mevcut
birikimler kademeli olarak ortadan kaldirilir.
Bakim gerektirmeden, su israf etmeden, risksiz
ve disUk enerji tuketimi ile calisit Aqua4D’nin
herhangi bir isletme maliyeti yoktur. Sadece
10-12Wh  tOketime sahiptir, bunun disinda
kimyasal destedi yoktur, atigi yoktur, servis ve
bakim ihtiyaci yoktur. Pandemi déneminde, her
sektdrde oldugu gibi endUstriyel mutfak icin de
bircok problem olustu. Ekipman hijyeni, temizlik-

dezenfeksiyon, yemek servisleri, havalandirma,
atk yonetimi ve hastaliklarin &nlenmesinde
givenli su temini gibi. Cok fazla kimyasal
kullanimi, bitin alanlarda ve genel olarak,
biyik bir isletme maliyeti ve is yiki dogurdu.
Bunun yani sira alim 4ici zorludu ve malzeme
tedarik konusunda gecikmelere yol acti.
Pandemi ile dne gikan GUrinimiz Aqua4D®,
isletmelerin  kimyasal ~giderlerini minimize
etti. AquadD ayrica Lejyonella bakterisine kars!
savasta en blylk vyardimadir. Tom  biofilm
birikmeleri yok olur. Gegmiste olusanlar dahi
siire¢ icinde yok olur. ilerleyen zaman icinde
makinelerin suyla temas eden kisimlarinda
kire¢ vb tOm akimolasyonlar yok olur, kirecin
korozif etkisi tamamen ortadan kalkar. TUm
bulasik makinelerinin kimyasal tUketimlerinde
deterjan olarak yUzde 70 lere varan, parlatici
olarak vyizde 40-50 lere varan azalmalar
ortaya ¢ikar. Kirecin korozif etkisinden kurtulan
sistemler ¢ok cok daha az enerji tiketirler ve

almasiz  uygulamalarinin - yapilmasini  veya
isletmesinde ihtiya¢ duyulan veya belirlenen,
anahtar teslim hazir hale getirilmesine kadar ki
tom sureglerin Grn ve/veya hizmetlerini iceren
uygulama, yine bu sirecte ekipman ¢6zim ve
hizmetlerini Gretmekteyiz. isletmeci adaylarina
dnerimiz; restoran agma surecinde yatinmci ve/
veya isletmeci, mimari kadro, yiyecek ve icecek
danismani ile endistriyel mutfak proje uygulama
firmasi mutlaka birlikte calismali ve igletmeyi
birlikte tasarlamali ve isletmeye almalidirlar.
Avrupa, son vyilarda yiyecek adirlikli icecekten,
icecek agirlikli yiyecek isletmelerine evirilmeye
baslamis, 63Un sayisinda da adirlikli ig 6ginden
iki buguk 630ne dogru dedisim hizlanarak devam
etmekte. Bizde de bu donUsum, veni agilan veya
menidsy  yenilenen isletmelerde  dikkatimizi
cekmekte. Bizdeki gecmis villardaki AVM
enflasyonlu franchise zincirlerinin  hormonlu
bUylmesi, ginimizde sef lokantalarinin
Ureticiden sofralara tasinan agirlkli codrafi
isaretli UrOnler ile recetelendirilmis menQlere
dogru hizla yerini birakmaya baslamis durumda.
Bu da gunUmizde daha fazla elektrik, daz,
personel ve kira gibi isletme giderleri dikkate
alindidinda maliyetleri diisirme ve isletmenin
icine odaklanmay! eskiye gére cok daha fazla
arttirmistir. Isletmeci veya yatinmc adaylarina
onerimiz; isletme agma sUrecinde nitelikli
zaman ayirarak okuyun, arastirin, seyahat edin
ve kaynaklariniz misait ise de Mutfak Sanatlari
Akademisi (MSA) dibi bir gastronomi egitim
kurumundan igerigi size uygun egitim alin ve
6drenme maliyetini de Gdeyerek yiyecek ve
icecek isletme ydnetimi birikiminizi olusturun
veya nitelikli gelistirin.

Ahmet Dinger / Verta -Tekno
(Aqua4D-Tirkiye) / Genel Midir

sUrdurglebilir bir iyilesmis su elde edilir. Sudaki
iyilesen bu etkiler, su sisternden ayrildiktan dahi
7000 metre boyunca hatlarda ve ekipmanlarin
icinde yasamaya devam eder. Surdirebilirlik
politikalari baglaminda AQUA4D®, delecedin
ekolojik GrinUdUr. GUNn boyu iyilestirilen, taze ve
dogal bir su tiiketmenizi saglar. Cevreye zararli
olan atiklar Uretmez ve yedek parca gerektirmez.
Bakim maliyeti yoktur. 10-12 watt arali§inda gok
dUsuk g tuketir. Su hatlarinin & ekipmanlarin
(Bulagik mak. vb.) surdirilebilir ve kalici olarak
temizlenmesi ve daha az temizlik maddesi
tiketimi saglar.
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Her sey dahil sistem artik yerini butik otelcilige birakiyor

Turizmin 6nemli bir dedisimden gectigini, on
yillardir alisageldigimiz her sey dahil sistemin
yerini butik otelcilide biraktigini vurgulayan
Talya Bilisim Yonetici Ortadi NilUfer Durukal,
“Daha kiguk olcekli, kisiye dzel, farklilagmig
bir hizmet anlayigi geliyor. Bu sektdrin tim
dinamiklerini etkileyecek bir durum. Her
isletmede oldugu gibi otellerde de ¢ kavram
hala en 6nemli konumda: 1.Maliyet kontrol(
2S5atis  Karliigr  3.Misteri Memnuniyeti
(Tekrar eden Misafir)” dedi. Bu noktada
teknoloji ve dijital donugim imdadimiza
yetisiyor. Dijital dénisum, Urin ve hizmetin
dijital araglar kullanilarak Gretilmesi anlamini
tagiyor. Turizm sektdri de dijitallesmeyi
dodru okudu ve hizli sekilde hayata geciriyor.
“Dijital Degisim ve DOnisim” son vyillarda,
turizm sektérinin en yogdunlastidi konularin
basinda geliyor. Burada turizm icin hangi
dijital teknolojilerin kullanabilecedi 6nemli
bir nokta. “Web teknolojileri ve bulut
bilisimin sagladidi avantajlarla bilgi islem
departmanindaki maliyetlerimizi disirmek
en oncelikli konumuz olmali” diyen Talya
Bilisim Yonetici Ortadi NilUfer Durukal, su
bilgileri verdi: “Tum sistemlerimiz birbiriyle
konusur durumda olmali ki veri tek noktadan
giriliyor olsun, buna Kkarsilik cok detayli
ve farkli bakig acilar barindiran raporlar
alabilelim. Yapay zekadan faydalanarak
satista karlilik saglayabilelim. Artik doluluk
dedil, karlilik 6n planda biliyorsunuz. Oteller
yizde 100 dolu olmak yerine yizde 90
dolulukla daha yiksek fiyattan satis yapmayi
tercih ediyor. Misafir profili de bu dogrultuda
degisiyor. Artik daha ¢ok para harcayan
bilingli turist geliyor.” Dijitallesme turizm
sektdrinde rezervasyon oOncesi pazarlama
faaliyetleri, fiyatlama, online rezervasyon
suregleri, konaklama deneyimi, konaklama
sonrasi CRM ve musteri iligkileri gibi uzun bir
is strecinin her anini planlamak, uygulamak
ve analiz etmek i¢in tdm imkani sunuyor.

Elektraweb hiz, kolaylik ve tasarruf
sadliyor

Talya Bilisim’'in sundugu Elektraweb, bir
oteli, 6n blrosundan muhasebesine, oda
ve kat hizmetlerinden restorana, Booking,
Expedia gibi uluslararasi satis kanallari
baglantilarindan personel ve SPA yonetimine
kadar tUm departmanlariyla dijital ortamda
yonetebilmeyi  sagliyor. Bunu vyaparken
kaynaklari etkin bir sekilde kullanmanizi,
stok ve atik yonetimini kontrol etmenizi
kolaylastiriyor. Ayrica otellerin maliyetlerini
disurerek tasarruf ettiriyor. Talya Bilisim
Yonetici Ortadi NilUfer Durukalin verdigi
bilgilere dore, yapay zeka uygulamalarinin
daha aktif olarak kullanilmaya baslanmasiyla,
verinin yorumlanmasi ve aksiyon alinmasi
sUreclerinde de Onemli noktalara gelindi.

Kisaca “Dijital DonUsUm”, turizm sektérine
maliyetlerde tasarruf, daha fazla rezervasyon,
hatasizlik, mUthis bir hiz ve yiksek musteri
memnuniyeti olarak geri doniyor.

Dijitallesme En iyi Destek¢imizdir

Turistik bir aktivitenin her aninin uctan uca
dijital olarak planlanip, denetlenebilir olmasi
“insan hatas’” unsurundan arindirilmasi
anlammna da geliyor. Ancak buradaki
kilit cOmle su: “insan”dan dedil, “insan
hatasindan” arindirma. Distopik bakis acilari,
makinenin insanin yerini alacagi konusunda
biyUk korkular yaratiyor. Talya Bilisim Yonetici
Ortadi NilUfer Durukal, buna katilmadigini
vurguladi: “Turkiye turizmi, pandemi, yasal
zorunluluklar, dinya pazariyla rekabet vb.
gibi nedenlerle her yil dijitallesme dizeyini
artiriyor. 10 yil 6ncesine gore otellerden,
acentelere, restoranlardan edlence
mekanlarina kadar tim turizm isletmelerinin
is yapis sekilleri “cag degistirdi”. Oysa ufak
bir arastirma ile turizm sektorinin muthis
bir insan kaynagi arayisi icinde oldugunu fark
edebilirsiniz. Bu durumun pek ¢ok nedeni
var. ister pandemi deyin ister vizyonsuzluk
ister ekonomik ¢ikmazlar. Ama benim
cikardigim sonug su; dijitallesmenin  hiz
kazanmasl, insan kaynagina daha az ihtiyag
duyulmasi anlamina gelmiyor, ihtiyacin
“niteliginin” degismesi anlamina geliyor.”
Bunu bir ornekle somutlastiran Durukal,
“Bugin bir kat hizmetleri gérevlisi icin
ise alim vyaparken temel dizeyde “dijital
okuryazarlik”  bekleniyor. Bazi  kisilere
bu tuhaf gelebilir Ancak binyelerinde
web tabanli dijital is yonetimi sistemleri
kullanan oteller i¢in bu bir zorunluluk. Cinki
personelin, kendi cep telefonundan ya da
interneti olan bir cihazdan, odanin temizlik/
kirlilik durumunu, minibar bilgisini, ariza
bildirimlerini gerceklestirebilmesi, kendine
atanan gorevleri takip edebilmesi hatta
yeni is emirleri olusturabilmesi bekleniyor.
Ayni durum servis elemanlari, teknik servis
calisanlari ve mutfak ekibi icin de gecerli.
Dijitallesmenin ¢ok etkin oldugu rezervasyon
streglerinde neden hala “Cagri Merkezleri”
isletmelerin g6z bebedi sizce? CUnk{ turizmin
merkezinde insan vardir” dedi.

Gelecedi Sekillendirmek

Durukalin  aktarimlarina g6re, Turizmin
Gelecedini konusuyorsak dedisen misafir
profilinden bahsetmemiz gerekiyor: yasli
turizmi, saglik turizmi, inang turizmi, tekil
seyahatler, online da gecen zaman artiyor;
her gecen gun daha fazla misafir tatilinin
tim sureglerini online olarak planliyor ve
satin aliyor. Peki sistemlerimiz bu degisime
ne kadar ayak uydurabiliyor? Misafirimizi
ne kadar iyi taniyoruz, bunu ne kadar hizli

Nilufer Durukal

yapabiliyoruz? Bu sorulara Durukal'in cevabi
sdyle oldu: “CRM’in dodum g¢ini kutlama
mesajl  gondermek oldugunu  disinen
vizyonsuzludu  hayatimizdan  ¢ikarmamiz
gerekiyor. Dijitallesme, profesyonel bakisg
acisinl beraberinde getirmek zorunda. Tum
turizm egitimini gincel yaklasim ve teknoloji
tabanli hale getirmeliyiz. Bu disince
tarzinin etkilerini sadece turizm alaninda
dedil, hayatimizin her aninda gérecegimize
eminim. COnkG dodru editilmis turizmci,
sUrdurGlebilirlik, yesil turizm ve hizmet
kalitesi kavramlarini icsellestirerek sektore
giris  yapacak. Bulundudu destinasyona
ekonomik ve cevresel katkilari yadsinamaz
olacak.”

Egitime destek

Durukal, Turizm sekt6rinin dijitallesme
sUrecinin en 6nemli ayadi olan Talya Bilisim
gibi yazilim firmalarinin bu konuda 6nemli
gorevleri oldugunu disindigini agikladi.

Bu nedenle Talya Bilisim Elektraweb otel
Programi olarak turizm egitimi veren 193
adet Universite, MYO ve liseye programini
Ucretsiz olarak veriyor. Kaynak kitap yazan
editimcilere  yodun  bilgi  aktariminda
bulunuyorlar.

Bilim-kurgu filmlerine yolculuk
OnimUzdeki  sGrecte  mobil  kullanim
oranlarinin  yizde  vyize  vaklasacad
gorilmektedir. Kisiyi odagina alan ¢ézimlerle,
artinlmis gerceklik ve giyilebilir teknolojiler
daha ulasilabilir ve vyaygin kullanimda
olacaktir. Bilim-kurgu filmlerindeki
bircok sey gerceklesirken dijital seyahat
arkadasiniz  sayesinde kendinizi sehirdeki
en ok seveceginiz lokantada bulmaniz,
arkadasmizin  sizin  yerinize  menddeki
en favori secenekleri secmesi, giyilebilir
teknolojilerle dil farki sorununun ortadan
kalkmasi muhtemeldir. Yapay zeka sayesinde
kisiye dzel turizm déneminden bahsedebiliriz.
Gezimiz bize Ozel dikilmis bir elbise gibi
olacak, gormek istedidimiz destinasyonlar,
rezervasyon yapma ve tatilimizi gegirme,
konaklama yontemimiz tam da bizim
istedidimiz hale gelecektir.
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Form’dan yiksek teknolojili merkezi iklimlendirme ¢ézimleri

Form Endustri Uriinleri, Oriin yelpazesinde ver
alan UstOn teknolojili merkezi klima secenekleri
ve 57 yillik sektdr tecribesiyle kapali alanlara

yUksek kaliteli  iklimlendirme  ¢6zimleri
sunuyor. GUglU is ortakliklari ve Ar-Ge'ye verdigi
onemle her ihtiyaca uygun iklimlendirme
UrOnlerini  binyesinde  barindiran ~ Form,
projelere 6zel sundugu genis Urin portfoyl ile
tercih sebebi oluyor. Alaninda imza attigi yurt ici
ve yurt disindaki sayisiz referanslarinin gicini
arkasina alarak ginden gine biyUyen Form,
Form markali fancoil ve klima santrallerine
ek olarak, Sodutma Gruplarinda Clivet ve
Dunham Bush markali Grinleriyle 6ne cikiyor.
Form’'un izmirde bulunan tesisinde Gretilen
fancoil ve klima santralleri, sahip olduklari
yuksek verimlilik ve dayaniklilik ile dikkat
cekiyor. Otel, aligveris merkezi, hastane veya

Bonna, antik donem
mozaiklerini sofralara
tasiyor

2014 yilindan
bugine HoReCa
sektorinde
faaliyet
gostererek,

rezidans gibi ¢ok odali binalarda tercih edilen
Form FCU Uniteler, Ustin performanslari ile
merkezi klima sistemlerinin uygulandigi tim
mekanlarin i1sitma ve sodutma ihtiyaglarina
ekonomik ¢ozumler sunuyor. Form fancoiller,
2 — 12 kW kapasite ve 220 — 2600 m3/h hava
debisi araligina ek olarak, 2 /4 borulu dizli tavan
tipi secenekleri ile kullanim ve ¢8zim esnekligi
sadliyor. Kompakt tasarimiyla her tarld
mimariye uyumlu Form fancoiller, dusuk ses
seviyesi ve yiksek verimleriyle de yurt icinde
ve yurt disinda ok sayida otel ve is merkezinde
tercih ediliyor. Antalya Titanic Otel, BuyUk
Anadolu Oteli, Basqual Otel, Bagcilar Egitim
Arastirma Hastanesi, ETi Gida Fabrikasl, Capitol
AVM, Senegal Data Center gibi pek ¢ok énemli
projenin  iklimlendirme ¢dziminde Form
fancoil yer aliyor. Form FKS Klima santralleri
ise moduler tasarimi ve kompakt 6lculeriyle
binalarin tOm havalandirma gereksinimlerini
tam olarak karsilayacak sekilde yapilandiriliyor.
Piyasanin enyiksek cevre duyarliidina ve enerji
verimlilidine sahip olacak sekilde tasarlanan
FKS Klima santralleri, son derece disik ekolojik
etkisi ile enerji tUketimini en aza indirerek,
maliyetleri daima minimum dizeyde tutuyor.
Gerek yurt disindan gerekse Turkiye’den biyuk
ilgi gdren Eurovent sertifikali Form FKS Klima
Santrali yUksek termal yalitimi ile 1si kaybini

minimuma indiriyor. Son derece vyiksek
standartlara sahip olan FKS Klima Santrali
ozellikle Isil Gegirgenlik sinifinda T2 (TT Class)
ve Isil Képrileme sinifinda TB1 (TBF Class)
seviyesi ile 6ne cikiyor. Nidapark Kayasehir,
Hayat Kimya, Yildiz Kule is merkezi, Doubletree
Hilton S.Urfa, MED Park International Hospital-
Moldova gibi birgok degerli projeyi referanslari
arasina alan FKS Klima Santrali, merkezi sistem
uygulamalari igin verimli ¢dzOmler sunuyor.

Villara Meydan Okuyan Giiclij is Ortakliklari
57 yillik tecribesi ve gucl is ortakliklanyla
iklimlendirme  sektorGnin  ve  merkezi
sistemlerin  6ncO firmasi Form, Clivet ve
Dunhambush sodutma druplar ile konfor,
ticari ve endUstrivel proseslerde, sodutma
uygulamalari igin genis bir yelpazede verimli
ve islevsel ¢cdzUmler sunuyor. Form bu sodutma
gruplariyla, yOksek performans ve verimlilik,
minimum enerji t0ketimi ve isletim maliyetine
ek olarak, karbon emisyonlarini dustrmek
amaciyla gelistirilmis, 1s1 pompasl, 4 veya 6
borulu multifunction sistemler, scroll ve vidali
kompresér secenekleri, inverter teknolojileri,
santriflj kompresorld ¢dzimler sunuyor. Ayrica
projenin gereksinimlerine gore IsI geri kazanim
ve free-cooling teknolojilerinin  kullanildigi
¢6zOmleri de mUmkun kiliyor.

Hitit ve TAZI’den havacilik sektériinde yapay
zeka alaninda is birligi

Dinyanin 6nc0 havayolu ve seyahat
BT sadlayicisi  Hitit ile  makine
odrenimi  ¢ozimleri saglayan TAZI
giiclerini birlestirdi. iki sirket, havacilik
teknolojilerinin yapay zeka ile daha
dijital bir yapiya kavusmasi amaciyla
anlagma imzaladi. Seyahat sekt6rinin

otel, restoran ve catering sofralarinda siklik
yaratan premium porselen markasi Bonna, sunum
sanatina dair tecribesini her gecen gin bir Ust
noktaya tasiyor. En eski sanat dallarindan biri olan
mozaik sanati ile sofralara ge¢misten bir pencere
acan marka, yeni koleksiyonunu medeniyetlerin
besidi  bereketli Mezopotamya  topraklarina
atfediyor. Kullanicilarina “mikemmel yeme icme
deneyimi” vaat eden ve farkli ihtiyaglara uygun
kisisellestirilmig Urin ve ¢dzumler sunan Bonna,
Mesopotamia Koleksiyonu ile Anadolu’nun nefes
kesen tarihini sunum sanatina dénustiroyor.
Zeugma'dan Efes’e birbirinden 6zgin mozaiklere
ev sahipligi yapan Tirkiye cografyasindan ilham
alan Bonna’nin otantik Mesopotamia Koleksiyonu,
Antik dénem mozaiklerinin yorumlamasiyla hayat
buluyor. Her bir parcasi kus, gunes, geyik, at, tavuk
gibi ©6zgin figurlerden olusan Mesopotamia,
birbiriyle uyumlu oldudu kadar tek basina da 4oz
alici ve zenginlik dolu.

son vyillarda ozellikle pandeminin de
etkisiyle karsi karsiya kaldigi belirsizlide  nur gskman e gataltpe
bir yanit nitelidi tasiyan bu is birligi ile yapay zekanin sekt6rin donisimine katki
sadlamasi amaglaniyor. Hitit ve TAZI is birligi ile Hitit'in Crane markali yazilim ¢6zimlerine,
uyarlamali makine 68renmesi tabanli yapay zeka ¢6zUmleri entegre edilecek. TAZI'nin
kullanimi kolay ve hizli aksiyon alinmasini sadlayan platformu ile teknolojik kapasitesi
artacak olan Crane ¢ozUmleri sayesinde Hitit'in partner havayollarinin operasyonel
maliyetleri azalirken, gelirleri de artacak. Hitit Yonetim Kurulu Baskani ve Genel Midiri
Nur Gékman, TAZI anlasmasi icin sunlari séyledi: “Hitit gectigimiz yillarda yapay zekayi
yazilim ¢6zUmlerine entegre etmeye baslamisti. Ekip atama ve tarife planlama gibi
havayollarinin operasyonel isleyisinde kullanmaya basladi§imiz yapay zeka tabanl
uygulamalari, TAZI is birligi ile cesitlendiriyoruz. Ucretlendirme ve ek hizmetlerin dinamik
fiyatlandirilmas! alanlarinda da yapay zekayi kullanacadiz. Onimizdeki dénemde
bu alandaki yatinmlarimizi daha da arttirarak, hem yazilim ¢zimlerimizin teknolojik
kapasitesini giclendirmeyi hem de sektérin ve havayolu partnerlerimizin gelisimine
katki saglamayi amagliyoruz.” TAZI Al Kurucu Ortak ve Genel Midir( Zehra Cataltepe ise
sunlari ekledi: “Beni en ok heyecanlandiran konu, Hitit ile birlikte artik seyahat sektérine
deder katma giiciine sahip olmamiz. Bu is birliginin delecekte hem Hitit'in hem de bizim
uzmanligimizi besleyecedine inaniyorum.”
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Isitma sisteminizi secin. *
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» Kompakt boyutlar
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» Dinamik hava tahliye sistemi
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» Denge kapsiz kullanim
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TP-Link, kurumsal givenlik

kamera ailesini genisletiyor

TP-Link, decen yil satisa sundugu VIGI markali
kurumsal givenlik ¢c6zimleri ailesini genisletiyor.
Yakinda VIG'nin tam renkli veni dis mekan
kamerasi da Turkiye'de satisa sunulacak. VIGI alt
markasiyla kurumsal givenlik cézOmleri pazarina
giren TP-Link, bu pazara yatirimlarini sirdirGyor.
Eylil ayinda VIG'in yeni tam renkli dis mekan
kamerasi da Turkiye'de satisa sunulacak. VIGI C340HPWSM model adli kamera
bir 4 MP, tam renkli bir ‘bullet’ tipi dis mekan kamerasi. VIGl uygulamasliyla
kolayca yonetilen kamera, gok karanlik ortamlarda dahi 24 saat renkli cekim
yapabiliyor. Dis mekan kosullarina uygun olarak gelistirilen VIGI'nin yeni
kamerasl, ayrica her yere rahat kurulabilmesi icin PoE (Power over Ethernet)
destedine sahip. Bu sayede bir RJ45 kablosu ile kameranin ada baglanmasi
veterli oluyor, ayrica bir guig kablosu gerektirmiyor. Yuksek duyarlikli sensorler
ve dahili spot LED'ler sayesinde her kosulda, zifiri karanlikta dahi 24 saat tam
renkli gekim yapabilen VIGI C340HPWSM, isyerlerinin gGvenligi icin pek gok
farkl 6zellikle de donatilmig durumda. VIGInin yeni dig mekan kamerasi, akill
algilama 6zelligine sahip ve biri belirlenen alanlar icine girdidinde ya da bir
hareket algilandidinda kullanicilara bildirim gdnderiyor. Kurumlar isyerlerinde
ihlal edilmesini istemedikleri alanlan kendileri belirleyebiliyorlar. Kamera bir
hareket algladiginda, bir alana saldin/giris oldugunda, belirlenen bir izgi
aslldidinda ya da kameraya bir saldin oldudunda otomatik olarak bildirim
gondererek kurumlar uyariyor. Bu tir durumlarda bildirim génderen kamera,
ayni zamanda istenmeyen olaylar sirasinda aktif savunma da yapabiliyor.
Bu tir durumlarda ses ve 1sikli alarmla davetsiz misafirleri uyarip Grkityor.
Kameranin cift yonlo ses iletme dzellidi de bulunuyor. Kapiya delen biri ile
kamera araciligiyla iletisim kurulabiliyor. Akilli Video 6zelligi sayesinde VIGI
C340HPWSIM, hicbir ayrntiyr kagirmiyor, her durumda daha kaliteli gorintuler
olugturabiliyor. Ornedin, geceleri yakindan cekimlerde agin pozlanmayi
engelleyebiliyor; golgelenme etkilerini azaltiyor ve daha net gorintuler elde
ediyor ve anormal piksellesmeyi ortadan kaldiryor. H.265+ video kodlama
teknolojisi sayesinde herhangi bir ekstra bant genisligi kullanmadan,
kameranin disk alanindan tasarruf etmek, ag yiklerini kolaylastirmak ve
gorinty kalitesinden 6din vermeden izleme maliyetlerini azaltmak icin
sikistinilmis kristal netliginde videolar iletiyor. Kurumlara d¢ tip yonetim
secenedi sunan kamera, VIGI NVR, uygulama va da givenlik yoneticisi
araciligiyla yonetilebiliyor. Esnek ydnetim olanaginin yani sira esnek depolama
yontemine de sahip olan VIGI C340HPWSM, yerel depolamanin yani sira SD
kart yuvasiyla yerlesik depolama olanadi da sunuyor.

Pinar “Sehir Siseleri” Projesi ile
bu yaz yolculuk Antalya’ya

Pinar Su ve icecek, sehir siseleri projesiyle Tirkiye'nin tarihi ve dodal
guzelliklerini  Orin ambalajlarina tagimaya devam ediyor. Madran
kaynadindan ¢ikan yumusak icimli ve zendin mineral degerlere sahip dogal
kaynak suyunun oldudu cam siselerin Uzerinde Ulkemizin farkli sehirlerinin
simdeleri yer aliyor. Proje, tarihi degerlerimizi yerli turistlere hatirlatirken,
yabanai turistler icin de farkli bir tanitim platformu olusturarak turizme
destek olmayr amacliyor. TUrkiye'nin en meghur sehir simgelerinin cam
siselere resmedildidi proje, istanbul, Ankara ve izmir'den sonra rotasini
bu kez de Antalya'ya cevirdi. Gezilecek yerleri ve dodal gizellikleriyle
Turkiye'nin turizm bagkenti olan Antalya'nin en meshur simgeleri, Pinar Su
cam sigelerine resmedildi. Antalya etiketli su siselerinde Ug Kapilar olarak
da anilan, Antalya'nin en iyi korunmus eserlerinden biri olan Hadrianus
Kapisi dikkat cekiyor. Uzerindeki Latince kitabe ile turistlerin ilgisini toplayan,
Pamfilya bélgesinin en glzel kapisi olarak bilinen Hadrian Kapisi o dénem
bolgede yer alan tim medeniyetlerden izler tagimasiyla meshur. Tarihi
anitin yani sira Antalya'nin essiz deniz ve kumsal gérsellerinin yer aldidi
su siseleri, tuketicilerini bu yaz kltUrel bir mavi yolculuk turuna ¢ikariyor.

Lennox’ tan -15 °C’de

yUzde 100 isitma kapasitesi

iklimlendirme — g
sektorinin
6ncllerinden Form
Endistri UrGnleri’nin
lisansli Ureticisi
oldugu Lennox
firmasi, dzellikle
soduk iklimlerde

cok daha verimli
calisan 1si pompasi
gelistirme
projesinin ilk ortadi oldu.  Amerika Birlesik Devletleri Enerji
Bakanlidi'min (Department of Enerdy-DOE) Yerlesik Soduk iklim Isi
Pompas! Teknolojisi Yarismasi, daha soguk iklimler igin yeni nesil Isi
pompalarinin gelistirilmesinde Ureticilerin, kamu hizmetlerinin ve dider
paydaslarin is birligini tesvik etmek amaciyla gectidimiz yil baslatild.
Lennox International, bu cadriya yanit vererek yarisma standartlarini
uygun ilk prototipi gelistiren marka unvanina sahip oldu. ABD Enerji
Bakanligi'min Yerlesik Soduk iklim Isi Pompasi Teknolojisi Yarismasi,
isletmeleri enerji kullanimlarinda daha verimli ve tiketiciler icin daha
cazip secenekler sunmaya cadinyor. Lennox tarafindan gelistirilen
prototip, verimliligi ikiye katlayarak -15 °C’de yizde 100 isitma; -20
°C ve -23 °C'de ise yizde 70 ila yizde 80 isitma sadliyor. Lennox’un
prototipinin performansi ve verimliligi, Oak Ridge Ulusal Laboratuvari
tarafindan dogrulanarak destekleniyor. Unitenin kis boyunca sahada
uygulandigindaki performans, verimlilik ve konfor &zelliklerini test
etmek amaciyla énimizdeki iki yil boyunca soguk iklim bolgelerinde
denemelere tabi tutulacak. Daha sonrasinda ise 2024 icin dagitim ve
ticarilestirme planlaniyor.

Mitsubishi Heavy’e EcoVadis'ten
Ucunci kez gumus not

Mitsubishi Heavy

Industries, 2022 yilinda da 7 sl
EcoVadis SUrdirilebilirlik Somrsvmse | oo 9
Dederlendirmesinden W
gimiis not aldi. Bu yil ile =
birlikte Mitsubishi Heavy,

Uc yil Ust Uste gimis not almaya hak kazanarak sirdirGlebilirlige
verdidi deder ve devamliligini bir kez daha kanitlamis oldu. Ecovadis'te
Uc yil Ust Uste gimig derece almaya hak kazanan Mitsubishi Heavy,
sUrdurilebilir sosyal gelisime katkida bulunma arayisinda CSY
(cevresel, sosyal ve yonetim) yatinminin her alaninda proaktif olarak
cesitli girisimler Ustleniyor. Bu girisimler arasinda hem grup icerisinde
hem de musterinin isyerinde cevresel yiklerin azaltilmasi, kadinlarin
gUclendirilmesinin tesvik edilmesi, sosyal destek faaliyetlerinin
yurGtilmesi, kurumsal yénetimin ve bilgilerin ifsa edilmesinin
gUclendirilmesi  gibi aksiyonlar vyer aliyor. Birlesmis Milletler
SUrdUrilebilir Kalkinma Hedefleri ve diger kiresel sosyal konulari ele
almak icin gerceklestirilen bu derecelendirme, MHI Group’un cevre,
calisma ve insan haklari, etik ve sirdirilebilir satin alma olmak
Uzere dort kriterli kategorisindeki girisimlerine olan yuksek saygiyi
da vyansitiyor. Fransa merkezli uluslararasi degerlendirme kurulusu
EcoVadis, sirketlerin politika ve eylemleriyle birlikte cevre, calisma,
insan haklari, etik ve sirdurilebilir tedarik konularinda yayimlanmig
raporlarini dederlendiriyor. EcoVadis’in benzersiz KSS dederlendirme
yontemi 198’den fazla tedarik kategorisini, 155 Ulkeyi ve 21 KSS
gostergesini kapsiyor.
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SEHRIN ICINDE
SEHIRDEN UZAK

Stresle dolu bir diinyada rahatlamanin ve yapilan
bakimlarla zindelesip, glizellesmenin en kestirme yolu.

Spa merkezlerimizin girisinden ¢ikisina
kadar sizlere eslik ederek en uygun
bakim programlari ile hizmet veriyoruz.
Vucut bakim programlari, masaj
terapileri ve aromatik yaglar ile yapilan
bakimlar, ruhsal ve bedensel olarak
bedeninizi ve ruhunuzu dinlendirecek,

stresten uzaklastiracak.

Yogun ve hareketli hayat temposunda
gunlerimizi gegiyoruz. GUnluk hayatin
yorgunlugu ve stresinden arinmanin adresi
Navitas Spa'da sizleri bekliyoruz.

Hizmetlerimiz Hakkinda
Detayl bilgi almak icin

info@navitasspa.com

@ www.navitasspa.com @ navitasspasports
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Ekonomik tatilin yeni adresi istanbul ve

cevresindeki oteller oldu

Yaz mevsimiyle birlikte guney kiyilarindaki
tatil beldelerine talep artti. S6z konusu artig
sebebiyle Istanbul ve cevresindeki konaklama
yerlerine talebin azalacadl 6ng6riliyordu. Bu
yaz resmi tatillerin hafta icine denk gelmesi
bircok kisiyi Sile, Agva, istanbul Adalari, Boly,
Yalova, Edirne ve Sapanca gibi Istanbul icinde
ve cevresinde konumlanmig destinasyonlarda
tatil yapmaya yoneltti. Tirkiye'nin  Seyahat
Sitesi Enuygun’un verilerine gore son 3 ayda
istanbula vakin oteller &zelindeki aramalar
ortalama yUzde 20 oraninda arttl. Enuygun Otel
Servisleri MUdUr0 Alp Kayar Enuygun.com’un
bu rotalar dzelindeki verilerine gére Sile, Agva
ve Prens Adalar’nin genellikle ciftler tarafindan
hafta sonu tatilleri icin tercih edilirken Sapanca,
Yalova, Edirne ve Bolu gibi istanbul cevresindeki
destinasyonlarin ise kalabalik aileler tarafindan
maksimum 5 gunlik tatiller igin tercih edildigine
dikkat cekti. Kayar konuya iliskin “Rota bazinda
artislara bakildidinda 6zellikle Prens Adalar’nin
siklikla tercih edildigini g6zlemliyoruz. Bu bize
diinya kiltir baskenti istanbul'umuzun tarihi ve
kiltirel zenginligi disinda dodal gUzellikleriyle
de kesfedilmeye baslandidini gosteriyor. Biz ise
Enuygun.com olarak bUtin bu seyahat firsatlarini
Turkiye’nin ilk ve tek seyahat sUper uygulamasi
altinda toplamanin ve Tirk turizmine deder
katmanin hakli gururunu yasiyoruz.” dedi.
Enuygun’'un son 3 ay verilerine gore istanbul

ve cevresindeki otellerde konaklamanin iki
kisi icin tek gecelik ortalama Ucreti 435 TL
istanbul ve cevresindeki otellerin ortalama ve
minimum fiyatlarina bakildidinda bu konaklama
birimlerinin gineydeki tesislere gére daha uygun
fiyatli oldudu goriliyor. Her bitceye hitap eden
ekonomik konaklama yerlerinin yani sira istanbul
ve gevresindeki yerlerde tatil yapmanin bir dider
avantajl ise ulagim maliyetlerini azaltiyor olmasi.
Ozellikle kisa tatillerde seyahatseverler arag
kiralama seceneklerini dederlendirerek veya ézel
araclari ile bu destinasyonlara ulasim sagliyor.

Bu senenin trendi bungalovlar oldu

Enuygun.com’un rota ve sepet tutari verilerinin
yani sira konaklama verlerinin 6zelliklerine dair
verileri de dikkat ¢ekiyor. Verilere gore seyahat
severler istanbul ve cevresindeki bungalov
otelleri siklikla tercih ediyor. Henlz yeni bir
konaklama konsepti olan bundalov evler,
seyahat severlere doda ile i¢ ice olma firsati
da veriyor. S6z konusu konaklama konseptine
talebin yiksek olmasi sayesinde bundalov oteller
dzelinde kalite ve cesitliligin yakin dénemde
daha cok artmasi bekleniyor. Istanbul ve
cevresindeki otellere talep artisini dederlendiren
Enuygun Otel Servisleri MUiduri Alp Kayar
konuyla ilgili olarak “Aslinda istanbula talep
yilin her dénemi yogun. Kisa tatiller icin uygun
bir secenek olmasiyla birlikte sehrin siklikla
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tercih edilmesi 3 farkli etmene bagli. Bunlardan
ilki sehrin 6nemli bir is merkezi olmasi ve yurt
icinde is seyahati yapmasi gereken calisanlarin
yollarinin istanbul ile kesismesi. Bir dider sebep
sehrin 6nemli bir kiltUrel degere ve ¢ok sayida
gezilecek yere sahip olmasi. Yurt digindan ve
Ulkemizin bagka sehirlerinden seyahat severlerin
istanbulu  kegfetmek icin  sehre gelmesi
istanbul'un siklikla talep edilmesini sagliyor.
Son faktérse istanbul'da yasayan kisilerin kisa
tatilleri icin sehri ya da cevresini tercih etmesi.
Soyle ki guneyde tatillerini yapmis kisiler sehir
hayatina ufak bir mola vermek icin bir hafta
sonu tatili yapmak istediklerinde Agva'daki doda
otellerine, Adalar'daki deniz manzarali otellere,
Yalova'daki termal tesislere ya da Sapanca’daki
bundalovlara gidiyor. Bu gibi durumlar
istanbul ve cevresinin yaz sezonunda da talep
edilmesinin baslica nedenleri. Bana sorarsaniz
istanbula vyilksek talep sonbahar ortasina
kadar artacak ve mevsimsel nedenlerden 6turd
sonbahar itibariyla azalacak fakat talep asla tam
olarak bitmeyecek.” dedi.

D-Marin, EcoVadis tarafindan gomus madalyaya layik gorildi

Seckin marina agi D-Marin, dinyanin en
govenilir is sOrdirGlebilirligi derecelendirme
sadlayicisi olan EcoVadis tarafindan gims

madalyayla 6dillendirildi. Derecelendirme
sonucunda, D-Marin eglence endUstrisindeki
en iyi sirketler arasinda yizde 30’luk dilimde
bulunuyor. 2021 yilina gdre yizde 22 artig
gorilen  sOrdUrGlebilirlik — derecelendirmesi,

kayda deder bir artisa tekabil ederken, D-
Marin’in  faaliyet alanlarinda strdUrUlebilir
uygulamalari devreye sokma taahhidinin
yani sira dectidimiz yilda sUrdirGlebilirlik
alaninda kaydedilen ilerlemeleri agikca ortaya
koyuyor. DOrt temadaki 21 gosterge ile ilgili
sUrdirUlebilirlik uygulamalari ve taahhUtlerine
yonelik dederlendirmenin ardindan, cevre,
isgUcU ve insan haklari, is etigi ve strdirilebilir
tedarik alanlarinda D-Marin bu 6dUle layik
gorGldi.  D-Marin, dederlendirildigi  dort
alani kapsayan ‘Bugin ve delecek nesillere
yonelik  SurdUrUlebilir  Marinalar’  yaratma
misyonuyla gicld  bir  Cevresel  Sosyal
Yonetisim (ESG) stratejisine sahiptir. D-Marin

istanbul ve Antalya havalimanlar

ilk 10’da yer aldi

Turkiye, temmuz ayinda gUnlUk ortalama 3 bin 526 ugus ile Avrupa’da en yodun trafik hacmine sahip
Ulkeler arasinda 6. sirada yer aldi. Bu ortalama ile 2019 yili seviyesine yaklasilirken Avrupa ¢apinda
ise ayni dénemde 2019 yili seviyesinin yizde 87’sine ulasildi§i gorildl. Temmuz ayinda en fazla
ugus gerceklestiren havayolu sirketleri arasinda THY ginlik ortalama 1515 ugus ile 3. sirada yer ald..
Avrupa'daki en yodun havalimanlan arasinda istanbul Havalimani ginlik ortalama 1340 ucus ile
zirvedeki yerini korudu. Istanbul Havalimani ucus trafidi 2019 yiinin ayni dénemine kiyasla yizde
5,7 artti. Airportheber’de ver alan habere gore Antalya Havalimani ise belirtilen donemde ginlik
ortalama 936 ugus ile Avrupa’nin en yodun 8'inci havalimani oldu.

Operasyon Direktdri Konrad Tyrajski konuyla
ilgili sunlan sdyledi: “EcoVadis tarafindan
gimus madalyaya layik gorilmekten biyik
gurur  duyuyoruz. Operasyonlarimizi daha
sUrdUrGlebilir kilmayr bir odak noktasi hale
getirmek valnizca dogru olani yapmamizi
saglamakla kalmiyor, ayni zamanda bir isletme
olarak DNA'mizin merkezinde bulunuyor. Her
gUn gelismek, cevreyi ve toplumu 6nemsemek,
D-Marin'deki her calisanda gérmek istedigimiz
temel davraniglardan ikisini tegkil ediyor. Altin
madalya dizeyinde derecelendirmeye ulasmak
icin  surekli calisiyoruz ve sUrdurUlebilirlik
alaninda sektorimizin en iyisi olmaya gayret
ediyoruz.”




Detur Global ve TGA is birligi
Kuzey Avrupa Pazari’na ivme katti

vigitTezel || Avrupa'nin  Turk  bayrakli  tur
i operatdri markasi Detur Global,
bu vyaz Kuzey Avrupa pazarinin
yUkselen  yildizi  oldu.  Detur
Global'in TGA is birligiyle yirittigo
aktif pazarlama calismalari
meyvelerini  toplamaya baslad.
KOltir ve Turizm  Bakanliginin
acikladi§i 2022 temmuz ayl ve
yilin itk 7 aylik yabanci ziyaret¢i rakamlarinda pazardaki yikselis
trendinin sirdigi gérildi. Ozellikle 2019 temmuz verileriyle
karsilastirldidinda isveg, Finlandiya, Norve¢ ve Danimarka’dan
Ulkemize gelen ziyaretci sayisinda yuzde 4’luk artis dikkat cekti.
2019 temmuz ayinda bu pazardan 230 bin ziyaretci gelirken 2022
temmuzda bu sayi 239 bine yilkseldi. ilk 7 ayda Kuzey Avrupa’dan
665 bin ziyaretci adirlayan Tirkiye, 2019'un sadece yizde 2,8
gerisinde kaldi. Hem bu yil temmuz ayinda hem de ilk 7 ayda en
cok artisin gorildigu Danimarka, kuzeyin bu dénemde lokomotifi
oldu. Yil boyunca yurittikleri tanitim faaliyetlerinin geri donisind
almaya basladiklarini belirten Detur Global Pazarlamadan Sorumlu
icra Kurulu Oyesi (CMO) Yigit Tezel, “Ulkemiz 2022 temmuz
ayinda rekor yil kabul edilen 2019’un ayni donemine gore Kuzey
Avrupa’'da artig vakaladi. Ocak-temmuz ddéneminde pandemi
oncesinin rakamlarina vaklastik ve vyikselis hizimiz devam
ediyor. Rusya-Ukrayna Savasl ve ardindan yasanan NATO krizi
olmasa rakamlarin daha yiksek gelecedi anlasiliyor. Ancak yine
de degiskenlerin etkili oldugu bir sezonda gok iyi bir performans
gosterildigini soyleyebiliriz. Tabii burada TUrkiye Turizm Tanitim
ve Gelistirme Ajansinin (TGA) basarili ¢alismalarinin altini ayrica
cizmemiz lazim. Ote yandan Detur Global olarak 2019'a gére
Turkiye satislarimizi yizde 60 artirmig durumdayiz. Yapilan tanitim
faaliyetlerinin sahada pozitif etkisini gériyoruz, rakamlar artmaya
devam edecek” dedi. Tirkiye've 2022 yilinda 180 bin, 2023’te
300 bin, 2024 yilinda 500 bin Kuzey Avrupali turisti getirmeyi
planladiklarini hatirlatan Tezel, s6yle konustu: “Ciddi anlamda
pazarlama yapmanin 6nemini gorlyoruz. Pazarlama planimizi
hem makro hem de mikro olarak olustururken Glkelerin farkli
dinamiklerine de bakiyoruz. Avrupa’da B2C (Business to Consumer)
kanalda dogrudan satis yapan Turk bayrakli tek tur operatdriyiz.
2022 viinin ilk yarisini hedeflerimiz dodrultusunda tamamladik.
Dusindigimiz gibi bu yil rezervasyon akigi yavas basladi;
mayis ve hazirana deldigimizde talep hizlandi. Sonbaharda bazi
Ulkelerden yUksek rezervasyonlar gelmeye devam edecek. 2023
satislarimiz strerken biz de tanitimda vites bUyUtiyoruz. Pazarlama
kanallarimizi gesitlendiriyoruz. Sunu sdylemeliyim ki Detur Global,
Kuzey Avrupa’da sirdirUlebilir biyimenin hazirliklarini yapiyor.
Bakanlidimizla ortak ¢alismalar yGritiyoruz, onlarin destedi bizim
icin cok &nemli. Detur Global olarak 12 ay ugmaya ve Turkiye
turizmini yurt disinda tanitmaya devam edecegiz.”

Southwind Havayolu Sirketi,
Turkiye’ye ugus baslatiyor

Southwind

Rusya Tur Operatorleri Birligi (ATOR), TUrk tasiyicilarin Rusya'ya
gerceklestirdigi ucuslarin sayisi kadife sezonunda artabilecegini belirtti.
2S kodu altinda faaliyet gdsteren yeni Southwind Havayolu Sirketi
Rusya’ya ugmaya basladi. Sadece tur operat6rinden bilet alarak ucada
binilebiliyor, serbest olarak bilet satigi yapilmiyor. Havayolu su ana kadar
bes sehirden uguyor. Yekaterinburg ve Kazan'dan Antalya'ya Airbus A-
321 ile persembe ve pazar gunleri ucuyor. Novosibirsk’ten kalkan ugaklar
haftada bes kez (pazartesi ve cuma gunleri harig) turist tasiyacak.
Ayrica St. Petersburg’dan haftada bes, Ufa’dan ise alti ugus planlaniyor.
Turkiye'de, ozellikle Rusya pazarindan gelen trafik icin yeni havayollari
kuruluyor. Su ana kadar kurulan iki havayolu var; Mavi Gok (heniz
Rusya'yva ugmuyor) ve Southwind. Uzmanlar, Tork havayolu sirketlerine
yonelik kotanin genisletilmesinin, plaj sezonunun ekim sonuna kadar
iki ay daha siirecek olmasi ve ayni zamanda istanbul ve dider sehirlerin
Ruslar icin pop0ler bir transit merkezi haline gelmesi nedeniyle Gnemli
oldudunu disinlyor.

THY, 14 yeni hat agcmaya

hazirlaniyor

Tork Hava  VYollan (THY),
o6nUmUzdeki aylarda 14 yeni rota
acmak icin calismalara bagladi.
istanbul Havalimani merkezli 14
rotadan 6’sl Avrupa, 2’si ABD'de
olacak. Donyanin en ¢ok Ulkesine
ucan hava vyolu sirketi unvanina
sahip THY, dnimuUzdeki aylarda E_L
ispanya’da A Coruna, Polonya’da _— ke
Krakow, Rusya’da Mahackale, Fransa’da Nantes, Azerbaycan'da
Lenkeran ve italya’da Palermo’va sefer diizenlemeyi planliyor.
THY halihazirda Avrupa’'da 43 Ulkede 118 noktaya tarifeli sefer
dizenliyor. ABD'de 12 noktaya ucak seferi dizenleyen THY,
kisa sure icerisinde Denver ve Detroit’i de ucus adina eklemeyi
planliyor. Afrika’da 41 Ulkede 62 noktayi ucus aginda bulunduran
bayrak tasiyici hava yolu sirketi Misirda Aswan, Somaliland’da
Hargeisa ve Sudan’da Port Sudan’a ugmayi hedefliyor. Sirket
Asya’daki ugus noktalarina da Kazakistan’a Atyrau ile Pakistan'da
Sialkot’u ekleyecek. THY ayrica Suudi Arabistan’a Abha sehrini de
ugus adina katacak.

Aeroflot, Dalaman ile Milas-Bodrum ucguslarini artiriyor

Rusya’nin bayrak tasiyici hava yolu sirketi Aeroflot, Moskova’dan Milas-Bodrum ile Dalaman’a
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dizenledigi seferlerde frekans artiriyor. Sefer sayilarindaki artisin biletlere de yansidigi ifade
edildi. istanbul ve Antalya ucuslar devam ederken temmuz ortasinda Bodrum ve Dalaman’i
- da rotasina ekleyen Aeroflot, Dalaman’a dénik seferlerini artirirken, Bodrum'a yeni bir ugak
koydu. 12 Adustos'tan itibaren Moskova'dan Dalaman’a haftanin 7 gin0 ucus yapmaya

baslayan sirket, 13 Adustos’tan itibaren ise Moskova-Bodrum hattinda ugan Airbus A320’ye bir
tane de A330 ekledi. Aeroflot'un kapasite artigi kararinin ardindan Moskova’dan Dalaman ve
Bodrum ucak bileti fiyatlarinda diisis yasandigi belirtiliyor.
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Fransa’dan istanbul’a yeni ucuslar

Turkiye’nin dinyaya acilan kapisi ve kiresel aktarma merkezi
konumunda olan iGA istanbul Havalimani, yeni havayollarina ev
sahipligi yapmaya devam ediyor. Son olarak dinyanin 6nemli
havayollari arasinda gosterilen FlyOne, Fly Dubai, Air Arabia,
HiSky, Skyup, Pobeda Airlines, Azimuth Airlines, UT Air Aviation,
Ural Airlines, Nordwind Pegas/Ikar havayolu sirketlerine hizmet
vermeye baslayan IGA istanbul Havalimani, Air France-KLM
ortakligina ait olan Transavia Hava Yollari ile anlasma imzalad. Bu
anlagmaya gore; Ekim 2022 sonu itibari ile, Transavia Hava Yollari,
iGA istanbul Havalimani'na Fransa’nin baskentinde bulunan Paris
Orly Havalimani'ndan haftada 4 gin (ORY) ve Lyon Saint Exupery
Havalimani’ndan da haftada 2 gun (LYS) olacak sekilde direkt
ucuslara basliyor. IGA istanbul Havalimani Havayolu ve Kardo
Pazarlama Direktér0 Majid Khan, yolcularina sagladigi Ust dizey
yolculuk deneyimi ile Avrupa’nin en biyUk havalimanlari ve hava
yollariyla yakin bir sekilde calismalarini siirdiiren iGA istanbul
Havalimanr’nin, bir¢ok havalimanini geride birakarak 2022 yilinin
sonunda 60 milyon yolcu sayisina ulasmayi hedefledidini dile
getirdi.Khan: “Buhedefe ulasmakicin yenihavayollarininistanbul’a
duzenleyecekleri seferler blyUk dnem tasiyor ve blyime planimizi
yeni havayolu sirketleriyle is birligi yapmak Gzerine kuruyoruz. Son
olarak Transavia Hava Yollari ile bir anlasma imzalamaktan buyuk
bir mutluluk duyduk. Transavia Hava Yollari Ekim ayinin sonundan
itibaren Paris Orly ve Lyon’dan iGA istanbul Havalimanr'na direkt
ucuslara baslayacak. Bu seferlerin gerceklesmesiyle birlikte
halihazirda artan yolcu trafidimiz daha da yukarilara cikacak.
270 direkt hat isleten 71 havayolu ortagimizla 2022 sonunda 60
milyon yolcuya ulasmayi hedefliyoruz. Transavia Hava Yollariyla
yolculuk edecek misafirlerimiz, 6nimuzdeki aylarda baslayacak
seferler ile birlikte 6ncelikle havalimanimizin, ardindan da birgok
medeniyete ev sahipligi yapmis, tarihi, kiltirel ve en 6nemlisi
farkli lezzetleriyle diinya mutfaginda ver edinmis istanbul'un
keyfini cikaracak” ifadelerini kullandi. Transavia France Ticaret
Genel Midir Yardimaisi Nicolas Hénin de “istanbul, her mevsim
ziyaret edilmeye deder prestijli bir destinasyon. Pairs Orly
Havalimanr’ni kullanan vyolcularimiza bu hizmeti sundugumuz
icin cok mutluyuz. Bu yeni gizerdah, yeni Glkelere yonelik iddiali
ucus tekliflerimizi artiracak. Ankara’va yaptidimiz uguslarin
uzatilmasinda oldugu dibi Turkiye pazarinda uzun soluklu bir
oyuncu olmayi hedefliyoruz.” agiklamasi yapti.

TURSAB, mobil uygulamasini hizmete sundu

Turkiye Seyahat Acentalari Birligi'nin, dijital d6nUsUmUnGn bir parcasi olarak hayata
gegirilen, TURSAB hizmetlerine en kolay ve en hizli sekilde ulagilmasini saglayacak
TURSAB Mobil uygulamasi hizmete sunuldu. TURSAB Online, TURSAB Kart, plaka
sorgulama, plaka durum bildirimi, dijital dogrulama sistemi, QR Kod ile dogrulama
ve Uye acente sorgulama gibi, Uyelere ve tiketicilere yonelik bircok hizmete, mobil
cihazlar Uzerinden kolaylikla erisim saglanabilecek, islemler pratik bir sekilde
gerceklestirebilecek. Uygulama, 10S ve Android marketlerden Ucretsiz olarak mobil

cihazlara indirilebiliyor.

Sabiha Gokcen’in dinyaya acilan
kapilari artti

Tirkiye'nin diinyaya acilan kapisi istanbul Sabiha Gokgen Uluslararasi
Havalimani (ISG), i¢ ve dig hat seferlerindeki artistan dolay! i¢ ve dig
hat kapilarinda yeni dizenlemeye gitti. Bus Gate Genisleme Projesi
kapsaminda renovasyon calismasi tamamlanan iSG terminalinde,
i¢ hatlarda yer alan 308 ile 315 arasinda bulunan tom kapilar dig
hatlar icin hizmet vermeye basladi. Yapilan degisiklikle dis hatlara
baglanan kapilarin yeni numaralari 501 ile 508 A-B olarak belirlendi.
ic hat yolcularinin kullandidi 401 ile 410 arasindaki kapilar da A-B
olarak kullanilmaya devam edecek. Yeni uygulama, havaalanindaki
yolcu akigina hiz kazandiracak. Operasyonel siregleri hizlandiracak
Bus Gate Genisleme Projesi, kapilara yanasan ucaklarin yaklasik
30 dakika sonra yeniden yolcu alimina da firsat verecek. ‘Sehrin
havalimani’ iSG'de bekleme sirelerini ortadan kaldiracak projeyle
veni hat planlamalarn vyapilabilecek. Bu planlamalarin etkisi ve
yeni ugus destinasyonlarinin eklenmesiyle havalimaninin Tirkiye
ekonomisi icin olusturdudu katma dederin artacagdi, ilave dis hat
yolcusuyla yine ekonomik blyimede katalizér gérevi goren turizme
de katki vyapacadi ©6ngoriliyor. Yeni dizenlemeyle operasyon
strecleri  kolaylasirken, vyolcu trafiindeki artistan kaynakl
olusabilecek beklemelerin 6nine gecilecek. Yeni dizenlemeyle artan
dis hatlar yolcusuna konfor saglamayi ve iyi bir havalimani deneyimi
yasatmayi hedeflediklerini belirten iSG CEO’su Berk Albayrak,
“Havalimanimizda 2019’a kiyasla dis hatlar yolcu sayisinda yizde 5,
gectigimiz yila kiyasla yizde 125 yasanan artisla meydan trafiginde
i¢ hat ve dis hat yolcu oranlanimiz ilk defa yizde 50 olarak esitlendi.
Bu sebeple terminal icinde yolcularimizin konforunu artiric bir
dizi o6nlemler almaya agdirlik verdik. Ugus ve yolcu deneyimlerini
kolaylastirmak icin inovatif ¢ozimler gelistirmeyi surdUriyoruz.
Yurt disi yolcularinda yasadigimiz artisin devami gelecektir, yeni
destinasyonlara ucuslar artabilir. Bu nedenle yolcu memnuniyetini
en Ust seviyeye ulastirmak igin calismalanimizi hiz kesmeden
sirdirecediz” dedi.

b‘ ( TURSAB
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Wyndham, Doha’nin deniz kiyisindaki oteliyle
Katar’da biyimeye devam ediyor

95’e vyakin Ulkede vaklasik 9 bin oteli
bulunan Wyndham Hotels & Resorts,
Katar'in Doha kentinde agilacak 278 odali
Wyndham Grand Doha West Bay oteliyle
Ortadogu’daki  varligini  giclendirmeye
devam ediyor. Dogrudan yonetim
(Managed) modeliyle faaliyet gbsterecek
olan otel, proje gelistirme alaninda bélgenin
oncl kuruluslarindan Hala Real Estate
Development Company is birliginde agiliyor
ve Wyndham'in bélgede sundugu hizmetleri
daha da zenginlestiriyor. Wyndham’in, bélge
genelindeki proje stokunda 27 otel projesi
yer aliyor. City Centre Doha Mall’a yalnizca
500 metre, DECC metro istasyonuna ise
600 metre uzaklikta bulunan Wyndham
Grand Doha West Bay Beach, prestijli West
Bay bdlgesindeki plajin hemen yaninda yer
aliyor. West Bay bolgesindeki cesitli kamu
kuruluslari ve 6zel kuruluslarin yani sira
edlence mekanlarina da otelden yiriyerek
ulasilabiliyor. Wyndham Grand Doha West
Bay Beach, modern ve birinci sinif odalarinin
yani sira tesis icindeki cesitli restoranlar,
jakuzisi de bulunan bir spa, buhar odasi,
sauna, aclk havuz ve fitness merkezi
gibi zengin olanaklari da misafirlerinin
kullanimina sunuyor. Ig icin seyahat edenler,

otelin toplamda 350’ye vyakin kisinin
adirlanabildigi alti adet denis toplant
odasindan vyararlanabiliyor. Wyndham'in

Emirates, 2 milyar dolarin
Uzerinde yatirim yapiyor

“Daha  lyisiyle  Ugun”
taahhidiyle gurur duyan
Emirates, ucak ici yolcu
deneyimini gelistirmek icin
2 milyar dolarin Uzerinde
yatinm vapiyor. Havayolu
bu kapsamda 2022’'de 120
ugadini en veni ic mekan
tasarimiyla donatmak ve
tim kabinlerinde bir dizi
bagka hizmet iyilestirmesi

gerceklestirmek Uzere devasa bir tadilat programi baslatti.
Emirates Havayolu Baskani Sir Tim Clark yaptidi aciklamada
sunlari soyledi: “Diger havayollari sektdrdeki baskilara maliyetten
kisarak yanit verirken, Emirates olarak alisitmisin tersini yaparak
yolcularimiza daha da iyi deneyimler yaratmak icin yatinm
yaplyoruz. Pandemi boyunca yolcularimizin given ve kolaylik
icinde seyahat etmesini saglamak icin yerde yolcu deneyimlerini
iyilestirmeye yonelik dijital inisiyatifler de dahil olmak Uzere
yeni hizmet ve inisiyatifleri hayata gecirmeye devam ettik.
Simdi Emirates’in imza niteliindeki ugak ici deneyimlerini bir
sonraki seviyeye tasiyacak bir dizi yodun programi uygulamaya

koyuyoruz.”

Katar'daki portféyinde, halihazirda faal
durumda olan U¢ otel ve gelistirme
asamasinda bulunan iki otel yer aliyor. 2022
yili Katar agisindan, Ortadogu'da ilk kez
olmak Uzere Kasim ayinda dizenlenecek
olan 2022 FIFA Dinya Kupasl sebebiyle ayri
bir 6nem daha tasiyor. Turnuva suresince,
Ulkenin nifusunun yaklasik yarisina denk
gelen bir milyondan fazla kisinin Katar’i
ziyaret etmesi  bekleniyor. Wyndham
Hotels & Resorts Ortadodu ve Afrika
Bdlge Direktdri Michel Augier, “Wyndham
Grand Doha West Bay Beach, muazzam
sehir Doha'yl tecribe etmek isteyen hem
bélgede vyerlesik hem de uluslararasi
ziyaretciler agisindan harika bir konaklama
secenedi ve kolaylik sagliyor. Ister ig ister
tatil icin seyahat etsinler ister kisa ister
uzun sire konaklasinlar, tom ziyaretgiler
bu otelin benzersiz konumu ve tesis ici
olanaklarindan ¢ok memnun kalacaklar.
Bu seckin otelin acilisiyla birlikte sehrin
global bir destinasyon olarak gelisimine
katkida bulunmayi ve Katar'in Dinya Kupasi
ve sonrasl icin iddiali planlarina destek
olmay! sUrdirmeyi heyecanla bekliyoruz.
Bu essiz sehirdeki dordinci otelimizi
acmaktan heyecan duyuyoruz ve bunun,
seyahat eden herkesin tercihlerine yanit
verecek deneyimler saglama noktasinda
6nemli bir dénim noktasi olduguna

inaniyoruz” dedi. Wyndham Grand Doha
West Bay Beach Genel M{diri Hayden
Edgtton ise, “Bu bizim icin cok ozel bir
an. Kapilarimizi dinyanin her vyerinden
misafirlerimize  agiyoruz.  Misafirlerimizi
adirlamaya ve onlari Wyndham Grand
markaslyla 6zdeslesmis dederler ve yiksek
standartlarla bulusturmaya hazir olan
harika bir ekibimiz var. Bu yil 2022 FIFA
Dinya Kupas! sebebiyle tim gozler Katar'in
Uzerinde olacak ve biz buna tam anlamiyla
haziriz. Katar, ekonomi alaninda hizla
gelisen ve sirdUrilebilir planlara sahip
olmasiyla taniniyor ve énimuzdeki yillarda
anlatacak daha da fazla basari hikayesine
sahip olacadindan eminiz. Yeni bir otelin
acilist her zaman heyecan verici bir surectir
ve bu sUrece yakindan taniklik etmek, beton
ve tastan olusan bir binayi herkesin kendini
ait hissedebilecedi ve tadini ¢ikarabilecegi
bir alana donUstirmek gercekten harika.
Wyndham Grand Doha West Bay Beach'in,
konumu ve sundugu olanaklar sayesinde,
misafirlerimizden yodun talep almasini
bekliyoruz” dedi.

ATOR, Tirkiye’ye gelebilecek turist

sayisini acikladi

Zarina Doguzova

gelmisti.

Rus Tur Operatorleri Birlidi (ATOR), su anki ucus trafidi ile Rusya’dan
Turkiye'ye gelebilecek turist sayisinin 10 aylik ddnemde 4,3 milyona
ulasabilecedi bilgisini verdi. Temmuz ayinda oldugu dibi agustos
ayinda da Rus turist delisinde yodunlugun devam edecegini belirten
Rusya Federal Turizm Ajansi Baskani Zarina Doduzova, haftalik 750
ucus kapasitesiyle, ekim ayi sonuna kadar TUrkiye've gelebilecek
turist sayisinin yaklasik 2,8 milyon olacagini sdyledi. Yilin 10 aylik
déneminde toplam Rus turist sayisinin 4,3 milyon olabilecegini
belirten Zarina Doguzova, yil sonuna kadar 4,7 milyonluk 2021
rakamlarinin gecilebilmesinin teorik olarak mimkin 46riindigind
soyledi. 2019'da Rusya’dan 7 milyon 17 bin turist Turkiye'ye
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dunyadan

GUney Kore, MICE turizmi alanindaki iddiasini surdiruyor

Covid-19 pandemisinden en cok etkilenen
sektdrlerden biri olan turizm, 2022 yilinin ilk
5 ayinda beklenenin de dtesinde toparlanma
yasadl. Birlesmis Milletler Dinya Turizm
Orgiti’nin  (UNWTO) verilerine gbre 2022
Mayis sonuna kadarki dénemde, 2021'in
ilk 5 ayina gore yUzde 324 biylyen sektor;
simdiden pandemi 6ncesi 2019 rakamlarinin
yarisini yakaladi. Turizm sektoru gelirlerine en
biyUk katkiyi saglayan kondre, is toplantilari
ve fuarlan icine alan MICE (meeting,
incentive  travels, congress, exhibitions)
turizmi de yasanan bu biyUmeden olumlu
etkilenirken; MICE turizminin diUnyada en
iddiali Ulkelerinden biri olan GiUney Kore,
6nUmUzdeki donemde yasanacak canlanmaya
hazirlaniyor. Konuyla ilgili agiklamada bulunan
Kore Turizm Ordanizasyonu (KTO) istanbul Ofisi
Direktord Hyuncho Cho, “2019 yilinda Giney
Kore, bir rekora imza atarak 17 milyon turisti
adirlamist. TOm salgin boyunca yasanan
kisitlamalara ragmen, pandemi sonrasi dénemi
distnerek, calismalarimiza hiz kesmeden
devam etmistik. Hafifleyen salginla beraber
son 2 aydir, turist sayimizda gecen yilin ayni
donemlerine gore yizde 190’lara varan bir
artig s6z konusu. Bu artisi sGrdurilebilir kilmak
amaciyla kurumsal amagli etkinlik turizmini
de daha etkin bir ara¢ olarak kullanmay:
hedefliyoruz. KTO olarak &zellikle tesvik
amagli seyahatler ve kurumsal toplantilar
icin sundudumuz destek programlarimizla,
ordanizatérlerin - tim  konuklarina  farkl
deneyimler sunmalarina yardimci oluyoruz.
Bu alanda calisan profesyonellere, Kore've
duzenlemeyi planladiklar kurumsal geziler
icin bizimle iletisime ge¢melerini 6neriyorum.”

dedi. Uluslararasi Dernekler Birligi'nin (UIA)
2019 yilinda uluslararasi etkinlikler icin en ¢ok
tercih edilen Ulkeler siralamasinda 2. sirada yer
verdigi Glney Kore; birinci sinif MICE altyapisi,
gUvenli ve sUrdirGlebilir toplanti mekanlari,
benzersiz manzaralar ve deneyimler ile
katiimailara ¢ok daha fazlasini sunuyor. 2021
yilinda ‘Dinyanin En inovatif Ulkesi’ olarak da
gosterilen GUney Kore, yeni teknolojileri ve
yenilikci fikirleri en hizli sekilde uygulamaya
gecirerek  toplantilanin  verimliligini  ve
etkinligini artirmaya da katki sagliyor. GUney
Kore; benzersiz mekanlari, ilging aktiviteleri,
konforlu konaklama ve ulasim imkanlariyla
ziyaretcilerin  beklentilerini en iyi sekilde
karsiliyor. Dinyanin 186’dan fazla sehrinden
90’dan fazla havayolu sirketi, “Diinyanin €n lyi
Havalimani” segilen Incheon Havalimanr'na
ucus derceklestirdidi icin; Glney Kore, ulasim
kolaylidiyla da éne cikiyor. Ziyaretcilere, ayni
zamanda Ulke icerisinde de Ustin saglik
gUvenligi ve gelismis bir ulasim agi sunuluyor.

Organizasyon planlayicilari igin cesitli
destek ve tesvik programlari

Kore Turizm Orgdanizasyonu ayrica minimum
10 kisiden baslayacak ve tesvik amagli ya da
kurumsal toplantilar icin en az 2 gece Kore'de
konaklayacak gruplara 6zel destek planlari
da hazirliyor. 40 yili agkin siredir Kore Turizm
Organizasyonu blnyesinde faaliyet gdsteren
Kore MICE Burosu (KMB), uluslararasi toplanti
ve etkinliklere ev sahipligi yapma, bunlari
organize etme ve destekleme konusunda
blyuk bir deneyime sahip. Bu destek planlari
cercevesinde ilgili gruplar, hediyelik esya,
turistik mekanlara ve performanslara giris

imkani, koltorel
deneyim firsati

ile karsilama
etkinligi gibi cesitli
avantajlardan
yararlanabilirler.
Ayrica, orta ila blyuk
olcekli kurumsal ziyaretciler ve seyahat
acenteleri yine KTO'dan, wucak biletleri,
konaklama masraflari gibi giderler konusunda
da Kore've gelen toplam ziyaretgi sayisina
gore planlanan tekliflerin  6n incelemesi
icin de destek alabilir. Torkiye Cumbhuriyeti
vatandaslarinin ~ GUney  Kore've  vizesiz
seyahat imkani gibi onemli bir avantaja
sahip oldugunun altini gizen Kore Turizm
Ordanizasyonu istanbul Ofisi Direktér{ Hyuncho
Cho, kurumsal etkinlikler ile ilgili olarak
sunlari soyledi: “Kisa bir sUrede her alanda
etkileyici bir gelisim gdsteren Ulkemiz, modern
dinyanin tOm kolayliklarini ve teknolojisini
kucaklarken etkileyici tarihine ve gelenegine
de sahip cikiyor. Tim bu &zelliklerimizle,
kusursuz denebilecek toplanti ve etkinliklerin
Otesinde, unutulmaz deneyimler igin de
alisilmadik alternatifler sunmayi basariyoruz.
GUney Kore ziyaretinizde modern gokdelenler
antik tapinaklarin yani basinda size gérsel bir
solen sunarken, tercihinize gore ister Michelin
yildizli restoranlarda isterseniz de mitevazi
sokak yemedi tezdahlarinda Kore lezzetlerinin
tadini gikarabiliyorsunuz. Ginduz gerceklesen
verimli bir toplanti aksam verini tarihi bir
GUney Kore kdyinin sokaklarinda keyifli bir
yolculuga birakabiliyor.”

Hyuncho Cho

Porto Riko’da San Juan, en biyik G¢inci limani oldu

Global Yatinm Holding, Porto Riko Liman
Otoritesi ile San Juan Kruvaziyer Limani'nin 30
yil sUreyle isletilmesine yonelik olarak anlasma
imzaladi. Anlasma, Porto Riko Valisi Pedro
Pierluisi'nin dizenledigi ve GPH ydneticileri,
Porto Riko turizm sekt6ri temsilcileri ile kamu
gorevlilerinin  katiimiyla gergeklesen basin
toplantisinda acgiklandi. San Juan Kruvaziyer
Limani, GPH'nin portféyindeki en blyik dgincd
liman oldu. Ayni zamanda dinyanin en blyik
kruvaziyer pazar ozelligi tasiyan Karayipler'de
Antigua ve Nassau'nun ardindan UgUnO
liman da portfdye katilmig oldu. Yapiminin
tamamlandigi 2019 yilinda 2,2 milyon yolcuya
ev sahipligi yapan San Juan Kruvaziyer Limani,
Dodu ve Gliney Karayip gUzerdahlarindaki
kilit konumu nedeniyle Karayipler'de stratejik
oneme sahip. San Juan ile birlikte GPH’nin
kiresel kruvaziyer yolcu pazarinda payi yizde
10'a yUkselmis oldu. Sirketin Akdeniz'deki
kruvaziyer yolcu pazar payl ise yizde 29

seviyesinde. Global Ports Holding Yonetim
Kurulu Bagkani ve CEQ’su Mehmet Kutman,
“San Juan Kruvaziyer Limanr'ni portfoyimize
eklemis olmaktan son derece memnunuz. Bu
harika konumun kruvaziyer limani agimiza
eklenmesi, blylime stratejimizde bir baska
onemli adima isaret ediyor. San Juan Kruvaziyer
Limani'nin portfdyimize katilmasi ile birlikte
yillik kruvaziyer yolcu adimizi dinya denelinde
yilda 16 milyondan fazla yolcuya cikaracagiz.
Ayni zamanda dinyanin en énemli kruvaziyer
destinasyonu olan Karayipler'de varligimizi
daha da giclendirmis olduk. Gelecek donemde
de dinyanin en boyUk kruvaziyer liman
isletmecisi unvanimizi korumak icin akilci
firsatlar dederlendirmeye devam edecegiz”
dedi.

iki asamali yatirim plani devreye alinacak
imtiyaz stzlesmesi sartlarna gore GPH,
Porto Riko Limanlar Otoritesine 75 milyon

dolar aktaracak. Ayni
zamanda iki asamali bir
yatinm planini devreye
alacak. itk asamada
oncelikle 1 ve 4 numarali ile Pan American
iskelelerinde altyapi onarimlari, terminal
binalari ve yirime vyollarinin iyilestirilmesini
iceren 100 milyon dolarlik yatinm yapilacak.
250 milyon dolarlik ikinci yatinm asamasinda
ise dinyanin en biylk vyolcu gemilerini
adirlayabilecek tamamen vyeni bir kruvaziyer
iskelesi ve son teknoloji ana liman terminali
insa edilerek, kapasite genisletilecek. GPH,
limanin altyapisina yatinm yapmanin yani
sira kruvaziyer vyolcular, yolcu gemileri ve
yerel saticilar igin limani modernlestirme
calismalari ve yatinmlari da yapacak. Liman
operasyonlarinin  verimini artirmak ~ igin
GPH'nin kiresel uzmanligi ve isletme modeli
kullanilacak.
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NG Sapanca ve NG Enjoy usta
ogreticilik programina dahil oldu

GUven dizeyi vyuUksek
kurum kOltorGndn
olusturulmasi  hedefiyle
calisan  ve  vyetenek
gelisimi odakli ydnetim
yaklasimini benimseyen
NG Hotels, Sakarya il
Milli Egitim MUdUrlogo
ve Sezginler Mesleki ve
Teknik Anadolu Lisesi
ile Usta Odreticilik Protokol( imzaladi. Alti ay sirecek editimin
sonunda katilimcilara usta 6dreticilik belgesi verilecek. Sakarya
il Milli EGitim MOJUrG Ebubekir Siddik Savasgl, Sezginler Mesleki
ve Teknik Anadolu Lisesi Okul MUdUrG Sayin Arif Turkyilmaz,
MUdUr Yardimcisi Sayin Serdar Aydodan, Koordinatdr MOdir
Yardimcisi Sayin Abdilkadir Boz ve NG Sapanca ve NG Enjoy
otel yoneticilerinin katilimiyla imzalanan protokol kapsaminda
40 saatlik program sonrasinda teorik sinavda 50 ve Uzeri alan
kursiyerlere onayli belge verilecek. Kaliteli istihdami artirma
konusundaki ¢alismalariyla dikkat ceken NG Hotels'in lise ve Usti
mezunu personelinin katilabilecedi program sonunda sinavda
basarili olan katilimcilar usta ddreticilik belgesinin sahibi olacak.

Gezginlerin tercihi yine
Rahmi M. Ko¢ Mizesi oldu

istanbul'un tarihi gizellikleri ile ic ice,
Hali¢ kiyisinda essiz bir manzaraya
sahip olan istanbul Rahmi M. Kog
Mizesi, kiltir0 ve eglenceyi bir arada
sunabilen tek adres olma 0Ozelligini
koruyor. 14 binin Uzerindeki zengin
koleksiyonu ile sanayi, iletisim ve
ulagim tarihindeki gelismeleri yansitan
muze, ziyaretgilerine her gelislerinde
Mine Sofuoglu yeni ve farkli kesifler yapma firsati
sunuyor. Rahmi M. Kog Muzesi, dinyanin her yerinden gezginlerin
dederlendirmeleri sonucu belirlenen ve 5 (zerinden minimum 4,5
puan alan otel ve isletmelerin layik gdrildigi TripAdvisor 6dGLUNG
bir kez daha kazandi. Mize, TripAdvisor'in binlerce kullanicisinin
oylarl neticesinde belirlenen “Travellers’ Choice 2022” listesinde,
istanbul'da gezilecek en iyi 25 destinasyon arasinda yer ald. istanbul
Rahmi M. Ko¢ Mizesi Genel M{dir0 Mine Sofuoglu, 6dile iligkin
yaptidi aciklamada “Rahmi M. Kog Mizesi olarak farkli alanlara ilgi
duyan, her yas grubundan ziyaretciye hitap ediyoruz. Her yil 200
bini askin yerli ve yabanci misafiri mizemizde adirliyoruz. 14 binin
Uzerindeki zengin koleksiyonumuz yegane ve 6zgin Gzelligini koruyor.
Bunun yani sira koleksiyonumuza dizenli olarak eklenen yeni objeler
ile ziyaretcilerimizin mizemizde vasayacagl deneyimi unutulmaz
hale getirmek igin calisiyoruz. Dénemsel sergilerimiz, cocuklara
yonelik editim ve at6lyelerimiz ile kiltir ve eglencenin adresi olmayi
sUrdurUyoruz. Dinyanin en canli, tarihi, kiltori ve mimarisiyle essiz
sehirlerinden istanbulda miize olarak cok &zel bir yere sahibiz.
Ziyaretgilerimizin burada yasadi§l deneyimin sonucunu bdylesi cok
kiymetli &dillerle gérmek de bizi ayrica mutlu kiliyor” dedi. Rahmi
M. Ko¢ Mizesi, TripAdvisor platformunda “istanbulun En lyi 10
Mizesi” listesinde Uguncy sirada bulunuyor. Ayrica bes yil arka arkaya
gezginlerin verdigi yiksek puan neticesinde Milkemmellik Sertifikasi
alan istanbul Rahmi M. Kog Miizesi, iftihar Listesi’nde yer aliyor.

74

#buradaolmalisiniz  sloganiyla 32.si
gerceklestirilecek  Zuchex icin  geri
sayim basladi. Tarsus TUrkiye tarafindan
T.C. Ticaret Bakanlig, iIMMIB (istanbul
Maden ve Metaller ihracatgl Birlikleri),
ZUCDER (Zilccaciyeciler Dernedi) ve
KOSGEB destekleriyle organize edilen
fuar, 15 Eylol'de kapilanini  agiyor.
Zuchex’in sektdrd icin 6nemli bir dis ticaret dederine sahip oldugunu
vurgulayan Tarsus TUrkiye Genel MUdUrl Zekeriya Aytemur, “Bu yil
32.’sini dizenledidimiz Zuchex, dinya ihracat liginde su anda kendi
alaninda 5. sirada bulunan Tirkiye ev ve mutfak egyalari sektérinin, Ust
siralara gikmasi icin Gnemli bir basamak olacak. Ozellikle uluslararas
zincir perakende devleri basta olmak Uzere kaliteli tasarimlar uygun
maliyetlerle tedarik etmek isteyen yurt disi satin almacilar ilk adres
olarak Zuchex'i gdriyor. 15 — 18 Eylil tarihlerindeki fuarimiza dért gin
boyunca sadece yurt disindan 7 bin dogrudan satin almaci bekliyoruz.
Yaklasik 30 bin ziyaret¢i de Anadolu'nun farkli bolgelerinden gelecek.
Her yeni bulusmada, katilimci firmalarina yeni ticaret kanallari, bakir
pazarlar ve alternatifli ihracat kapilari agan Zuchex, bu yil da essiz
firsatlar sunacak” dedi. Sergilenen zengin Uriin cesitliligiyle hem yurt
ici hem de yurt digindan satin almacilarin oncelikli adresi halini alan
Zuchex, yine en yeni tasarimlara, inovatif Urinlere ve markalarin
2023 koleksiyonlarina ev sahiplii yapacak. Fuar, ev ve mutfak
esyalarr sektérinde faaliyet g6steren imalatg, ihracatg, ithalatg ve
distribGtor firmalari, profesyonel satin alma heyetleri, zincir madaza
satin almacilar, badimsiz perakendeciler, toptanci & perakendeci
kuruluslar, bayi ve distribitorler, otel & restoran isletmecileri, catering
ve organizasyon sirketleri, kurumsal hediyelik egya satin almacilari,
Uretici ve ithalatgl firma yetkilileriyle bulusturacak.

Gelecek Turizmde’den Mugla’da
orman yandinlariyla micadeleye
destek

T.C. KOltor ve Turizm Bakanligl,
Birlesmis Milletler Kalkinma Programi
(UNDP) ve Anadolu Efes tarafindan
yUr0tilen Gelecek Turizmde, 2 milyon
dolar tutarinda bir yatinm ile 15
yildir sirdirGlebilir turizm alaninda
oncl  calismalar  gerceklestiriyor.
Torkiye'nin ilk surdirdlebilir turizm programi olan Gelecek
Turizmde, bu yil odagini gecen yil yanginlardan olumsuz etkilenen
Mudgla'ya cevirdi. Mugla’nin sosyal ve ekonomik rehabilitasyon
cabalarina katki saglamayi hedefleyen Gelecek Turizmde'nin
yeni dénemi kapsaminda, Mugla’'daki turizm isletme sahiplerine
ve yore halkina dodal afetlerle micadele egitimleri verildi.
Proje kapsaminda ayrica orman vyanginlarina hizli midahaleyi
desteklemek icin bolgedeki yiksek riskli yerlere su tanklari
yerlestirildi. Turkiye'de son iki yildir yasanan yanginlar, iklim kriziyle
mucadele kapsaminda afetlere karsl direncli turizm modelleri
insa etmenin gerekliligini ortaya koyuyor. Tirkiye’de sirdirilebilir
turizme odaklanan ilk program olan Gelecek Turizmde, tam da
bu hedefle 15. yilinda odadini yanginlardan en fazla etkilenen
turizm bélgelerinden Mugla’ya cevirdi. Gelecek Turizmde’nin yeni
doneminde Mugla bdldesinde 5 yeni alternatif turizm rotasinin
olusturulmasi, en az 50 kadin girisimciye mentorluk ve istihdam
destedi saglanmasi da planlaniyor. Bélgede sirdirilebilir turizm
alaninda rol almak isteyen kadin girisimcilere hibe, mentorluk
ve iletisim destedi saglanacak. Ayrica toplumsal cinsiyet esitligi
eylem plani da olusturulacak.
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Tirkiye’nin saglik turizminde yildizi parliyor: 10 milyar dolar dgelir!

YUksek kalite ve uygun fiyati ayni anda sunan
Turkiye'nin saglik turizmindeki yildizi parliyor.
2023 hedefi olan 10 milyar dolar gelir coktan
gecildi. Saglik turizmi sayesinde sadece bir
hastadan yuzlerce otel turisti misterisinden
daha cok kazanmak muimkinken Turkiye,
ozellikle SPA'lariyla dinyada dikkat cekmeye
basladi. Turkiye’nin sadlik turizmi basarisi
hakkinda bilgi veren Tiirkiye Genc is insanlari
Dernedi (TUGIAD) Baskan Yardimcisl, Sanitas
SPA Kurucu Ortadi Dr. Sebnem Akman
Balta “Bu alanda bizim iddiamiz en kaliteli
ve en duncel tedaviyi vermek. Hizmet
ihracatgilar Birligi verilerine gére 2021'de
Turkiye've saglik amacli 643 bin hasta
geldi. Bu kisilerden 1,6 milyar dolarlik gelir
elde edildi. 2022’nin ilk 6 ayinda bu gelir
gecen yilin ayni dénemine gore yUzde 71
artig gosterdi. 2023’te 1,5 milyon hastanin
gelmesi hedefleniyor. Uluslararasi Antalya
Saglik Turizmi ve Egitim Dernegi’ne dore ise
2023 hedefimizin su anda ¢ok Ustindeyiz,
10 milyar dolari goktan gectik. Tirkiye hem
sahip oldugu saglik hizmetleri hem de turizm
gUzellikleri agisindan fark yaratiyor. Turkiye'ye
gelip saglik hizmeti alan bir kisi, unutulmaz
bir tatil yasayip Ulkesine geri dénUyor. Ayrica
bu turistlerin harcamalari dider turistlere gore
de cok yiUksek. Bir hastadan, yizlerce otel
turistinden gelecek parayi kazaniyorsunuz”
dedi. SPAllarin  saglik turizmindeki yer

hakkinda ise Dr. Sebnem Akman Balta
“Bugiin 438,6 milyar dolara ulasan wellness
endistrisinde konaklama tesisleri 93,4 milyar
dolarla ilk sirayr alirken, wellness aligverisleri
siralamada 64,8 milyar dolar ile bulunuyor.
Wellness endUstrisi icinde dnemli bir paya
sahip SPA da bUyUmesini sirdirlyor. SPA,
wellness turizminin yizde 41’ini olusturuyor.
SPA turizmi vyillk ortalama yiUzde 11,1
bUyurken, SPA dezi sayisi ise yilda ortalama
yUzde 9,6 oraninda biUyUme kaydediyor.
Ulkelerin ic turizmine bakildidinda SPA pazari
yUzde 25 oranla 108,1 milyar dolara ulasiyor”
diye konustu.

‘il 5'i hedefliyoruz’

Dinyadaki SPA konseptleri icerisinde sadece
Torkiye've 6zg0 olan Tirk hamaminin
cografyamiza, kiltirOmize ©zel bir SPA
konsepti olduguna dikkat ¢eken Balta,
“Ulkemiz, diinya SPA ve wellness sektériinde
Turk hamami ile markalagip dinyadaki
essiz deneyimlerden biri haline gelebilir.
Markalasmanin  6neminden her turizm
kongresinde veya Tirk turizmini tanitmak
icin yapilan toplantilarda  konusuyoruz.
Ozellikle tim beg yildizli otellerimizde
bulunan ve sadece bize 0zgu olan Tirk
hamami ile dinyada markalasmak daha
kolay olacaktir Ayni  zamanda, c¢adin
gereksinimlerine uygun bir sekilde Turk

Sebnem Akman Balta

hamamini modernize etmek de ¢ok dnemli.
Biz, Turkiye'de bulunan 13 subemizde Tirk
hamamini ginimiz kosullarina uyarlayarak
yeni  konseptler  Uretiyoruz,  hamam
ritUellerini zendinlestiriyoruz. Saglik Turizmi
sektorinde dinyada ilk 10 Ulke arasinda
yer aliyor. Amacimiz ilk 5’e girebilmek
olmali. Turkiye'nin hak ettigi konumu elde
edebilmesi icin sektdrdeki tim paydaslarin
dogru bir siralama ile yer aldigi bir strateji
gelistirilmeliyiz. Biz iste buna talibiz. Dogru
adimlar atarsak TUrkiye turizmde ve saglikta
parlayan vyildiz olur” ifadelerini kullandi.
2020’de pandemiye ragmen Turkiye'ye gelen
saglik turistlerinin sayisi 726 bin civarinda
oldugunu aktaran Balta, TUrkiye'nin saglik
sektérindeki sermayesi ve gicll altyapis
ile pandemide, saglik kuruluslarinin kapasite
ve niteliklerinin iyi durumda oldugunu
kanitladigini kaydetti.

Dunya markalari 15. kez SolarEX Istanbul da bulU§uyor

Elektrik fiyatlarindaki artis, elektrik Gretiminde kullanilan gunes
panellerine ilgiyi gecen vyila gore yaklasik 10 kat arttirdi. Dinya
genelinde enerji fiyatlarindaki artig Turkiye’de de hissedilir duruma
geldi. Elektrik ihtiyacini maliyeti dusuk sekilde karsilayabilmek
icin alternatif aramaya baslayanlar, gunes panellerini elektrik
faturalarinda dUsUs sadlamanin yolu olarak gordiler. Elektrik
Uretiminde kullanilan gines panellerine bu dénemde ilgi artti.
Turkiye'de elektrik Uretiminde gectigimiz yildaki kapasite artiginin
yizde 97’si vyenilenebilir kaynaklardan olustu. Enerji kriziyle
mucadele 0dzellikle gines enerjisi gibi cok hizli uygulanabilen
¢6zOmler kullanilmaya baslandi. Dinyadaki gelismelerin, veni
teknolojilerin ve giines enerjisi cdzimlerinin en iyi sekilde sunuldugu
Tirkiye'deki tek uluslararasi etkinlik SolarEX istanbul daha giizel,
daha temiz ve daha enerjik bir dinya icin calismalarina devam
ediyor. Temiz, yenilenebilir ve sirekli bir enerji kaynagi olan giines
enerjisinin 8nemini vurdulayan Uluslararasi SolarEX istanbul Fuarl,
cevre dostu ¢ozumlerle, sektorun devlerini 15.kez bir araya getirecek.
6 — 8 Nisan 2023 tarihlerinde iFM-Istanbul Fuar Merkezi'nde sektére
kapilarini acacak fuar, tim giines enerjisi sanayisini bilinglendirmeyi
hedefliyor. Uluslararasi SolarEX istanbul Giines Enerjisi ve Teknolojileri
Fuari her yil yogun sekilde yerli ve yabanci ziyaretci akinina ugruyor.
2022 yilinda gerceklestirilen etkinlikte, geleneksel fuar pazarlama
aliskanliklarinin disina cikarak 11 dilde uluslararasi mecralarda
gUcl bir reklam ve pazarlama calismasi gerceklestiren fuar 3 gin
boyunca 5 kita ve 97 Ulkeden yizde 28’i yabanci olmak Uzere toplam
35 bine yakin ziyaretciyi adirladi. Ortadogu Ulkelerinden yogun

ilgi gbren SolarEX istanbul Fuar’ni Suudi Arabistan, Birlesik Arap
Emirlikleri, Katar, Irak, Yemen, Misir, Makedonya, Tunus, Sirbistan, Fas
gibi Ulkelerin yaninda Kuzey Afrika Ulkelerinden basta olmak Uzere
toplam 20 Ulkeden Ust dizey heyetler ziyaret edecek. Her yil oldugu
gibi fuar sUresince gelecek olan alim heyetleriyle milyonlarca dolarlik
is hacmine ulasilmasi bekleniyor. Dinya genelinde Uluslararasi
bircok STK ve kurulusla is birligi yapan etkinlik, es zamanli konferans
oturumlarini simultane tercime esliginde canli yayin altyapisiyla
gerceklestirerek vyatinmcilara dinya genelinde pazardaki son
gelismeler ve finansmana dair tim sorunlarina yanit almalarina
olanak sagliyor.
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FUARLAR

Tarih

Fuarin Adi

Konusu

Yeri

Dizenleyen

31 Ags. - 03 Eyl. 2022

CNR Food istanbul 2022

Gida ve igecek Uriinleri, Gida isleme Teknolo-
jileri Fuar

istanbul CNR Expo Fuar Merkezi

CNR Fuarcilik

01 - 04 EyliL 2022

Worldfood istanbul 2022 30.Uluslara-
rasi Gida Urinleri ve Teknolojileri Fuari

Gida Uriinleri ve Gida Teknolojileri

istanbul Tiyap Fuar ve Kongre
Merkezi

HYVE Fuarcilik AS.

02 - 11 EyliL 2022

91. izmir Enternasyonal Fuari

Uluslararast izmir Fuar Alani

iZFAS izmir Fuarcilik Hizmet. Kiltir ve Sanat

-Kiltorpark isleri. TicA'S
07 - 11 Eylil 2022 HOGASCO WlvetETeTes) @i, lGea:tF'Sa"r‘l’m' AIEE R CE Istanbul CNR Expo Fuar Merkezi CNR Fuarcilik
10 - 14 EyliL 2022 CNR Ev Tekstili Fuari Ev Tekstili Antalya Fuar ve Kongre Merkezi istanbul Fuarcilik AS.

15 - 18 Eylil 2022

Ziichex 32. Uluslararasi Ev ve Mutfak
Esyalan Fuar

Ziiccaciye, Porselen, Seramik Ev Elektronidi,
Elektrikli Ev Esyalari

istanbul Tilyap Fuar ve Kongre
Merkezi

Tarsus Turkey Fuarcilik AS.

21 - 24 EyloL 2022

Flora Expo Antalya - SUs Bitkileri,Pey-
zaj,Bahgecilik ve Uretim Teknolojileri
Fuarl

Sis Bitkileri,Peyzaj,Bahcecilik ve Uretim
Teknolojileri

Antalya Fuar Merkezi

HYF Fuarcilik AS.

22 - 24 Eylil 2022

Butur / 3Turizm Fuari

Oteller, Acentalar, Havayollari, Kongre Mer-
kezleri

Atatirk Kongre ve Kiltir Merkezi
Merinos - Bursa

Network Fuarcilik Ltd.Sti.

29 Eyl. - 02 Ekm. 2022

12. Uluslararasi Van Dogu Anadolu
Turizm Kongre ve Fuari

Turizm

Van Expo Fuar ve Kongre Merkezi

Ajans Asya Fuarcilik Org. Ltd. Sti.

03 - 08 Ekim 2022

(MODEF EXPQ 2022) 47. Uluslararasi
Mobilya ve Dekorasyon Fuari

Mobilya ve Dekorasyon

inegl Hikmet Sahin Kiltir Parki /
Uluslararasi Fuar Alani

Modef Fuarcilik Ticaret Ltd. Sti

06 - 09 Ekim 2022

Tedarikgi Bulugmasi Fuari

Gida, Temizlik, Kozmetik, Tekstil, Elektronik

istanbul Kongre Merkezi

istanbul Restate Fuar Organizasyon A.S

(GastroAntep)

o » i o
< 06 - 09 Ekim 2022 EIAGHD- e Tedér\k BT Yatak Tedarik Endistrisi ve Teknolojileri istanbul Fuar Merkezi Birlesik Fuar Yapim A.S.
- Teknolojileri Fuari
<L 12 - 15 Ekim 2022 Flowera Izmir Su? Bitkisi,Peyzaj ve SUs Bitkisi,Kesme (;lgelk, Peyzaj,Bahge ve Sehir Res izl v 1ZFAS Izmir Fuar_cwllk.H\%met. Kiltor ve Sanat
> Kesme Cigek Fuari Mobilyalar Isleri. TicAS
w
Gﬂ 19- 23 Ekim 2022 Colors Of The W(;LL:nKultur ve Turizm Dinya ve Turle\;ilel:;lznmn Bir Arada Is(ag?zﬁ;;xlgi;rﬁ;’;@?hﬁ Rasyo Fuarcilik Org, ve Tanitim HizTic.Ltd.Sti.
=
o . N - . iSKID (iklimlendirme, Sogutma ve Klima imalatgi-
E 25 - 28 Ekim 2022 Eurovent Summit Antalya Iklimlendirme Fuari Antalya lart Derned), Avrupa EUROVENT dernedi
27 - 29 Ekim 2022 1. istanbul Balkan Turizm Borsas! Fuari Turizm Il i Klrdar.uluslararaa Tirsab Fuarcilik Hizmetleri Ticaret A.S
Kongdre ve Serdi Saray!
02 - 06 Kasim 2022 18.Uluslararasi Mobilya Fuari Mobilya ve Dekorasyon Antalya Fuar Merkezi CNR Fuarcilik
07 - 11 Kasim 2022 RCeR Iiji?ft;il'f:arimlk’ =, Seramik , Banyo, Mutfak Ekipmanlari istanbul Fuar Merkezi Unicera Uluslararasi Fuarcilik A.S.
15 - 20 Kasim 2022 Mezopotamya Gurme ve Yoresel Gida, igecek, Véresel Oranter, Gida Teknolojileri ALZ Diyarbakir Mezopotamyg Ulusl. Diyarbakir FUarC‘I’lIk -
Lezzetler Fuari Fuar ve Kongre Merkezi ALZ Fuarcilik
16 - 19 Kasim 2022 Ortadogu Hfstar)e vg Otel Ek!pmanlarl,- Hastane ve Otel Eklpmaqlar\, Mutfak Mal- Gaziantep - OFM Or.tadogu Fuar 3€ Fuarcilik Organizasyon Sanve TICAS.
Yonetim Sistemleri zemeleri Merkezi
17 - 20 Kasim 2022 Banluits Got;eel;la'f;e;:::w' HE G Koltor,ggitim,Tatil,Saglik,Spor Turizmi Sanliurfa Fuar Merkezi Gold Stant Fuar Oganizasyon San Tic. Ltd. Sti.
"Hospitality Design Expo . PO : . inovaexpo Uluslararas Fuarcilik ve Turizm
24 - 26 Kasim 2022 (HDEX 2022)" Hastane, Otel ve Benzeri Alanalarin I¢ Mimarisi Istanbul Kongre Merkezi Hiz. AS.
25 - 27 Kasim 2022 Sirha istanbul ety el o Vel [y S Istantiul - panmar adiy Topbag GL Events Exhibitions Fuarcilik A.S.
Bulugmasi Gosteri ve Sanat Merkezi
. Yapi Malz., Enerji, Isitma, Sogutma, Havalandir-
07 - 10 Aralik 2022 Hot.et U AEL Otel_Tekmk ma, Aritma, Bina Otom., Givenlik Sist., Havuz, Antalya Fuar Merkezi Anfas Antalya Fuarcilik isletme ve Yatinim A.S.
Ekipman ve Malzemeleri Fuari N
Bahge Ekipm.
08 - 10 Aralik 2022 Travel Turkey izmir Fuari 16.Uluslararasi Turizm Fuar ve Kongresi Gaziemir - izmir W=Dl Fua'rcllllf H\Zmetlerl KUUS
Sanat Isleri Tic. A.S.
. 33. Uluslararasi Konaklama ve Adirlama
17 - 20 Ocak 2023 goicsetelckipmanlanljeccd Ekipmanlari ihtisas ve 29. Uluslararasi Gida ve GERRATIER Uluslarara@ RO ANFAS Antalya Fuarcilik AS.
Product Fuari f i Kongre Merkezi
Icecek Intisas Fuari
Tarih Fuarin Adi Konusu Yeri Diizenleyen
06 - 08 Eylil 2022 The Hotel Show S. Arabistan Hotel ve Konaklama Endustri Fuari S. Arabistan - Riyad DMG Events
IT'F (=4 14 - 18 Eylil 2022 MOS 54.Uluslararas! Turizm Fuari Uluslararas! Turizm Fuari Slovenya - Celje Celjski Sejem
= <
o J Trust London Talks” Birlesik Krallik Holiday Inn London Bloomsbun
= 20 Eylil 2022 - Tirkiye Medikal Turizm Fuari ve Saglik Turizmi Fuari v P v Gusib - Future X Events
I < Lonra - Ingiltere
Konferansi
o R }
> w 07 - 09 Kasim 2022 WTM - World Travel Market Uluslararasi Turizm Fuari Ingiltere - Londra Reed Expo
18 - 22 Ocak 2023 FITUR 2023 Uluslararasi Turizm Fuari ispanya - Madrid ifema
19 - 23 Ocak 2023 Sirha Lyon HORECA Gastronomi Fuari Eurexpo Fuar Merkezi Lyon - Fransa GL Events
Tarih Toplanti/Kondrenin Adi Yeri Diizenleyen
. Uluslararasi Gaziantep Gastronomi Festivali . 9 ETp— q P o
15 - 18 Eylil 2022 usiararasi bazl P " ' lvatl Gaziantep Gaziantep Belediyesi, Vaililik, Gaziantepi Gelistirme Dernegi

13- 14 Ekim 2022

Bodrum Turizm Forumu

Mugla - Bodrum

Bodrum Belediyesi, Bodrum Tanitma Vakfi (BOTAV) ve Akdeniz Turizm Vakfi

is birligiyle




istatistikler

2022 yilinin itk 7 ayinda (Ocak - Temmuz) Glkemize gelen yabanci ziyaretgilerin sayisi
2021 yilinin ayni dénemine gére yizde 128 artis gosterdi

Kltdr ve Turizm Bakanligr'nin son agikladid verilere gére 2022 yilinin Ocak - Temmuz déneminde 23 milyon 30 bin 209 yabanci ziyaretgi Turkiye'ye geldi. ilk g sirada, 2 milyon 992
bin 551 kisi ile Almanya, 2 milyon 197 bin 331 kisi ile Rusya ve 1 milyon 810 bin 248 kisi ile ingiltere yer aldi. Gegtigimiz yilin ayni déneminde gelen yabanci ziyaretci sayisi ise 10
milyon 88 bin 603 olmustu. Buna gére 2022 Ocak - Temmuz doneminde yabanci ziyaretgi sayisinda, gegtigimiz yilin ayni dénemine oranla yiizde 128,28 artis yasandi.

TURKIYE’YE GELEN YABANCI ZiYARETgi SAVYILARI* (2020 - 2021 - 2022 / OCAK - TEMMUZ)

S R S R S R R T

TURKIYE'YE GELEN YABANCI ZiYARETCILERIN YILLARA VE AYLARA GORE DAGILIMI*

T T S R R S R
T R R N R S R
I R

Kaynak: T.C. KiltOr ve Turizm Bakanligi
* Yurtdisinda ikamet eden vatandas ziyaretgiler dahil edilmemisitr.




DA ’ K ’ N Dogru Hava Uzmani 444 999 0 - daikin.com.tr
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OTELLER, RESTORANLAR, KAFELER /Q‘/N
Daikin

hem sessiz ciie
hem verimliz:e;

Sessiz ve glivenli Daikin Endlstriyel Sogutma Coztmleri,
%50’ye kadar enerji verimliligi sagliyor.

Soguk zinciri olusturan tim sireclerde uzman cozidmler sunan Daikin,
gidayi en taze, hijyenik ve saglikli sekilde musterilerinize sunmaniz icin calisiyor.




Genel Merkez [Fabrika) Merkez Bilge

Antalya Org. San. Bal. 1. Kisim  Bayindir Mah, Gazi Bul,

Atatirk Bul. Na:25 07190 No: 36/4 07050
Dasemealt f ANTALYA Muratpasa / ANTALYA
T: 0242 258 11 40 [phx] T: 0242 345 15 13 [pbx)
F:0242 2581271 F: 0242 346 63 &7
infodgunsu.com.tr enerjidgunsy.com.tr

@ GunsuA.S guns.u_inn: @gu nsu
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Dofju Akdeniz Bilge Manavgat Sube Bodrum Sube Istanbul ofis

Konakli Mah, Yusuf Kiya Manavgat Org. San, Bal, Konacik Mah, Gazderesi Serifali Mah, Semah Sok,
Cad. No: 2 Sanayi Mah, 2061 Sk. No: § Cad. Na:25/5 Mo:21 A PK:34775
Alanya { ANTALYA Manzvgat £ ANTALYA Bodrum / MUGLA Umraniye / ISTANBUL

T: 0242 513 46 &6 T: 0242 513 39 25 [pbxl T: 0252 358 70 77 T: 0216 650 B4 21

F: 0242 513 06 35 F: 024251183 42 F: 0252 358 70 42 F: 0214 450 84 23
alanyafdgunsu.com.tr  manavgat@gunsu.com.tr  bodrumidgunsu.com.tr  istanbul@gunsu.com.tr

u" gunsu wwwqunsu.com.tr infofdgunsu.com.tr




TEMPUR ( Serfa) KING KOIL

MATTRESS CO

J"W yatsan ¢ MAISON
N—o’
STEARNS & TOSTER

f ¥ B | yatsanyatak [E] | yatsan | yatsan.com @ 444 35 99




