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Turizmde erken rezervasyon donemi
oldukca yogun deciyor

Otellerin yUksek erken rezervasyon aldigi aylar olan kasim ve aralik ddnemleri, indirim
oranlarinin da en yUksek olarak uygulandigi aylar oluyor. Fakat son iki yildir pandeminin
turizm sektdriine yasattidi adir kayiplar, seyahat kisitlamalari ve yasaklar pek ok tatil
aliskanliklarini da degistirdi. Pandemiden yeni cikan ve oldukca yodun bir tatil hasreti ceken
turistler, sartlarin belirsizligi nedeniyle tatil planlarini son 1 aya gekerek, rezervasyonlarini
da o tarihte yaptirmayi seciyorlardi. 2022 turizm sezonunun oldukca basarili ge¢cmesi,
tim dinyada yogdun turizm hareketliligi tatil aliskanliklarini eski seyrine déndirdl. Sektor
temsilcileri, artik tatilcilerin eskiden oldugu dibi rezervasyonlarini 6 ay dnceye cektigini,
kampanyalardan yararlanarak ucak biletlerini 6 ay dncesine aldiklarini belirtiyorlar.

2022 yilinin, turizm sektdriinde turist yogunlugunun oldugu, yatirimlarda hareketliligin
basladigi, renovasyon tesviklerinin arttigi oldukga verimli bir yil olmasi, rezervasyonlarin
yiksek seyri, eder herhandi olumsuz bir gelisme yasanmaz ise 2023 yilinda Turkiye'nin
turizmde oldukga basarili bir yil gecirecedine dair umutlarini arttiriyor. Bununla birlikte
odabas! gelir ortalamasinin artmasi da turizmcilerin yizind guldiriyor.

Turizm Proje Dergisi olarak, “Projeler” dosyamizda bu ay, turizm sektérinde otel
yatinmcilarina, bir otelin yatinm planlama asamasindan baslayarak, projenin
gerceklestirilmesi ve isletilmesi ile sonuglanan genis perspektifte kapsamli bir hizmet
sunan danismanlik firmalarina yer verdik. “Oteller” bélumUmizde, Turkiye’de golf
turizmine hizmet veren, yizde yiz misteri memnuniyeti ile ¢alisan Ust segment otelleri,
golf turizminin sorunlarini ve ¢6zim onerilerini inceledik. “Tedarikgiler” boluminde
derek kendi Uretimleri ile gerekse sektérinde diinyaca énci markalarin distrib0torligin0
yaparak, turizm sektory ile ici ice calisan, profesyonel ses-isik ve gor0nt0 sistemleri
alaninda faaliyet gdsteren firmalari, sektdriin bugiing, sorunlari ve delecedini arastirdik.
“Gundem” bolOmMUmMUz, gincel turizm haberleri, “Dinyadan” bolimimuUz, dinyada
turizm haberleri, “Etkinlikler” b6l0mUmuz, 6nemli, turizm fuarlari, toplantilari gibi sektor
faaliyetleri, “Istatistikler” bdlimimiiz rakamsal turizm verilerini iceriyor.

“Bizim de bir imzamiz olsun” 6zel bélumuzde, Turkiye'nin en buyUk yerli ve milli otel
zinciri Dedeman Hotels & Resorts International’in siirdGrebilirlik adina uygquladigi reel
politikalara yer verdik. Dedeman Grubu, otellerinin bulundugu her vyerde, yeryiizinin
dogal kaynaklarinin siirdGrilebilirligini givence altina alan, bunun yani sira o bolgelerde
yasayan halkin ekonomik kalkinmasina destek olan, sosyal ve biyo-kiltirel cesitliligin
korunmasini hedefleyen bir turizm yaklasimini benimsiyor.

Begenilerinize sunar, iyi okumalar dileriz...
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Turkiye’de golf turizmi, yeni sahalar ve direkt
ucus sayilari arttirilarak, uluslararasi arenada

hak ettigi yeri alabilir

Golf turistlerini maksimum hizmet anlayisi ile adirlayan Ust segment oteller, saha kondisyonlarinin ¢ok iyi ve saha
karakterlerinin birbirinden farkli olmasiyla, tam tesekkilli “Pro-shop” ve “All Inclusive” konseptleriyle, ders imkanlari,
edlenceli turnuvalari, Uriin ve hizmet kaliteleriyle yizde yiiz misteri memnuniyeti ilkesiyle faaliyetlerini sGrdUriyorlar.

Urkive’de  golf turizmi, elverisli

iklim sartlan avantajlanyla, ¢im

kalitesi, alternatifli ~ sahalarinin

bulunmasi, konaklama tesislerinin
Urln ve hizmet Kkalitesi, egitmenler ve
golf akademileri gibi pek ¢ok imkani
binyesinde barindirirken, vyeni sahalarin
acilmasiyla uluslararasi arenada hak ettigi
yeri alabilecek potansiyele sahip bulunuyor.
Sektdr profesyonelleri, Dinyada 10 km'lik
alan icerisinde 16 golf sahasinin bir arada
oldugu iki bélgeden birinin Belek bdlgesinde,
bir diderinin ise GUney Amerika kitasinda
ver aldidini belirtiyorlar. iklim sartlarinin
Avrupa'ya oranla daha iyi olmasi ve yaz-kis

golf oynama olanagina sahip olunmasi, golf
turizmini cazip hale getiriyor. Golf turizmi
2000°’li yillarda saha sayilarinin  artmasi
ile Olkemizde, basta Antalya- Belek olmak
Uzere Bodrum ve Kusadasi bélgelerinde ivme
kazanmaya basladi. Gerek otellerin konforu,
“Her Sey Dahil” hizmet anlayisi gerekse
sahalarin bir arada ve komplike sekilde
dizayn edilmesi golf turistini cezbetmis ve
basta Avrupali turistleri ve dinyanin bircok
yerinden golf turistlerini Glkemizi ¢ekmistir.
Golf turizmi buginlerde yaklasik 250 bin
golf turist oyuncuyu misafir ediyor. Sektor
temsilcileri, ispanya’nin golf turizminde 20
milyar euro kazandigi bir durumda Ulkemizin




potansivel kazancinin ¢ok yiksek olacagini,
ancak Antalya Belek bdlgesi disinda veni
sahalara ve vyeni destinasyonlara ihtiyag
oldugunu énemle vurguluyorlar.

Sosyo-ekonomik ve kiiltirel statilerinin
yiksek olmasi, doviz geliri bakimindan
daha fazla katki saglamasi, golf turistini
daha cazip hale getiriyor

Sektdr temsilcileri, ©ncelikle golf turistini
dider turistlerden ayiran 6zelliklere bakmamiz
derektigini belirtiyor. Golf turist profilinin,
ginimuzde geng¢ nufus artsa da genellikle
40-65 yas aralidinda, agirlikli olarak Avrupa
Ulkeleri, bagta ingiltere, Almanya ve Isvec
vatandaslarindan olusan ve dolfe haftalik
ortalama 1.500 Euro bitce ayiran, gelir
durumu  yiksek  kisilerden  olustugunu
belirtiyorlar. Misafirlerin  sosyo-ekonomik ve
koltUrel statUlerinin yOksek olmasi nedeniyle,
lokasyonun, denize, edlence ve alis-veris
merkezlerine yakinliginin da dnemli kriterler
arasinda oldugunu ifade ediyorlar. Bir turistin
sadece otel blnyesinde tatilini gegirirken
golf turistinin bunun yaninda oyun igin bir
Ucret 6dedigini ve dider dolf giderlerini de
dusUnursek doviz bakimindan daha fazla katki
sagladigini séylemenin mUimkin oldugunu
belirtiyorlar. Bunun da golf turistini daha cazip
hale getirdigini ifade ediyorlar.

Tirkiye, uluslararasi dgolf turizminde
maalesef istenilen yerde degil

Torkiye’'nin ~ uluslararasi  golf  turizminde
maalesef istenilen yerde olmadigini ifade
eden sektdr temsilcileri, bunun en 6nemli

nedenin, saha ve hizmet kalitesi olarak ¢ok ¢ok
6nde olmamiza ragmen, saha sayilarimizin
ve tesislerimizin az olmasindan, ayrica
bircok bdlgeye Avrupa’dan direkt uguslarin
olmamasindan kaynaklandidini belirtiyorlar.
Diger énemli bir sorun olarak, bdlgemizdeki
yatak kapasitesinin, tee time kapasitesinin
oldukga Ustinde olmasini; vyeteri kadar
konaklama saglayabildigimiz halde, saha
sayisi az oldugu icin yeterli tee time imkani
sadlayamadidimizi  gdsteriyorlar.  Mevcut
durumun gelistirilebilmesi icin direkt uguslarin
12 ay devam etmesi, bagka destinasyonlara
yeni sahalarin agilmasi, Uluslararasi  Golf
Turnuvalar ile tanitimlarin artmasi, TV de
ciddi gérunurlik gibi ¢6zOm yollari éneriyorlar.
Antalya’'ya daha fazla direkt ugusa ihtiyacimiz
oldugunu, ¢linkd golf turistinin aktarmali ugusu
sevmedigini ve bunun ana nedeninin ise golf

sopalarinin ¢ok dederli oldugu ve aktarmali
ugusta ikinci bir el degisimi olmasinin kirilma
endisesi yasatti§ini agikliyorlar. Genel olarak
turizmi etkileyen her sorundan dolf turizminin
de etkilendigini belirtiyorlar.

Golf oyununun alt yapisinin, yizde 80
oraninda disaridan temin edilmekte olmasi
yurt ici maliyetlerini arttiriyor

Sektdr profesyonelleri, golf oyununun alt
yapisinin  yizde 80 oraninda disaridan
temin edilmekte oldugunu; dolf sahalarinin
bakiminin saglandidi makineler, golf araglari,
kullanilan glbre ve tohumun hepsinin
ithal GUrUnler oldugunu; bu sebeple yurt ici
maliyetlerinin  artmakta oldugunu ifade
ediyorlar. Yerel halkin oynama oraninin
dider Ulkelere goére disUk oldugunu, derek
yerel yonetimler derekse genel yonetimler
tarafindan, alt yapi sorununu giderici énlemler
alinirsa, dolf oyununun tabana dodru daha
hizli yayiim gdsterebilecedini agikliyorlar.
Yerli golfcy sayisini artirabilmek ve bu sporu
halka yayabilmek icin, yurt disinda oldugu
gibi halk sahalarina ihtiyac oldugunu,
bunun ise belediyelerin denetiminde ve
sahipliginde bir proje olarak gelistirilecegini
ifade ediyorlar. Golf oyununun sadece belirli
bolgelerle kisitlanmayip yurt genelinde yaygin
hale detirilmesi  derektigini  belirtiyorlar.
2022 wyilinin  pandemiden sonra gercek
bir toparlanma yili oldudunu ancak 2019
sayilarina hentz ulasamadiklarini  belirten
sektor profesyonelleri, 2023 yili igin de gelen
rezervasyonlara badli olarak, 2022 yilindan
daha yodun dececedini  6ngdrdiklerini
belirtiyorlar. Bununla birlikte golf bakim
Urunlerinin ithal olmasinin, global enflasyonun
etkilerinin, Euro kurunun giderleri arttiracagini
ve bunun sonucunda net kar anlaminda
kayiplara yol acabileceginin de altini giziyorlar.




GORUSLER

Yasin Akkanat / Tirkiye Golf
Federasyonu / Yonetim Kurulu Uyesi

Torkiye’de ilk golf kulibd 1985 yilinda,
ginimizde “istanbul Golf Kulibi” adiyla
tanidigimiz “Constantinapole Golf Kuliby”
olarak kuruldu. ilerleyen dénemlerde vyani
1990 yillarin baginda “Istanbul Klassis Golf
Kulibl” ve “Kemer Golf Kuliby” kurulmus
ve takip eden vyillarda kullp sayilarinda
yasanan artis ile Antalya, Belek bdlgesinde
golf sahalarinin yapimi hizlandi. Sonrasinda
Bodrum, Ankara ve Samsun golf sahalar
acildi. 12 Subat 1996 yilinda Genglik ve
Spor Bakanlidinin MDK/26 sayili karariyla
Tirkiye Golf Federasyonu (TGF) kuruldu ve
Ozerk statisini, 9 Eylol 2005 tarihinde
aldi. TGF ilk Bagkani Raif Bilir'dir. Federasyon
baskanlari secimi sonucunda 18 Kasim
2020 - 1 Kasim 2021 Ahmet Ali Adaoglu
federasyon baskanlidini yorittd. 1 Kasim
2021 tarihinde yapilan 5. oladan genel kurulu
ile 8. mali genel kurulunda ise federasyon
baskanlidina Yildirm Demirdren secildi. TGF
olarak Ulkemizde golf sporunun gelismesini
saglayacak projeler Ureterek, Ulkemizin
golf sporu alaninda diUnyanin taninan
Ulkeleri arasinda yer almasini saglamak icin
calisiyoruz. Uluslararasi  organizasyonlarda
sporcularimiz  ¢ok guzel sonuglar elde
ediyorlar, bu basarilara yenilerini eklemek
en Onemli motivasyonumuz. Turkiye Golf
Federasyonu, 2022 yilinda birgok uluslararasi
turnuvaya katildi ve bu 6nemli turnuvalarda
milli sporcularimiz Glkemizi gururlandiracak
dereceler aldi. Engelliler Milli Takim golf
sporcularimizdan Mehmet Kazan, yil boyu
mUsabakalar sonunda aldigi puanlar ile
WAGR'yve (World Amateur Golf Ranking
) Dinya 8.ligine kadar vyikseldi. Ayrica
Macaristan’da duizenlenen 2022 European
Ladies Team Shield Championship’de, Kadin

2000’li yillarda ivme kazanmaya baslayan dolf
turizminde, bugunlerde yaklasik 250 bin golf

oyuncuyu misafir ediyoruz

Milli Golf Takimimiz, Avrupa Kadinlar Team
Shield Sampiyonu olarak altin madalya, Erkek
Milli Golf Takimimiz da Avrupa Erkek Takimlar
3.’sU olarak bronz madalya elde etti.

Farkli turizm béldelerinde alinacak
vatinmlar ile yeni sahalar acarak,

dgolf turizminde yakaladigimiz ivmeyi
arttirabiliriz

Golf turizmi, saha sayilarinin artmasi ile
2000°li yillarda ivme kazandi. Buglnlerde
yaklasik 250 bin turist dgolf oyuncuyu
misafir ediyoruz. ispanya’nin dolf turizminde
kazandigl potansiyel gicl disinin ki,
Ulkemizin de bu gice erigebilmesi icin yeni
sahalaraihtiyacivar. Farkli turizm bolgelerinde
alinacak yatirmlar ile yeni sahalar agarak, golf
turizminde yakaladi§imiz ivmeyi arttirabiliriz.
Golf sahalarinin yodunlastidl Antalya Belek
Bolgesi'nde bulunan sahalarimizin sayisi ve
yeterlilikleri bakimindan ¢ok iyi konumdayiz.
Ayni zamanda saha ve hizmet kalitesinde
oldukca &ndeyiz. Ozellikle belirtmek gerekir
ki, kesinlikle Glkemizin sahip oldugu iklim
sartlarinin, golf turizmi Uzerindeki etkisi
onemli. Rakip destinasyonlarin arasinda
cok farkli bir konumda ve daha 0Onde
oldugumuzu sdyleyebiliriz. Ozellikle tesis ve
servis kalitesi, saha kondisyonlari konusunda
oldukga iyi noktadayiz ve gelistirilmesi igin
farkli destinasyonlarda dolf saha yatinmlari
yapilmali ve yeni sahalar agilmali. Bdylece
Ulkemize daha ok turist cekecegdimizin
farkindayiz ve inaniyoruz. Bunlara bagli
olarak elimizden deldigince saha yatinmlarini
destekliyor, gelisimi iin katki sagliyoruz.

Golf turizminin en bilyik sorunu direkt
ucuslar diyebiliriz, direkt ucuslarin
olmamasi sezonun daha uzun sire
yayilmasina endel oluyor

Ulkemizde alt, orta ve (st segment olarak
dolf turistlerini adirliyoruz. Bu konuda
her segmente ulasabildigimiz ve hitap
edebildi§imiz  icin  olduk¢a  sansliyiz.
Tabi bu arada dgolf sporunu, Ulkemizde
insanlara yayabilmek adina, her zaman
belirttigimiz dibi belediyeler denetiminde
ve federasyonumuzun destedi ile yapmis
oldudu veya vapacagl projeler var. Bu
projeler dahilinde parklarda “drive rangeler”
konumlandirarak, ilave golf sahalari yaratarak
Ulkemizde golf sporunu vyayginlastirabiliriz.

Federasyonumuz, golf antrendrligl ve hakem
egditim programlari baslatmis ve programlari
tamamlayan 6grencilere istihdam vyaratarak,
meslek edinmelerine destek olmustur. Ayni
zamanda Universitelerin  beden egitimi
yUksek okullarinda, secmeli golf dersi
verilerek bircok Universitede yayginlagmaya
baslamig ve bu sayede genclerin golf sporu
ile tanismalar saglanmistir. Direkt ucus
sorunu ¢6z0me ulastiginda daha fazla golf
turisti adirlayacadiz ve bu durum Antalya igin
sezonun da uzun olmasina etkisi olacaktir.
Direkt ugusun dnemi dider taraftan, dolfi
yapan kisilerin ekipmanlari ile geliyor
olmasidir ki aktarmali uguslarda ekipmanlari
tasimak gercekten zor oluyor; bu nedenle
aktarmali ucusu sevmiyorlar, direkt ugusu
tercih ediyorlar. Golf ekipmanlari yani sopalar
oldukga dederli ve sporcular aktarmali ugusta
ikinci el degisimi olmasindan kaynakli kirilma
endisgesi yasiyor. 2022 yilinda, golf sporunda
milli  takimimiz  bircok turnuvaya katildi
ve takimimizin  binyesinde katildigimiz
turnuvalar icerisinde birinciliklerimiz,
ikinciliklerimiz ve 0cOncOlOklerimiz  oldu.
Geng sporcularimizin dergeklestirmis oldugu
uluslararasi  turnuvalardaki basarilar  bizi
gururlandirdi  ve inancimizi  artirdi.2022
yilinda golf milli takimimiz ile yasadidimiz
gururun, 2023’te, onlarin performanslarini
daha wyukari ¢ikaracadina; Glkemizi  ve
kendilerini basar ile ddullendireceklerine
inaniyorum. 2023 vyilinda bu sene oldugu
gibi turnuvalarin  bir¢odunu  yapacagiz.
2023 yilinda milli takim, 18 vas alti geng
sporcular ve vyetiskinlere yonelik turnuvalar
yapmaya devam edecek. Yine faaliyet
programinda olan “Turkish Amateur Open”
mUsabakasi da yurtdisgindan Ust dizey
amator sporcularin  katildigi  6nemli  bir
turnuva olarak takvimimizde yer aliyor. Milli
takim icin organize ettiimiz misabakalar,
daha ¢ok onlarin kendi arasinda, Ust dizey
rekabeti ve bunun detirecedi fiziksel ve
mental muicadelenin tecribe edilmesini
amacliyor. 18 vyas alti icin ise oncelikli
amacimiz, golfu gencler arasinda sevdirmek
ve vayginlastirmak. Ayrica buradaki geng
yeteneklerin teknik ekip tarafindan takibini
de mUmkdn kilmak. Yetiskinler icin organize
edilen muisabakalarda ise camiadaki tim
sporculari dahil edip sosyal bakimdan da bir
birliktelik yaratmayi amaclamaktadir.
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GORUSLER

Hasan Ceylan / Regnum Carya Hotel /
Carya & National Golf Genel Midiri

Regnum Tirkiye, Profil Mimarlik ve Arketipo
Mimarlik'in ortak calismalariyla insa edilen
otelimiz Regnum Carya, Turk turizm sektérinin
onemli bir cekim merkezi haline geldi. Gerek
mimari  detaylarindaki  6zgUnl030  gerekse
son teknolojik sistemleri zarif tasarimlarla
harmanlayan vapisi, Regnum Carya'yi farkl
kilan 6zelliklerinin baginda geliyor. Sade tasarim
anlayisiyla konfor 6delerini bir araya detiren
Regnum Carya, venilikgi konseptleriyle ‘kisiye
ozel tatil anlayiginin da 6nclsu oldu. Turkiye’nin
ilk LEED Gold sertifikali dolf oteli unvanina
sahip olan Regnum Carya, golf severlerin tim
ihtiyaclarini en Ust dizeyde karsiliyor. 2008
yiinda agilan Carya Golf Club'in Sampiyona
Golf Sahasl, 5 kez British Open sampiyonlugu
elde etmis olan Peter Thompson'in kurdugu
Thompson Perrett & Lobb Golf Course mimarlari
tarafindan tasarland. Unli dolf dergilerinin
yayimladigi “en iyi yiz dolf kulibU” listesinde
yer alan Carya Golf Club, Tirkiye'de 18 delikli
uluslararasi turnuvalara ev sahipligi yapabilecek
olan sayii golf kulUplerinden biridir. Tom
dinyanin biyik bir ilgiyle takip ettidi golf
turnuvalarindan biri olan Turkish Airlines Open’a
3 kez ev sahipligi yapti. Carya Golf Club’'in 6nde
gelen uluslararasi organizasyonlari tarafindan
tercih edilmesinin en 6nemli nedenlerinden biri,
tamami 6zel bir sistemle aydinlatilan Avrupa'da
ilk ve tek golf sahasina sahip olmasi. Bu 6zelligi
sayesinde misafirlerine hem gindiz hem de
gece dolf keyfi yasatiyor. Golf turizmi, otel ve
dolf sahalar kapsaminda dederlendirildiginde,
toplam gelirimiz iginde yUzde 17-20 oraninda
bir paya sahiptir. 2014 yilindan bugine kadar
ilerleyen bu serlvende golf pazarinda gerek
bdlgede gerekse tesisimizde pastanin en blyik
payini ingiltere, Almanya ve isve¢ almaktadrr.
Pandemi sUreci ve oncesinde Rusya Pazari da
yillara oranla her gecen sene artis ile pazardaki
payini  arttirmaktadi.  Genellikle  golf¢ilerin
codunlugu orta ve Usti vyas drubundan
olusmaktadi.  Ancak  ginOmUzde  geng
nifusunda arttigini séyleyebiliriz.

Rakiplerimizin en buyuk avantaji direkt ucuslara
sahip olmalaridir ancak bizler de bu durumu kalite

farkimizla dengdeliyoruz

“All Inclusive” sisteminin dolf ile
kombinasyonu da bizim uluslararasi arenada
bir adim 6ne ctkmamizi sagliyor, bu konuda
en biyik destekcilerimizden biri acentelerdir
Oncelikli olarak golf turizmi Antalya
bélgesinde EylUL gibi baslamakta ve Haziran
ayina kadar devam etmektedir. Antalya, iklim
sartlari avantajlari nedeniyle golf turizmi
acisindan, kis aylarinda, bélgenin bir tercih
nedeni olmasina sebep olmaktadi. 2019
yilinda bolgede 568.477 oyun oynanirken,
2020 pandemi vyiinda 172.268 oyun
oynanmig ve 2021 yilini 230.488 oyun ile
kapatmisti. 2022 Ekim sonu itibariyle ise
sayimiz 394.138'dir. Bolgede 16 tane dolf
sahasinin da olmasindan dolayi bélge golfcl
icin bir vazgecilmez nokta olmaktadir. Ayrica
her sey dahil sistemin bdlgede var olmasi ve
hizmet kalitesi Belek bélgesini, tim dinyanin
onemli dolf destinasyonlarindan  birisi
haline getirmektedir. Tirkiye, golf turizmi
acisindan oldukga biyik bir 6neme sahiptir
ancak farkli bélgelerde yeni sahalara ihtiyag
bulunmaktadir.  Turkiye'nin  uluslararasi
arenada oldukca dnemli bir konumu
vardir. Bununla beraber rekabet halinde
oldudumuz destinasyonlar, basta Dubai
olmak (zere, Portekiz ve ispanya gibi ciddi
destinasyonlardir. Rakiplerimizin en bUyUk
avantaji direkt ucuslara sahip olmalaridir
ancak bizler de bu durumu kalite farkimizla
dendeliyoruz. Bolgemizde yer alan 16 saha ve
yaklasik 15 kilometrelik bir alan i¢inde ve bu
da misafirlerin istedikleri sahaya 10-15 dakika
gibi kisa bir stirede ulagmalarini sagliyor ki
bu Belek bdlgesinin en blyUk artilarindan
biridir. Ayrica “All Inclusive” sisteminin golf
ile kombinasyonu da bizim uluslararasi
arenada bir adim o6ne cikmamizi sagliyor,
bu konuda en blyik destekcilerimizden
biri acentelerdir. Acenteler ile yaptigimiz
is birligi dodrultusunda tesislerin ¢ikardig
dolf paketleri, acentelerin sagladigi transfer
destedi ve misafirlere ulasma konusunda
onemli rol oynamaktadir.

Bolgemizde yeteri kadar konaklama
sagdlayabiliyoruz ancak saha sayisi az
oldugu icin yeterli tee time imkan
sadlayamiyoruz

2013 yilinda Belek bdlgesi Avrupa’nin en iyi
golf destinasyonu segilmistir, bu baglamda
uluslararasi turnuvalarin 6nemi  bUOyUktdr.

Bildiginiz gibi Belek bdlgesine ciddi sayilarda
golfch gelmektedir, buna ragmen daha &nce
bu bélgeye golf oynamaya gelmemis ¢ok fazla
golfci bulunmaktadir. Bolgenin kalitesini
gormeleri icin, marketing calismalar ve
uluslararasl turnuvalar ile bdélgeye bir kez
de olsa gelip bu deneyimi yasamalari
saglanmalidir. Bunlarin yaninda en 6nemli
etken Antalya'va olan direkt ucuslarin
sayisidir. Ne yazik ki Antalya’ya olan direkt
ucuslarin sayisi oldukca az, direkt uguslar
genelde yaz turizmine g6re ayarlanmaktadir.
Golf sezonunun basladigi ozellikle kasim
ayinin son varisinda kesilen direkt ucuslar
bolgemiz icin eksi olusturmaktadir. Golf
turizminde vyasadidimiz en biylk sorun
direkt wucuslarin sayisinin az olmasi ve
yetersiz golf sahasi sayisidir. Bolgemizdeki
yatak kapasitesi, tee time kapasitesinin
oldukga Ustindedir. Yeteri kadar konaklama
saglayabiliyoruz ancak saha sayisi az oldugu
icin yeterli tee time imkani saglayamiyoruz.
Saha sayisini arttirabilirsek, tee time sayisi
ile birlikte bolgemize gelen golfcl sayisini,
direkt ucuslarla arttirabiliriz. Hem sektérel
olarak hem de tesisimizi 2022 yilinda golf
turizmi agisindan dederlendirecek olursak
bizim igin guzel bir seneydi. En dolu senemizi
yasamasak bile kisi basi gelir anlaminda
artis sagladik. 2023 yilinda daha az bir sayi
beklemiyoruz, ancak global enflasyonun
etkilerini  g6recedimizi tahmin ediyoruz.
Tesisimizde daha ¢ok misafir adirlamayi
hedefliyoruz ancak giderlerin artigi 6nemli bir
etken. Golf sahalarinin bakimini sagladigimiz
makineler, dolf araglarmiz, kullandi§imiz
glbre ve tohum hepsi ithal UrOnlerdir.
ithal  Uriinlere ulasmakta, enflasyon ve

Euro kuru ile birlikte sikintilar yasayabiliriz.
Tesisimizde 2023 yilinda daha fazla misafir
sayisina ulasmayi hedeflesek bile giderler
karsisinda elimize gegen net gelir anlaminda
kayiplarimiz olacaktir.




Hakan Yamacg / Kaya Palazzo Golf Club /
Genel Midir

Kaya Holding binyesindeki Kaya Palazzo
Golf Resort, 2013 yilinda kapilarini agmis,
yUzde 100 misafir memnuniyeti odakli, 12 ay
hizmet veren Palazzo konseptli st segment
bir  tesisimizdir.  Agilisindan  gundmuze
kadar hizmet kalitesinden 6din vermeden
faaliyetlerine devam etmektedir. ingiltere’nin
en prestijli golf sahasi mimarlarindan David
Jones’'un imzasini taglyan Antalya Belek'te
¢am ormanlari icinde, 650 dénim alanda yer
alan, dolf tutkunlarinin vazgegilmez adresi
Kaya Palazzo Golf Kulibl, 2007 vyilindan
itibaren 18 delikli sahasi ile Akdeniz'in
muhtesem dodasinda konuklarina benzersiz
golf keyfi sunmaktadir. Belek bdlgesi golf
sahalarinin tercih sebebi, tim sahalarin 10
km icerisinde olmasi ve 16 golf sahasinin
bulunmasidir. Saha kondisyonlarinin ¢ok iyi ve
saha karakterlerinin birbirinden farkli olmasi,

Halihazirda sahalarimizin dolulugu planlanandan daha
iyi bir sekilde ve yapilan rezervasyonlar da onumuzdeki
yilin doluluklarinin da iyi olacagini gostermektedir

golfci misafirlerin bdlgeye gelmesini tesvik
etmektedir. Golf turizmi gelirlerimiz, toplam
gelirimiz icerisinde hatiri sayilir bir yizdeye
ulagmustir. Tesisimize golf turizmi icin gelen
misafirlerimiz, 40-65 yas araliginda, agirlikli
olarak Avrupa (Ulkeleri vatandaslarindan
olusan ve golfe haftalik ortalama 1.500 Euro
bitge ayiran, gelir durumu yiksek kisilerden
olugmaktadir. Tesisimizin bulundugu
bélge golf turizmi agisindan cok blyik bir
dneme sahiptir. Sebebi ise iklim sartlarinin
Avrupa’va oranla daha iyi olmasi ve vaz-
kis dolf oynama olanadina sahip olmasidir.
Dinyada 10 km'lik alan igerisinde bulunan 16
dolf sahasinin bir arada oldugu iki béldeden
biri Belek bdlgesinde bir dideri ise Glney
Amerika kitasinda yer almaktadir. Golf, agik
hava sporu kapsaminda dederlendirilen bir
spor oldugundan, iklim sartlari son derece
6nemlidir. Gerek ¢im ve saha kalitesi, gerekse
hava durumu gibi iklimsel faktérler golf icin
elzemdir. Iklim sartlarinin elverisli olmasindan
dolayr 12 ay boyunca dolf turizmi devam
etmektedir. Misafirlerimizin sosyo-ekonomik
ve koOltirel statGlerinin  yUksek olmasi
nedeniyle, lokasyonumuzun, denize, edlence
ve alis-veris merkezlerine yakinligi da énemli
kriterler arasindadr.

Doviz bakimindan daha fazla katki saglamasi,
dolf turistini daha cazip hale detirmektedir

Kusadas! International Golf Club, 2012
yiinda Ozyer Grup biinyesinde faaliyete
gecmistir.  KulibUmiz, Ramada Oteller
binyesinde, 700 yatakli imkan sunmaktadir.
Ayrica kulibUmUizde Club house ait 10 odali
otelimiz mevcuttur. Golf kulibOmUz, gerek
verli halk gerekse turist odakli Uye ve kapi
fiyatlar mevcut olan bir sistem iginde faaliyet
gostermektedir. Golf turizmi 2000°Li yillarin
basinda basta Antalya Belek olmak Uzere
Ulkemizde ivme kazanmaya baglamistir.
Gerek otellerin konforu gerekse sahalarin bir
arada ve komplike sekilde dizayn edilmesi,
golf turistini cezbetmis ve basta Avrupali
turistler olmak Uzere dunyanin  birgok
yerinden Ulkemiz, turist cekmeye baslamustir.
Golf bélgesi olarak Antalya Belek bolgesi 6ne
cikmaktadir. Fakat bunun yaninda turizm
bolgesi olan Ege bolgesini de bunun yanina
ekleyebiliriz. Oncelikle golf turistini diger
turistlerden ayiran ozelliklere bakmamiz
derekir. Bir turist sadece otel binyesinde
tatilini gegirirken, golf turisti bunun yaninda

oyun icin bir Gcret &der ve diger golf giderlerini
de disunlrsek, doviz bakimindan daha
fazla katki sagladigini séylemek mUimkin
olacaktir. Bu da Golf sahalarinin artmasi,
golf turistlerinin Glkemizi daha fazla ziyaret
etmesi anlamina gelmektedir, bunun sonucu
hem turistin kalitesini artiracak hem de farkli
bolgelere ziyaretler gerceklesecektir.

Golf turizminin, 2023 yili icinde

dgelen rezervasyonlara bagdli olarak,

2022 yilindan daha yogun dececegi
ongorulmektedir

Golf oyununun alt yapisi yizde 80 oraninda
disaridan temin edilmektedir. Bu sebeple
yurt ici maliyetleri artmaktadir. Yerel halkin
oynama orani dider Ulkelere gdre disUktir.
Gerek yerel yonetimler derekse denel
yonetimler konunun alt vyapi sorununu
giderici 6nlemler alirsa, golf oyunu tabana
dogru daha hizli yayilim gosterebilir. Golf
oyunu sadece belirli bolgelerle kisitlanmayip
yurt genelinde yaygin hale getirilirse, Ulkeye

Bolgemize delen golf misafirlerinin
yogunlugundan dolay teetime saat
araliklarinin 9 dakikadan en az 15 dakikaya
cikartilmasi, sahadaki sikisikligi ve
dolayisiyla misafir memnuniyetini olumlu
yonde etkileyecektir

Bdlgede bulunan dolf sahalarinin  birgodu
Avrupa'dailk 100 sahaigerisindeyeralmaktadir.
2019 yiinda Kaya Palazzo Golf Club hem
kondisyonu hem karakteristik 6zellikleri hem
de hizmeti gdz 6nlne alinarak, golf oyunculari
tarafindan vyapilan dederlendirmelere gore,
Avrupa’daki binlerce dolf sahasi arasinda ilk
100 saha igerisinde verini almayi basarmig
bir sampiyona sahasidir. Mevcut durumun
gelistirilebilmesi icin direk ucuslarin 12 ay
devam etmesi, bolgenin dolulugunu daha
da yukari tasiyacaktir. Bélgemize gelen golf
misafirlerinin yodunlugundan dolayi teetime
saat araliklarinin 9 dakikadan enaz 15 dakikaya
¢ikartilmasi, sahadaki sikisiklig ve dolayisiyla
misafir ~ memnuniyetini  olumlu  yonde
etkileyecektir. Bu konu haricinde bir sorunumuz
bulunmamaktadir. Halihazirda sahalarimizin
dolulugu planlanandan daha iyi bir sekilde
gergeklesmistir.  Yapilan rezervasyonlar da

6nimizdeki yilin doluluklarinin iyi olacagini
gostermektedir.

idris Topar / Ephesus Golf isletmecilidi
Tur. San. ve Tic. A.S. / Kusadasi
International Golf Club / Kulip Midiri

golf turisti artisi zamanda

yerel halktan oynayanlar artip golf oyunu

olacak ayni

yayginlasacaktir. Golf oyunu 12 ay sure gelen
bir oyundur. 2022 pandemi sonrasi hem
Akdeniz hem de Ege bdlgesinde yogun dolf
turisti adirlanmistir. Pandemi  dncesinden
bir 6nceki yila gore 2 kat artig yasanmistir.
2023 yili igin de delen rezervasyonlara bagli
olarak, 2022 yilindan daha yogun dececegi
6ngorilmektedir.
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GORUSLER

Ali Sahin / Cornelia De Luxe Resort /
Genel Midir

Cornelia Gurubu 2 adet 5 yildizli otel (Cornelia
De Lixe Resort ve Cornelia Diamond Golf
Resort & Spa), 27 parkurlu dinyaca Unl0
mimar Sir Nick Faldo tarafindan tasarlanmig
bir golf sahasi ve 10 bin kisi kapasiteli Nest
Kongre merkezinden olusuyor. Tesislerimizde,
misafirlerimize  maksimum  memnuniyet
odakli hizmet vermeye calisiyoruz. TOm
UrOnlerimizin, cevreye duyarli ve en yuksek
kalite standartlarinda olmasina dikkat
ediyoruz. Tesislerimizde toplam 1.000 oda
ile hizmet vermekteyiz. Golf Turizmi igin
misafirlerimizin, Belek'in ilk “imzali” golf
sahasinda, en iyi sartlarda golf oynamalarini
sadliyoruz. Tesislerimizdeki hizmet anlayisi,
golf misafirlerimizin maksimum konforuna
gore dizayn edilmistir. Ayni zamanda Golf
sporuna yeni baslamak isteyen ve/veya Golf
oyununu gelistirmek isteyen misafirlerimiz

Golf Turizmi icin misafirlerimizin, Belek’in ilk
“imzali” dolf sahasinda, en iyi sartlarda dolf

oynamalarini sagliyoruz

icin yine dinyaca Unli David Ledbetter
Golf akademisi mevcuttur. Kullandigimiz
teknolojik  ekipmanlar  &drencilerimizin
gelisimlerini hizlandirmaktadir. Konaklama
tesislerimizin ve dolf sahamizin Belek'e
ciddi  kalite katki yaptidini disGnGyoruz.
Golf destinasyonlarinda en @nemli konu
toplam kalitedir. Bir veya iki tesisin kaliteli
olmas! veterli degildir. Gelen ziyaretgilere
farkli konaklama ve golf saha alternatiflerin
sunulmasi, o bolgeye olan ilgiyi ciddi sekilde
arttirmaktadir. Bu yUzden ilk etapta biz, daha
sonra dider dolf tesislerin, her zaman en
iyiyi sunmaya calismasi, golf turizmi icin gok
onemlidir. Golf turizmi, toplam gelirimizin
yaklasik yuzde 15'ini olusturmaktadir. Misafir
profilimizin biylk ¢odunlugunu A + ve 50
yas Ust0 misafirler olarak tanimlayabiliriz.
Sunu belirtmekte fayda var. Golf her yas
gurubunun rahatlikla oynayabildigi  bir
oyundur. Fakat golf turisti olabilmek icin
belli maddi imkanlarin ve zamanin olmasi
gerekir. iklim sartlari, konaklama tesislerinin
Ur0n ve hizmet kalitesi, sahalarin bakim ve
hizmet kalitesi, bizi Avrupa’nin en @énemli
golf destinasyonlarindan biri haline getiriyor.
Yillardir (pandemive énemlikrizler haric) Belek
cok yodun geciyor. Artik Belek icin yapilacak
bir sey kalmadi. Yeni golf destinasyonlari

Turkiye uluslararasi golf turizminde
maalesef istenilen yerde degildir

saha
dederli
onderliginde

Kulibimiz 2007 vyiinda akademi
olarak  kuruldu. Daha sonra
biyigimiz  Fikret  Oztiirk

2011 yiinda 9 cukurlu golf sahasi oldu.
Kulibimizde ayrica 8 korttan olusan tenis
bSlomi de bulunmaktadir. Uyelerimize ve
misafirlerimize eglenceli turnuvalar ve ders
imkanlari sunmaktayiz. Tirkiye'de golf turizmi
2000°'li yillarin basinda ivme kazanmaya
baslad.

Ozellikle  Antalya’nin  Belek

béldesinde yodunlasmis halde bulunuyor.
Golf sahalarinin yayginlagmas! ve turizm
tesislerinin artmasiyla toplam turizmdeki
pay! da her gecen gin artmaktadir. CUnkd golf
Ulkemizde yilin 12 ayi oynanabilmektedir.
TUrkiye uluslararasi golf turizminde maalesef
istenilen yerde dedgildir. Bunun 6nindeki
engeller, saha sayilarinin ve Ulkemiz, hava
ve iklim olarak ¢ok blyik bir potansiyele
sahiptir. Tesis kalitesi olarak Avrupa’nin ¢ok
on0ndeyiz. Ancak saha sayisinin artmasi

gerekiyor. Bunun i¢in yeni destinasyon
bolgeleri  belirlenmeli ve tesis sayisi
arttinlmali.  Bununla beraber federasyon

destediyle, Ulkemizin tanitimi icin dnemli
uluslararasi turnuvalarin sayisi arttintmalidir.
Golf turizminde bag sorunumuz Avrupa’dan
direkt ucuslardi.  Bu uguslarin  sayisi
arttinlmali. 2022 yili, tesisimiz agisindan

yaratilabilir. Alanya, Manavdat, izmir, Mersin
vb. Golf turizminin gelisimi bagdlaminda
Uluslararasi Golf Turnuvalari, tanitim her
icin zaman ok 6nemli olmustur. Zira TV de
ciddi bir oranda gorinUrlik elde edilirken,
insanlarin  buraya gelmeden bu gizel
destinasyonu gormelerini saglamaktadir. Her
daim yapilmasinda buyuk fayda vardir. Golf
turizminin sorunlari icin genel sorunlardan,
petrol fiyatlarindaki artistan dolayl ucak
biletlerin  asin  zamlanmasindan, siyasi
istikrarsizliktan (Rusya — Ukrayna savasi) gibi
genel turizm sorunlarindan bahsedebiliriz.
Maalesef bu sorunlar, bizleri daha c¢ok
etkilemektedir. 2022 vyilinin gayet gizel
gectigini belirtebilirim. Umarim 2023 daha
iyi olur. Beklenti, her zaman mevcuttan daha
iyi duruma gelmektir; dilerim gerceklesir.

Caner Tuna / Bodrum Golf Kulibi /
Genel Midir

pandemi sonrasi i¢in bir toparlanma yili oldu.
Yaz aylarinda bir¢ok turnuvalar dizenledik.
Ozel etkinlikler yaptik. Bunun yaninda Uye
sayimizi da arttirdik. Ayrica gind birlik gelen
turist sayisinda da o6nemli bir artig oldu.
2023 icin blyik beklentilerimiz var. Oncelikle
turnuva sayisini arttirmak ve ginldk oyuncu
sayisini daha yukarilara cekmek istiyoruz.



Sahada neye ihtiyacin varsa,

YAMAHA'DA ONU BULACAKSIN

Yeni Yamaha'da daha yumusak stiriis deneyimi, daha yiiksek
performans ve sonsuz giiven hissi ile kendinizi tekrar kesfedeceksiniz.

@YAMAHA Sigas
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Tirkiye’nin golf turizminde uluslararasi arenada
ismini duyurmus bir Glke konumunda hak ettidi yeri
bulabilmesi icin daha ¢ok tanitima ihtiyaci vardir

Lykia World Links Golf Otel, yaklasik 1000
dekarlik bir alan Uzerinde, 2008 vyilindan
beri hizmet veren, kum sahili, golf sahasi
ve mikemmel dodasiyla Tirkiye turizmine
kazandinlmig muokemmel bir tesistir. Golf
sahasi Turkiye'nin ilk ve tek sampiyona Links
sahasidir. Oynandigi her delikten denizin
gorUlebildigi, oynayan her oyuncunun

maksimum keyif alabilecedi bir dizayna
sahip bolgedeki dider sahalardan farkli tek
golf sahasidir. Lykia World Links Golf Otel,
Manavgat sinirlari icerisinde halen ilk ve
tek golf oteli olma 6zelligine de sahiptir.
Golf gelirleri toplam gelirimizin yaklasik

yuzde 15’ini olusturmaktadir. Otele golf icin
gelen misafir portfoyi genel olarak ingiliz
ve Iskandinavlardan olusmaktadir. Yas grubu
olarak codunluk orta yasin Uzerinde delir
duzeyi yUksek insanlardan olugmaktadir.
Otelimizin misafir profilini etkileyen en
O6nemli kriter cevresinde yakin baska golf
tesisinin  bulunmamasidir.  ingilizler ve
iskandinav  dolfciler konaklama sireleri
boyunca tek tesiste oynamaktan imtina
etmediklerinden, bu Ulkelerden daha yodun
talep almaktayiz. Tirkiye'de golf turizmini
tesisler bazinda dusunUrsek, dinyanin en
guzel golf sahalarina sahip fakat tesis sayisi
olarak hentz olmasi derekenin altindadir.
Bu kadar mukemmel iklim sartlari, tesis ve
servis kalitesine sahip bir Glkenin, dinya
turizmi icerisinde hak ettigi yerde olmadigina
inaniyorum.  Turkiye'nin  golf turizminde
uluslararasi arenada ismini duyurmus bir Glke
konumunda hak ettigi yeri bulabilmesi icin
daha ¢ok tanitima ihtiyaci vardir. Bu baglamda
mevcut golf destinasyonlarinda uluslararasi
sponsorlarin da iginde bulundugu daha fazla

Hakki Yilmaz / Lykia World Links Golf
Otel / Golf Club Manader

uluslararasl turnuvalarla ismini duyurmasi
gerekmektedir.  Golf turizminin  mevcut
sorunlari  baglaminda tesis eksikliginden
ve bilhassa dolf destinasyonlarinda direkt
uguslarin  vetersizli§inden  bahsedebiliriz.
Golf turizmi 2019 yilindan sonra pandemi
nedeniyle oldukga sikintili bir dénem gegirdi.
2022 yili bu sikintili dénemin sancilarini
blyuk 6lcide ortadan kaldirdi. 2023 yilinin
golf turizmi agisindan oldukca hareketli bir yil
olacagina inaniyorum.

The Grand Tarabya Otel mutfak
ekibini genisletiyor

The Grand Tarabya Oteli ‘

Executive Sef Aydin Sevindik
ve pasta Sefi irfan Demir =

ile mutfak kadrosunu ""—_|
glclendirerek brunch’tan ‘
The Brasserie  menUsine,

= Sw

tim yeme-icme noktalarinda irfan Demit

misafirlerine en iyi hizmeti

vermeyi hedefliyor. Yizyillik konukseverlik mirasini ¢agdas bir hizmet
anlayisi ile butinlestiren The Grand Tarabya Oteli, pandemi sonrasi
kapilarini yeniden agmasiyla birlikte mutfak ekibini de sektérin
oncu isimleriyle giclendiriyor. Otelin tim yeme-icme faaliyetlerinin
sorumlulugu, executive sef Aydin Sevindik'e teslim edildi. Sektdre
1990’larin basinda giren ve Cesme’de otelcilide baslayan Sevindik,
yillar icinde chef de partie ve sous chef gérevlerini Ustlenerek deneyim
edindikten sonra, 2010 yilinda Alacati Beach Resort’ta ilk executive
sef pozisyonunu aldi. The Grand Tarabya ailesine katilmadan dnce,
Kibris'ta bulunan Ambassadeurs Hotel & Casino Kyrenia binyesinde
dort yil ayni gdrevi Ustlenen sefin Litvanya’dan Myanmar'a degisik
Ulkelerde edindigi uluslararasi mutfak deneyimleri bulunuyor. Pasta
sefi olarak The Grand Tarabya ekibine katilan irfan Demir ise, kariyerini
pasta sefi yardimcisi olarak The Ritz Carlton Oteli'ne tasidiktan sonra,
Hyatt Regency Atakdy'de pasta sefi pozisyonuna yikseldi. The Grand
Tarabya Oteli’ndeki gorevine atanmadan 6nce Mdvenpick Hotel Golden
Horn’da calisan Demir’in farkli yurtdigi deneyimlerinin yani sira,
ispanya’da aldigi &zel bir cikolata egitimi de bulunuyor. Sef irfan Demir
tim deneyimini Cafe R.E.A.D, The Brasserie ve brunch mendlerinin tatli
bolimlerine yansitiyor.

Aydin Sevindik

Le Méridien Istanbul Etiler’de
veni atama

Cem Alkaya

A

Marriott binyesindeki markalardan Le Méridien Istanbul Etiler'e
Operasyonlar Direktér0 olarak Cem Alkaya atandi. Otelcilik
sektdérinde 20 yili agkin deneyimi, yurt ici ve yurt digi tecribeleri
olan Cem Alkaya, Marriott International Tirkiye biinyesinde vyer
alan 5 yildizli otelin tim operasyonlarindan sorumlu olacak.
Alkaya, Mdvenpick Otel istanbul'un Yiyecek — icecek Yénetim
Ekibi'nde gorev aldi. 2014 yilinda Le Méridien Istanbul Etiler'e
transfer olan Alkaya 8 yila yakin sureyle otelin yiyecek- icecek ve
restoran operasyonlari birimlerinde ¢esitli yoneticilik gorevleri
Ustlendi. Alkaya Kasim 2022’de Le Méridien Istanbul Etiler’in
Operasyonlar Direktdr( gorevine atanarak Marriott International
Turkiye Ekibine yeniden dahil oldu.



Accor Grubu, Turkish Airlines Holidays ile is birl

e
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le tercihli is ortakligi

olarak siniflandirilan tek uluslararasi otel zinciri oluyor

Hindistan, Orta Dodu, Afrika ve Tirkiye
genelinde 425'ten fazla otel ve resort’a sahip,
dinyanin 6nde gelen konaklama grubu Accor,
Turkish Airlines Holidays is birligiyle, tercihli is
ortakligi olarak siniflandinlan tek uluslararasi
otel zinciri oluyor. Turkish Airlines Holidays,
kisa sre 6nce yenilikci bir paket tatil e-ticaret
platformu olarak hizmete girdi. Bu platform,
tatilleri herkes icin zahmetsiz, kisiye ozel ve
benzersiz deneyimlere donistirmek amaciyla,
milyonlarca segenedin bir arada bulundugu ve
herkesin ugak bileti, otel, transfer, arag kiralama
gibi tim seyahat ihtiyaclarini tek bir yerde
planlayabilecedi dijital bir platform sunuyor.
is birligi kapsaminda Accor, Turkish Airlines
Holidays msterileri icin  Hindistan, Orta
Dogu, Afrika ve Tirkiye'deki grup portfoyinin
tamamina erisim sunarken, Turkish Airlines
Holidays cevrimici ve perakende kanallariyla

musterilere gercek zamanli fiyatlar, 6zel teklifler
ve uygunluk bildileri sadlayacak. Miles&Smiles
Uyeleri, Turkish Airlines Holidays Uzerinden
paket tatil ve Accor Urinleri rezervasyonlarinda
ekstra mil kazanacak. Tirk Hava Yollan Satig
Bagkani Ahmet Harun BastUrk, konu hakkinda
sunlarn  sdyledi: “Turkish Airlines Holidays
yenilikgi bir tatil paketi e-ticaret platformu
olarak gectigimiz ginlerde start verdigimiz
veni markamiz. Dinyanin en fazla noktasina
ucan ve yuzlerce dlkede ofisi bulunan Turk
Hava Yollari olarak misafirlerimize  her
destinasyonda hizmet verme ve dinya
genelinde 6nemli bir paket tatil markasi olma
hedefimiz dogrultusunda Accor ile ortaklida
imza atmanin gururunu yasiyoruz. Hedefimiz,
Tork Hava VYollar'min  uctudu  300'den
fazla destinasyonu, konuklarimizin  Accor
markalarinin  kalitesiyle  deneyimlemesini
sadlamak.” Bu o6nemli ortaklik hakkinda
konusan ERKA Grubu (Turkish Airlines Holidays
programi 6zel uyqulama ortad) CEO’su Serhat
Kahraman ise sunlan soyledi: “ERKA Grubu
olarak inovasyon olanaklarimiz, teknoloji
altyapimiz  ve operasyonel mikemmellik
kilturomuzle is ortaklanmiz ve misterilerimiz
icin uzun vadeli deger yaratmay! hedefliyoruz.
Herkesin dinyayi deneyimlemesi icin en yeni

ve teknolojik ¢6zumleri sunma vizyonumuz
kapsaminda Tirk Hava Yollari ile 6nemli bir
is ortaklidina imza attik ve bu is birliginden
Turkish Airlines Holidays dogdu. Birgok mUsteri
segmentinde genis bir otel portféyl sunan
Accor ile Turkish Airlines Holidays markamizin
kalitesine uygun bir is birligine imza atmaktan
biyik mutluluk duyuyoruz. Bu is birligi,
Turkish Airlines Holidays'in  6nemli kaynak
pazarlarda hizla biyUmesini destekleyecek
bir adim.” Accor Hindistan, Orta Dogu, Afrika
ve Turkiye Ticaret Baskani Yigit Sezgin ise is
birlikleri hakkinda sunlari soyledi: “Turkish
Airlines Holidays ile bu Gzel ve benzersiz is
birligine imza atmaktan biyik mutluluk
duyuyoruz. Bu is birligi, Tork Hava Yollar’nin
faaliyet gosterdigi tim kaynak pazarlarda
gorinUrlogimizi ve satislarimizi artirmamiz
icin bUyUk bir firsat sunuyor. Bolgenin lider ve
en blyuk otelcilik grubu olarak, otellerimizde
konaklayan Turk Hava Yollar yolcularina
beklentilerinin otesinde 6zgin ve benzersiz
deneyimler sunacadimiza inancimiz tam.” Su
anda Hindistan, Orta Dogu, Afrika ve TUrkiye
genelinde 425 isletmesi (93.008'den fazla
0da) bulunan Accor binyesine 192 isletmenin
(41.230'den fazla oda) daha katilmasi
bekleniyor.

Radisson Blu Bosphorus Hotel,
istanbul’da atama

Turizm ve otelcilik sektérindeki
15 yili askin gicld gegmisiyle
dikkat ceken Sefa Ceylan, Radisson

TUROFED, “Sururi Corabatir ile
yola devam” dedi

Turkiye Otelciler Federasyonu'nun
(TUROFED) 7. Olagan Genel

Blu Bosph Hotel. istanbul’ Kurulu  bagkent  Ankara’da
. O(r:LrJ]Sf,.Otel’ sl;can - on gergeklestirildi. Mevcut Bagkan
Erecutive el olarak goreve Sururi Corabatir ve yénetim

geldi. Kariyerine 2005'te Marti
Myra Hotel Antalya’da baslayan ve
2012’den bu yana cesitli otellerde
ve restoranlarda Executive Chef
olarak gorev alan Sefa Ceylan, Bolu
Abant izzet Baysal Universitesi- | |
Mutfak Yénetimi bolimU

mezunu. One Resort World Hotel

Antalya, Grand Hyatt Dubai,

InterContinental Istanbul, Four

Points by Sheraton Istanbul, Ramada Hotel Istanbul gibi otellerde ve
Paul Restaurant Istanbul, Tora Restaurant, Carte Balanche Restaurant
gibi restoranlarin gesitli kademelerinde yer alan Sefa Ceylan, son olarak
DoubleTree by Hilton Istanbul-Moda’da Executive Chef olarak ¢alist.
Osmanli ve Tirk mutfadindan italyan mutfagina, bircok farkli kiltirin
mutfaklarinda deneyimlerini pekistiren Sef Ceylan, sahip oldugu
sertifikalarla da dikkat ¢ekiyor. GU¢l0 ge¢misinin ardindan Radisson
Blu Bosphorus Hotel, istanbul’daki yeni gérevine baslayan Sef Ceylan,
otelin restoran ve yemek hizmetlerinden sorumlu olacak. Sefa Ceylan,
yeme-igme sektdrindeki uzun yillara dayanan tecribesini Radisson Blu
Bosphorus Hotel, istanbul misafirlerine aktarmaya devam edecek.

kurulu TUROFED'i 3 yil daha
yonetecek. TUROFED 7. Oladan =
Genel Kurulu JW Marriott Ankara'da gerceklestirildi. Genel Kurul'un
acilis térenine Cumhurbaskani Recep Tayyip Erdodan, Kiltir ve
Turizm Bakani Mehmet Nuri Ersoy ve Hazine ve Maliye Bakani
Nureddin Nebati de katildi. Divan Baskanugi'ni TUROFED Kurucu
Bagkani Ahmet Barut’'un yaptidi genel kurulda baskanlida tekrar
Sururi Corabatir aday oldu. Yapilan oylama sonucunda Sururi
Corabatir baskanligindaki yonetim kurulu TUROFED’in yonetimini
iistlendi. Corabatir ve yénetim kurulu, TUROFED'i G¢ yil boyunca
yonetecek. Gegmis dénem TUROFED Yénetim Kurulu Baskan
Yardimcisi olan Yakup Dinler de yapilacak toplanti sonrasinda yeni
yonetimde, Genel Sekreter olarak gérev almaya devam edecek.

Sefa Ceylan

TUROFED Yonetim Kurulu Uyeleri

Sururi Corabatir (Yonetim Kurulu Baskani), Erkan Yadci, Mehmet
Tanju igler, Tacettin Ozden, Birol Akman, Burhanettin Sili, Bilent
Uysal, Cafer Tayyar Zaimodlu, Budra Artic, Gazi Murat Sen, Omer
Faruk Dendiz, Halit Ergll, Kaan Kasif Kavaloglu, Mete Akcan, Murat
Toktas, Mustafa Deliveli, Yal¢in Aydin, Teyfik Olmez, Veysi Kaya, Ali
GUmushan, Makbule Beyeng.
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Hilton istanbul Bomonti’ye yeni
denel midur atandi

istanbulun en biyik konaklama ve
konferans oteli olan Hilton istanbul
Bomonti'nin yeni Genel MU{dirligine
tecribeli bir isim getirildi. Otelcilik
sektori ve Hilton grubundaki 28 yillik
bilgi birikimi ve deneyimine sahip Rainer
Gieringer otelin yeni Genel MUdUrU oldu.
istanbul Alman Lisesi'ndeki egitiminin
ardindan Avusturya Hotelfachule Villa
Blanka  Otelcilik  Yuksekokulu'ndan
mezun olan Rainer Gieringer, 1993 yilinda turizm sektérinde ¢alismaya
basladi. 1995 yilinda Hilton istanbul'da ilk gdrevine baslayan Gieringer,
bugine kadar Hilton Worldwide'in farkli Ulkelerdeki otellerinde
cesitli pozisyonlarda gérevini strdirdy. Kariyerinde bircok 6dile layik
gorulen Gieringer, Hilton Budapeste ve Hilton Romanya'da Genel
MUdUr pozisyonunda liderlik yaptigi siralarda, “Yilin Avrupa Lideri”
6diliny alirken, Avrupa Bélge Baskani tarafindan da “Avrupa’nin En
Etkin Genel MUdur(” 6d0l0n0n de sahibi olmaya hak kazand!. Turkge,
ingilizce, Almanca ve Fransizca bilen ve sosyal sorumluluk projelerinde
aktif olarak yer alan Gieringer, hobi olarak tenis ve fotografcilikla
ilgileniyor. Gieringer’in Hilton Istanbul Bomonti'ye gelisi is ortaklariyla
birlikte yaklasik 400 davetlinin katildigi 6zel bir gecede kutlandi. Agilis
konusmasinda is ortaklarina tesekkir eden Rainer Gieringer, yeni
projelerinden ve hedeflerinden bahsetti. Hilton istanbul Bomonti’nin
acildigi 2014 yilindan beri Tiirkiye ve istanbul turizmine katki sadladidini
belirten Gieringer, bu misyonu artirarak devam ettireceklerini iletti.
Gieringer global misyonlarina paralel olarak otelde surdurilebilirlik
hedeflerine yatirim yapmaya devam edeceklerini de belirtti.

Kempinski Hotel The Dome
Belek’e “Turkiye’nin En iyi Golf
Oteli” OdiLi

Golf turizminde mUkemmelligi
6dillendiren World Golf Awards, Abu
Dabi Rixos Premium Saadiyat Island’da
15 Kasim Sali aksami 9'uncu kez
duzenlendi. DUnya’nin dort bir yanindan
turizm ve golf profesyonellerin katildig
torende golf turizmi ve birinci sinif golf
sahalari  6dullendirilirken, Kempinski
Hotel The Dome Belek “Tiirkiye’nin €n iyi
Golf Oteli” 6d0lONUN sahibi oldu. Tarih ve
dodayi mimarisinde bulusturan Kempinski Hotel The Dome Belek,
bolgenin tek PGA onayli sahalarina sahip tesisi. Tek PGA onayli
The PGA Sultan ve The Pasha Course sahalarina sahip Antalya Golf
Kuliibl dinyaca Unld dolfcileri ve golf severleri dodal gizellikleri
ve Toros daglarinin essiz manzarasi eslidinde Kempinski Hotel The
Dome Belek'te her sezon dzenle adirliyor. Térene katilan Antalya
Golf Kuliby Direktérl Sayin Ahmet Cadil almis olduklar 64Ul
icin; “PGA sertifikali saha olarak, misafirlerimize her zaman PGA
standartlari sunmaya ve oyuna deldikleri zaman k&tU bir surpriz
ile karsilagsmamalari icin kendimizi daima hazir tutuyoruz, sektor
profesyonellerinin bizi bu 6dile layik gérmesi benim ve ekip
arkadaslarimin hedefini daha yUkseklere ¢ikardl.” sozleri ile ifade
etti. Kempinski Hotel The Dome Belek olarak, Tirkiye’nin En iyi
Golf Oteli” OdulGn aldidimiz icin gurur duyuyoruz.
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Corendon Hotels & Resorts,
kiresel surdurilebilirlik
uygulamalarini sahipleniyor

Corendon Hotels & Resorts,
uluslararasi standartlari
yakalamak ve  sOrdirilebilir
turizm alaninda yer almak igin

“Global Sustainable Tourism
Council”  kriterlerine  uyum
saglayarak  kaliteli ~ hizmet

anlayisini surdirilebilir kilmayi
hedefliyor. Konuyla ilgili bir
degerlendirme yapan Corendon
Hotels Kalite Grup MUdUord

> " Fatma Kur¢ sunlar sdyledi:

s il iy, “Dinyanin en Ust cevre ve

. ! sUrdirdlebilirlik platformu olan

FETELUS Global Sustainable  Tourism

Council ile yapilan i birlidi anlasmasini turizm sekt6rinin
gelecedi agisindan ¢ok degerli buluyoruz. Turkiye Turizm Tanitim
ve Gelistirme Ajansi’nin liderliginde, turizm endUstrisini yeniden
yapilandirilacak bu srdUrUlebilirlik atagina katki saglamak igin
elimizden gelen tim dayreti go6sterecediz. Bir turizm cenneti
olan TUrkiye’nin surdirilebilirlik kriterleri alaninda da 6rnek
Ulke olacadina inancimiz tam. SUrdirGlebilir Turizm Programi
kapsaminda Corendon Playa Kemer ve Grand Park Lara otellerimiz;
cevreye duyarli, sosyal ve kiltUrel degerlere katki saglayan, insan
haklari, sadlik, givenlik, risk ve kriz yonetimi konularini ele
alan sertifikasyon programini tamamladi. Bu kapsamda sirekli
iyilestirmeyi yonlendiren uzun vadeli bir strdirilebilirlik yonetim
sistemi kurmus olduk.”

Divan Grubu’na IDC Future
Enterprise’tan 6dil

Divan  Grubu, dijital déndsim
girisimlerine 6nculUk eden projeleriyle
6dullendirilmeye devam ediyor. Grup,
sektdrin en prestijli 6dillerinden
olan IDC Future Enterprise tarafindan
6dullendirildi.  Divan  Grubu’nun
basarilarini  delecede tasimak ve
musteri  memnuniyetini  en st
seviyeye cikarmak ve sirdirilebilir [ b
kilmak amaciyla hayata gecirdigi :
“Yapay Zeka Temelli Dinamik Oda
Fiyati Belirleme Projesi”, “IDC DX
Forum 2022” etkinligi kapsaminda derceklesen IDC Future Enterprise
Odillerinde Best in Future of Intelligence kategorisinde 3.’lik 6diline
layik gérildi. OdULO Divan Grubu adina Oteller ve Ziyafet Birimleri
Genel M{dir Yardmaisi Emre Altunal aldi. Odil kapsaminda aday
projeler, uzmanlardan olusan bir juri tarafindan incelendi ve verileri,
ic gorileri nasil sentezledikleri, kurum icerisinde bu verileri nasil
dederlendirip gelistirdikleri gibi kriterler ile dederlendirildi. Divan
kalitesinin ve muUsteri memnuniyetine dayali hizmet anlayisinin en
iyi sekilde uygulanmasina odakli olarak hayata gecirilen “Yapay Zeka
Temelli Dinamik Oda Fiyati Belirleme Projesi” bir yapay zeka gelir
yonetimi sistemidir. Proje, yapay zekanin kullanimi ile otomatik gelir
yonetimi yaparak halka agik olan fiyatlarin karar verilip uygulanmasi
seklinde isleyis gosteriyor.
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Ramada Plaza istanbul Sultanahmet,

on acilis yaparak misafir agirlamaya basladi

SVN Group’a bagli olan Ramada Plaza istanbul Sultanahmet, 6n
acilis yaparak misafir agirlamaya basladi. 211 odali 5 yildizli, 2 adet
toplanti salonu, 800 metre karelik SPA merkezi, fitness salonu ve
isitmali agik yizme havuzu olanaklariyla lOks hizmet konseptiyle
hizmet verecek olan Ramada Plaza istanbul Sultanahmet, yakin

Radisson Otel Grubu Eskisehir’deki
ilk otelinin agilisiyla Turkiye’deki
varligini denisletiyor

Radisson Otel Grubu, sehir merkezine
yakin bir konumda vyer alan Nova
Vista Deluxe & Suites Eskisehir, a
member of Radisson Individuals
otelinin agiligini duyurmaktan gurur
duyar. Gectidimiz  Nisan ayinda
Royan Hotel Hadia Sophia Istanbul, a member of Radisson Individuals'in
basarili agiisinin ardindan Nova Vista Deluxe & Suites Eskisehir, a member
of Radisson Individuals'in da hizmete girmesiyle Turkiye’deki Radisson
Individuals otellerinin sayisi ikiye yUkselmis oldu. Nova Vista Deluxe &
Suites Eskisehir, a member of Radisson Individuals, sehrin genis vesil
parklarina, sehir merkezinde bulunan tarihi mizelerine ve cagdas mizelere
yakin bir konumda bulunuyor. Nova Vista Deluxe & Suites Eskisehir, a
member of Radisson Individuals, toplam 110 standart oda, premium
oda ve sUitten olusuyor. Otelin tUm odalarinda, konuklarin kendilerini
evlerindeymis gibi hissetmelerini saglamak icin mikrodalda firin ve ocadin
bulundugu mini bir mutfak, ¢ay ve kahve yapma olanaklari ve Ucretsiz Wi-Fi
gibi 6zel ayricaliklar sunuluyor. Otelin restorani Emirgan SGtis Eskisehir, Turk
mutfadinin geleneksel lezzetlerini tatmak isteyen konuklara mikemmel bir
deneyim sunarken, sosyal bir ortam arayan misafirlerin tercihi olan Queen
Bar'da zengin bir kokteyl menUsU ve atistirmaliklar servis ediliyor. Otelde
ayrica, konuklarin dinlenip rahatlayabilecekleri bir butik spa, sauna ve
fitness merkezinin yani sira 200 kisi kapasiteli iki toplanti salonu bulunuyor.
Radisson Otel Grubunun Orta ve Dogu Avrupa, Rusya ve Tirkiye Bolge
Kidemli Bagkani Yilmaz Yildinmlar otelin agilisiyla ilgili sunlan soyledi:
“Eskisehir'deki ilk otelimizin kapilarini agmaktan ve Radisson Individuals
markamizi TUrkiye geneline yaymaya devam etmekten dolayi gururluyuz.
Bu yeni otel Ulkede aktif olarak hizmet veren ve gelistirilme asamasinda
olan 45'i askin otelden olusan mevcut portfdyimizd tamamliyor
ve TUrkiye pazarinda Radisson Individuals markamizi mikemmel bir
sekilde temsil ediyor.” Nova Vista Deluxe & Suites Eskisehir, a member of
Radisson Individuals Genel Mudurt Ozan Yilmazarslan ise “Misafirlerimizi
adirlamaktan ve Radisson Otel Grubu’nun Unli “Evet, Yapabilirim!” hizmet
anlayisi ile misafirlerimizin Eskisehir'de gegirdikleri her ani degerli kilmaktan
dolayi cok heyecanliyiz.” yorumunu yapti.
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zamanda icinde tim hizmet alanlaninin  agilmasiyla birlikte
misafirlerine tam hizmet kapsaminda yeme-icme ve eglenme
mekanlariyla cok &zel bir konaklama sunacak. Ramada Plaza by
Whyndham istanbul Sultanahmet’in vani sira otel yatiimlarina
devam eden SVN Group CEQ’su Ozgir Seving konu hakkinda: “2014
yilindan bu vyana blUnyemizde bulunan Tirkiye'nin uluslararasi
turizm sirketlerinden biri olan Touristalia markamizla her yil
dinyanin dort bir yanindan 100 bin den fazla turistin Glkemizde
adirlanmasina katkida bulunuyoruz. Bugin ise turizm sektdrinde
basarili adimlarla ilerlerken, Sultanahmet’te bulunan lokasyonuyla
misafirlerimize farkli bir atmosfer yasatan S63it otelimiz ve yeni
acilan Ramada Plaza by Wyndham Istanbul Sultanahmet otelimiz ile
otelcilik sektdrinde de dederli islere imza atmaya devam ediyoruz.
Yakin zamanda planladidimiz ve hedefledigimiz farkli yatinmlar ile
misafirlerimiz icin olanaklarimizi cesitlendirerek, hizmet sektérinde
varlidimizi daha da blyUtmekten durur duyuyoruz” paylasiminda
bulundu.

The Peninsula Istanbul aciliyor
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The Peninsula Hotels’in diunya ¢apindaki l0ks otel portféyinin
en yeni Uyesi ve Turkiye’deki ilk oteli olan The Peninsula Istanbul,
14 Subat 2023'te agiliyor. istanbul Bogazr'nin kiyisinda, Tarihi
Yarmada manzaras! ile The Peninsula Istanbul, O¢U yapimi
1900°L0 yillanin baslarina uzanan koruma altindaki tarihi binalar
olmak 0Uzere, Dogu ve Bat’nin birlesme noktasi Bodaz hatti
boyunca 250 m boyunca uzanan gicek bahcelerinin ortasinda yer
alan, renovasyon calismalart titizlikle tamamlanan dért binadan
olusuyor. The Peninsula Hotels sahibi ve isletmecisi olan The
Hongkong ve Shanghai Hotels, Limited’in Yonetim Kurulu Bagkani
ve Genel Midiry Clement Kwok, The Peninsula Istanbul projesini
“Uzun yillardir bu isi yapan bir yatinmci olarak, bir Peninsula
oteli acarken en iyi lokasyonu se¢mek icin seneler harciyoruz.
Saygideder ortaklarimiz Dogus Grubu ve Bilgili Holding ile birlikte,
The Peninsula Istanbul’'un agilisiyla kiresel varli§imizi genisletmek
icin heyecanlyiz. istanbul, geng ve etkileyici enerjisiyle binlerce
yillik tarih ve kiltire sahip dinamik ve multikiltorel bir sehir.”
sozleri ile anlatiyor. “Bodaz’daki bu giizel mUlky restore etmek icin
titizlikle cok zaman ve ¢aba harcadik. Dinyaca Unld The Peninsula
misafirperverligini deneyimlemek icin konuklarimizi agirlamayi
heyecanla bekliyoruz.” diyerek The Peninsula Istanbul agiligiyla
ilgili heyecanini dile getiriyor. The Peninsula Istanbul denize sifir
konumlanan dort binasinda, 40 - 49 m2 aralidinda baslayan
odalardan genis suUitlere toplam 177 odaslyla misafirlerine farkli
konaklama alternatifleri sunuyor. 510 metrekare biyUkligiinde
olan Peninsula Suite, suitin i¢inde dzel hamami, spor salonu ve
suitin kendisine ait terasinda bulunan yizme havuzuna sahip. The
Peninsula Istanbul, 6zel etkinlik mekanlari birok farkli secenege
sahip olmakla birlikte, teras ile birlestirildidinde yemekli bir davet
icin 820, kokteyl davetleri icinse 1.300 misafir adirlayabilen biyik
bir balo salonuna sahip.
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SIRENE DAVRAS HOTEL
ISPARTA

EGLENCENIN ZIiRVESINDE

[yt Domnnc]

Davraz Dagi'nin eteklerini eglencenin, lezzetin ve hizmetin zirvesine
ceviren Sirene Davras Hotel; snowboard ve kayak icin bolkarla kapl
genis pistleri, Turk mutfaginin essiz lezzetleri, siz ve sevdikleriniz i¢gin
konforlu odalari, Ustin hizmet kalitesi ve ¢cok daha fazlasi ile kusursuz
bir kis tatili icin sizleri bekliyor.

Detayh Bilgi Igin:
02116 26? 20 02
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Bizim de

Bir Imzamiz Olsun

“Bizim de bir imzamiz olsun” yazi dizimizde, sirdiirebilirlik
icin sorumluluk sahibi olan her isletmeye vyer veriyoruz

Dinya gin gectikge reel siUrdurebilirlik politikalarina daha fazla
gereksinim duyuyor. COnkU artik kaynaklarimiz hizla tkenirken,
iklim degisikligi, cevre bilinci, tasarruflu Urinler, alternatif enerji
kaynaklari ve cocuklarimiza birakmakla yOkimli  oldugumuz
temiz bir dinya konulan gindemimizde ¢ok daha fazla yer aliyor.

Turizm Proje Dergisi olarak, sUrdirebilirlik ve yeniden yasam icin
sorumluluk sahibi olan tim isletmeler ile dinya icin yaptiklarina
dair olusturdudumuz ve “Bizim de bir imzamiz olsun” amaciyla
gerceklestirdiimiz  roportajimizda Dedeman Hotels & Resorts
International’a yer verdik. TUrkiye'nin en biyik yerli ve milli otel zinciri
Dedeman grubu, otellerinin bulundudu her yerde, yery(zinin dodal
kaynaklarinin sGrdirilebilirligini givence altina alan, bunun yani sira o
bolgelerde yasayan halkin ekonomik kalkinmasina destek olan, sosyal ve
biyo-kiltirel gesitliligin korunmasini hedefleyen bir turizm yaklagimini
benimsiyor. Sordirilebilirlik ¢alismalarinda “dodadan alinani, dodaya

geri vermek” misyonuyla hareket eden grup, SirdirGlebilir planlama
ve yobnetim ihtiyacinin turizm sektérinin ayakta kalmasi icin
yasamsal dederde oldugunu vurdguluyor. ilerleyen dénemde fosil yakt,
dodaldaz, komUr dgibi kaynaklardan Gretilen elektrigin karbon salinimini
yUzde 99'un Uzerinde azaltirken, yillk 20 bin MWh'yi bulan elektrik
tUketimlerinin  tamamini  yesil enerji kaynaklarindan karsilamayi
hedefliyor. Kiltir ve Turizm Bakanligl tarafindan yeni uydqulamaya
gecilen, GSTC kriterlerinden olusan Strdirilebilir Turizm Sertifikasi igin,
Dedeman Bostanci otelinin pilot otellerden biri olarak secilmesinin,
Dedeman olarak sirdirilebilirlik konusuna yaklagimlarinin ne kadar
dogru temeller (zerine kuruldugunun da bir gostergesi oldugunu
belirtiyor. Ozellikle Y kusadi basta olmak Uzere, toplumun farkindalik
dizeyinin arttidini, olumlu bir gevresel etki yaratmay taahhit eden
sirketlerin hizmetlerinin tercih edildigini belirterek, misafirlerine
projelerini tanittiklarini ve cok olumlu donudsler aldiklarini acikliyor.

Bu badlamda Dedeman Hotels & Resorts International’a katkilari
icin tesekkir ederiz.



Sinan Misirli / Dedeman Hotels & Resorts International / is Gelistirmeden Sorumlu Baskan Yardimcisi
“Yerli ve milli bir marka olarak, sirdirilebilirlik sorumlulugumuzun
bilinciyle hareket ediyor, misafirlerimize bu beklentilerini
karsilayacak en iyi konaklama deneyimini sunmaya calisiyoruz”

Sdrdiirilebilirlik — misyonlanni  “dogadan
alinani, dogaya geri vermek” olarak
tamimlayan, Tirkiye’'nin en bdyik yerli
ve milli otel zinciri Dedeman Hotels &
Resorts International, otellerinin Sifir Atik
Sertifikasi ya da Cevreye Duyarli Konaklama
Tesisi Sertifikasi almalarina énem veren,
sektorde bir ilke imza atarak, Uluslararasi
Yenilenebilir Enerji Sertifikasi’ni (I-REC) alan,
elektrik tiiketimlerinin tamamini yesil enerji
kaynaklarindan karsilamayi hedefleyen reel
politikalarla, siirdiiriilebilir turizme imzasim
atiyor.

Dedeman Hotels'i kisaca tanitir misiniz,
Tiirkiye’de kag tesisiniz bulunuyor?
Tesisleriniz hakkinda bildi verir misiniz?
Turkiye'nin en biyik verli ve milli otel zinciri
Dedeman Hotels & Resorts International
olarak,  koklU  gecmisimizden  bugine
aktarilan dederlerimiz  Uzerine insa edilen
hizmet anlayisimizla, yurt icinde ve yurt
disinda misafirlerimizi “Geleneksel Dedeman
Misafirperverligi” ile adirliyoruz. Yarim asri
asan tecribemiz ve venilenen dinamik
kadromuzla Ulkemizin 81 ilinde Dedeman
bayradini  dalgalandirma hedefimize emin
adimlarla ilerlerken benzersiz kalite anlayisimiz,
genis hizmet vyelpazemiz ve “dnce insan”
yaklasimimizla biyime  vyolculugumuzu
sUrduriyoruz. Bugin yurt icinde 17, yurt disinda
2 olmak Uzere toplam 19 otelimizle hizmet
veriyor, 2024 yilina kadar otel sayimizi 50'ye
cikarmay! hedefliyoruz.

Sirdirilebilirligin artik sosyal bir
sorumluluda donistigi bu siirecte

Dedeman Hotels olarak, benimsediginiz
surdurilebilirlik politikalarini anlatir misiniz?
SurdirUlebilirlik oldukca genis, Dedeman igin
son derece o6nemli bir konu. Otellerimizin
bulundugu her vyerde ver yizinin dodal
kaynaklarinin srdirilebilirligini glvence altina
alan, bunun vyani sira o bolgelerde yasayan
halkin ekonomik kalkinmasina destek olan,
sosyal ve biyo-kiltrel cesitliligin korunmasini
hedefleyen bir turizm yaklagimini benimsiyoruz.
SUrdirilebilirlik konusundaki temel amacimizi;
kiltirel ve cevresel etkenleri, yoresel dederleri
ve misafirlerimiz agisindan maksimum fayda
sadlayarak nedatif etkileri minimuma indirme
olarak tanimlayabiliriz.

Dedeman olarak surdirilebilirlik
calismalarimizda “dogadan alinani, dodaya geri
vermek” misyonuyla hareket ediyoruz. Tedarik
zincirinde sorumlu ve sUrdurGlebilir kaynak
ilkesini benimseyen bir marka olarak hayvan
refahi alanini cok 6nemsiyoruz. Kafessiz Yumurta
Sertifikasyonu alan, Turkiye’de bu uygulamaya
gecisi tamamlayan, degisimi itk duyuran turizm
markasiyiz.  Ayrica otellerimizde hayvanlar

Uzerinde test edilmemig Urunler kullaniyoruz.
Surdrilebilirlide katki saglamak adina yerel
Ureticiyi destekliyor, bolgedeki tedarikgilerden
Orin almayl tercih ediyoruz. Bu alanda
yodunlastidimiz konularin icinde sertifikasyon
da genis bir yer tutuyor. Otellerimizden Sifir Atik
Sertifikasi ya da Cevreye Duyarli Konaklama
Tesisi  Sertifikasi gibi sertifikalari almalarini
istiyoruz. Bisiklet turizmini ve karbon ayak izinin
azaltilmasini destekleyen “bisiklet projemiz”
ile kaynaklarimizin daha verimli kullanilmasini
hedefliyoruz. Tirkiye'’de toplam 20 otele,
Kiltr ve Turizm Bakanlidi tarafindan verilmis
olan “Bisiklet Dostu Otel” sertifikasina sahip 3
otelimiz var ve bu sayyi daha da artirmak icin
calismalanmizi  sUrdirGyoruz.  Sektdrimizde
bir ilke imza atarak, enerjimizi yenilenebilir
enerjiden sadlamaya basladik. Elektrik enerjisinin
tamamini yenilenebilir enerji kaynaklarindan
kullanan yurt ici otellerimiz, uluslararasi
gecerliligi olan bir sertifikasyon sistemi olan
Uluslararasi Yenilenebilir Enerji Sertifikasi’'ni (I-
REC) aldi. Tom bunlara ek olarak, Bakanligimiz
tarafindan vyeni uygulamaya gecilen GSTC
kriterlerinden olusan  SUrdUrGlebilir - Turizm
Sertifikas! i¢in Dedeman Bostanci otelimizin
pilot otellerden biri olarak secilmesi, Dedeman
olarak surdirilebilirlik konusuna yaklagimimizin
ne kadar dogru temeller {zerine kuruldugunun
da bir gostergesi bizim icin.

Diinya hizla kaynaklarini tiketirken, bu
konuda daha hassas ve bilin¢ diizeyi daha da
artan bir ziyaretci profili olustu. Bu baglamda
misafirlerinizin otellerinizden beklentileri
nelerdir?

SUrdurlebilirlik konusunda ciddi bir farkindalik
oldudunu rahatlikla seyleyebiliim. Ozellikle
gengler, cevreyi koruma ve dogal kaynaklara sahip
¢ikma konusunda oldukca hassas ve ozenliler.
Dolayisiyla Urlin ve hizmetlerdeki tercihlerini
de bu farkindalik Uzerinden dederlendirerek
vapiyorlar. Ozellikle Y kusadi iyi bilgilendirilmis
ve sirdir0lebilir tOketime deder veriyor. Yapilan
calismalar, bu kusagin yizde 66’sinin olumlu bir
cevresel etki yaratmay taahhUt eden sirketlerin
hizmetlerini  tercih  ettiklerini  gdsteriyor.
SUrdurUlebilir  konaklama tesislerine  yonelik
talep her gecen yil daha da artarken Expedia,
Booking.com, HRS gibi online satig kanallarinin
da bu talep artigina paralel olarak konuya
hassasiyetinin yikseldigini gériyoruz. Booking.
com’un hazirladigi 2022 Sirdirilebilir Seyahat
Raporu; kiresel captaki gezginlerin y0zde 71'inin
6nUmuzdeki 12 ay icinde daha surdirilebilir bir
seyahate ¢ikma arzusu tasidigini, yizde 70’inin,
sUrdUrGlebilir - konaklama  arayisinda  olup
olmamalarindan badimsiz olarak, bu dzellide
sahip bir konaklamayi secme olasiliklarinin daha
yiksek oldudunu belirtiyor. Cevresel, kiltlrel
ve ekonomik  sOrdUr0lebilirlik  konusunda

farkindaligin bu denli yikseldigi ginUmUzde,
bizler de verli ve milli bir marka olarak
sorumlulugumuzun  bilinciyle hareket ediyor,
misafirlerimize bu beklentilerini karsilayacak
sekilde en iyi konaklama deneyimini sunmaya
calisiyoruz.

Uyguladidiniz politikalar etkin bir sekilde
tanitabiliyor musunuz? Misafir memnuniyeti
acisindan neler séyleyebilirsiniz?

Hem medya iletisimi hem dijital iletisimi aktif
kullaniyor, misafirlerimize yonelik otellerimizde
yaptigimiz iletisim calismalarimiza ek e-bilten
gibi farkl araglar ile de projelerimizi tanitiyoruz.
Bu projelerimize yonelik misafirlerimizden de
cok olumlu dénisler aliyoruz.

Dedeman Hotels olarak, sirdirilebilirlik
baglaminda delecekte gerceklestirmek
istedidiniz rakamsal hedefleriniz var mi?
ilerleyen dénemde fosil yakit, dodalgaz, kémir
gibi kaynaklardan Gretilen elektrigin karbon
salinimini yizde 99'un Uzerinde azaltirken, yillik
20 bin MWh'yi bulan elektrik tuketimimizin
tamamini vyesil  enerji  kaynaklarindan
karsilamay! hedefliyoruz.

Daha temiz, yenilebilir ve sirdirilebilir

bir diinya icin sizin kisisel bazda séylemek
istedikleriniz var mi?

Turizm, istihdam ve ekonomik kazang
noktasinda dinyanin en énemli kaynaklarindan
biridir. Ancak hizli nifus artigi ve tikenmeye
yiz tutan dodal kaynaklar  nedeniyle
sektérimizin orta ve wuzun vadede bu
olumsuzluklardan en ¢ok etkilenebilecek
alanlardan biri olacadi disinGlmektedir. Ayni
zamanda kontrolsUz turizm gelisimi; dodal
kaynaklar, tOketim davranislari, kirlilik ve
sosyal sistemler bakimindan da vyikici etkiler
yaratabilir. Bu nedenle sUrdirilebilir bir turizm
anlayisinin benimsenmesinin ve sektérin tim
bilesenlerinin bu anlayisla hareket etmesinin
6nemli oldudunu distndyorum. Hig¢ kuskusuz
surdurilebilir turizm; destinasyonlarin
sosyal, kiltirel, ekonomik, cevresel ve politik
gelisiminde pozitif rol oynar ve pek cok Ulke
ya da topluluk icin dnemli gelisme firsatlar da
dogurur. SurdirGlebilir planlama ve yénetim
ihtiyaci sektdrin ayakta kalmasi icin yasamsal
dederdedir.

1
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isletilmesine kadar her agsamasinda etkin rol
alarak optimizasyon sagliyor

Danismanlik firmalari, turizm sektérinde otel yatinmcilarina, otelin yatinm planlama asamasindan baslayarak, projenin
gerceklestirilmesi ve isletilmesi ile sonuglanan denis perspektifte kapsamli bir hizmet sunuyorlar. Proje sireg ydnetimi sirketi
olarak calisan danismanlik firmalar, fikir asamasindan itibaren yapilmasi gereken tim ¢alismalari, en kigik detayina kadar
planlayip, projelendirerek, projeye dzel en iyi kullanim analizleri hazirliyorlar.

anismanlik firmalar  bir otelin
yatinm  danismanlidi  sirecini,
yatinm karari almis projelerde,
yatinrm  sirecinde ve vyatinm
sUreci bitmis isletmelerde olmak Uzere
siniflandiriyorlar. Bu katedorilerde, yatirnm
planlama asamasinda fizibilite ve projeye
uygun konsept hazirlanmasi, projeye uygun
marka ve otel yonetim anlasmasi seklinin
belirlenmesi, yatinmcinin  kendi badimsiz
otel markasini yaratma planina uygun alt
yapinin hazirlanmasi, marka olusturulmasi
konusunda her asamada destek verilmesi;
FF&E ve OS&E malzemelerinin se¢imi ve
satin alma danismanligl, insaat asamasinda
ise teknik uygulama yonetimi, kalite kontrol
yonetimi, zaman  yonetimi, sozlesme
yénetimi, 6n agilig sirecinin ydnetilmesi,
tim agilis hazirliklarinin yapilarak basariyla

aciisin - gergeklestiritmesi  konularinda
hizmet veriyorlar. Bir otelin agildiktan
sonraki safhasinda ise isletme sirecinde
yonetim destedi, satis ve pazarlama, delir
yonetimi, finansal sonuclarin incelenmesi
ve denetlenmesi, operasyonel verimliligin
maksimuma ¢ikarilmasi, karin maksimuma
cikarilmasinin saglanmasi, varlik yénetimi ve
yatinmcr temsilciligi gibi alanlarda da etkin
bir sekilde rol aliyorlar.

Milyonlarca dolar yatiracaklari bir

projeye baslamadan evvel, toplam

proje bitcesinin binde biri kadar bile
tutmayacak bir damigsmanlik hizmeti
almalarini tavsiye ediyorlar

Sektor profesyonelleri, danismanlik
hizmetlerinin, Ulkemizde son 20 vyili
dederlendirdigimizde, cok daha iyi seviyede

oldugunu ancak vyine de hak ettigi veri

heniz alamadidl gorisinde birlesiyorlar.
Verdikleri hizmetin 6nindeki en 0onemli
engellerin, “Ego ve Ben Bilirim” yaklagimlari,
dider mal ve hizmet satin almalarindaki
aliskanliklariyla ucuz olani tercih etmeleri,
cevre ve arkadaslarinin fikir ve onerilerine
kendilerinden ¢ok kiymet vermeleri, verdikleri
hizmetin hala ek bir maliyet olarak gérilmesi




oldugunu belirtiyorlar. Genellikle kurumsal
yatinmcilarin  ve 0Ozellikle yeni jenerasyon
yatinmcilarin - daha ilgili olduklarini  ve
danismanlarla calismayi tercih ettiklerini
vurduluyorlar. Bu baglamda otelcilik sektori
ile ilgili kamu ve STK'lanin, yatinmcilarin
bilinglendirilmesi  konusunda  calismalar
yapmasi, dider taraftan otel danigsmanligi
yapan ve yapacak olan kisi ve kuruluslara
yonelik  bir yeterlilik dederlendirme ve
sertifikasyon galismasinin  olumlu olacagi
gorisundeler. Su anda bilgi ve tecribe olarak
yetersiz kisi ve kurumlarin, danismantlik
hizmetlerini ucuza yaparak hem yatinmcilara
hem de danismanlik sektdriine zarar verdigini
oOzellikle vurguluyorlar.  Milyonlarca dolar
yatiracaklari bir projeye baslamadan evvel,
toplam proje bitgesinin binde biri kadar bile
tutmayacak bir danismantlik hizmeti almalarini
tavsiye ediyorlar.

Otel yatirimlari, cok sayida ele alinmasi

gereken uzmanlik konusu icermektedir

Yatinmcinin, danismanini secerken dogru
karar vermesi ve vyatinmcr - danisman,
danigman - yatirmci arasinda bilgi birikim
glven endeksinin olusmasinin, ortaya dogru
projeyi ¢ikaracagini belirten sektdr temsilcileri,
dider yandan &zellikle mimar, elektromekanik,
zayif akim konularinda, deneyimli otel
proje ve taahhUt firmalar ile ¢alismanin
6nemine deginiyorlar. Bu konularin, sonuglari
sonradan dizeltilebilir konular olmadigini,

gerekli fizibilite calismalari  yapilmadan
gerceklestirilen yatinmlarda ortaya ¢ikan
proje maliyeti wve operasyon maliyeti

nedeniyle, vatinmin geri donUs sUresinin

cok uzamakta oldudunu ya da mimkin
olmadidini agikliyorlar. Turizm yatimmlarinda
son dénemde en blyUk sikintilarinin, tedarik
sUreclerinin uzamasi ve tedariklerde sikinti
yasanmasi ile alakali oldugunu belirten sektdr
profesyonelleri, kiresel kriz ve Ulkemizdeki
ekonomik gelismeler dogrultusunda, Urln
secimlerinde onceliklerinin degdismis
oldugunu, bu dogrultuda, bircok Uriinde satin
alma islerini olabildidince hizli tamamlama
yoluna gitmeye basladiklarini belirtiyorlar.
Dider bir konunun ise; proje sireglerine
ayrilan surelerin genellikle kisa olmasi ve
ingaat-tasarim sUrecinin i¢ ice gegmesinin
proje isleyislerini  aksatmasi  oldugunu
soyliyorlar. Otel yatinmlarinin, cok sayida ele
alinmasi dereken uzmanlik konusu oldugunu
belirten sektdr profesyonelleri, fizibiliteden
planlamaya, isletmeden iklimlendirme sistem
secimlerine, arazi yapilanmasindan yerlesim
planina, mimari ve mihendislik tasarimlardan
malzeme secimlerine, i¢ dekorasyondan
isletme maliyetlerine, enerji verimlilidinden
surdurilebilir - kaynak  kullanimina  kadar
gerekli kalite ve maliyet optimizasyonunun
sadlanmasi igin uzmanlik derektiren cok
sayida detay bulundudunu belirtiyorlar.
Proje kapsaminda ilgili konularda uzmanligi
bulunan gerek 6zel sektdrden firmalar gerekse
de akademik dinyadan uzmanlardan ve
akademisyenlerden, yatinm sirecinde goris
ve hizmet alinmasinin, dogru bir organizasyon
yapisinin derekliligi oldugunu agikliyorlar. Bu
baglamda dogru bir danismanla ¢alismanin,
otelin yatinm maliyetini yizde 15 - 20
civarinda asagl cekecegini, zamandan tasarruf
saglanabilecedini ve bu anlamda hem

misafirleri hem de basta yatirmci olmak dzere
calisan tOm ekipleri mutlu edecek iyi UrGnlerin
ortaya ¢ikacagini dnemle vurguluyorlar.

Pandemi sonrasi kullanici davranislarindaki
donisumi iyi analiz ederek bu yonde
projeler gelistiren yatirimlar 6n plana
cikacak

isletmelerin  sirdirilebilirlik  sertifikasina
sahip olmasinin, misafirlerin otel tercihlerinde
6nem bir unsur olarak yerini almaya basladigini
belirten sektor temsilcileri, strdurilebilir bir
gelecek insa etme amacina ulasma sirecinde,
yesil bina sertifikasyon sistemlerinin, projenin
fikir asamasindan baslamak Uzere, isletme
sureci de dahil olmak Uzere, yatirrmin tim
adimlarinda dederlendirilmesi ve bu bilingle
hareket edilmesi derektigini belirtiyorlar.
2022 yilinin hem turizmin hem de turizm
yatirmlarinin canlandigi bir sene oldugunu
aciklayan sektor sozcileri, asil vurgulanmasi
gerekenin, otellerin satis fiyatlarinin bélgesel
ve uluslararasi platformda hak ettidi yerde
olup olmadiginin  belirlenmesi  oldugdunu
soylOyorlar. TUrkiye'de ©&numuzdeki yillarda
otelcilik sektérinin ve danismanlik sektérinin
cok daha iyi dgelismeler gosterecegini
disUndiklerini  belirten temsilciler, dogru
planlananyatirimlarin sektérel sirdirilebilirlik
icin hayati dneme sahip oldugunu belirtiyorlar.
TUrkiye'nin, 2023 yili ve sonrasinda da otelcilik
sektorinde en iyi yeni yatinm gelistirmeleri
ve en iyi renovasyon modelleriyle basarili
olacadini aciklayan sektér profesyonelleri,
artik dinya capinda bilinen markalarimizin
oldugunu, kendi markalarimizi yarattidimizi,
gelistirip genisleterek ve yeni markalar da
yaratarak yolumuza devam edebilecegimizi
belirtiyor. Ozellikle pandemi sonrasi kullanici
davranislarindaki donusUmu iyi analiz ederek
bu yonde projeler gelistiren yatinmlarin daha
6n plana gikacagini vurguluyor.




GORUSLER

projeler

ipek ipekci / POM Otel Danismanligi ve
Proje Yonetimi / Yonetici Ortak

POM Otel Danmismanlgi ve Proje Yonetimi
olarak, otel projelerinin planlama asamasindan
bagslayarak otelin agilisinakadar olan surecte, otel
danismanligy, tasarim yénetimi, ingaat yénetimi,
test ve devreye alma hizmetleri sunuyoruz. Otel
danismanligi hizmetlerinde, isletme markasi
secimi ve marka entegrasyonunun saglanmasi,
tasarim yonetimi hizmetlerinde isletme markasi
ya da isverenin taleplerinin projeye dogru
sekilde aktarilmasi, proje koordinasyonunun
saglanmasi, projelerin  sUperpoze edilmesi,
uluslararasi otel standartlarinin projelere dogru
sekilde aktarilmasi ve markadan onaylarin
alinmasi, FF&E ve OS&E malzemelerinin
secimi ve satin alma danismanlidl, insaat
asamasinda ise teknik uygulama yonetimi,
ihale ve satin alma yonetimi, kalite kontrol
yonetimi, zaman yonetimi, sozlesme yonetimi,
hakedis ve bitge yonetimi, test ve devreye alma
hizmetleri vermekteyiz. Otel yatinminda dogru
danismanlarla beraber ilerlenmesi yatinmin
dodru baslamasi ve devam etmesi icin kilit
noktalardan biridir. Yatinm sUreci, dogru karar
verme ile baslayan otelin nerede, nasil, hangi
birimler hangi segmentte oda biyUklikleri ile

Ulkemizde yatinmcilarin, profesyonel ekiplerle
ilerlediklerinde elde edecekleri kazancin bilincine

vardiklarini dusunuyoruz

ilerlenecedine karar verilmesi gereken, tasarim
asamasindan baslayarak isletmenin giderlerinin
dogru hesaplanacadl uzun soluklu bir slreg
yonetimidir. Bu sireci dodru yoénetebilmek ise
profesyonel ekiplerle mUmkin olacaktir. Diger
yandan, dodru veriler Uzerine kurulmamis
bir otel hem proje ve insaat hem de isletme
asamasinda sorunlar cikartacadi gibi, kontrol
edilemeyen giderlere de sebep olacaktir. Bu
sebeple, yasanabilecek olumsuzluklar en aza
indirgemek ading, ilgili danismanlarin dogru
zamanda projeye entedre edilmesi kritik bir
konudur. Turizm yatinmlarinda son dénemde en
bUyUk sikintimiz, tedarik streglerinin uzamasi ve
tedariklerde sikinti yasanmasi ile alakali oluyor.
Kuresel kriz ve Glkemizdeki ekonomik gelismeler
dogrultusunda, Uriin secimlerinde dnceliklerimiz
dedismis oldu. Bu dodrultuda, birgok Orinde
satin almaislerini olabildigince hizli tamamlama
yoluna gitmeye basladik. Diger bir konu ise; proje
sUreclerine ayrilan streleringenellikle kisa olmasi
ve ingaat-tasanim sUrecinin i¢ ice gegmesinin
proje isleyislerini  aksatmasi  seklindedir.
Turizmde sirdirlebilirlik  6zellikle, misafirler
acisindan aranan bir kriter olmaya basladi. Hem
bu ihtiyaca cevap vermek hem de temelde
dodaya ve insana zarar vermeyen bu ihtiyacin
benimsenmesi adina, projelerin bu dogrultuda
ilerlemesini  ciddi anlamda  Gnemsiyoruz.
Koltdrel, ekolojik ve biyolojik  bitinlGgin
korunarak ve tim kaynaklarin mevcut ve gelecek
kusaklar besleyecek sekilde kullanildidi bu

Ucuz degil, en iyisini en uydun fivata mal etmek

sloganiniz olmalidir

2011 yilindan beri faaliyette olan sirketimizde,
ulusal ve uluslararasi otel markalari ile anlasma
sadlamak, projeyi dederlendirmek (Lokasyon,
fizibilite, pazarlama c¢alismalari vb. yapmak),
projenin - mimari  calismalan  sureglerinde
dederlendirmeler yapmak, zayif akim, yangin
algilama, Kkartli gecis, sistem odasl, data, TV,
telefon, CCTV vb. konularinda destek vermek,
operasyon malzeme satin alma sureglerinde,
speklere uygun ihtiyaclar listelerek ve sunmak,
verdigimiz baslica hizmetlerdendir. Bir otel
projesi gerceklestirmeye karar veren yatirimci
icin en onemli tavsiyem, otel konusunda
deneyimli bir otel danigmant ile ise koyulmasi
yonindedir. Bu karar, yatinmciya en az yUzde
10-20 arasinda tasarruf saglayacaktir. Sebebi,
operasyonel olarak nelere ihtiyac olundugu
konusunda, danigmanin deneyimli olmasidir.
Danisman, vatinmciya hem  projelendirirken
hem de insaat asamasinda katki saglayacak
olup, Gzellikle de yap bozun 6nlne dececedi
gibi, ayni zamanda proje, kullanicinin talep ve
istekleri dogrultusunda tamamlanmig olacaktir.

Yatirimcl, danismani secerken dogru karar verir
ve yatinmci - danisman, danisman - yatirimc
arasinda bilgi birikim glven endeksi olusursa,
ortaya dodru proje cikacaktir Dider bir konu,
oOzellikle mimar, elektromekanik, zayif akim
konularinda, deneyimli otel proje ve taahhit
firmalari ile c¢alismak, sorunlarin  ortadan
kalkmasini saglayacak ve de otel isletmeye
acildiginda, isletme diderleri, enerji giderleri
basta olmak Uzere iyi sonuglar verecektir.
Ornedin yanlis kapasite hesabi, enerji kaybina
sebep olacadl gibi maliyeti de dodal olarak
yanlis hesaplama yizinden yiksek olacaktir.
isletmenizin  siirdirilebilir olmasi agisindan,
lokasyon, projelendirme, fiyatlama 6nem arz
ederken; sosyal medya platformlarini dogru
kullanma, misafir memnuniyeti, egitim almis
personel ve gundn kosullarina uygun, kendi
talepleriniz degil, misafir talepleri dogrultusunda
proje olusturma anlamli olacaktir. Turkiye'de
danismanlik hizmetlerinin bulundugu konum
icin, 10 yil 6ncesine gdre ¢ok daha iyi oldugunu
soyleyebilirim. Bunun baslica sebebi uluslararasi

turizm anlayisinin benimsenmesinin  6nemini
paylasmak isteriz. Ulkemizde danigmanlik
hizmetinin yatinmlara saglayacadi faydanin fark
edildidini ve yatinmcilarin profesyonel ekiplerle
ilerlediklerinde  elde  edecekleri  kazancin
bilincine  vardiklarini  dUsiniyoruz.  Dider
yandan, otelin ¢ok katmanli ve uzun soluklu bir
yatinm olmasinin kavranmas! dogrultusunda,
yatinmailarin danismanla ¢alisma fikrine daha
sicak baktigini gorlyoruz. Daha Gnceden bu
konu ilave bir maliyet olarak dederlendirilirken,
projeye danmismanlanin  sagladidi  katkilarin,
otelin 6mri boyunca deder katacagi géristnin
benimsenmesini  6nemsiyoruz. 2022, hem
turizmin hem de turizm yatinmlarinin canlandigi
bir sene oldu. Genel olarak yatinmcilar, bu
sene icerisinde yatinmlarina hiz kazandirdi ve
beklemede olan yatinmcilar da harekete gecti. Bu
yil baslayan turizm yatinmlarindaki cantiiginin
2023 yilinda da hem yeni yatinmlarda, hem de
renovasyonlarda devam edecegini 6ngoriyoruz.
Otel vatinmlarinda bircok projede, uzun
donem konaklama projelerinin dne ciktigini ve
¢ikacadini disiniyoruz. Dijitallesme ve pandemi
etkisiyle ve insanlarin konaklama surelerindeki
artisla beraber, yeni yatinmlarin da bu talebe
gore sekillendigini gériyoruz. llave olarak,
Ulkemizdeki turizm gesitliligi dogrultusunda,
spor, sanat, saglik, gastronomi, kiltOr turizmi
bolgeleri ve talepleri dogrultusunda yatinmlarin
sekillenecegini diisinlyoruz.

Ahmet Bilgin / Ahmet Bilgin Turizm
isletme Danismanlik / Sirket Sahibi

markalarin  bu konuda Ozellikle franchise
verdiklerinde, yatirimcidan, deneyimli operator
ile yola ¢ikma talepleridir. Ancak bu konunun
hak ettigi gibi karsilik buldugu kanisinda degilim.
2022 yiini degerlendirdidimizde, sirket olarak
yatinmailarla  dogru iliskiler  kurdugumuzu
ve cok dodru projeler ortaya cikardigimizi
soyleyebiliim. 2023 icin, vyatnmlarin  hiz
kesmeden devam edecegi konusunda siphem
yok. Dogru adimlari atar, yenileme sdrelerini,
6rnedin 5-7 dedil venileme sUrelerini 10-12
yillara ¢ikartabilirseniz, ekonomik olarak fayda
sadlarsaniz. Ucuz dedil en iyisini en uygun fiyata
mal etmek sloganiniz olmalidir.
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Hamit Topaloglu / H&P Hospitality
Manadgement & Consulting /
Founding Partner

H&P Turizm Yatinm ve isletme Danismanligl,
otel  sektor( profesyonelleri Pogda
Demircan ve Hamit Topaloglu tarafindan,
otel yatinmailarina, otel yatinm planlama
asamasindan baslayarak, projenin
gerceklestirilmesi ve isletilmesi konusunda
360 derece destek vermek amaci ile
kurulmustur. Danismanlik sirketimiz, zincir
oteller tarafindan onaylanmis bir danismantik
sirketidir. TUm otel zincirleri ile calismaktadir.
H&P Turizm Yatinm ve isletme Danismanligi
olarak, profesyonel ekibimizle sundugumuz
hizmetleri;

Konsept gelistirme, fizibilite calismasi, otel
marka entegrasyonu

Yatinm planlama asamasinda fizibilite ve
projeye uygun konsept hazirlanmasi
Projeye uygun marka ve otel yonetim
anlagmasi seklinin belirlenmesi ve en
uygun markanin secilmesi.

Yatinmcinin kendi bagimsiz otel markasini
yaratma planina uygun alt yapinin
hazirlanmasi, marka olusturulmasi
konusunda her agamada destek verilmesi
isletme operasyonel verimliliginin
dusUnulerek projenin yénetilmesi.

On acilis stirecinin yonetilmesi. Tom acilig
hazirliklarinin yapilarak basariyla agilisin
gerceklestirilmesi

Otelin agildiktan sonraki isletme sirecinde
yonetim destegi.

Satis ve pazarlama, gelir yonetimi,

finansal sonuclarin incelenmesi ve
denetlenmesi, operasyonel verimliligin
maksimuma ¢ikarilmasi, karin maksimuma
cikarilmasinin saglanmasi.

Varlik yénetimi ve yatinmci temsilciligi
olarak belirtebiliriz.

Dogru danigsman, otelin yatirim maliyetini
yizde 15 - 20 civarinda agagdi cekecektir.

Danismanlik firmasi ile calismanin, otel
projelerine ve vyatinmciya farkli yonleri ile
pek ¢ok faydasi oldugunu sdylemek isteriz.
Her seyden once otelin dodru yerde ve

Gunumuzde danismanlik hizmeti, turizm sektorinin
en onemli bolumlerinden biri haline geldi

hazirlanan fizibiliteye uygun yapilmasinin
cok onemli oldugunu vurdulamak derekir.
Yeni bir otel vyatimminin  edonun bir
kenara birakilarak, pazarin ihtiyaci olan ve
yatinmin geri dénis zamanin distnilerek
yapilmasi gerekmektedir. Pazarin
gerektirdigi ihtiyactan bUylk veya kigUk
bir otelin, gereksiz bUyUklikte bolimlerin
yapilmasi, yatirimin geri dénusind olumsuz
etkileyecektir. Konsept calismalari, otelin
dogru  konumlandirilmasi, otelin  dogru
hedef kitleye hitap etmesi konusunda ve
beklenen ilgiyi gdrmesi konusunda fayda
saglayacadi dgibi hedeflenen sonuglarin elde
edilmesine yardimci olacaktir. Danismanlar,
uluslararasi zincir otellerde edinmis olduklar
bilgi ve tecribeleri, uzman ekipleri ile dogru
malzeme alimi, planlama c¢alismalarinin
dodru vapilmasi ve dogru ekibin kurulmasi
ile zamandan ve vyatinm maliyetlerinden
de cok ciddi tasarruf saglayacaktir. Dogru
danisman, otelin yatinm maliyetini yizde
15 — 20 civarinda asad ¢ekecektir. Marka
entegrasyonu konusunda verilen destek ile
stratejik olarak en faydali markaya karar
verilmesi, gorGsmelerin  y6netilmesi  ve
franchise veya management yonetim sekli
mi, farkli markalarin farkli avantajlarini
kullanarak farkli  bir yonetim sistemi
mi konusunda vatinmciya fayda saglar.
Oncelikle yapacaklari yeni otel yatinmina
karar vermeden &nce danismanlara ciddi
bir fizibilite analizi yaptinlmasi, yatirimin
ne kadar dodru oldugunun belirlenmesi,
yapilacak olan yatinmin ne kadar finansa
ihtiyagduyulacadini, kagyildageridéneceginin
belirlenmesini sadlamalar gerekir. Projeye
baslamadan 6nce otel ydnetim sistemine
karar ~ vermeleri  gerekmektedir. Hangi
marka, management, franchise, badimsiz
kendi markalari gibi. Bu karar, her markanin
ve isletme sisteminin farkli standartlan
oldugundan, dereksiz maliyetlerin 6nine
gececektir. Konsept calismalarinin yapilmasi.
Pazarda c¢ok fazla otel, farkli marka ve
konseptlerle hizmet vermektedir. Yeni bir
otelle pazara girip basarili olabilmeleri icin
yaratici konseptler dretmeleri gerekmektedir.
Otel vyonetimleri ne olursa olsun ister
veni otel ister yillardir isletilen otel olsun
danismanlarla calismalari, Gguncy bir gozle
yatinm planlamasi veya isletilen otellerin
potansiyelini maksimuma ¢ikarabilmeleri
icin “3rd party management” olarak bilinen
UgUncu goz danismanlarla calismalari fayda
saglayacakti.  TUrkiye’de  yatinmcilarin
danismanlik hizmeti alma konusunda henuz
cekingen davrandiklarini ve gereksiz maliyet

gibi gérdiklerini disiniyoruz. Saglayacaklar
faydayl henlz go6remiyorlar.  Cevresine
sorarak da bu isin altindan kalkabileceklerini
disunlyorlar.  Fakat proje ilerlemeye ve
sorunlar olusmaya basladidinda deg¢ kalmig
oluyorlar. Bu da kendilerine maliyet olarak
dénuyor. Yanlig alinan tek bir malzemeden
dolayr 200 bin dolara yakin bir hata ve
maliyet artislari ile karsilasabiliyoruz. Fakat
bizim sonradan danigman olarak devreye
girdigimiz dgerek vyeni vatinmlar derekse
yillardir  isletilen otellere  sagladidimiz
olculebilir fayda cok ciddi boyutlardadir.
C6z0mU gok basit “isi bilen profesyonellerle
calisacaksiniz” Yeni jenerasyon vyatimcilar
daha ilgili ve danismanlarla ¢alismay! tercih
ediyorlar. GUnimuzde danismanlik hizmeti,
turizm sektérinin en énemli bolumlerinden
biri haline geldi.

Oteller sirdirilebilirlik konusunda ciddi
sekilde atada gecti.

Oteller sirdUrulebilirlik konusunda ciddi
sekilde atada decti. Biz de H&P olarak
gerek veni vyapilacak olan vyatinmlarda
gerekse isletmesini Ustlendigimiz otellerde
uygulamalarimizi gelistiriyoruz. En énemlisi,
“0 atik”, cevre dostu hijyen Urinleri ve tek
kullanimlik Gr0n uygulamalarinin arttirilmas.
H&P Turizm Yatinm ve isletme Danismanligi
olarak su anda planlama asamasinda
olan 4 otelimiz, isletme danismanligini
yaptidimiz 5 otelimiz, yurtdisi dahil agilis
danismanligini verdidimiz ve yaptigimiz
otelimiz bulunmaktadir.

2022 yilinda tekrar hizlanan otel
yatinmlarinin 2023’te ivme kazanacadina
inaniyoruz

2022 yiinda  tekrar  hizlanan  otel
yatinmlarinin  2023’te ivme kazanacagina
inaniyoruz. Alinan tesviklere bakildidinda hiz
kazanacaktir. Pandemide en hizli ve derin
etkilenen sektdr turizm sektord olmustur. Bu
doneme hazirliksiz yakalanan vyatinmcilar
biyUk zarar gordu. Fakat unutulmamalidir ki
krizlerden cikista en hizli yikselen sektor yine
turizm olur. Gegmis yUz yil incelendiginde bu
durum hep bdyle olmustur. Bu nedenle artan
talep arzi desteklemistir, otel yatimmcisinin
istahi kabarmistir. Yatinm trendinin artarak
devam  edecedini  disiniyorum.  Otel
renovasyonlarinda ¢ok ciddi planlamalar
yapilmali. Renovasyon, sadece bir gorintd
dedgisikligi dedil, ciddi ticari bir konsept
degisikligi distnulerek planlanmali.
Zamaninda yapilmayan renovasyonlar ise ok
daha biyUk maliyetlere sebep olacaktir.
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Mottomuz, “Dogru Yere Dodru Proje” olmali

Mehmet Onkal / BDO Turizm Danismanligi A.S./
Kurucu ve Yonetici Ortak

1997 yilinda kurdugumuz BDO Turizm Danismanlidi A.S., BDO
Global’in bir Uyesidir. BDO Global, 167 Ulkede bulunan 1.728
ofiste faaliyet gostermekte olan, muhasebe, denetim ve
danismanlik hizmetleri veren, ortaklari dahil, diinya genelinde
97 bin 200'den fazla profesyonel ¢alisani ile konusunda bugin
dinyanin5.enbiyiksirketidir.BDO Globalaginintoplam gelirleri
2021 yilinda 11,8 milyar ABD Dolari olarak gerceklesmistir.
BDO Turizm Yatirim Danismanligi olarak mUsterilerimize, varlik
yonetimi, fizibilite ve pazar arastirmalari, tesis degerlemeleri,
marka bulma ve isletme/franchise/kira/teknik hizmetler
anlagsmalari yapma, hukuki ihtilaf destedi, uluslararasi
bilirkisi/hakem gérevi hizmetleri sunmaktayiz. Danigmanlik
firmalari bircok degdisik ortamda ve proje Ustinde calismisg
olduklari icin engin tecribelere sahiptir. Ornedin, ortagim
Trevor Ward’in 40 senelik turizm danismanlidi hayatinda ve
benim 45 senelik otelcilik ve turizm hayatimda, BDO Turizm
olarak ikimiz bugline kadar 100’0 asan Ulkede 1000'den
fazla proje gerceklestirdik. GiniUmUzde danismanlarin sayisi
gittikce artiyor. Uzginim ama yatinmcilar “en iyi, tecribeli”
danismana degil, “en ucuz” teklif verene gdrev veriyorlar.
Otel isletmecileri ve markalar, haritamizin Ustine bir bayrak
daha koymak i¢in, projenin nitelik ve niceliklerine minimum
ilgi gosterip, bu konuda cémertge davraniyorlar. Danismantlik
hizmetleri sektérinde karsilasti§imiz énemli sorunlardan biri
olarak, Ulkemizde turizm vyatirimcilarinin genellikle baska
endistrilerden gelip turizmci olmalari dolayisiyla, ego ve
“ben bilirim” konularinda kendilerine yenik dismeleridir. Bu
iki konudan mutlaka vaz ge¢melidirler. Bunlara ilaveten bir

de bizlerin degil arkadaslarinin fikir ve dnerilerine ¢ok kiymet
vermeleri de gelmektedir.

Yatirimcilara, milyonlarca dolar yatiracaklari bir projeye
baslamadan evvel, toplam proje biit¢esinin binde biri kadar
bile tutmayacak bir danismanlik hizmeti almalarini 6neririm
Milyonlarca dolar yatiracaklari bir projeye baglamadan evvel,
toplam proje butgesinin binde biri kadar bile tutmayacak bir
danigmanlik hizmeti almalarini éneririm. Turizmde strdurebilirlik
artik sektérin énemli kistaslarindan olmaya basladi. Dinyanin
6nde gelen dederleme standartlarindan biri olan IVS (International
Valuation Standards) ve BDO Turizm olarak, ¢ok yakindan takip
ettidimiz, Londra’da vyerlesik IVSC (International Valuation
Standards Council [www.ivsc.org] ) bu konuda su kistaslarin her
dederlemede kullanilmasini siddetle 6neriyor: Environmental
— Cevresel, Social — Sosyal,Governance — Kurumsal Yoénetim.
Yatinmcilar eder vyatinmlarina deder katmak istiyorlarsa,
ozellikle yeni nesil misafirlerin tesis secimlerinde, uluslararasi
6nem kazanmaya baslamis olan bu vyeni sartlara uygun tesis
planlamalarini ve gerceklestirmelerini énemle tavsiye ederim.

Kalitemiz belli; kendi markalarimizi yarattik, yaratiyoruz.
Yarattiklarimizi devam ettirmeli, gelistirip genisletmeli ve yeni
markalar da yaratmaya devam etmeliyiz

Mottomuzun “Dogru Yere Dogru Proje” olmasi gerekiyor. Gercekle
hi¢ uyusmayan bir yerdeyiz. Neredeyse buyik otel markalarinin
oyuncadl olmus durumdayiz. Rekabet ortadan kalkmis zira tim
oteller birbirinin ayni. Bir blyik dinya markasinin Glkemizde
100 oteli, bagka bir blyik markanin ise 70 oteli var. Ve de bes
kurus yatirmadan! Bakin, ¢ok buyik bir dinya otel grubunun 43
alt markasi var. Bunlardan biri olan “Premium” segmentinde 15
markasi var. Simdi bu ayni segmentteki 15 marka arasinda ne gibi bir
farkliliklar olabilir ki? Bagka bir dinya markasinin ayni “Premium”
segmentinde 10 markasi var. Sorum ayni: Aralarinda ne gibi bir
farkliliklar olabilir? Bu gruplardan biri ile gérislyorsunuz, size
Premium segmentte bir marka veriyor ve o marka igin 1 kilometre
veya 10 kilometre, her ne ise, koruma alani veriyor. Yatirmci
memnun; “Rekabet olmayacak” diyor; “Oh ne gizel!”. Derken ertesi
gun gelip sizin otelin karsisina ayni Premium segmentteki baska
bir markasini rahatlikla koyabiliyor. Bir zamanlarin “At izi it izine
karisti” deyimini hatirlayalim.

Biyik markalar ve basin “su kadar otel yatirnmimiz var” veya
“su kadar otel isletiyoruz” derler ancak dogru degil

BuyUk markalar ve basin “su kadar otel yatinmimiz var” veya
“su kadar otel isletiyoruz” derler ancak dogru dedgil. Yatirimlari
da yok. Bu boyle bilinsin, kimseler kandirilmasin. Bugine kadar
Ulkemize gelen yabanci markalar sektore cok katkida bulundular,
basta kalite ve ydnetim konularinda. Ama artik durum degisti.
Mesela artik bircok luxury marka yabanci otellere bile Tirk genel
muduirler ataniyor. Dinya ¢apinda markalarimiz oldu; bilhassa
Antalya tarafinda. Bu gelisim aksamdan sabaha olmadi, buyUk
emekler sarf edildi. Bazilari yurt disina bile tagindi. Kalitemiz belli;
kendi markalarimizi yarattik, yaratiyoruz. Yarattiklarimizi devam
ettirmeli, gelistirip genisletmeli ve yeni markalar da yaratmaya
devam etmeliyiz.



Metin Erdogdu/ Horwath HTL Tirkiye /
Ulke Direktori

Horwath HTL, 100 yillk gecmisi ve 48 (lke
ofisi ile lider global turizm danismanlik
firmasidir. Uluslararasi tecribemizi yerel bilgi ile
harmanlayarak hizmetlerimizi sunuyoruz. Otel
yatinmlarinda fizibilite, markalama, planlama,
FF&E satin alma ve isletme danismanlidi ana
konularimizdir. Ayrica Horwath HTL olarak, Glke,
sehir veya proje bazli birgok uluslararasi turizm
master plan calismalarini da yiriittik. lyi bir
danisman, 6zellikle otelcilik ge¢misi olmayan
yatinmailara, en az 5 yillik operasyonel tecribe
ile elde edebilecedi bilgiyi projenin basindan
sunabilir. Ayrica insaati bilen bir danisman, proje
maliyetlerinde yizdelO tasarrufa kadar etki
edebilir. Bir danismanin her yil ortalama 3 proje
ile ilgilendigini disGnirsek, bugline kadar yaptigi
ve hali hazirda yaptigi projeler ile dogru 6lcek
ekonomisini yakalayacaktir. Sahip oldugu tedarik
adi ile marka standartlarinda UrGnlerin dogru
fiyat ve kalitede temin edilmesinde 6nemli

Otel yatirnmlarinda fizibilite, markalama,
planlama, FF&E satin alma ve isletme
danismanligi ana konularimizdir

roli olabilir. Dogru Urln, olgek, segment ve
fasilitelerin belirlenmesinde mesleki tecribesini
yansitmasl, uzun vadeli operasyonel ve geri
donUs basarilarina da ulastinr. Strdurebilirlik
konusu gerek ingaat gerekse isletme
asamalaninda 6nem tagimaktadir. isletmenin
surdUrdlebilirlik — sertifikasina  sahip  olmasi
misafirin otel tercihinde 6nem bir unsur olarak
yerini almaya baslamistir. Bu konuya énem veren
mUsteri kitlesine “Green Consumer” bu felsefeye
de “Green Consumerism” denmektedir. Yakin bir
gelecekte marka ve muhtelif loyalty programlari
yaninda sUrdurebilirlik  sertifikasina  sahip
olunmasi da 6nemli bir unsur olarak karsimiza
¢ikacaktir. Yapim asamasinda ise dzellikle enerji
maliyetlerinin  yUksek, su kaynaklarinin da
sinirli oldugu Tirkiye gibi Glkeler icin tasarruf
tedbirleri dunya ekolojisi yaninda otelin
isletme masraflanini da asadilara cekilmesine
katki saglamaktadir. Kendi otel projelerimizde
tikettigimiz enerjinin yaklasik yizde 10’unu
gUnes ve jeotermal 1si kaynaklarindan ekonomik
bir itk yatinm ile saglayabiliyoruz. Gri su sistemini
olusturarak dusta ve lavaboda tiketilen suyu,
islemden gecirerek tuvalet sifonunda, bahgede
ve mintika temizliginde kullanilir hale getiriyoruz.
Ayrica pisuarlarda kullandigimiz susuz sistem
yaklasik 3 vyilda kendini amorti etmektedir.

Turizmin sOrdirilebilirligi agisindan yatirimlarin
tim Anadolu’ya yayilmasi icin daha da fazla

tesvikler verilmesi gerekir

Kirk yili agkin bir stredir Hilton, Swissotel, Club
Med, Dedeman druplarinda Tirkiye, Suriye,
Bulgaristan, Kazakistan, Ozbekistan, Azerbaycan,
GUrcistan ve Rusya'da otel genel midurd, Ulke
mU{dUr0 ve CEO pozisyonlarinda gdrev yaptiktan
sonra, 2013 yilindan beri otelcilik ve konaklama
hizmetleri danismani olarak, otel sahipleri ve
yatinmcilarina, otel ve tatil koyd yatinmlari,
yonetimi, planlamasi, operasyonel dederleme,
kurumsal yapilandirma, isletmeci marka segimi
ve anlasmalar konularinda danismanlik ve
mal sahibi temsilciligi hizmeti vermekteyim.
Otel projesine baslamadan o6nce otelin nasil
isletilecedinin kararlastirilmasi; projenin
insaat ve operasyon maliyetleri, isletmenin
operasyonel ve finansal verimliligi, yatirimin
bittidinde ve delecekteki dederinin bilinmesi
agilarindan son derece dnemlidir. Dogru bir
yatinm karari alinabilmesi icin her yatinmda
oldugu gibi yatinmin geri dénistinin nasil ve
ne kadar zamanda olacadinin bilinmesi icin
detayli bir fizibilite calismasi yapilir. Danigmanlik
firmalart  projenin  fizibilite  calismalar,
konseptinin belirlenmesi, projeye uygun genel
ve i¢ mimarin bulunmasi, isletme modelinin
belirlenmesi, yatinmci isletmeyecek ise verel

veya uluslararasi otel markalarinin secimi ve
anlagmalarinin yapilmasi konusunda katkida
bulunurlar. Danismanlik firmalari, otel faaliyete
gectikten sonra da varlik yonetimi, mal sahibi
temsilciligi ve otelin isletilmesi konularinda
da hizmet verirler. Genel olarak karsilasilan
sorunlarin -~ baginda  fizibilite  yapilmadan
duygusal ve gercekci olmayan varsayimlarla,
bilimsellikten uzak ve bagkalarindan alinan
yanlis destek ve bilgilerle ise baslamak geliyor.
Yanlis lokasyon, yanlig planlama, yanlig malzeme
secimi, yanlig personel secimi gibi bircok sorunla
karsilagiyorsunuz. Sonug olarak ortaya ¢ikan
proje maliyeti ve operasyon maliyeti nedeniyle
yatinmin deri donis sUresi cok uzamakta ya
da mUmkin olmamaktadir.  Yatinmcilara,
projenin her agsamasinda otel profesyonelleri ile
calismalarini ve bu konuda yapilacak tasarrufun
ileride onarilmasi zor hatalara ve blyik maddi
zararlara neden olacagini akildan gikarmamalari
gerektigini belirtmek isterim. Genelde kurumsal
yatinmailar danismanlik firmalar ile calismayi
tercih ediyor. Sektdr tecribesi bulunan otel
sahibi yatinmailarin danigman  kullanimi ise
hemen hemen hig yok. 2022 basindan itibaren
baslayan canlanmayla birlikte yatinmlarin

Sirketimiz  sUrdUr0lebilirlik  konusunda uzun
yillardir detayli calisma ve uygulamalar icinde
yer almistir. Bircok projemizde yatinmcimizi
sUrdUrebilirlik konusunda ikna ettik. Bu bir
anlamda bizim de sosyal sorumluluk projemiz,
gorevimiz. Ayrica Turkiye'de surdurUlebilir turizm
yatinmlarinda kullanilmak Uzere ucuz faizli
buyik 6lcekli fon getirilmesi calismalarinda
gorev aldik, TSKB bankasi ve AFD Fransiz
Kalkinma Ajansi adina detayli arastirma ve
raporlamalar hazirladik. Buna ilave olarak
“Toplum temelli sUrdurGlebilir turizm projeleri”
icin UNDP ve TC. Turizm Bakanlgi ile birgok
proje yUrOttik, bir dizi raporlama, uzmanlik ve
ornek uygulama projelerinde gorev aldik. Turkiye
2022 yilinda tatil, kiltdr turizmi yaninda saglik
turizminde de &nemli ilerlemeler kaydetti.
Hatta saglik turizminin Ulkeye katki orani genel
turizm artis oranindan daha yUksek olacad
beklenmektedir. 2025 yilina kadar 10 milyar
dolarlik hedefin yakalanacagi 6ngorilmektedir.
Sadlik sektor( katma dederi ok yiksek bir alan,
hastane gelirleri yaninda otel gelirlerine de
6nemli katkilar saglamaktadir. TUrkiye'yi turizm
ve sadlikta rekorlarla dolu yillar beklemekte.
Sirketimiz bu vizyon ile dahil oldugu yatinmlarin
yoninU belirlemektedir.

Tamer Yirikoglu / Otelcilik Yatirim ve
Yonetim Danigmani

yeniden yikselise gectigi goriliyor. TUROB'Un
verilerine gdre, 2022'nin ilk alti ayinda toplam
tesvik dederi 7,55 milyar TL olan toplam 14 bin
413 yatakli 75 otel projesi icin tegvik bagvurusu
yapildigi ve bunlarin parasal tutarinin bir 6nceki
yilin ayni dénemine gore yizde 640, proje
sayisinin yizde 39, vyatak kapasitesinin de
yiizde76 artista oldudu gorGliyor. Bunun sonucu
olarak yabanci markalar Turkiye've gelmek icin
kuyruda girmis durumdalar. Yeni vatinmlar
maalesef istanbul, Mugla, Antalya, Canakkale
ve izmir gibi illerde yodunlasirken Karadeniz,
Dodu, Giineydodu ve i¢ Anadolu illerinde de
yatinmlanin yavasladidini gorGyoruz. Turizmin
sUrdirilebilirligi - agisindan  yatinmlarin - tim
Anadolu’ya yayilmasl icin daha da fazla tesvikler
verilmesi gerekir.
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Tamer Mundan / Mungan Otel Yatinm ve
Yonetim Danismanligi / Genel Direktor

Sirketimiz, 2002 yilinda otelcilik sektdrinde
yatirim ve ydnetim danismanlidi hizmetleri
vermek Uzere calismalarina baglamstir.
Verdigimiz  hizmetleri  dncelikle, otelin
acilig 6ncesi yatinm soreci ve agilis sonrasi
isletmecilik sireci olarak ikiye ayirmakta
fayda var. Yatinm sirecinde, bolge pazar
analizi, konsept gelistirme, satis pazarlama
plani, tahmini satis fiyatlari, gider bitgeleri,
kar/zarar projeksiyonu ve vatirimin  geri
donus suresi gibi bilgileri iceren fizibilite
raporu  hazirlamaktayiz.  Yatinm  karan
alinmis  projelerde, mimari  projenin
otelin dnceden Kkarar verilmis isletme
konseptine, uluslararasi otel isletmeciligi
normlarina ve boldesel yapiya uygun olarak
degerlendirmesini yapiyoruz. Yatinm sUreci
bitmis, isletmeye baglamig olan projelerde
ise, hizmet kalitesi, insan kaynaklari, satig
ve pazarlama, operasyon prosedirleri, kalite
yonetim sistemleri, bitce planlama / maliyet
kontrol ve operasyon konularinda denetim,
degerlendirme ve iyilestirme calismalari
yapmaktayiz. Bir danigmanlik firmasi ile
calismanin, otel projelerine ve yatirmciya
katkilarini, yatirm ve isletme asamasi
olarak ikiye ayirmakta fayda var. Oncelikle
yatirimin dogru olup olmadigi ve deri donis
sUresi gibi finansal ve yatinmci agisindan ¢ok
6nemli olan bilgileri almak veya dogrulatmak
agisindan bu konuda uzman danismanlardan
fizibilite konusunda destek almak ¢ok dnemli.
Bizim ge¢mis dénemlerde otel veya turizm
yatirmini uygun goérmeyip olumsuz rapor
verdigimiz veya calisma sonucuna gore
kapasitenin ya da konseptin degistirilmesi
gerekliligi sonucu cikan raporlarimiz oldu.
Mimari projenin konsepte uygun sekilde
gelistirilmemesi; isletmelerde misafir
memnuniyetsizligi, maliyetlerin yikselmesi,
pazarlama sorunlari, isletmenin istenilen
fiyata satilamamasi gibi ¢6zilmesi cok zor
veya maliyetli olabilecek finansal sonuclar
dodurabilir. Ayrica yine mimari projedeki
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Tiirkiye’de 6nimiizdeki yillarda, otelcilik
sektorunun ve danismanlik sektorunin cok daha
ivi gelismeler gésterecegini disiniyorum

yanlislar veya eksikler bircok operasyonda
daha yuksek maliyetlerle calismayi zorunlu
kilabili.  Igletme  agamasinda:  Hizmet
kalite denetimi, maliyetlerin yonetimi ve
operasyonel verimlik konularinda alinacak
danismanlik destekleri isletmenin 6zellikle
krizzamanlarinda rakiplerinden bir adim énde
ve daha yuksek karlilikla calisan bir isletme
olmasini saglayacaktir. Otellere tavsiyemiz,
guvendikleri tecrUbeli bir otel danismani
ile sUrekli olarak vyakin temas halinde
olmalaridir. Danisman sadece konusu ile ilgili
her seyi bilen biri olarak algilanmamalidir.
Degisen dinya kosullarinda yenilikleri takip
etmesi, dider otellerin performanslarini
takip ettigi icin kiyaslama yaparak en dogru
¢6zUmleri bulabilmesi, gerekirse arastirip
raporlayabilmesi  agisindan  dnemli  bir
kaynaktir.

Yatirimcilara, sirdirilebilir turizm

anlayisi cercevesinde tavsiyemiz, otel
yatinminin yapilacagi bélgede éncelikle
dodal alanlar ve ekosistemin korunmasi
olacaktir

Danigmanlik sirketi olarak, isletmenin daha
onceki asamalarda danismanlik  destedi
alinmamasindan dolayi gerek mimari gerekse
isletmecilik asamasinda bircok sorunla
karsilasabiliyoruz. Mimari proje gelistirme
asamasinda  birimlerin  hatali  yerlesim
planlari, kapasite hatalari ve bu durumun
dogurdugu olumsuzluklar olurken; yonetim
danismanligi  acisindan  karsilastigimiz
sorunlu konular ise Gzetle isletme yonetim
sisteminin  gelisen teknoloji ve misafir
beklentilerine uygun olmamasi, saglikli
bir insan kaynaklar, se¢cme verlestirme,
personel aidiyet ve motivasyon saglama
yonetim modelinin uygulanmamasi; misafir
beklentilerine ve 6denen fiyata uygun mal
ve hizmet standartlarinin olusmamasi, kalite
yonetim ve denetim sisteminin olmamasi
veya vetersizligi, editim eksikligi olarak
soylenebilir. Gerek yatirm ve ingaat surecinde
gerekse isletme asamasinda vyatirimcilarin
bu konularda profesyonel destek almalari
gerekir. Yatinmcilara, sOrdurilebilir turizm
anlayigl  gercevesinde  tavsiyemiz,  otel
yatinminin yapilacagi bélgede 6ncelikle dodal
alanlar ve ekosistemin korunmasi olacaktir.
Bunlarin disinda bdlgesel ekonomi, yerel ve
kiltdrel mirasin korunmasi ve bdlge halki
ile misafirlerin yasam kalitelerinin artmasi

konusunda vatinmcilarin - duyarli  olmasi
gerekiyor. Son 20 yili dederlendirdigimizde
yatinmcilarin danismanlik alma konusunda
eskiye oranla daha olumlu disindiging
goriyoruz ancak bu yine de olmasi derektigi
kadar gelismis degil. Otelcilik digindaki
sektorlerde de danismanlik hizmeti alinmasi
Turk yatinmeisi agisindan sikintili bir konu.
Bu konuda dider mal ve hizmet satin
almalarindaki aliskanliklaniyla ucuz olani
tercih etmeleri ¢ok blyik bir hata oluyor.
CUnku bu hizmetlerin geri dénust mimkin
dedil. Otelin mimari olarak altyapisi ve
restoran kapasitesi, mutfak kapasitesi ve
yerlesimindeki yanlisi bir daha dizeltmek
mUmkin dedil. Bu konuda otelcilik sektord
ile ilgili kamu ve STK'lar vyatinmcilarin
bilinglendirmesi ~ konusunda  calismalar
yapabilir.

Bilgi ve tecribe olarak yetersiz kisi ve
kurumlar, ucuza danigsmanlik yaparak

hem yatinmcilara hem de danismanlik
sektdrine zarar verebiliyorlar

Dider taraftan otel danismanligi yapan ve
yapacak olan kisi ve kuruluslara yonelik bir
yeterlilik dederlendirme ve sertifikasyon
calismasi yapilabilir. Su anda bilgi ve tecribe
olarak vyetersiz kisi ve kurumlarda bu igleri
ucuza vaparak hem vyatinmcilara hem de
danigmanlik sektérine zarar verebiliyorlar.
2022 yili bazinda dgerek sehir otelciligi gerekse
Ege ve Akdeniz sahil tatil otelciliginde iyi bir
yil olarak geciyor. Bolge veya Ulke agisindan
her zaman rekabette bir adim olarak en
iyi fiyat ve doluluk saglamak icin misafir
beklentilerini tam olarak karsilayan iyi hizmet
Ureten isletmeler kurmak ve yonetimsel
agildan  da  sUrdurGlebilir - olmalarini
saglamak zorundayiz.  Ben  Tirkiye'de
onUmUzdeki vyillarda, otelcilik sektérinin
ve danismanlik sektdrinin ¢ok daha iyi
gelismeler g6sterecedini diisiniyorum. Tirk
vatinmcilari her zaman dinyadaki sektorel
gelismeleri en iyi takip eden ve uygulayan
yatinmeilar olmustur. Son yillarda &zellikle
mimari calismalarda da Torkiye’de cok
basanli 6rnekler gérmekteyiz. Daha geng ve
yenilik¢i yatinmci mimar ve otel profesyoneli
kadrolarin oldudunu goériyorum. Dolayisiyla
Torkiye, 2023 yili ve sonrasinda da otelcilik
sektérinde en iyi yeni yatinm gelistirmeleri
ve en iyi renovasyon modelleriyle basarili
olacaktir diye dusiniyorum.
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Hayati Kiiciik / Argeplano Proje Sireg
Yonetimi A.S. / Yonetim Kurulu Baskani

Argeplano, is dinyasinin alaninda 6ncl proje
stirec yénetimi sirketidir. istanbul merkezli olarak
yurtici ve yurtdisinda faaliyet gdstermektedir.
Uluslararasi dizeyde gayrimenkul, insaat, turizm,
finans, altyap, lojistik, bilisim teknolojileri, enerji
ve i hizmetleri (mihendislik ve mimarlik) gibi
farkli sektorlerdeki tecribesiyle yatinm projeleri
yonetmektedir. Bir projenin fikir asamasindan
itibaren, bagariyla sonuglandirlabilmesi icin
yapilmas! gereken tum calismalari, en kigUk
detayina kadar planlayan ve projelendiren
Argeplano, pazar analizleri, sektorel arastirmalar,
is dinyasindaki potansiyel firsatlar, maliyet
analizi ve uluslararasi standartlarda fizibilitelerle
birlikte sektdre ve projeye dzel en iyi kullanim
analizleri hazirlamaktadir. Argeplano, katma
deder Ureten projeler delistirmek vizyonuyla
yatinm ordanizasyonlarini akademik destekle
de modelleyerek basari potansiyeli yUksek
projeler gelistirmektedir. Global perspektifte is
dinyasinin dinamizmiyle geleneksel yontemleri
birlestirerek  yonettidi  yatinm  projelerinin
yonetim  sUreclerini, teknolojik gelismelerin
6nciliginde cadin gerekliliklerine gére dercek
zamanl olarak kurgulamaktadir.  Argeplano
Akademi bunyesinde ise kurumsal ve bireysel
olarak  editimler  diizenlenmektedir.  Otel
yatinmlarinin ¢ok sayida ele alinmasi gereken
uzmanlik konusu bulunmaktadir. Fizibiliteden
planlamaya, isletmeden iklimlendirme sistem
secimlerine, arazi yapilanmasindan yerlesim
planina, mimari ve mihendislik tasarimlardan

Basarili bir isletmeye sahip olmak istiyorsak,
mutlaka her yatirimi, proje sure¢ yonetimi
modeliyle kurgulamamiz ve yonetmemiz derekiyor

malzeme  secimlerine, i¢  dekorasyondan
isletme maliyetlerine, enerji verimlilidinden
sUrdirilebilir kaynak kullanimina kadar gerekli
kalite ve maliyet optimizasyonunun saglanmasi
icin uzmanlik gerektiren ¢ok sayida detay
bulunmaktadir. Proje kapsaminda ilgili konularda
uzmanligi bulunan derek zel sektérden firmalar
gerekse de akademik dunyadan uzmanlardan
ve akademisyenlerden yatinm sUrecinde gorUs
ve hizmet alinmasi dodru bir ordanizasyon
vapisinin gerekliligidir. Ortak akilla daha iyisini
elde etme ¢abasinin sonucu olarak, danigmanlik
strecinin  dodru yonetilmesiyle ¢ok basarili
sonuglar elde edilebilmektedir.

Turizmin strdirilebilirligi icin, cevrenin
yasanilabilir olarak devamliliginin
saglanmasi derektigi ve dodayi tahrip

ederek delisen bir turizmin, kendi kaynagini
tiiketecedi sonucu kaginilmazdir

Turizm  sektorindeki  yatinmlarda  genel
olarak yasanan sorunlarin basinda, isletme
senaryosu, en iyi kullanim secimi ve planlama
gelmektedir. isletme kurgusu amaca yonelik
olarak dogru yapilmadiginda yatinm sdrecinin
sonunda basarisizlik  kaginilmaz  olacaktir.
Netice itibariyle biz o yapilar icerisinde bir
yasam alani olusturmak icin insa ediyoruz.
Kullanici memnuniyetini saglama ve yatinmin
hem cevresel hem de ekonomik olarak
sUrdUrilebilirligi, yatinmer igin ana hedeflerin
basinda gelmelidir. Turizmin surdUrilebilirligi
icin gevrenin yasanilabilir olarak devamliiginin
sadlanmasi derektigi ve dodayi tahrip ederek
gelisen bir turizmin kendi kaynagini tUketecedi
sonucu kaginilmazdir. Surdurdlebilir bir gelecek
inga etme amacina ulagma surecinde, yesil
bina sertifikasyon  sistemlerinin  projenin
fikir asamasindan baslamak Uzere isletme
sUreci de dahil olmak Uzere, yatinmin tim
adimlarinda dederlendirilmesi ve bu bilingle
hareket edilmesi  gerekmektedir.  Cevresel
sUrdUrGlebilirligin yaninda ekonomik olarak da
sUrdUrUlebilir bir proje gelistirmek icin, strecin

en onemli ilk adimi olan planlamaya gereken
6nemi ve dederi vererek, yatinm stratejilerimizi
gelistirmemiz gerekiyor. Bilgi ve tecribe gictur.
Uzman gorisy, danismanlik, rapor satin alma
gibi faaliyetler bir yatinmcr icin dodal olarak
gerekli ve onemlidir. Fakat bu bilgileri ihtiyaca
yonelik genel perspektifte dederlendirme ve
dogru stratejiyi  gelistirebilme becerisi ¢ok
baska bir 6ngoru yonetimi ve yonetim modelini
barindinr biinyesinde. isletme senaryosu yanlis
olan bir projede, kapi kollarini dahi altindan
yapsak neye varar. Basarili bir isletmeye sahip
olmak istiyorsak mutlaka her yatinmi proje
sUre¢ yonetimi modeliyle kurgulamamiz ve
yonetmemiz gerekiyor.

Pandemi sonrasi kullanici davranislarindaki
donisimi iyi analiz ederek, bu yonde
projeler gelistiren yatinmlar daha 6n plana
cikacaktir

2022, her ne kadar yeni varyantlar ¢ikiyor da
olsa saglk alanindaki gelismeler ve agilarin
da varlidiyla pandeminin nedatif etkilerinin
azalmaya basladigl bir yil oldu. Pandemi
dolayisiyla ertelenen ve beklemeye alinan
yatinmlarla ilgili yatirmcilann devam etme
ve veni vatinmlar planlama karari aldigini
gormek sevindirici bir durum. Her gecen gin
turizm yatinm potansiveli yikselecektir. Dogru
planlanan yatinmlar sektorel sOrdurdlebilirlik
icin hayati 6neme sahiptir. Onimizdeki yillarda
turizm  yatinmlarinin  dinya genelinde hiz
kazanacadini disinGyorum. Pandemi sonrasi
kullanici davranislarindaki donisimu iyi analiz
ederek, bu yonde projeler gelistiren yatinmlar
daha 6n plana gikacakti. Otel yatinmlarinda
ve isletmesinde proje  sUre¢  yonetimi
kurgusu cok Gnemlidir. Sektdrde veni projeler
Uretmeyi planlayan her yatinmcinin dodru bir
organizasyon plani ve iyi kurgulanmis yonetim
modeliyle turizm sektdrine ¢ok basarili projeler
kazandirmasini dilerim.

DoubleTree by Hilton Yuksekova, misafirlerine kapilarini acti

DoubleTree by Hilton Yiksekova, konuklarini adirlamaya basladi. Yiksekova Havalimani'nin
yaninda konumlanan otel, biyUyen DoubleTree by Hilton zincirinin en son Uyesi. Otelde,
jakuzili suite ve deluxe odalar dahil olmak Uzere 163 oda bulunuyor. Otel, acik bife kahvaltiyi
Nehill Restaurant’ ta, yerel ve uluslararasi yemekleri ise ¢ati katinda bulunan Cilo Restaurant
& Bar'da, Cilo dagi manzarasi eslidinde, misafirlerine sunuyor. Otel sahibi Seyfettin Karay,
“Dlnya standartlarindaki DoubleTree by Hilton markasini Hakkari'ye kazandirmanin
gururunu yasiyoruz. DoubleTree by Hilton YUksekova kesinlikle bélge icin bir kilometre
tas! olacak, bdlgeye sosyal ve ekonomik agidan biyUk deder katacaktir” dedi. DoubleTree
by Hilton’da ayrica U¢ toplanti salonu, rahatlatici bir SPA, fitness merkezi ve geng konuklar

icin bir oyun merkezi bulunmaktadir. Otel genel mddurd Ufuk Turan,

“Ilk misafirlerimizi

adirlayacagimizdan ve Hakkari YUksekova'nin giizel dodasini tanitacagimizdan dolayi biyUk

heyecan duymaktayiz”” dedi.
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HOSPITALITY

Uluslararasi zincir oteller tarafindan onaylanmis
turizm, yatinm ve isletme danismanlik sirketidir.

+90 530081 2411 | www.hotelsandpros.com | hamit@hotelsandpros.com
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YENi OTEL YATIRIM TESViK BELGESI ALAN FIRMALAR (EYLUL 2022)

“

= Yatak Sayisi Yatinim Tutari (TL)
e
ANKARA Kizilcahamam 7 GRUP PROJE SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKETI Kirsal Turizm Tesisi 60 31.459.822
ANTALYA Aksu INKAS INSAAT SANAYT VE TICARET ANONIM SIRKETI 4 324 236.737.100
ANTALYA Muratpasa 0Z HOTELS LARA TURIZM OTELCILIK ANONIM SIRKET 4 103 57.102.053
ANTALYA Aksu CEYLAN ISLETME PETROL TURIZM YATIRIM NAKLIYAT GIDA SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKETI 4 800 160.659.391
ARTVIN Arhavi AKKA OTEL ISLETMECILIGI ANONIM SIRKETI 3 20 3.160.990
BOLU Merkez SDR OTELCILIK TURIZM INSAAT TICARET LIMITED SIRKETI Butik 80 17.339.028
BOLU Merkez KARE-CAN MUHENDISLIK INSAAT TURIZM SANAY VE TICARET LIMITED SIRKETI 4 48 35.871.710
BURSA Kestel CORUH ELEKTROMARKET INSAAT TURIZM OTOMOTIV SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKET 3 114 49.570.171
DUZCE Merkez I FUTURE FINE FOOD CAFE RESTORAN SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETI Butik 96 107.172.987
EDIRNE Merkez ALIIM TURIZM INSAAT ITHALAT IHRACAT SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETI 4 88 36.006.400
ISTANBUL Pendik DUZCE CAM SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKETI 4 320 187.128.295
ISTANBUL Beyoglu (CAGDAS PLAN TURIZM VE INSAAT ENDUSTRIST ANONIM SIRKETI 4 130 69.938.330
ISTANBUL Beyoglu GOZETIR TURIZM INSAAT VE TICARET LIMITED SIRKETI 3 114 24.234.400
KUTAHYA Merkez KUTAHYA EFE INSAAT TAAHHUT SANAYI TICARET LIMITED SIRKETI 3 50 2.516.180
MUGLA Bodrum BKD ENDUSTRIVEL URUNLER PAZARLAMA ANONIM SIRKETI Butik 56 59.198.101
NEVSEHIR Avanos DELUKS TURIZM SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKETI 3 104 48.000.000
ORDU Gilyali HOYNAT OTELCILIK TURIZM ANONIM SIRKETI 3 50 6.498.991
SANLIURFA Eyyibiye SAHANOGLU LA RIVA TURIZM YAPI INSAATSANAYT VE TICARET LIMITED SIRKETI Ozel Konaklama Tesisi 24 2.388.000
TRABZON Ortahisar AYDIN GUVENLIK SISTEMLERI TELEKOMUNIKASYON INSAAT TICARET LIMITED SIRKETI 3 28 12.414.235

e

OTEL MODERNIZASYON YATIRIM TESVIK BELGESI ALAN FIRMALAR (EYLUL 2022)

s e

ANTALYA Muratpaga ISTANBUL TURIZM VE OTELCILIK ANONIM SIRKET 101.549.200
ANTALYA Manavgat NOVISSIMA TURIZM SEYAHAT ACENTASI TICARET ANONIM SIRKETI 3 707 35.000.000
ANTALYA Manavgat YASAR TURIZM YATIRIMLARI ISLETMECILIK ANONIM SIRKETI 5 1182 65.510.000
ANTALYA Aksu IC ANTBEL ANTALYA BELEK TURIZM YATIRIMLARI ANONIM SIRKETI 4 358 11.515.743
ANTALYA Serik IC ANTBEL BELEK TURIZM YATIRIMLARI ANONIM SIRKETI 5 1030 49.790.946
ANTALYA Aksu IC ANTBEL ANTALYA BELEK TURIZM YATIRIMLARI ANONIM SIRKET 5 1096 72.637.617
ANTALYA Alanya EN-EM QOTELCILIK INSAAT TURIZM TICARET LIMITED SIRKETI 5 652 81.238.478
ANTALYA Alanya SEN-TUR SENLI TURIZM TICARET VE SANAYI LIMITED SIRKETI 4 416 77.381.500
ANTALYA Manavgat PENDULA TURIZM INSAAT TICARET LIMITED SIRKET 4 478 65.457.104
ANTALYA Alanya AL KUYUMCU VE OGULLARI KUYUMCULUK TURIZM TICARET VE SANAYT ANONIM SIRKETI 5 964 29.982.500
ANTALYA Serik ADALI OTELCILIK TURIZM ORGANIZASYON TICARET ANONIM SIRKETI 5 1000 846.000.000
DENIZLI Pamukkale DEMARIN TURIZM INSAAT SANAY VE TICARET LIMITED SIRKETI Butik 108 4.585.000
GAZIANTEP Sehitkamil WIN TURIZM OTELCILK TICARET ANONIM SIRKET 5 380 97.250.000
HATAY iskenderun ONUR INSAAT TICARET VE SANAYI ANONIM SIRKETI 4 194 4.871.285
ISTANBUL Beyoglu ISTANBUL TURIZM VE OTELCILIK ANONIM SIRKETI 4 410 84.089.300
ISTANBUL Sile SB GRUP OTELCILIK INSAAT TURIZM SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETI 3 168 34.198.500
iZMIR Konak EMSIAR TURIZM OTELCILIK GAYRIMENKUL YATIRIM INSAAT SANAYI TICARET ANONIM SIRKETI 5 298 9.815.000
MUGLA Bodrum ZENIYA TURIZM OTELCILIK TASIMACILIK YATIRIM INSAAT SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKETI 5 746 180.496.100
MUGLA Fethive FETAR SANAYI INSAAT TAAHHUT VE TICARET LIMITED SIRKETI 4 202 73.538.556
SANLIURFA Eyylbiye NAHRIN OTEL TURIZM RESTORASYON VE SANAT MERKEZ] LIMITED SIRKETI Ozel Konaklama Tesisi 22 4.218.000

SAGLIK VE SOSYAL HiZMET MERKEZLERI MODERNIZASYON YATIRIM TESViK BELGESI ALAN FIRMALAR (EYLUL 2022)

“m Firma Ad Yildiz Yatak Sayisi Yatinm Tutari (TL)
ANTALYA Muratpaga ANTALYA DEVA OZEL SAGLIK HIZMETLERI ANONIM SIRKETI Ozel Hastane 166 Yatak 36.225.025
BURSA Nilifer JIMER KADIN SAGLIGI ANONIM SIRKETI Cerrahi Hastane Hizmetleri 56 Yatak 26.492.373
ISTANBUL Pendik NENE HATUN SAGLIK HIZMETLERT ANONIM SIRKETI Tibbi Hastane Hizmetleri 95 Yatak 81.000.060
KOCAEL Darica HOSPITAL PARK SAGLIK HIZMETLERT ANONIM SIRKETI Cerrahi Hastane Hizmetleri 75 Yatak 601.434.273
KONYA Meram KIZILAY SAGLIK ANONIM SIRKETI Cerrahi Hastane Hizmetleri 55 Yatak 24.506.777
YALOVA Merkez YALOVA UZMANLAR SAGLIK HIZMETLERi SANAYi PAZARLAMA TICARET ANONIM SIRKETI |  Cerrahi Hastane Hizmetleri 100 Yatak 34.411.120




Kars’in ilk uluslararasi markali oteli Dedeman olacak

Torkiye'nin en biyik verli ve milli otel zinciri
Dedeman Hotels & Resorts International,
55 yili asan tecribesi ve yenilenen dinamik
kadrosuyla 2024 yilina kadar 50 otele ulagma
hedefine adim adim vaklasirken, Ulkemizin
81 ilinde Dedeman bayragini daldalandirma
hedefi dogrultusunda bir ile daha bu bayragi
asacak olmanin mutluludunu yasiyor. “Once
insan” ilkesi ile biyiime yolculugunu sirdiren
Dedeman Hotels & Resorts International'in
yeni duradi, Ulkemizin gizide sehirlerinden
Kars oldu. 7 Kasim 2022 tarihinde Dedeman
Bostanci’da gerceklestirilen toren ile Tirkiye'ye
ve Turk turizmine by Uk katkilari olan Dedeman
Turizm Yonetimi ve telekominikasyon, turizm
ve insaat sektdrlerinde yaptigi yatirimlarla
Kars'in gelisimine katki sunan ABC KAR Turizm
AS. arasinda Qrista Managed by Dedeman
icin imzalar atildi. Bu is birligi ile sehrin
ilk uluslararasi markali oteli olacak Qrista
Manadged by Dedeman, ayrica Dedeman’in
yeni yonetim sistemi “Managed by Dedeman”
ile isletilecek ilk otel de olmus olacak. imza
torenine Dedeman Holding Yonetim Kurulu
Baskani Rifat Dedeman, Dedeman Hotels &
Resorts International Yonetim Kurulu Bagkani
Banu Dedeman, Dedeman Hotels & Resorts
International Yénetim Kurulu Uyesi Murat
Ozmestgi, ABC KAR Turizm AS. Yonetim
Kurulu Uyesi Ali Sayir, sirket ortaklari Dodan
VergUl ve Cemil Akbaba ile Dedeman Turizm

Grubu vyoneticileri katildi. Dedeman, ilk kez
hayata degirece§i “Manaded by Dedeman”
yonetim sistemi ile sehrin ilkler tarihinde yeni
bir sayfa agmayi hedefliyor. Dedeman, sehre
ilk uluslararasi markall otelini kazandirarak,
sadece Kars'a dedil boldge turizmine de vyeni
bir soluk katacak. Dogu Ekspresi’nin son duradi
Kars'in sehir merkezinde Ocak 2023 itibariyle
misafirlerini adirlamaya baslayacak Qrista
Managed by Dedeman; tarihi Kars Kalesi'ne
5 dakika yOrime mesafesi, yerli ve yabanci
turistlerin yogun ilgi gésterdigi Ani Oren Yeri'ne
45 km, Sarikamig'a 40 km, Kars Harakani
Havalimanr'na 6 km uzaklikta konumlaniyor.
1876 yilinda Baltik mimarisiyle insa edilmis
ve ginimize kadar orijinal 06zelliklerini
koruyarak gelmis 0©zel binasiyla Qrista
Manaded by Dedeman, 28 odasi, digin ve
benzeri organizasyonlara ev sahipligi yapacak
400 kisilik acik avlusu, hamami, saunasi ve
restorani ile hizmet verecek.

“Dedeman ailesine katilmaktan

biyik qurur duyuyoruz”

imza téreninde konusan ABC KAR Turizm
AS. Yonetim Kurulu Uyesi Ali Sayir, Dedeman
ailesinin ellerini omuzlarinda hissettiklerini
belirterek, “Bu gicU bize verdikleri icin
Dedeman’a ¢ok tesekkir ediyorum. Ozellikle
kis sezonunda yodun olan ilimizin yatak
sayisini yetersiz gordik ve dogup bly(digim
Kars'in manevi degerlerini yagatmak, turizme
katki saglamak amaciyla ortaklarimla beraber
bu otel projesine basladim. Kars'a gelen
misafirlerin kendilerini evlerinde hissetmeleri
icin Baltik mimarisiyle insa edilmis bu binay
restore ettik ve ABC KAR Turizm olarak burayi
Dedeman ailesine kattik. Once turizme, sonra
ilimize, Glkemize ve bizlere katkiyi saglayan,

bu slrecte yanimizda olan herkese ¢ok
tesekkOr ederim.” diyerek Dedeman ailesine
katilmaktan dolayr gqurur duyduklarini ifade
etti. Konusmasinda Kars'in  sahip oldugu
dederlere vurdu yapan Banu Dedeman “Her bir
kbésesinde farkli kiltrlerin izini taglyan, tarihi
ve dodal dokusuyla gdrenleri kendine hayran
birakan Kars'in, turizm sekt6ri agisindan
vaat ettikleri gercekten heyecan verici. Biz
Kars'I sadece kis aylarinda ziyaret edilecek bir
lokasyon olarak gérmuyor, dort mevsim turizm
odaginda konumlandiriyoruz. Sehir merkezinde
bulunan Qrista Managed by Dedeman, Ocak
2023 itibariyle is ve gezi amagli seyahat
eden vyerli ve yabanci misafirleri dért mevsim
adirlayacak.” dedi.imza téreninde yeni yénetim
sistemi Managed by Dedeman hakkinda bilgi
veren Dedeman Hotels & Resorts International
Yonetim Kurulu Baskani Banu Dedeman,
bugiine kadar oda sayisi az oldugu icin deri
cevirmek zorunda olduklari projeler oldugunu,
ancak yeni yonetim sistemi ile yeni bir déneme
adim  attiklarini - belirtti. Banu Dedeman
konusmasinda; “Yenilenen yapimiz ile emin
adimlarla ilerlerken, oda sayisi kriterini 6n
planda tutmadan, onceligimizi; standartlarin
korunmasina ve uygulanmasina veriyoruz.
GUvenlik, emniyet ve hijyen konularini 6ncelik
olarak benimsiyor, Dedeman tecriibesini ve
kalitesini yansitacak vyeni markalanimizla
blyUmevyi hedefliyoruz. Manaded by Dedeman
yonetim sistemimiz ile is ortaklidi yaptigimiz
yatinmcilarmiz - Dedeman  standartlarl ile
onemli bir rekabet avantajina sahip olurken,
Dedeman’in  uzmanligini,  bilgi  birikimini
ve kaynaklarini kullanma imkani ile dinya
standartlarinda satis pazarlama agina erisim
firsati yakalayacaklar.” dedi.

Radisson Otel Grubu, Radisson Collection Hotel,
Ankara imzasiyla boyuomesini surdurioyor

Radisson Otel Grubu, liks markasi Radisson Collection’t Ankara'ya
getirecedini, 2023'0n son ceyredinde agilmasi planlanan Radisson
Collection Hotel, Ankara imzasiyla duyurdu. Bu yeni imzayla beraber,
grubun Torkiye'deki biyUmesi, 15’ yapim asamasinda olan ve
onumuzdeki 24 ay icinde tamami agilmasi beklenen 45’inde Uzerinde
otelle daha da hizlaniyor. Radisson Collection Hotel, Ankara, 204 oda
ve sUitin yani sira 110 metrekarenin Uzerinde dort bagkanlik suiti ile
lUks bir konaklama deneyimi sunmaya hazirlaniyor. Otelde, rahat ve
sicak bir ortamda yerel ve uluslararasi mutfaklardan yemekler sunan
bir restoran ve bar yer alacak. 530 metrekare alana sahip balo salonu
ve fuaye alani ile konferanslar, toplantilar unutulmaz diginler igin 6zel
etkinlikler icin de tercih edilen bir nokta olacak. Radisson Collection
Hotel, Ankara’'da ayrica, dinlenmek ve rahatlamak isteyen misafirleri
icin agik yizme havuzlu bir spa ve fitness merkezi de bulunacak.
Afrika ve Turkiye g Gelistirme BSLOm{ Baskani Ramsay Rankoussi gu
aciklamalarda bulundu: “Bu imza, Ankara’daki U¢Uncu otelini agmaya
hazirlanan sirketimiz icin 6nemli bir ani simgeliyor ve ayni zamanda
Radisson Collection markamizin Turkiye'deki biyime performansini

da ortaya koyuyor. ilk olarak Bodrum'da ve
kisa bir siire 6nce istanbul'da ilk tesisimizin
faaliyete girmesiyle beraber Ankara'da da
acilacak olan Ugincy Radisson Collection
otelimiz, marka agisindan bir amiral gemi olmanin yani sira pazar
liderlerinden biri olarak TUrkiye’deki donUsUmUmUzU de pekistirmekte.
is ortaklarimizla calismaktan blyik bir heyecan ve memnuniyet
duyuyor, bize duyduklari given ve ortakliklari igin tesekkOr ediyoruz.”
Projenin yatiimcisi Sentinus ilag San. ve Tic. A.S. sirketinin Yonetim
Kurulu Baskani Abdullah Ozmen sunlar sdyledi: “Radisson Otel
Grubu ile yaptidimiz ortaklik cercevesinde Ankara’daki ilk Radisson
Collection’t agacadimiz igin gurur duyuyoruz. Boldeye talebin yiksek
oldudunu gormekten mutluluk duyuyor ve verel pazardaki artisin
devam edecegine inaniyoruz. Yakinda misafirlerimizi lUks yasam tarzi
hizmetleriyle bulusturmak ve baskentteki yeni varig noktasi olmak igin
sabirsizlaniyoruz.”
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Konya'ya 1400 yatakli termal otel yatirimi geliyor

Torkam Holding, Konya Seydisehir'e termal
alanindayatirimyapmak amaciyla, bélgeden
arsa temin ederek, 1400 yatak kapasiteli
otel projelerinin startini verdi. Torkam
Holding icra Kurulu Bagkani Mahmut Dereli
ve beraberindeki heyet, Seydisehir Belediye
Baskani Mehmet Tutal ile yatinm yapilacak
bélgede incelemelerde bulundu. 82 bin 500
metrekarelik alanda hazirlanan projenin,
bahar aylarinda calismalara baslanacagini
kaydeden, Seydisehir Belediye Baskani
Mehmet Tutal, “Torkam Holding icra Kurulu
Bagkanimiz Mahmut Dereli ve beraberindeki

heyetle Seydisehir'imizin kalkinmasinda
yeni bir donim noktas olarak gérdigimiz
termal alaninda incelemelerde bulunduk.
icerisinde yizme havuzlar, ¢ok amacli
toplanti salonlari, spor salonlarinin yer
alacadl tesisimiz TUrkiye’'nin en blyUk
otellerinden biri olacak ve Seydisehir'imiz,
termal turizmde I¢  Anadolu'nun vyeni
baskenti olacak. Bélge halkina da istihdam
noktasinda hizmet verecek olan tesisimizin
simdiden hayirli ugurlu olmasini diliyorum”
aciklamasini yapti.

]

Continent Hotel Al Waha, Riyad
10 Aralik’ta kapilarini agiliyor

Bin Daajam Hotel Company ile Continent Worldwide Hotels
arasinda dectigimiz aylarda imzalari atilan “Continent Hotel Al
Waha, Riyad”in agilisi 10 Aralik 2022 Cumartesi gun0 térenle
gerceklestirilecek. 2008 vyilindan beri Al Waha Hotel olarak
faaliyette olan otel, Continent Worldwide Hotels ile markali
yonetim anlasmasini imzaladiktan sonra gectigimiz aylarda
tadilata girdi ve 10 Aralik'ta yeni yUzU ile hizmete girmeye
hazirlaniyor. Continent Hotel Al Waha, Riyad, sehrin tam
kalbinde, tUm aligveris merkezlerine yakin olmasi ile avantajli
bir lokasyonda ve 82 dzenle hazirlanmis standard oda ve suite
odaya sahip. Yeni bir konsept ile kurgulanan “We Fit” SPA ve
rekreasyon merkezi, cesitli buyUkloklerde 4 toplanti salonu
ve tUm gun servis veren restaurant, Lobby alanlari da otelin
vazgecilmez mekanlarindan. Continent Worldwide Hotels, Bélge
CEO’su Shady Boueiry, “Suudi Arabistan’daki ilk Tirk Otel markali
otelin acilisini duyurmaktan mutluluk duyuyoruz. Continent
Hotel Al Waha, Riyad kisa siirede TUrk misafirperverliginin bu
sehirdeki ikonu haline gelecek. Bu agilisimizi takip edecek diger
otellerimiz ile birlikte, tUm misafirlerimizin beklentilerini fazlasi
ile karsilayacagimiza hig siphemiz yok” dedi ve devam etti, “Orta
Dogu bélgesinde 8 yeni projemizde 6nimizdeki aylarda faaliyete
gececek. Bunun yani sira dider bolgelerimizde de devam eden
projelerimiz yakinda anons edilecektir.” Continent Worldwide
Hotels, yurt disindaki otellerinde de yine bir Turk istiraki olan
Elektra Web Otel (PMS) yonetim sistemi ile calistiklarini ve hem
Turkive mengeili otel markalarini yurt disinda yayginlastirmaya
devam edeceklerini hem de Turk tedarikcilere destek vermeye
devam etme konusunda kararli olduklarini dile detirdiler.

Continent Worldwide Hotels hakkinda:

Continent Worldwide Hotels, 2003 senesinde kurulmus; otel
yonetimi, franchise ve danismanlik Uzerine faaliyet gOsteren
bir sirkettir. BUnyesinde farkli segment ve konseptlere hitap
eden markalar (Continent Hotels & Resorts, AncyrA Hotels &
Inns, Swiss Inn by Continent, Lofty Collection Hotels, JOMO
Hotels, ZEEZ Hotels, “by Continent Collection”) barindirmaktadir.

36

Sheraton Usak Oteli’nin temeli atildi

e e —— 3 X
Usak'in tekstilci iki ailesi olan Cekgek ve Polat ailelerinin girisimi ile
yapilacak olan Sheraton Usak Oteli’nin temeli, girisimci is insanlari Fahri
Polat ve Metin Cekgek’in hazir bulundugu bir tdrenle atildi. Tesis, 30 bin
metrekarelik bir alan Uzerinde 3 kati bodrum olmak Uzere toplam 15
kat olarak tasarlandi. 179 Oda, 410 vyatak kapasiteli Sheraton otelin 24
milyon dolar (500 milyon TL) insa edilmesi ve 2024 yilinin ilk ceyreginde
acilmasi planlandigi belirtildi. Termal SPA alani da bulunan otelde balo
ve konferans salonu, toplanti odalari, agik kapali yizme havuzlar, fitness
salonu, deniz mahsulleri restorani, dinya mutfadi restorani, acik digin
salonu bulunacadi ve ilk etapta yaklasik 250 kisinin istihdam edilecegi
aciklandi. Polsar'in ortaklarindan Fahri Polat yapti§l konusmada; “Usak
sehri dederlendirdigi tekstil, plastik ve metal atiklarini sanayiye deri
kazandirmaktadir. Bu anlamda dinyada egine az rastlanir yesil bir sehirdir
Usak. Bu noktadan hareketle elektrigini giines enerjisinden, sicak suyunu
jeotermal kaynaklardan Greten 5 yildizli yesil konseptli bir otel yatirminin
cok yakisacagina karar verdik. Bu yola ¢ikarken de Sheraton markas gibi
bir dinya markasini tercih ettik. Kiltirel yénU ile de bakarsak Usak sehri,
dinyanin en uzun 2. Kanyonu Bleandus antik kenti Clandiras Koprisu
ve paha bigilemeyen birgok tarihi yapisi ve dodal gizellikleri ile doludur.
Bu gizel sehrin daha ¢ok taninmasi ve daha cok kisiyi misafir etmesi
derekmektedir. Bu anlamda, temelini atacadimiz tesis, kent tanitiminda
cok dnemli bir rol oynayacak sehrin sosyal ve kiltirel yasamina deder
katacaktir. Biz bu sehri seviyoruz. Kag kusaktir tim kazancimizi bu sehirde
harcamaya devam ediyoruz” dedi. Metin Cekgek yaptidi konusmada;
“Cok 6nemli bir tarihi gecmis olan Usak’imiza bir markaya bagli 5 yildiz
standartlarinda bir otel kazandiracadimiz igin gururtuyuz, mutluyuz.
Usak Belediyesi’nin projeye basindan bu yana verdigi destekten dolayi
Belediye Baskanimiz Mehmet Cakin’a ¢ok tesekkir ederiz. Bu yatirm,
Usak tarihinde, tek bir proje icin yapilmis en blyUk yatinmdir. Yaklasik
500 Milyon TL'ye mal olacak. Mali danismanlarimizi, bize daha blyuk bir
ilde yatinm yapmamizi 6nerdi. Ancak, biz “Usak” dedik. Usak’ta kazandik.
Usak’a yatinm yapiyoruz” dedi.

&
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Hilton, 2023 yilinda acilacak otellerini acikladi
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Hilton, nUmUzdeki yil dinya genelinde 150 otel agmayi planliyor.
Sirketin 2023 yilinda agilisi yapilacak otellere iliskin yayinladigi
listede TUrkiye'den The Bo Vue Hotel Bodrum, Curio Collection by
Hilton ve DoubleTree by Hilton Sanliurfa otelleri 6ne ¢ikiyor. Hilton,
Turkiye'de ve dinyanin dért bir yaninda acilacak yeni otellerinden
one ¢ikanlarla ilgili detaylar paylasti.

The Bo Vue Hotel Bodrum, Curio Collection by Hilton (Turkiye)
Ege Denizi kiyisinda yer alan The Bo Vue Hotel Bodrum, Curio
Collection by Hilton, 1,2 kilometre uzunlugunda 6zel bir kumsala
ve deniz manzarasinin eslik ettidi 102 odaya sahip. Otelin Nisan
2023'te konuklarini agirlamaya baslamasi bekleniyor.

DoubleTree by Hilton Sanliurfa (Tirkiye)
Cevre dostu sertifikasina sahip 190 odali otel, DoubleTree by Hilton
Sanliurfa’nin 2023 yili baglarinda agilmasi planlaniyor.

Conrad Rabat Arzana (Fas)

Hilton’un Fas’ta acacadi ilk lUks oteli olan Conrad Rabat Arzana, 120
genis oda ve suite sahip. Sakin koylara ve laginlere bakan seckin
Harhoura boélgesinde yer alan, 623 metre karelik alaniyla Fas'in en
biiyUk Kraliyet Suitine ev sahiplidi yapacak olan otel, ayrica tam
donanimli bir Conrad Spa ve guzellik salonuna ve buyUk bir balo
salonu, dort toplanti salonu ve biyileyici Atlantik Okyanusu’na
bakan bir terastan meydana gelen 1.000 metrekarelik bir etkinlik
alanina sahip. Otelin bu kis agilmasi planlaniyor.

Hilton Cairo Nile Maadi (Misir)

Yeni insa edilen Hilton Cairo Nile Maadi oteli, modern tasarimli
ve ferah 255 oda ve sUite sahip. Nil nehri Uzerinde, seckin Maadi
bélgesinde yer alan otel, sik suitlerinde kalan konuklarina panoramik
bir Nil nehri manzarasinin yani sira, havanin agik oldugu ginlerde

piramitleri de gérme firsati sunuyor. Otelin 2023 baharinda agilmasi
planlaniyor.

Sainte-Anne Hotel Dijon, Curio Collection by Hilton (Fransa)
Fransa'nin Burdonya bdldesindeki ilk Hilton oteli olma ozelligi
taslyan Sainte-Anne Hotel Dijon, Curio Collection by Hilton, “Cité
Internationale de la Gastronomie et du Vin”, yani uluslararasi
gastronomi ve sarap kenti Dijon’'un tam kalbinde ver aliyor. 17.
yUzyilda bakimevi olarak kullanilan bir yapinin yerine insa edilen
bu karakteristik ve liiks otel, Burgonya'nin Unli 0zOm baglarindan
esinlenerek dekore edilmis 125 oda ve suitin yani sira acik teraslara,
bir yiizme havuzuna, fitness merkezine ve Nhoraé spa’ya ev sahipligi
yapiyor. Otelin 2023 yazinda agilmasi planlaniyor.

Hampton by Hilton Budapest City Centre (Macaristan)
Macaristan’da Hampton by Hilton markasini tasiyacak ilk otel,
onumuzdeki vyaz aylarinda Ulkenin  bagkenti Budapeste’nin
merkezinde agilacak. Macaristan Devlet Opera Binasi'na yakin bir
konumda bulunan 219 odali Hampton by Hilton Budapest City Centre
oteli, sehrin metropolitan ‘Peste’ yakasindaki Aziz Stefan Bazilikasi,
restoranlar, oteller ve alisveris merkezlerine de yirime mesafesinde.
Otelin 2023 yazinda acilmasi planlaniyor.

Hilton Skanes Monastir Beach Resort (Tunus)Hilton’'un Tunus’taki
ilk oteli olma 6zelligi taslyan Hilton Skanes Monastir Beach Resort,
364 odasi ve suiti, 7 restoran, ¢esitli fitness tesisleri ve ¢ocuk
kulibine sahip. Otelin 2023 yazinda agilmasi planlaniyor.

Hampton by Hilton London Old Street (Birlesik Krallik)
Londra’nin en canli ticaret merkezlerinden birinin merkezinde,
cevresel sUrdirilebilirlik hedefiyle insa edilen otel, yagmur suyunu
toplayip kullanabilecek. Otelin 2023 yazinda acilmasi planlaniyor.

Legacy Hotel Cascais, Curio Collection by Hilton (Portekiz)

20. yizyilda vazarlar, sanatgilar ve Avrupa soylularinin gézde
sehirlerinden biri haline gelmis olan Cascais'de 6nimuizdeki yil yaz
aylarinda acilacak Legacy Hotel Cascais, Curio Collection by Hilton’da
denize bakan balkonlara sahip 59 oda ver alacak. Otelin 2023
yazinda acgilmasi planlaniyor.

Jumana Bali Ungasan, LXR Hotels & Resorts (Endonezya)
GUneydogu Asya’'daki ilk LXR markali resort olarak 2023’te acilacak
olan, Endonezya’nin Bali adasindaki 72 villallk Jumana Bali
Ungasan, LXR Hotels & Resorts, benzersiz ve bagimsiz bir liks resort
koleksiyonunun bir parcasi olacak. Otelin 2023 sonlarinda agilmasi
planlaniyor.

BUyUkdagd Holding, Kusadasi’na 5 yildizli otel yapacak

BUyUkdag Holding'in Yonetim Kurulu Baskani Ali BiyUkdag, Kusadasi'ndaki 55 odali butik otelini yeniden insa
ederek 250 odali 5 yildizli otele dénustirmek icin calismalara basladiklarini sdyledi. Kusadasi'nda 12 villalik
bir proje de baslatan, istanbul'da iki, Kusadasi’nda da bir oteli bulunan holding, bu calismalar icin yaklasik 30
Milyon dolarlik bir yatinm &ngoriyor. Ali Biyikdag, dgelecek gordikleri sektdrlere yatinm yapmak istediklerinin
altini gizerek: “Yatinmlarin yizde 20’sini 6z sermayeden karsilayacagiz. Dider sirketlerimizin delirlerinden de
yararlanacagiz. Banka kredilerini minimum seviyede tutmak istiyoruz” dedi. Turizm sektér0nidn, artan turist
sayilar ve elde edilen delirlere bakilinca delecekte cok daha iyi noktalara ulasacagdini éngordiklerini belirterek:
“Bu cercevede Kusadasi’ndaki 55 odali butik otelimizi yeniden insa edecediz. 250 odali 5 yildizli otelimizi
yapmak i¢in calismalara basladik. Yine Kusadasi’nda villa projesi baslatiyoruz. Buradaki turizm ve gayrimenkulde
yaklasik 30 Milyon dolarlik bir yatirrm 6ngoriyoruz. Karakdy ve Taksim'de bulunan otellerimiz icin de yatinmlara
devam edecegiz. Turizm sektdriinde dinya capinda bir marka olan Turkiye’nin, cok daha iyi noktalara gelecegine
inaniyoruz. Yiksek harcama kapasitesine sahip yabanci turistin Ulkemize gelmesi icin calismalar yapacagiz”
paylagiminda bulundu.

Ali Biyiikoad
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Kisisellesmenin odak oldugu ginimiizde
firmalar, musterilerin zihninde yer edecek
tum dorsel ve isitsel tecrubeyi yatirimcilar ile
birlikte tasarliyor

Profesyonel ses-isik ve goérinti sektdrinde faaliyet gbsteren firmalar derek kendi Uretimleri ile derekse sektérinde
diinyada 6nc markalarin distribUtorligini yaparak, editim hayatimizdan baslayarak, is hayatimiz ve sosyal hayatimizi
da kapsayacak sekilde hayatimizin her alaninda etkin olarak hizmet veriyorlar

rofesyonel AV Sistemleri EndUstrisinde,
Uretim, distrib0torlok, muihendislik
ve tasarm firmasi olarak da
calisan firmalar, partnerleri icin
6zellestirilmis ve srddrdlebilir proje tasarimlari
yaparken, tekliflendirme asamasindan
projelendirmeye kadar her sirecte uzman ses
muhendisleri, teknikerleri ve proje yoneticileri
ile calisiyorlar. Distribitrl080n0 yaptiklar
markalarin, TUrkiye temsilciliklerini yaparken
ayni zamanda perakende satislarini da
gerceklestirebilen firmalar; projelerde farkli
marka drinlerin birbirleriyle uyum icerisinde
calisabilmeleri icin gerekli olan montaj,
demontaj, teknik servis, projelendirme ve

akustik gibi hizmetleri de sunarken 6zgin
projeler de yaratabiliyorlar. Turizm sektorU ile
gUcl0 bir isbirligi icinde olan sektdrin, cirolari
icindeki turizm payinin degisen oranlarla
yizde 90’lara kadar ¢iktigi gdzlemleniyor.
Turizm sektérd kapsaminda calisan tim
isletmelere dogru skalada ses, sk ve
goruntd  sistemleri ¢6zumleri sunduklarini
belirten sektdor profesyonelleri, isletmenin
hacmi, kalite skalasi, tipi ve mimarisi
Uzerine bilgileri alarak projeler Urettiklerini
acikliyorlar. Otellerin kongre, konferans ve
tiyatro salonlari, balo ve toplanti salonlari,
cok amacli salonlar ve bélunebilir salonlar,
VIP ve standart toplanti odalari, lobi, restoran,




otel odalari vb. gorintdye ihtiyag duyulan tom
alanlarinda genel acil anons ses sisteminden
baslayarak lobi-lounge-restoran arka plan
muUzik sistemleri, bar ve disko icin gerekli
olan profesyonel ses ve isik sistemleri, otel
odalarinda kullanilan Hi-Fi ses sistemleri, cok
odali ses sistemleri ve otomasyon sistemleri,
gorintU duvarlari, akilli tahta ve dokunmatik
ekranlar, projeksiyon cihazlari, Pro AV, video
konferans ve dokOman kameralar, gUvenlik
ve bilgi ekranlari, kablosuz sunum cihazlari,
bilgisayar ¢dzumleri ile ihtiyaca ydnelik proje
calismalari yapiyorlar.

AV ve tim yiUksek teknoloji sistemlerin,
kullanim keyfini aksatmadan yani
kullaniciya zahmet vermeden calisabilen
basit ara yizli ama gucli altyapiya sahip
sistemler olmasi gerekiyor

Otel algilarinin artik dedismekte oldugunu

ve dionya markast olmus  otellerin
bile misafirlerini  bir butik otelmis gibi
adirladiklarini  belirten sektér temisilcileri,

misafirlerin ~ dnemsendiklerini  ve  &zel
olduklarini hissettikleri otelleri tercih ettiklerini
ifade ediyor. Bu baglamda varatilacak tasarim
icin musterilerin zihninde ver edecek tim
gorsel ve isitsel tecrUbeyi yatinmcilar
ile  birlikte tasarladiklarini,  konaklama
tecrUbesinin kalitesini ve akilda kaliciigini
dogrudan etkileyen akustik ve elektro akustik
tasarim, sistem bUtinlddid ve kullanim
kolayligini 6n plana cikardiklarini belirtiyorlar.
Teknolojilerini devamli guncelleyen firmalar,
sUrdurGlebilirligin de ayri 6nem arz ettigini,
kalitenin daimi olmasi gerektigini, misafirlerin
yasadigi deneyimleri en Ust dizeye ¢ikaracak,
profesyonel drOnler ile uygulama yaptiklarini
acikliyorlar. Otellerin yeni bir yatirm veya
restorasyon vaptiklarinda, mekan boyutu
dedismedigi sirece Grinleri yenileme ihtiyac
duymadan uzun sure kullanabildiklerini ancak

bunun igin dogru yatinmin énemli oldugunu,
kisa vadede yUksek gelen yatirimlarin, uzun
vadede ne kadar dogru bir yatirim oldugunun
fark edilmesinin 6nemine vurgu vapiyorlar.

AV ve tUm yUksek teknoloji sistemlerin,
kullanim keyfini aksatmadan vyani kullaniciya
zahmet vermeden calisabilen basit ara yUzli
ama gquclU altyapiya sahip sistemler olmasi
gerektigini, otel isletmesinin veya misterinin
bu sistemleri calistirmak icin AV uzmani veya
muUhendis olmasina gerek olmamasi veya tek
bir fonksiyon igin karisik yazilim sayfasindan
gecip labirent gibi tasarlanmig ara yizlerde
kaybolmamasi dgerektigini belirtiyorlar.
Sorunsuz teslim edilmis bir tesisin bir diderine
iyi bir referans oldudunu, ancak alternatif
daha hesapli UrUnlerin piyasaya girmesi ile
yatimmcinin - kafasinin - karistidini ve ucuzu
tercih edenlerin 6zellikle oda otomasyonlarin
sikca arizalarinin nahos durumlar vyarattigi
sorununu ifade ediyorlar. Bunun vyani sira
etkinliklere uygun yapida imari olan, tecribeli,
destekleyen, yardimci olan bir personele sahip
otellerle calismanin kendileri icin avantajli bir
durum olusturdugunu séyliyorlar.

Pandeminin detirdigi chip sorunlar
nedeniyle Uriin tedarikinde baslayan

ve hala devam etmekte olan iretim
sorunlarinin fiyatlara yansimasi

en 6nemli sorun

Sekt6rde yasanan sorunlara deginen sektdr
profesyonelleri bu sorunlar, pandeminin
detirdigi chip sorunlar nedeniyle Uriin
tedarikinde baslayan ve hala devam etmekte
olan Uretim sorunlari; bunlarin dodal sonucu
olarak fiyatlara vansiyan artislar, ithalatta
meydana gelen gecikmeler, teknik personel
yetersizligi, yiksek OTV ve KDV oranlari
ana basliklari altinda topluyorlar. Uretimde
yasanan sorunlar  nedeniyle  projelerin
zamaninda teslim edilemedidini, dolar ile
tedarik edilen Grinlerin fiyat artiging, Dolar'in

Turk Lirasi karsisindaki hizli deder artisi da
eklendiginden, projelerin  her asamasini
etkileyen finans sikintilarinin yasanmasinin
kaginilmaz olduguna deginiyorlar. Yurtdisl
Uretici firmalarin vadeli satisi kaldirdiklari gibi
yilbasinda standart olarak yapilan bir yillik
fiyat politikalarini 3-4 ayda bir artig yoninde
guncellediklerini; cok iyi markalarin 6zellikle
otomasyon Urunlerinin teslim sUreleri 56
hafta varmis durumda oldugunu belirtiyorlar.
Urinlerin  temininin  zorlugu nedeni ile
bazi  projelerinin  beklemekte oldugunu
acikliyorlar. Teknolojinin gelismesiyle birlikte
ozellikle icerisinde DSP barindiran sistemler
kuruldugunu ve bu Urlnlerin dogru olarak
optimize edilmesi ve stabil bir sekilde
calismasinin  sadlanmasinda en  6nemli
etkenin teknik personel oldugunu; nitelikli
personel bulmakta zorlandiklarini ifade
ediyorlar. Bu konuda mosterilerine duzenli
egitimler verdiklerini ifade ediyorlar.

Misterine kisisellestirilmis oda tasarimlari
sunan otel isletmeleri, rakiplerine

ciddi fark atacak

2022 vyili, pandeminin etkilerinin azalarak
devam ettigi bir yil oldu. Uriin tedarikinde
yasanan sorunlar nedeniyle ertelenen
bazi projelerin teslimlerinin 2023 vyilinda
gerceklesmesinin planlandigini belirten sektdr
temsilcileri her seye ragmen 6nUmizdeki
yildan itibaren bu problemlerin azalacagini,
turizm sektdrinde de projelerin artacagini,
hazirliklarint  bu  dogrultuda  yaptiklarini
belirtiyorlar. 2023 yilinda otel msterilerine
daha iyi deneyim yasatmalarini saglayacak
teknolojik yatinmlarin arttirmasi derektigini
belirtirken, muUsterine kisisellestirilmis
oda tasarimlari sunan otel isletmelerinin
rakiplerine ciddi fark atacadini  6nemle

vurguluyorlar.
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Eyip Giler / Vestel Ticaret A.S Online &
Kurumsal Satis / Genel Midir Yardimcisi

Vestel Proje Ortagim, Zorlu Holding'in
gicl ve verli Vestel teknolojisinin el ele
vermesiyle ortaya ¢ikan, ozellikle ingaat
ve turizm sektdrlerinin is sireclerini blyik
olcide kolaylastiran bir projedir. Vestel
Proje Ortagim, Vestel kurumsal blinyesinde
bulunan iklimlendirme, otel & insaat projeleri,
dijital ekran ¢6zOmleri, LED Aydinlatma ve
Kamu Satis Mudurlikleri’nin 2018 vyilinda
tek bir ¢ati altinda birlesmesiyle olustu. Proje
dahilinde; televizyon, beyaz esya, ankastre,
aydinlatma, dijital ¢zimler, iklimlendirme ve
elektrikli arag sarj istasyonu Urn gruplarinin
timinde profesyonel ¢6zimler sunuyoruz.
Ulkemizin tOm kurumlarinin  en  yiksek
teknolojiye ulasmasi icin ¢alisiyoruz. Turizm
sektdrine pek ¢ok Urin ve ¢dzomimdizle i
ortadi oluyoruz. VPO agisindan turizm sektdri
6nemli bir payi olusturuyor, insaat sektory ile
birlikte en ¢ok proje Urettigimiz sektdrlerin
baginda geliyor.

Dijital ekran ¢ézimlerimiz olan videowall,
LED wall, officeboard ve bilgilendirme

ekranlarini otellerde kullanima sunuyoruz
Vestel, otel projeleri icin ¢ok tercih edilen
gicld bir marka. Vestel olarak otellere,
TV, aydinlatma, dijital ekran ¢dzOmleri,
iklimlendirme ve elektrikli ara¢ sarj
istasyonu  0rin  druplarinin ~ tOminde
¢6zOmler sunuyoruz ve bu marka gicind
de tOm Urinlerimizde kullaniyoruz. Oteller,
Vestel Proje Ortagim olarak hedefledigimiz
pazarlarin basinda geliyor. Vestel IP TV'ler
ve RF TV'ler, standart TV’leri, VRF klima
sistemlerinin de eklenmesiyle split klima,
multi klima ve VRF klima sistemi 0rin
gruplariyla her ihtiyaci  karsilayabilecek
¢6zUmler sunuyoruz. Vestel olarak otellere
enerji tasarrufu igin LED aydinlatma alaninda
da UrOnler sunuyoruz. LED aydinlatma
UrGnlerimiz uzun 6mdorleri ve sik tasarimlari

Vestel Proje Ortagim olarak, turizm sektériine pek
cok Griin ve ¢ozimimuzle is ortagi oluyoruz

ile her mUsterimizin talebini karsilayabilecek
sekilde tasarlaniyor. Vestel Elektrikli
Arac Sarj Istasyonlanmiz ile delecedin
teknolojisini buginden  mdusterilerimize
sunuyoruz. Pazarda bulunan araglarin blyik
bir kismini 30 dakikadan daha az bir sirede
sarj edebilen Vestel DC Sarj Cihazlan ise
pazarin hizli sarj gereksinimlerini karsiliyor. 4
farkli araca kadar hizmet saglayabilen bu
cihazlar sayesinde otopark alanlari da en
efektif sekilde kullanilabiliyor. Ayni zamanda
kompakt tasarimlariyla dikkat ¢eken AC sarj
cihazlari ile de her ihtiyaca uygun GrGnler
musterilerimize  sunuluyor.  Sik  tasarimi
ile 6ne c¢ikan elektrikli arag sarj istasyonu
UrUnlerimiz sayesinde Turkiye'de bu sektdérin
en 6nde delen firmasi olma yoninde emin
adimlarla ilerliyoruz. Vestel Proje Ortadim
iklimlendirme Cozimleri, son teknolojiyle
donatilmis Vestel V6 serisi VRF sistemleri
ile en Ozel projelere deder katiyor. Plakali
esanjor ve arttinlmig buhar enjeksiyonu
ile verimlilikte fark yaratan V6 serimiz ile;
kendine ©zg0 estetik tasarimi, malzeme
kalitesi ve 6zel dizayni ile yiksek dayanimi
sayesinde uzun yillar en Ust dizey konforu
sunmay! daranti ediyoruz. Tek gdvdede 2
HP araliklar ile 8 HP — 32 HP kapasite sunan
Vestel V6 VRF Serisi, tek sodutucu akiskan
sistemde maksimum 96 HP kapasiteye
ulasabilen dinyanin en bulylk kapasiteye
sahip Urin serilerinden biri. Daha yUksek
kapasitede tek merkezden iklimlendirme
icin gelistirilen V6 serisi, uzun borulama
mesafeleri ve Ust dizey enerji verimliligiyle
dodaya saygili yatinmlarin hayata
ge¢mesinde rol oynuyor. Vestel'in yeni nesil
VRF serisi V6 ailesi, genis kapasite araligi,
enerji yonetim sistemi, buhar enjeksiyonlu
kompresér, gi¢ korumasi ve iki kademeli
ara sodutma gibi son teknoloji ozellikleri
ile sektérde fark yaratmaya devam ediyor.
Dijital ekran ¢8zimlerimiz olan videowall,
LED Wall, officeboard ve bilgilendirme
ekranlarini otellerde kullanima sunuyoruz.
Videowall  Urinlerimizle 7/24 calisma
sUresi  saglayabiliyoruz. Hem vyatay hem
dikey kullanma imkanlarina sahip videowall
UrOnlerimiz  yiksek ¢6zUnGrlOkls  gorintd
imkani ve ultra ince bezel ile kusursuz bir
g6rinti sagliyor. Ustiin gériintd kalitesi ile de
dikkat cekici bir tanitim araci olabiliyor. Vestel
bilgilendirme ekranlari farkli dokimanlari
gosterme, tek yerden kontrol edilme ve
dokunmatik ekran 6zellikleriyle dikkat cekiyor.

Officeboard UrinimuzU de toplanti odalarina
konumlandirarak otellerin ekran ihtiyaclarinin
timund karsilayabiliyoruz.

Vestel olarak tim faaliyetlerimizi,
yasadigimiz dinyaya ve bizden sonra
gelecek kusaklara karsi sorumluluklarimizi
gozeterek gerceklestiriyoruz

Vestel olarak teknolojiye yon veren bir
sirketiz. Hizmet verdidimiz  sektdrlerde
ihtiyaglar iyi analiz ediyor, bu dogrultuda
Urin ve ¢ozimler gelistiriyoruz. Pandeminin
etkilerinin azalmasi sanayiden, egitime,
turizme, kamu faaliyetlerine kadar birgok
alanda kendini hissettirdi. Turizm sektdr(
Bakanli§in dectiimiz ginlerde agikladigi
verilere gore yilin ilk 9 ayinda yizde
97 oraninda bly0di. Bu heyecan verici
gelismeden dolay bizler de mutluluk duyduk.
Vestel teknolojiyi Ureten degil teknolojiye yon
veren bir marka. Biz de bu dusturla hareket
ediyor, Vestel Proje Ortadim olarak biyik
projelerin ve insan ihtiyacg ve isteklerinin nasil
dedgistidini yakindan gdzlemliyoruz. Etkilerini
her gecen gln azaltan pandemi hayatimizda
sagligin ve hijyenin ne kadar O6nemli
oldugunu bir kez daha gdsterdi. Oniimizdeki
doénemde de sadlik ve hijyen ihtiyaci ve
trendinin  devam  edecegini  gorlyoruz.
Gelismis Ar-Ge gucimuiz ve kalifiye insan
kaynagimizla delecede haziriz. Yeni vyilda
da vyeni projelerle sektdrlerin ¢dzOm ortag
olmaya devam edecek, sahip oldugumuz
basari grafigini yUkseltmeye odaklanacagiz.
gk olarak sUrdorilebilirligin - en  6nemli
gindem maddemiz oldugunun altini gizmek
isterim. Vestel olarak tOm faaliyetlerimizi
yasadidimiz diinyaya ve bizden sonra gelecek
kusaklara karsl sorumluluklarimizi gozeterek
gerceklestiriyoruz. Vestel Proje Ortagim
olarak cevreci UrOnlerle bireylerin karbon
ayak izlerini azaltmalarina destek oluyoruz.
“Vestelle Olur Neden Olmasin” marka
stratejimizle gindn ihtiyaglar ve musteri
beklentilerine yonelik ¢ézimler gelistiriyor,
Vestel teknolojisini ihtiyac duyulan her
noktaya ulastiriyoruz. Pandemi ddéneminde
asl dolabi ve UV-C filtre ¢dzomleri, elektrikli
araclarin yayginlasmasi ile sarj istasyonu ve
batarya UrUnler gelistirdik. TUm bu &érnekler
olmaz denileni yapti§imizi ve yeni ihtiyaglara
yonelik 0ron ve ¢6zim gelistirmek icin
teknolojimizle her an hazir oldugumuzun
birer gdstergesi. Bu bilingle ¢alismalarimiza
devam ediyoruz.



Camshelving Basics Plus Raf Sistemleri
Her Biitceye Uygun Giivenli ve Verimli Alan Kullanimi

CAMSHELVING BASICS PLUS serisi

@ Paslanmaz: Pas ve korozyona kargi 6miir boyu garanti

Hijyenik: Cikanilabilir raf plakalari sayesinde bulagikmakinesinde
kolayca yikanarak temizleme

“i Ayarlanabilirlik: Alanlara gdre uyarlanabilirliksayesinde en uygun
sekilde kullanim

Saglamlik: Her rafin 200 kg'a kadar tagima kapasitesi
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Teknolojik olarak otellere, misterilerini daha iyi
deneyim yasatabilmeleri adina surekli olarak
projelerimizi, teknolojimizi ve Urinlerimizi

guncel tutuyoruz

Asimetrik,  profesyonel ses, 1sik ve
gorintileme  sistemleri  distrib0torligo
ve entedratdrligi olan, 103 profesyonel
markanin TiUrkiye temsilcigini yapan, yurt
icinde bes, yurt diginda U¢ farkli sirketi
binyesinde barindiran, dinya markasi haline
gelmis bir sirketler grubudur. Profesyonel AV
sistemleri endistrisinde; mihendis, tasarimci
ve entegratér ekibinden olusan multi-
disipliner bir distribUtérlik, mihendislik ve
tasarim firmasi olarak c¢alisiyoruz. DiUnya
markasi  teknolojiler ile  ekspertizimizi
birlestirerek partnerlerimiz icin 6zellestirilmis
ve sUrdurilebilir proje tasarimlari ortaya
cikariyoruz.  Tekliflendirme  asamasindan
projelendirmeye kadar her sire¢ uzman
ses muhendislerimiz, teknikerlerimiz ve
proje yoneticilerimiz tarafindan yUritildyor.
Profesyonel AV sistemleri Grunlerinin, TUrkiye
temsilciliklerini  yaparken ayni  zamanda
perakende  satiglarini  gerceklestiriyoruz.
Projelerde farkli marka GrOnlerin birbirleriyle
uyum icerisinde calisabilmeleri igin gerekli
olan montaj, demontaj, teknik servis,
projelendirme ve akustik gibi hizmetler
sunuyoruz. Degisken hacim akustigi, multi
kanal immersive ses tasarimi, kinetik heykel
gibi bircok gelismis teknoloji ile butinlesik
0zqin projeler Uretiyoruz. Projelerimizin
yUzde 40’lik oranini olusturan turizm sektérd
kapsaminda calisan tim isletmelere dogru
skalada ses, 15k ve gorintl sistemleri
¢zomleri  sunuyoruz. lsletmenin hacmi,
kalite skalasl, tipi ve mimarisi Uzerine
bilgileri alarak yenilik¢i projeler Uretiyoruz. Bu
sebeple ilk basta aldigimiz brief asamasina
cok 6zen gosteriyoruz. Gincel dinamikler de
g6z 6ninde bulunduruldugunda yatinmeinin
bizim kapsamimiza vyaptidi vatinmi en
hizli sekilde geri alabilmesi igin calisiyoruz.
GUnUmUzde her seyin sonsuz bir dedisim ve
donisim igerisinde oldugunu goriyoruz.

Felsefemiz her zaman, AV ve tim yiksek
teknoloji sistemlerinde, basit ara yizlu
ama gicli altyapiya sahip sistemler
tasarlamaktir

Otel aldilar degisiyor. Dinya markasi olmus
oteller, artik misafirlerini bir butik otelmis gibi
adirliyorlar. Misafirler 6nemsendiklerini ve dzel
olduklarini hissettikleri otelleri tercih ediyorlar.
Biz de bu tasarm icin mUsterilerin zihninde
yer edecek tim gorsel ve isitsel tecribeyi
yatinmailar ile birlikte tasarliyoruz. Bu
asamada konaklama tecribesinin kalitesini ve

akilda kaliciigini dogrudan etkileyen akustik ve
elektro akustik tasarim, sistem bUtinlGg0 ve
kullanim kolayligi 6n plana gikiyor. Teknolojik
olarak otellere, musterilerini daha iyi
deneyim yasatabilmeleri adina sirekli olarak
projelerimizi, teknolojimizi ve UrOnlerimizi
gincel tutuyoruz. SUrdrdlebilirlik de ayr 6nem
arz ediyor. Konaklama misafirlerine verdiginiz
deneyim her zaman artarak devam etmek
zorunda. Otele delen misafirin, her geldiginde
kendini ayni sekilde 6zel hissetmesini saglayan
bir kalite daimi olmali. Ozellikle biyiik marka
oteller buna cok dikkat ediyor. Bu nedenle bir
projeye baslamadan 6nce, projenin en ufak
ayrintilarina bile dikkat ederek akustik dlgimler
yapiyor ve misafirlerin yasadigi deneyimleri en
Ust yUzeye cikaracak, profesyonel Urinler ile
uygulama yapiyoruz. Oteller yeni bir yatinm
veya restorasyon yaptiklarinda, mekan boyutu
degdismedigi sirece Urlnlerimizi yenileme
ihtiyaci duymadan kullanabiliyorlar. Boylece
vakit agisindan da maliyet agisindan da
hicbir zarar yasamiyorlar. Ses, 151k ve gérinti
sistemlerine yapilan yatinmlar dogru yapildig
takdirde kisa ve orta vadede kullanilmaz hale
gelmiyor. Bu sayede uluslararasi markalasmis
oteller ile ok uzun vadeli ¢dzUm ortakliklar
yapabiliyoruz. Kisa vadede yiksek delen
yatinmlarin, uzun vadede ne kadar dogru bir
yatinm oldugunu kendileri de fark ediyorlar.
Bu cercevede felsefemiz her zaman AV ve
tim yUksek teknoloji sistemlerin, kullanim
keyfini aksatmadan vani kullaniciya zahmet
vermeden calisabilen basit ara y0zl0 ama
gUclU altyapiya sahip sistemler tasarlamaktir.
Otel isletmesinin  veya musterinin  bu
sistemleri calistirmak i¢in AV uzmani veya
muhendis olmasina gerek olmamali veya tek
bir fonksiyon icin karisik yazilim sayfasindan
gecip labirent gibi tasarlanmis ara yUzlerde
kaybolmamalilar. Bu asamada da otel
yatinmlari i¢in  Asimetrik imzasi  tasiyan
yenilikgi ve sUrdUrGlebilir profesyonel ses,
15tk ve gorinty sistemleri, misafirlerine egsiz
bir konaklama deneyimi yasatmasina imkan
sunuyor.

Misafirlerine iyi bir deneyim yasatabilmek
amacinin, delecede yénelik daha verimli
bir hale dgelecegi inancindayiz, briflerde bu
venilikleri otellerimize sunmaktan gurur
duyuyoruz

Pandemi donemi her sektéri ¢ok etkiledi.
Turizm ve hizmet sekt6éri bu durumdan
en cok vara alan sektérlerden biri oldu.

Gorkem Celikbilek/ Asimetrik Ses Isik ve
Gorinti Sistemleri A.S. / Yonetim Kurulu
Baskan Yardimcisi

Sektor, kendi icinde alisilmisin  disinda
birtakim dinamikler barindinyor. Ozellikle
pandemi déneminde bu dinamikler daha
da zorlayici oldu. Markalar Uretim sUrecinde
ciddi sikintilar yasiyor, bu sorun ithalatta da
cok fazla gecikmelere yol aciyor. Pandemi
‘nin etkilerini en ¢ok 2022 yilinda gorduk,
normallesme strecinde Ureticiler ciddi Uretim
sikintisina girdiler. Doviz hareketlerini de goz
6nne bulundurdugumuzda musterilerimiz
oldukca etkilendi. Biz onlar rahatlatacak
daha uygun Urin ve 06deme kolayliklari
ile bir nebze rahatlatmaya calistik. Bircok
muUsterimiz ile bunu basardik da. En biyUk
amacimiz verimli proje Gretmek. isletmelere
hi¢cbir zaman ihtiyaclar haricinde bir ¢6zim
veya Ur0nle gitmek istemiyoruz. Uluslararasi
otel zincirleri ve butik otelleri disUndigimiz
zaman artik aralarinda eskisi gibi bir ugurum
olmadigi gorlyoruz. Artik butik otellerin
de zincir otellerin de tek bir hedefi var;
misafirlerine, iyi bir deneyim yasatabilmek...
Bu amacin gelecede yonelik daha verimli
bir hale delecedi inancindayiz, briflerde
bu venilikleri otellerimize  sunmaktan
gurur duyuyoruz. Gelecede yonelik olarak,
otel misterimizi 2023 yilinda yizde 30
oraninda arttirmayr  hedefliyoruz. 2023
yilinda ekonomik kosullarin  iyilesecedini
umuyoruz. Ureticiler yavas vavas Uretim
sUreclerini iyilestiriyor. Turizm sektérinin
yaptidi yatinmlari yakindan takip ediyoruz.
Otel musterilerinin artik deneyim yasamaya
daha fazla ©zen gosterdiklerini gorUyoruz.
2023 vyilinda otel mdusterilerinin  daha
iyi  deneyim  vyasamalarini  sadlayacak
teknolojik yatinmlarin arttirmasi derektigini
dsUniyoruz. Bizim edindigimiz deneyimlere
gore mdisteriler artik otel odalarinda bile
sadece onlarin kullanabilecedi playlistler
hazirlamak ve onlari dinlemek istiyorlar.
Bizce 2023'te musterine kisisellestirilmis oda
tasarimlari sunan otel isletmeleri rakiplerine
ciddi fark atacak.



Projelerin surdirulebilmesi icin gereken
elektronik donanimlarin temini halen buyuk bir
sorun olarak guncelligini koruyor

Ses, 15k, gorintd ve otomasyon sistemleri
konusunda faaliyet gOsteren  firmamiz,
proje bazinda calismaktadir. Projelerimizde
kullandigimiz Grlnler, diinya standartlarina
uyumlu, CE, 1S0-2000 normlarinda, agirlikli
olarak Amerika ve Avrupa markalandir.
istede badli olarak ekonomik cdzimler icin
ayni standartlarda secilmis, test edilmis,
ayni sure garanti kapsaminda bulunan
Uzakdogu UrOnlerini de  uydqulamaktayiz.
Konferans salonlari, otel, eglence birimleri,
Dolby dijital sinema uygulamalari, diskotek
ve gece kuliby, ses, 151k, gérintl ve uzaktan
kontrol (Otomasyon) sistemleri uygulamalari
disinda 3D uygulamalarinda, LCD ve video
projektér sunumlari, hardware ve software
hizmetleri, digital signage (gorintill reklam
ve yonlendirme sistemleri) konularinda
faaliyet gostermekteyiz. Akilli bina
otomasyonlari arasinda énem teskil eden IEB-
BUS kontrol protokolindeki UrGnler ile ortak
alanlar, salonlar, dis mekan aydinlatmalari
vs. uygulamalar yani sira, DMX kontrolli
LED aydinlatma konularinda da faaliyet
gostermekteyiz.

Misteri portfoyimizin yizde 90’ini
turizm alani teskil ediyor.

Genellikle marka bir otel isletmesi ile
calisiiyorsa,  ihtiyac  listeleri  kendileri
tarafindan  hazirlanip  bizlere  veriliyor.

Listelerde ginimizde imalati bitmis ya da
iptal edilmis bazi Urinler gikabiliyor. Bizler bu
tip Urnlerin gincel surimlerini dnerip ¢6zim
getiriyoruz. Sayet ihtiyag listesi olmayan
bir isletme ise vapilan gérismeler sonucu
gerekli ihtiyaglar belirleniyor. Otel eglence

Savas Kale / Kalepro Teknoloji Ltd. Sti.

Kalepro, 30 yili agkin bir stredir profesyonel
ses, 151k ve gorinty sistemleri ile zayif akim
sistemleri yapmakta olan, binyesinde 12
markanin Tirkiye distrib(torlGd0 bulunan,
yurtici ve yurtdisinda bircok projeye imza
atmig  bir entegratér firmadir.  Turizm
sektdrinde, otellerde profesyonel ses, isik

ve dinlence birimlerinin mimari vyapilar ve
hacimlerine uygun ses sistemi, 15k sistemi,
gorsel sunu sistemleri ve bunlarin kablosuz
ve kablolu kontrol otomasyonlari da konumuz
alanindadi. Musteri  portféyimuizin yizde
90'inI turizm alani teskil ediyor; diger yizde
10 konut ve dzel milkler oluyor. iyi Griinlerle
sorunsuz teslim edilmis bir tesis bir digerine
iyi bir referans oluyor, ancak alternatif
daha hesapli UrOnlerin piyasaya girmesi ile
yatinmcinin kafasi karigiyor ve ucuzu tercih
edenlerin ozellikle oda otomasyonlarin sik¢a
arizalari nahos durumlar yaratiyor. Genellikle
kendini ispat etmemis markalarla ilerlemek
blyuk riskler taslyor ve misterinizle mutsuz
bir evlilik yapmis oluyorsunuz. “Ayni isi
yapiyor neden bu pahaliyi alalim” seklindeki
yaklasimlar, hisranla sonuclanabiliyor. Biyik
hacimli alanlarin akustik sorunlari ¢ok fazla
karsilastigimiz bir durum. Cok pahali iyi bir ses
sistemi de alsaniz, seslerin ortamda tekrarliyor
(Delay) olmasi, bizlerin tabiriyle “Kakafoni” yi
yaratip “Kapatin mizigi” durumuna detiriyor.
Bu durumlar yasamamak adina dekorasyon
ve yerlesim planlari yapilmis ise uygulamaya
gecilmeden mutlaka akustik hesaplamalari
icin danigmanlik alinmasi gerekiyor. Akustik
hesaplamalar, artik bilgisayarlarda CatAcoustic
gibi bir takim farkli programlarla kullanacaginiz
hoparlérin tipi, konumu ve gicu, duvarlarda
ve tavanlarda olusturulmasi gereken yutucu
ya da vansitici yizeyleri, kullanilacak sarkit
kumaslarin ne ve nasil olmasi derektigine
kadar detay verebiliyor. Toplam bitge iginde
akustik danismanlik hizmet bedeli yatinmcilar
icin gereksiz gorulebiliyor, sonuglarin iyi olmasi
icin ugrasisi bizlere disiyor. Sektdr olarak

Murat Ozsahin / Proje Elektronik,
Bilgisayar San. Tic. Ltd. Sti. /Kurucu Ortak

yasadidimiz,  projelerin  sirdirilebilmesi
icin gereken elektronik donanimlarin temini
halen biyUk bir sorun. Pandeminin getirdigi
chip sorunlari halen devam etmekte. Yurtdisi
Uretici firmalar vadeli satigi kaldirdiklari gibi
yilbasinda standart olarak yapilan bir yillik
fiyat politikalarini 3-4 ayda bir artig yoninde
guncelliyorlar. Cok iyi markalarin &zellikle
otomasyon Urdnlerinin  teslim sureleri 56
haftaya varmis durumda. “Olmazsa olmaz”
sistemin kalbi olan UrUnlerin temininin zorlugu
nedeni ile bazi projelerimiz beklemekte. Ayni
durum gu¢ amplifikatorleri ve ses islemcileri
icinde gecerli olmaya devam ediyor. Fiyatlar
ddvizolancihazlarin,alim gicini disirdiging
etkili olarak yasiyoruz. Harcama butcelerinden
artan bedelleri yilsonuna kadar kullanmasi
gereken Universite gibi kuruluslar, sistemlerini
yenilemek amagli cihaz alimlarini yapamaz
hale geliyor. Genellikle alimlari, stokta olan,
modeli ge¢mis cihazlara yonlendiriliyorlar.
insaat halindeki yatinmalann  giinimiiz
sartlarinda dusuk akim sistemleri ihtiyaclarini
bir yil dnce alim yapmasi gerekli hale gelmistir.
GOrinen o ki énimuizdeki 2023 yili icin de
bu durum iyilesemeyecek. 2022 de verilen
siparisler 2023 0Un ikinci yarisindan sonra
teslim edilmeye baslanmis olacak. Bu sartlar
altinda hedef belirlemekte gayet gu¢ bir
durum oldu.

Oteller her gecen gun profesyonel sistemler
konusunda, kalite ve 6zellik olarak iyi Grunleri
secmeye basladi ve konusunda uzman firmalar

daha fazla onem kazandi

ve gorintl sistemleri, konferans ve toplanti
salonlari, sahne, animasyon, disco sistemleri
ile birlikte komple genel mahal seslendirme
sistemleri hizmeti sunmaktayiz, toplam
faaliyet alanimizin yizde 30'u oteller ve
tatil kdylerinden olusmaktadir. Oteller her
gecen gun profesyonel sistemler konusunda
kalite ve ozellik olarak iyi Urinleri segmeye
basladi ve bu sebepten konusunda uzman
firmalar daha fazla énem kazandi. Biz de
distrib0torl0g0nU yaptidimiz dinyaca Unld
markalar ile bu pazarda bir¢ok projeye imza
atiyoruz. Profesyonel ses, stk ve gorintd

sistemleri  sektdrinde, calismalar vyapan
bircok firmanin, kalitesiz Urinler ve kalitesiz
hizmetler, herhangi bir mUhendislik ve
teknikerlik calismasi yapmadan hazirlanan
projeler ve sadece fiyat bazli dederlendirilen
projeleri tercih etmesi, bu konudaki en
onemli sorunlarimizdir. 2022 vyilini genel
olarak  dederlendirirsek, sektdr olarak
pandemiden sonraki sire¢ oldugu icin arzu
ettigimiz seviyede oldugunu sdyleyebiliriz.
2023 yilinda 2022 yilindan daha fazla bir
beklentimiz var, Glkemizin turizmdeki yerinin
cok daha iyi seviyelere delecegine inaniyoruz.
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Salih Civelek / Adam Bilisim Teknolojileri
ic ve Dis Tic. Ltd. Sti./ Satis ve
Pazarlama Direktori

2012 wyiinda kurulan Adam  Bilisim
Teknolajileri, uluslararasi markalarin
bilgisayar ve bilgisayar bilesenlerini, akilli
egitim sistemlerini, gérintileme sistemlerini
ve video konferans c¢Ozumlerini Turkiye'ye
getirerek  bilisim  sektérinde  faaliyet
gostermektedi. Bu kapsamda  gorint0
duvarlari, akilli tahta ve dokunmatik ekranlar,
projeksiyon cihazlari, Pro AV, video konferans
ve dokiman kameralari, givenlik ve bilgi
ekranlari, kablosuz sunum cihazlari, bilgisayar

¢ozOmleri ve bu Urinleri tamamlayan
aksesuarlart  ile  editim  teknolojileri,
profesyonel  gorintileme sistemleri ve

bilisim teknolojileri alanlarinda sekt6rin 6ncd
markalarinin distribitorligini yapmaktadir.
ggitim teknolojisi Urinleri ile anaokulundan
baslayarak meslek ve kariyerinizin sekillendigi
her asamada, en veni teknolojilerle egitim
hayatinizi, kurs ve seminer salonlarindan
konferans salonlarina, gorsel teknolojilerle
donatilmis toplanti odalarinizdan, birlikte

Egitim teknolojileri, profesyonel goérintileme
sistemleri ve bilisim teknolojileri alanlarinda
sektorin oncd markalarinin distribitorligini

vapmaktayiz

calismayr mimkin kilan ve yeni bir seviyeye
yikselten bulus ve ¢ozimlerle is hayatinizi,
konser, spor, sanat, tiyatro, mize, AVYM ve
otelden eglence hayatinizdaki organizasyon
ve sahne sovlarina kadar temsilcisi
oldugumuz profesyonel gorintl sistemleri
ile sosyal hayatinizi desteklemektedir. Adam
Bilisim sundugu bu hizmetlerle yayincilik,
otomotiv, turizm, insaat, saglik, madencilik,
ulasim ve lojistik, enerji, bilgi, iletisim,
glvenlik, perakende, Uretim gibi denis
kapsamli sektdrlerin tam merkezindedir.
Bu sektorlere ag yonetimlerinde, givenlik
yonetimlerinde, servis noktalarinda, egitim
ve toplanti odalarinda, TV kanallarinda ve
reklam noktalarinda, gorsellestirme ve kolay
yonetilebilirlik  ihtiyaglarini  karsilayacak
izleme ve bilgi ekranlariyla da hizmet
vermektedir. Adam Bilisim Teknolojileri olarak,
turizm sektorinde otellerin kongre, konferans
ve tiyatro salonlari, balo ve toplanti salonlari,
cok amacli salonlar ve bélinebilir salonlar, VIP
ve standart toplanti odalari, lobi, otel odalari
vb. gorintlye ihtiyag duyulan alanlarinda
gorintU duvarlari, akilli tahta ve dokunmatik
ekranlar, projeksiyon cihazlari, pro av, video
konferans ve dokiman kameralar, givenlik
ve bilgi ekranlari, kablosuz sunum cihazlar,

Turizm ile dirsek temasinda calisan sektdrlerin
basinda geliyoruz, topluluklara iletisim bizim

sektorimoz ile saglaniyor

2005 wyilinda kurulan firmamiz, ses 1sik
sistemleri alaninda teknik destek hizmeti
saglayan bir firma olarak kuruldu. Firmamizin
¢6z0m anlayisindan memnun  kalan is
ortaklarimizin talepleri Uzerine, kurumsal ve
6zel etkinliklerde, gorsel ve isitsel ekipman
ve uygulama hizmeti saglayan bir teknik
prodiksiyon firmasina dondstd.  Bunun
yaninda ise alaninda satig pazarlama,
projelendirme, danismanlik ve teknik servis
hizmetlerine devam etmektedir. Turizm
sektdrinde otellerle genelde 2 tir calismamiz
bulunuyor. Birincisi otellerin balo ve toplanti
salonlarinda duzenlenen etkinliklerde ses isik
gorintl hizmeti saglamak, ikincisi ise otelin
kendi binyesine katacadi ses isik sistemlerine
proje olusturmaktir. Turizm sektorU ile dirsek
temasinda  calisan  sektorlerin - basinda
geliriz aslinda, topluluklara iletisim bizim
sektérimiz ile sadlaniyor. Biz otelleri
genelde etkinlik alanlarindan taninz ve

burada islerimizin saglidini ve kalitesini
etkileyen cok etkenlerle karsilasiyoruz. Girig
¢cikig yOkleme noktalarinin zorlastirici yapida
olmasi, salon ©&lgilerinin etkinlide uygun
olmamasi, personelin ilgisiz davranislar
dezavantajinin birkag 6rnedidir. Bunun yani
sira etkinliklere uygun yapida imari olan,
tecribeli, destekleyen, yardimci olan bir
personele sahip otellerle ¢alismak bizim ve
musterilerimiz icinde avantajli bir durumdur.

En yilksek OTV ve KDV ne yazik ki her
zaman oldugdu dgibi yine bizlerde

Pandemi dbneminden c¢ikmis ve ekonomi
savasina girmis bir dinyada c¢alismanin
zorlugdu icerisinde olmamiza ragmen en az
iki kat bOyumuUs bir sektdr olduk ve bunu
sadece kendi imkanlanimizla hicbir destek
saglanmadan yaptik. Cok cesitli alanlarda
calismalarimiz - olmasi  sebebiyle  bizi
konumlandiracak bir ana baslik bulamadi

bilgisayar ¢ézimlerimiz ile ihtiyaca yonelik
proje ¢calismalari yapmaktayiz.

Dolar ile tedarik edilen Griinlerin fiyat
artisina, Dolar’in Tirk Lirasi kargisindaki
hizli deder artigi da eklendiginden
projelerin her asamasini etkileyen finans
sikintilarinin yasanmasi kaginilmaz
olmustur

Urin tedarikinde pandemi ile baglayan ve hala
tam olarak ¢dzilemeyen sorunlar, projelerin
zamaninda teslim edilememesine sebep
olmasinin yani sira UrGnlerin fiyatlarinda
artisi da beraberinde getirmektedir. Dolar ile
tedarik edilen Urinlerin fiyat artigina, Dolar'in
Turk Lirasi karsisindaki hizli deder artisi
da eklendiginden projelerin her asamasini
etkileyen finans sikintilarinin  yasanmasi
kacinilmaz olmustur. Adam Bilisim, sektérin
ihtiyac duydugu Urlnlerin belirlenmesinde
yUrittidi hassas calisma ile en yeni teknoloji
Urbnlerini en dogru fiyat ile mdisterilerine
sunarken, proje Urinlerini konumlandirmada
sahip oldudu denis Urlin gami ve tecriibesi
ile fark yaratmaktadir. Ayrica musterilerinin
ihtiyaclarini zamaninda karsilayabilmek icin
UrOnlerin stoklarini adetli olarak tutmaktadir.

¢ (\\ MB AN

Ses Ik Grint

Mithat Bozburun / MB Akustik Ses Isik

Gorinti Sistemleri / Firma Kurucusu ve
Yoneticisi

devletimiz. En yiksek OTV ve KDV ne yazik
ki her zaman oldugu gibi yine bizlerde.
Oncelikle bizim kicik fakat ¢ok onemli
bir sektér oldugumuzun unutulmamasini
varligimizin fark edilmesini umut ediyoruz.
2022 vyilina ait beklentilerimiz fazlasiyla
gerceklesti. Calismaktan uyku uyumadigimiz
bir yaz sezonu gecirdik. Yilin son ¢eyreginde
oldugumuz bu dinlerde ise hizimiz biraz
azalsa da caligmalarimiz devam ediyor.
Artik dinya biraz degisti, anlik surprizlerle
karsilasiyoruz, hayatin oladan dittigini var
sayarsak, subat ayi itibari ile 2022’'den daha
da yogdun bir dénemle karsilasabiliriz.
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Kazaniniz hem az yer kaplasin hem ¢ok performans
saglasin istiyorsaniz, yer tipi Vaillant
ecoCRAFT kazanlar tam size gore.

* Esnek dokim esanjor

» Genis moddilasyon araligi

» Kaskad baglanti ile 1960 kW'ya varan kapasite imkani.
» Entegre pre-mix brilér

0850222 2 885 @ Vaillant
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tedarikciler

Turizm sektoru, aslinda bizim icin Uronlerimizi

sunma firsati buldugumuz denis bir alan

Ertekin Elektronik AS. 1967 vyiinda Beyaz
Esya, Teknik Elektronik Ekipmanlarin toptan ve
perakende satis faaliyetleri amaciyla kuruldu.
1990 yilindan bu yana da profesyonel ses-
1skk ve gorOnt0 sektdrinde bircok dnde gelen
markanin distrib0térlGginG alarak, profesyonel
ses / aydinlatma sistemleri, elektronik
aksesuarlar, teknik elektronik ekipmanlar ve Hi-
Fi mizik sistemleri, HIGH-END miizik sistemleri,
tOketici elektronigi ve aksesuarlar toptan satisi
alanlarinda faaliyet gostermektedir. Cogunlukla
sistem entegrat6ri olan bayilerimiz araciligi
ile otellerle calisma firsatimiz oluyor. Ozellikle
Ege ve Akdeniz bélgesindeki bircok otelde
Urinlerimiz  tercih ediliyor. Yakin zamanda
hizmete giren izmir istinyepark Hyatt Regency
ve istanbul Mandarin Oriental Bosphorus Hotel
bunlardan bazilanidir. Otellerin 6zellikle edlence
odakli alanlarinda ihtiyag duyulan profesyonel
ses ve 1sik UrOnlerinin ithalatini yapiyoruz.
Aslinda bir otelde ses-I1sik-gorinti-otomasyon
konusunda akliniza delebilecek tOm Urinleri
sadlayabiliyoruz. Ornek vermek gerekirse genel
acil anons ses sisteminden baslayarak, lobi-
lounge-restoran arka plan mozik sistemleri,
bar ve disko icin gerekli olan profesyonel ses
ve 15k sistemleri, otel odalarinda kullanilan
Hi-Fi ses sistemleri, cok odali ses sistemleri ve
otomasyon sistemleriyle ihtiyag olabilecek tim
talepleri karsilayabilecek markalara ve nitelide
sahibiz. Ayrica projeye ve musteri isteklerine
gore dodru Urln secimi, projelendirme,
derektidi noktalarda sipervizorlik ve teknik
destek de verdigimiz hizmetler icinde yer aliyor.
Turizm sektory, aslinda bizim icin Urinlerimizi

sunma firsati buldugumuz dgenis bir alan.
Otelin her noktasinda farkli amaglarla hizmet
verebiliyoruz. Bu sayede tUm sistemlerin
birbiriyle entegre olmasi kullanici agisindan
bir avantaj oluyor. Dezavantaji konusunda,
0Ozellikle Akdeniz kiyilarindaki hava sartlarindan
bahsedebiliriz. Yaz donemindeki asir sicak hava
ve nem gibi unsurlar kullandigimiz Grnlerin
hizli yipranmasina neden oluyor. 2022 vili
icinde tamamladiimiz bazi blyik projelerden
bahsetmek dgerekirse; heniiz tamamladidimiz
projelerden olan izmir istinyepark Hyatt Regency
otelinde balo salonu ve toplanti odalar ses,
gorintd ve otomasyon sistemleri, SPA-lobi ve
genel alanlar ses sistemleri, Suit otel odalari
ve kral dairesi Hi-Fi ses sistemleri kurulumlarini
tamamladik. Yine bu yaz déneminde de bayimiz
Fon Elektronik ile Antalya Titanic Cullinan Belek
Hotel projesini tamamladik. Bu projede de show
center, beach club ve night club profesyonel
ses ve Isik sistemleri, restoran, genel alanlar,
SPA, fitness ve havuz bagi alanlarindaki ses
sistemlerinde distribitorl oldugumuz markalar
tercih edildi.

Ertekin Elektronik olarak, bayilerimize
elimizden deldigince Uriinlerimiz konusunda
editimler diizenlemeye 6zen gosteriyoruz

En ¢ok yasadiimiz sorunlarin baginda teknik
personel yetersizlidi geliyor. Maalesef alanimizda
nitelikli  personel  bulmakta  zorlanyoruz.
Teknolojinin ~ gelismesiyle  birlikte  6zellikle
icerisinde DSP barindiran sistemler kuruluyor.
Bu Urinlerin dogru olarak optimize edilmesi ve
stabil bir sekilde calismasinin saglanmasinda

Eray Ozay / Ertekin Elektronik A.S. /
Proje Midird

en 6nemli etken hi¢ suphesiz teknik personel.
Ertekin Elektronik olarak bayilerimize elimizden
deldigince UrUnlerimiz  konusunda egitimler
dizenlemeye 6zen gdsteriyoruz. Yeni teknolojiler
ve veni Urlnler konusunda il icerisinde
farkl editimleri de mUsterilerimize a¢mayi
planliyoruz. Arzumuz bu editimleri devaml
hale getirerek hem bayilerimizin hem de son
kullanicilarin - gelisimine daha fazla destek
olabilmek. 2022 wiinin ilk varisi pandemi
sebebiyle duragan decti fakat ozellikle mayis
ayindan itibaren hareketli bir sezon yasadik.
Bayilerimiz ile bUyUk bazi otel projelerini
tamamladik. Tabi bu slrecte pandeminin
etkisiyle olusan hammadde krizi sektérimuizi
cok fazla etkiledi. Uriin tedarikleri cok uzun siire
aldig) icin misterilerimize projelerinde kisitli bir
Urin gami ile destek olmak zorunda kaldidimiz
noktalar oldu. Hatta bu sebeple ertelenen
projelerde olduk¢a fazlaydi. 2023 vyilindan
itibaren bu problemlerin azalacagdini, turizm
sektoriinde de projelerin artacadini tahmin
ediyoruz. Biz de hazirliklanmiza bu dogrultuda
yapiyoruz. Umarim énimizdeki yil tim turizm
sektorl ve bu sektore hizmet edenler guzel bir
yil gecirirler.

2022’nin ¢inci ceyredinde cirosunu yizde 28
artiran Hitit, FAVOK marjini yizde 40’a cikardi

Havacilik teknolojileri alaninda Turkiye’nin en blyuk hizmet ihracatgisi
olan Hitit (HTTBT), uluslararas arenadaki biyimesini istikrarli sekilde
surdUriyor. 2022°nin Uglincl ceyredinde son bes yilin en iyi satis
performansini sergileyen Hitit, pandemi dncesi rakamlarini da deride
birakmis oldu. Sirket, 2022 yiinin Ggincd ceyredi itibariyla satis gelirlerini
bir dnceki yiin ayni dénemine kiyasla yUzde 28 artirarak 13 milyon
dolara ulastirdi. Hitit, Hizmet olarak Yaziim (SaaS) gelirlerinin temeli olan
faturalanan yolcu sayilari da bir 6nceki yilin ayni dénemine gore yizde 41
artti. Bu artista yeni kazanilan partnerlerin yani sira, mevcut partnerlerin
is hacimlerindeki artis da etkili oldu. Buna paralel olarak sirketin FAVOK
marjl da yizde 40’a ulasarak, pandemi éncesi dénem olan 2019'un
Uguncl ceyrek oraninin yizde 2 Uzerinde gerceklesti.

Nevra Onursal Karaagac: “Yurt diginda bilyiime stratejisi sonucunda

toplam gelirlerin yiizde 85'i dbviz, yizde 15'i TL bazinda derceklesti”

Hitit'in  O¢OncU ceyrek gelismeleri hakkinda bilgi veren Satig ve
Pazarlamadan Sorumlu Genel MidUr Yardimeisi Nevra Onursal Karaagag,
ozellikle yurt disinda biyime stratejisi sonucunda toplam gelirlerin
yUzde 85’inin ddviz, yizde 15'inin TL bazinda gergeklestigini belirterek,
“Hitit olarak teknolojimizi dinyanin dort bir yanina gétirmeye devam

ettigimiz bir ceyredi geride biraktik. Pandemi
déneminde havayollarinin ve dider seyahat
firmalarinin  teknolojilerini  giglendirmek
istemeleri, havacilik ve seyahat sektdrindeki
regilasyonlara ve veniliklere hizli adapte
olabilmek amacyla dijital dénUsimo
ajandalarinin ilk sirasina koymalari, Hitit'in
bu zorlu dénemde bile satislarini arttirmasini
sagladi. Yaziim ¢6zomlerimizin yUksek teknolojik kapasitesi ve maliyet
avantajlarimizla sektérin parlayan yildizi haline geldik. Havacilik ile
ilgili en 6nemli ulusal ve uluslararasi organizasyonlari yakindan takip
edip, Hitit'i tOm dinyaya tanitmaya devam ediyoruz. Hedeflerimiz
cok blylk; sahip oldudumuz kalifiye insan giicimiz, gicll finansal
pozisyonumuz ve yatinmcilanmizdan aldigimiz dicle hedeflerimize
dodru hizla ilerliyoruz. Nevra Onursal Karaadag, “Onimiizdeki
dénemde de, biyime stratejimiz dogrultusunda sUrdirdigimiz
Urin ve hizmet Uretimi ile satis ve pazarlama faaliyetlerimizin yani
sira, hedeflerimizi gerceklestirmek Uzere vyatinmlanmiza devam
edecediz. 2022 U¢linci ceyredinde seneyi bitirmeden bir dnceki yilin
yeni kazanilan partner sayisi rekorunu kirmig olduk” seklinde konustu.

Nevra Onursal Karaadag
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SEHRIN ICINDE
SEHIRDEN UZAK

Stresle dolu bir diinyada rahatlamanin ve yapilan
bakimlarla zindelesip, glizellesmenin en kestirme yolu.

Spa merkezlerimizin girisinden ¢ikisina
kadar sizlere eslik ederek en uygun
bakim programlari ile hizmet veriyoruz.
Vucut bakim programlari, masaj
terapileri ve aromatik yaglar ile yapilan
bakimlar, ruhsal ve bedensel olarak
bedeninizi ve ruhunuzu dinlendirecek,

stresten uzaklastiracak.

Yogun ve hareketli hayat temposunda
gunlerimizi gegiyoruz. GUnluk hayatin
yorgunlugu ve stresinden arinmanin adresi
Navitas Spa'da sizleri bekliyoruz.

Hizmetlerimiz Hakkinda
Detayl bilgi almak icin

info@navitasspa.com

@ www.navitasspa.com @ navitasspasports
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tedarikciler

Bonna’dan, kadgit ve plastik kullanimina
kars! bir koleksiyon: Softline

Premium Porselen Markasi
Bonna dgeri donUsturllebilir  ve
sUrdirUlebilir Urinlerine her gecen
gin vyenilerini eklerken, yeme-
icme sektérinde kadit bardak ve
plastik kap kullanimini azaltacak
bir  koleksiyona imza  atiyor.
Yeni Softline porselen bardak
koleksiyonu ile kahve tutkunlarina
doga dostu, saglikli ve rengarenk bir
seri sunan marka, kase olarak da kullanilabilen alternatif boy secenedi
ile ayni zamanda sehir yasamina rahatlik katiyor. 2014 yilindan bugine
HoReCa sektdérinde faaliyet gostererek, otel, restoran ve catering
sofralarinda siklik yaratan premium porselen markasi Bonna, yeni
koleksiyonu Softline ile yeme-igme sektérinde kagit bardak ve plastik
kap kullanimini azaltmayi hedefliyor. Dogaya ve yasama saydili Gretimi
benimseyen marka, kahve tutkunlarini da dodaya hak ettigi nezaketi
ve Ozeni gOstermeye davet ediyor. Bonna, Softline Koleksiyonu ile
kahveden alinan hazzi, porselenin saflidi ile artiriyor. Kullanicilarina
doda dostu, saglikli ve rengarenk bir seri sunan marka, kase olarak da
kullanilabilen alternatif boy secenedi ile ayni zamanda sehir yasamina
rahatlik katiyor. Siyah, beyaz, sage, sand, sky ve glorie olmak Uzere 6
ayri renkte Uretilen bardaklar, 300 ve 350 cc'lik olarak satisa sunuluyor.
Surdrglebilir Uretim anlayisint marka kimliginin merkezine koyan
Bonna, dinyada 500 milyar kagit bardak ve 50 milyar plastik kapak
tiketildigini vurguluyor. icerisindeki plastik kaplamadan dolayi kagit
bardaklarin yizde 99'unun geri donustirilemeyip, atik haline geldigi
bilgisini paylasan Bonna, porselen ve geri donUsturGlebilir Grinler
kullanmak gibi basit adimlarla bu tiketimi dinyamiz adina olumlu hale
getirebilecedimizin ipuclarini veriyor

Oteller, Elektraweb ile ‘bulut’a cikiyor

Form yerli Gretim
hacmini genisletiyor = e

Form Sirketler Grubu, 57 yillk tecribesi, =

yerli Uretime verdigi deder ve basarili -
ortaklklanyla  farkli  tOrdeki yapilarin

iklimlendirme sistemlerine verimli

cozomler sunuyor. 2016 yiinin baslarinda GAL Ventilation firmasiyla
lisans sdzlesmesi imzalayan Form, Alman mengeli GAL endUstriyel dogal
havalandirma initelerini izmir'deki fabrikasinda Gretiyor. Yakin zamanda
tesis cephelerinde kullanilan GAL LUD-R dogal havalandirma panjurlarinin
Uretimine de baslayan Form, yine sekt6rde bir imza atarak Turkiye'de bu
konuda ileri teknolojiyi kullanarak muihendislik ¢dzimleri sunan ilk firma
olma &zelligini tasiyor. Tesislerde dodal havalandirma saglayan GAL
endUstrivel cephe panjurlari, 6zel kanat tasarimi sayesinde yagmurlu
havalarda dahi, taze hava dgirisi icin yUksek aerodinamik alan (0,43)
sagliyor. GAL endUstrivel dodal havalandirma Uniteleri, sanayi tesislerinin
zorlu kosullar gz 6ninde bulundurularak tasarlanmig yapisi ile tercih
ediliyor. Bakim gerektirmeyen GAL dodal havalandirma Uniteleri, yiksek
aerodinamik (Cvo = 0.70) verimlilikleri sayesinde elde edilen yiksek hava
gecis katsayilan ile problemli havalandirma ihtiyaglan olan bélgelerde
en verimli havalandirmay sagliyor. Aldminyum, cam ve demir-gelik gibi
yUksek 11 agida ¢ikaran Uretimlerde ve ayrica kimyasal proseslerde, etkili
bir havalandirma sunuyor. Urin tasarimi, yagmur suyunu hizli tahliye
edebilen bir yapida oldugu icin, her tirld hava kosulunda havalandirmanin
kesintisiz sekilde devamini sagliyor. Yerli Uretime verdigi 6nemle Uretim
hacmini istikrarli bir sekilde blyGten Form Sirketler Grubu, lisansli Ureticisi
oldudu drinlerin dretimini izmir'de bulunan fabrikasinda gergeklestiriyor.
GAL Ventilation firmasinin yani sira Lennox, Clivet, ClimateMaster, Dunham
Bush, Montair gibi uluslararasi markalarin Trkiye temsilcisi olan Form,
Lennox paket klimalarin da lisansli Ureticisi konumunda. Ayrica, Japon
teknoloji devi Mitsubishi Heavy Industries ile ortaklida sahip.

4 kita ve 23 Ulkede kullanilan web tabanli
bulut yapiya sahip olan Elektraweb Otel
Programi, Turkiye’de 2 bin otel tarafindan
kullanilmaya basladi. Programin oteller
icin cok biylk bir ¢6zOm ortadi oldugunu
anlatan Talya Bilisim Yonetici Ortad
Nilufer Durukal, “Web tabanli bulut yapisi
ile tesislerin birka¢ yilda bir yenilenmesi
gereken sunucu, sunucu lisanslari, virds
programlari, yedekleme gibi maliyetlerini
ortadan kaldiriyor. Bu programla isletmeler
hem zamansal hem de butgesel olarak
tasarruf ediyor” dedi. Yeniliklere daha hizli
ulasma, daha esnek kaynaklar ve daha
olceklenebilir bir calisma sekli sunan bulut
teknoloji artik gunimUzin vazgecilmez
yatinmlar arasinda yerini almaya basladl.
Turizmde de hizli bir sekilde kendine yer
edinen bulut teknolojilerine gegiste oteller
ve acenteler adeta atada kalkti. TUrkiye’nin
onde delen vyazilim sirketlerinden Talya
Bilisim’in, tamamini Tirk muUhendislerle
turizm sektdrine yonelik gelistirdigi, 4
kita ve 23 Ulkede kullanilan Elektraweb
Otel Programi, web tabanli bulut yapisi
ile tesislerin birka¢ yilda bir yenilenmesi
gereken sunucu, sunucu lisanslari, virds
programlari, yedekleme gibi maliyetlerini
ortadan kaldiriyor. Hal boyle olunca oteller

50

programi internet badlantisi olan, akilli bir
telefon, tablet ya da bilgisayar ile rahatlikla
kullanabiliyor. Boylece isletmeler hem
zamansal hem de bitgesel olarak tasarruf
ediyor.

2.000 Otel gecis yapti

Talya Bilisim Yonetici Ortadi NilUfer Durukal,
turizm sektdrinde bulut teknolojilere gecise
yonelik son gelismeleri paylasti. Sektorde
pandemiyle birlikte bir dijitallesme ataginin
basladigini anlatan Durukal, Tirkiye'de
2 bin otelin Elektraweb Otel Programi’ni
kullanmaya basladidini  kaydetti. Talya
Bilisim’in gelistirdigi teknolojilerin otellerin
ve acentelerin  “hizli, gUvenli, hatasiz,
verimli ve ekonomik ¢6zOm” beklentilerini
tam anlamiyla karsilayan yapilar olduguna
dikkat ceken Durukal, bu kapsamda hayata
gecirdikleri Elektraweb Otel Programi’nin
oteller icin ok blyik bir ¢dzim ortadi
oldugunu kaydetti. Durukal, “Konaklama
tesislerinin  uctan uca dijital olarak
yonetilebilmesini  sadlayan  Elektraweb
Otel Programi, web tabanli bulut yapisi
ile tesislerin birkag yilda bir yenilenmesi
gereken sunucu, sunucu lisanslari, virls
programlari, yedekleme gibi maliyetlerini
ortadan kaldiriyor” dedi. Elektraweb Otel

NilGfer Durukal

Programi’nn  internet  baglantisi  olan,
akilli bir telefon, tablet ya da bilgisayar ile
rahatlikla kullanabildigini anlatan Durukal,
“Bu 6zelligi mobiliteyi beraberinde getiriyor.
Bir dider avantaji ise verileri gUvenli bir
alanda tutmasi. CUnkU bulut sistemler
hem ¢ok ciddi sekilde korunuyor hem de
dinyanin farkli lokasyonlarinda verilerin eg
zamanli kopyalarini tutarak veri givenligini
garanti altina aliyor. Ustelik Elektraweb’de
islenen ve saklanan bilgiler Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (KVKK) ve Avrupa Birligi
Veri Koruma Yénetmeligi (GDPR) kapsamina
gore kayit altina aliniyor. Bu o&zelliklerin
hepsi isletmelerin hem zamansal hem de
bltgesel olarak tasarruf etmelerinin 6nind
aciyor” ifadelerini kulland.



Turizm icin influencer ve video marketing secenekleri yiz gulduriyor

Covid-19 pandemisinden en cok etkilenen
sektorlerin basinda hi¢ kuskusuz turizm
geldi: Turist sayisi ve gelirleri yizde 90'lari
asan dizeyde duserken, bircok isletme
kapandi ya da kicilme yoluna gitti. Salginin
kontrol altina alinmasiyla birlikte 2022
yilinin 6 aylk doéneminde turizm dgeliri
17,1 milyar dolara yikselirken, turist sayisi
da bir onceki yila gore yizde 54 artarak
21 milyona ulastl. Yilsonu hedefi ise 50
milyon turist ve 44 milyar dolar turizm
geliri olarak revize edildi. Yasanan bu biyik
turizm atadinda doviz kurlarina bagli olarak
TUrkiye tatili yapmanin ABD, Avrupa, Rusya
ve Ortadodu’'da kendi evinde yasamaktan
daha ucuz, ayni zamanda da konforlu hale
gelmesinin pay! biydk. Ekonominin turizm
Uzerindeki olumlu etkisine ragmen, turizm
sirketleri gelirlerini attirmak, yazin oldugu
gibi kis aylarinda da yUksek turist ve gelir
oranlarini yakalamak icin yodun sekilde
marketing faaliyetlerine devam ediyor. Peki,
sirketler yaklasan disUk sezonu yiksede
cevirmek icin hangi pazarlama vyollarini
tercih etmeli? Faaliyetlerini hangi marketing
yontemlerinde  yodunlastirmali? ~ Sosyal
medyada turizm marketingi konusunda
dunyanin 6ncU kuruluslari arasinda yer alan
Digital Exchange’in turizm ekibi, markalara
bir dizi 6neride bulundu. Turkiye’'nin kis
turizminin Avrupa basta olmak Uzere Rusya,
BDT ve ABD ile Ortadogu’da egitim déneminin
devam ettigi zaman olmasi nedeniyle turist
sayisinin azaldigina dikkat ¢eken uzmanlar,
turizm  sirketlerinin  destinasyon  bazli
marketing yapmasi derektidini  sdyledi.
Ukrayna-Rusya savasl nedeniyle yasanan
gaz krizinin Avrupa’da siddetini artirarak
sUrdiginin altini cizen Digital Exchange
ekibi, sunlari soyledi: “Turk turizm sirketleri
yazin deniz-gines-kum ve koltor tatili
yapmak isteyen turistleri adirlamaya dénik
bir pozisyonda yer alirken, kisin ise daha
cok tip kongrelerine ev sahipligi yapma yolu
seciliyor. Boylece turizm, yilin 4 mevsimine
yayilan bir gorint0 veriyor. Fakat bu sene
dinya ve Turkiye'deki ekonomik, askeri ve
politik gelismeler daha farkl. Avrupa’da
evinde oturup dodalgaz faturasi 6demek,
Antalya, Bodrum, izmir ve istanbul'da 5
yildizli her sey dahil otellerde 20 gini asan
paketleri satin alarak tatil yapmaktan daha
pahali. Fakat Avrupali turistin, yazin ziyaret
ettigi Turkiye'yi kisin deniz secenegini g6z
ardi ederek dgelmesi noktasinda cezbedici
kampanyalara ihtiyac var. Ozellikle Akdeniz
kiyr seridinin kislari 1lik ve nispeten daha
az yadisli oldugunu hedef kitleye anlatmak
icin Influencer marketing yapmak gerekiyor.
Hedeflenen kis turist kitlesi emeklilerden
olustudu icgin, Avrupa’da yodun sekilde

Emrah Pamuk

takip edilen ve 60 yas Uzerine hitap eden
Influencer’lar ile etnik pazarlama tekniklerini
kullanarak  marketing  yapacak turizm
gruplari, bundan karli gikacaktir. Avrupa’da
pek cok destinasyon oldugunu ve birgok
etnik grup bulundugunu g6zden kagirmadan,
Instagram reels paylasimlar basta olmak
Uzere, Facebook, Twitter ve LinkedIn gibi
60 yas Uzerinin daha yogdun oldugu sosyal

medya mecralarinda deneyime davyali
Influencer marketing yapmak, otelleri,
konaklama, dinlenme, spor alanlarini

tanitmak sirketlerin kazang saglamasinda en
6nemli etkeni saglayacaktir.”

Video marketing ile mini beldesel

gibi tanitim

Turkiye'de kisin Akdeniz bolgesindeki oteller
kadar Ege’nin de iklim kosullari bakimindan
Kuzey Avrupa'va gére hayli yumusak bir
gecise sahip oldudu vurgusunun sart
oldugunu belirten Digital Exchande turizm
ekibi, “Akdeniz'deki oteller kadar Bodrum
basta olmak Uzere blyik otel yatirmlarinin
yapildidi Muglailinin tamami, Aydin Kusadasi
ve izmir'in de kis turizminde bagta Avrupa
olmak Uzere, hafta sonu turlarl ya da kisa
tatiller icin Ortadogu ve BDT pazari agisindan
uygun oldugunu vurgulamak lazim. Burada
da yine video marketing 6n plana ¢ikiyor.
Bu codrafyalarda YouTube izleme oranlari
hayli yiksek. Markalarin dogru kitleye,
dodru mesajl veren video marketing ile
yola ¢ikmasi 6nemli bir rezervasyon ve gelir
elde edilmesini beraberinde getirecektir”
aciklamasinda  bulundu.  Kig  turizmi
noktasinda sadlik turizminin énemli bir gig
oldugunu belirten Digital Exchande turizm
ekibi, sadece tedavi ya da ameliyatlar igin
dedil kaplicalarin da saglik turizminden

yeterli payr gérmesi gerektiginin altini ¢izdi.
Bu noktada turizm markalarinin is birligine
gitmesinin ~ 6nemli  oldudunu  belirten
Digital Exchange ekibi “Antalya, Bodrum,
istanbul'daki turizm gruplaninin  yaninda
kiltor  turizmi  noktasinda  Kapadokya,
Gobeklitepe, Uzungél gibi I¢ Anadolu’dan
Karadeniz'e secenekler de eklenirse; Afyon,
Bursa, Denizli, Ankara gibi kaplica ve termal
tesisler de video marketing ile tanitildigi
zaman bir mini belgesel havasi ile yarattigi
etki daha buyUk oluyor” ifadelerini kullandi.

Kisiye 6zel pazarlama kazang sagliyor
Turizm alanindaki kampanyalarin sadece
yUksek sezonda dedil vyilin b{tininde
aktif olmasi derektigini belirten Didital
Exchange CEQ’su Emrah Pamuk ise “2022
yili bu noktada 6zel bir yerde duruyor. Kigin
otellerimizin Avrupali turistle dolu olmasi
ve onlarin sicaklik temasi ile Ulkemizde
bulunmasi, 2023 yilinda da yaz aylarinin
keyfini ¢ikarmak icin bizi tercih edecek
potansiyel mdusterileri bulmak anlamina
gelecektir” dedi. Turkiye'nin sadece Avrupa
ile sinirli kalmadan turizm destinasyonlarini
genisletmesinin Ulke ekonomisine bUyUk
katki  sadlayacadini  anlatan  Pamuk,
“Turizn marketingi yaparken bizler etnik
pazarlamada her bolge, hatta her semt
icin ayrn sosyal medya Unlusy, marketing
faaliyeti dusUnuyor ve uyguluyoruz. Adeta
kisive 6zel marketing yapiyoruz ve bunda
da onemli basarilar elde ediyoruz. Onemli
olan hedef kitleyi dogru tespit etmek, uygun
Influencer’t  kullanmak, video marketing
yaparken tUm sorulara yanitlar vermek ve
gorselligi en Ust seviyede kullanmak. Bu itici
gUcle birlikte TOrkiye turizmi de yUkselisini
sUrduryor” diye konustu.
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Turkiye 2022 Yili otel yonetlmlerlnln tekn0|.0jl kullanlml raporu aglklandl

WeBee, Branchout Global Strateji Company
is birligi ve Ozyedin Universtiesi akademik
partnerligi ile “Otel Yonetimlerinin Teknoloji
Kullanimi  Arastirmasi 2022 (Hotel Tech
Insight) The Bank Hotel Istanbul'da yapilan
bir etkinlikle aciklandi. Tom sektorlerde
oldudu dgibi Covid 19 doneminde baslayan
teknolojik gelismeler ve dijital dénisim
hamleleri otelcilik sektdrinde de dnemle ele
alinan yatinm konusu haline geldi. HTI (Hotel
Tech Insight) markasi adi altinda hazirlanan
“Otellerde  Teknoloji  Kullanimi Raporu”,
Torkiye'de faaliyet gosteren 185 zincir ve
butik otel yoneticisine yonlendirilen teknoloji
yatinmlarina  yonelik  sorular  Uzerinden
hazirlandi. Yoneticilerin pandemi dénemi olan
2021 yilinda toplam vyillik hasilatlarinin ne
kadarini IT yatinmlarina ayirdiklari ve gelecek
donemlerde IT yatinmlarinin botce icerisindeki
paylari  dederlendirildi. Mevcut ddnemde
misafirlerin  otellerden hangi teknolojileri
talep ettikleri, misafir memnuniyeti ve karlilik
hedefleri dogrultusunda yoneticilerin gelecek
bes yilda hangi teknolojilere yatinm yapmayi
planladiklari  da  yoneticilere  yoneltilen
sorularin icerisinde yer aldi. Hotel Tech Insight
2022 Otel Yonetimlerinin Teknoloji Kullanimi
Rapor sonuclarina gore, yoneticilerin gelisen
teknolojilere ve misafirlerinin  taleplerine
duyarli oldudu gozleniyor. Raporda dikkat
ceken bu sonug, otel yonetimlerinin gelecek
donemlerde kripto para ve vyapay zeka gibi
yenilikci teknolojileri olan ilgisi de itham verici.
Bu durum, teknoloji Ureten ve dijital ¢6zOm
sadlayan sekt6r paydaslari agisindan da yeni
firsatlar barindiriyor. Turkiye'nin kripto para alt
yapisina yatinm yapma ihtimali ddsinolirse,
Ulke sinirlan ve paydaslar arasinda gUvenli
para transferleri gibi farkli kullanim alanlan
sadlayacak. Konuyla ilgili aciklama vyapan
WeBee Ceo’su Dr. Ozgir Zan; “Yaptigimiz
arastirmaya gore goruyoruz ki hem mosteri
hem otelciler nezdinde karlilik ve kolay 6deme
esittir  teknoloji yatinmi.  Torkiye'de verli
markalarin teknoloji yatinmlarinda bir adim
geride kalmasi gelecek donemlerde rekabetin
dodasi geredi oyundan kopmalar gibi olumsuz
sonuclar doduracak. 2021 yilinda dinyada
akilli telefonlara indirilen uygulama adedi 144
milyarilen, 2026 yilinin 181 milyarolmasidabu
savi kanitlar nitelikte. Ayrica DUnya Seyahat ve
Turizm Konseyi'nin Turkiye arastirmasina gore
seyahat ve turizm faaliyetlerinden elde edilen
gelirlerin gayrisafi milli hasilaya katkisi 2019
yilinda 38,7 milyar USD, 2020 yilinda yUzde
65 daralarak 13,8 milyar USD ve 2021 yilinda
bir 6nceki yila gore yUzde 104 toparlanarak
28,1 milyar USD olarak gerceklesmistir.
Tirkiye istatistik Kurumu verilerine gore ise;
2022 yiinin ilk Ug ceyredine ait turizm deliri
35 milyar USD olarak kaydedilmistir. Ancak
kiresel belirsizlikler ve kurlardaki agresif

yukselis verli otel yoneticilerinin teknoloji

yatinmlarina olan ilgisini  zayiflatacak.
Analizleri degerlendirildigimizde Tirkiye'de
otel teknolojilerine olan yatinmlar, yabanci
zincir markalarda daha 6n planda” mesajini
verdi. Ulusoy Travel ve The Bank Hotel
istanbul Genel Miidiir; Gegmisten giinimiize
baktigimizda, teknoloji gerek sektérimizde
gerekse gunlok yasamlarimizin igerisinde
hayatimizin her alaninda sirekli gelismekte
ve yeni kosullara adaptasyon gerektirmektedir.
Dolayisiyla, mevcut  dinya  dizeninde
bu gercedi reddetmek artik mUmkin
olmamakla birlikte, hatta bu durumun aksine
dedisime ne kadar ayak uydurdugumuzu
sorgulatmaktadir. Bu cercevede; teknolojik
delismeler karsisinda vyeni dercedimiz ‘Nasil
daha fazla hizmetlerimizi teknoloji ile paralel
gelistirebiliriz?’  olmalidir”  dedi.  Yilmaz
Ulusoy Holding IT MGdiri Nuri Ozden ise;
Gectigimiz yillarda teknolojiyi cok kolay sekilde
tanimlayabiliyorken bugin bu tanimi hicbir
sekilde bir kalip icinde ele alamiyoruz. Cinki
teknoloji dedigimiz sey evren dibi sirekli
genisliyor ve tanimlarina venileri ekleniyor.
iste biz bu genislemelerin daima icinde olmak
zorundayiz. Bunu biraktidimiz an kaybetmeye
basladidimiz andir diye belirtti. Fit0rist, Otelci
Dr. Cem Kinay verdigi mesajda sunlari soyledi;
“Dinya degisiyor. Dolayisiyla da tavirlarimiz,
aliskanliklarimiz ~ dedisiyor. ~ Seyahat  de
dedisiyor. Dijital Gezgin, Yesil Gezgin diye
kavramlar var artik. Eh dodal olarak Dijital
Gezgin icin Dijital Otel dgerekli. insanlar
Ozellikle yeni kusak bu sekilde hareket etmek
istiyor. Raporun sonuglar ile ilgili agiklama
yapan Branchout Kurumsal Finansman ve
Strateji Hizmetleri Ortadl Kirsat Dodan;
Rekabette teknoloji, ekonomik dostergeler
ve musteri davraniglan kritik bir faktérdur.
Kiresel capta makro ekonomik dengesizlikler,
isletmelerin ~ finansmana  ulasmalarinda
zorluk yaratmaktadir. Ayrica dedisen misafir
davranislari da isletmeler agisindan dogru
yonetilmesi dgereken alandir. Bu noktada
verimlilik, karliik ve misafir sadakati gibi
kavramlar Onemle ele alinmalidir Otel

sektorl agisindan teknolojik ilerleme misafir
deneyiminde buUyudk bir rol oynamaktadir.
Teknoloji yatinmlarina derekli 6nemi veren
ve bu alana dogru dlgeklerle yatinm yapan
sirketler  “Sirketlerin  Yoneticileri”  kiresel
rekabetin vyikici etkisinden korunacaklardir.”
dedi.

2022 Yilinda Otel misafirleri Tarafindan En
Cok Tercih Edilen Temassiz Teknolojiler oldu
2022 yilinda mdusterileri tarafindan en cok
talep edilen teknolojileri dederlendiren otel
yoneticilerinin ¢ok bOyuk bir kismi temassiz
hizmet ¢6zUmleri konusunda ortak beyanda
bulundu. Ankete katilan 185 otel y6neticisinin
yUzde 83,3'0 temassiz 6deme ve yizde
79,8'i dijital menUlerin misteriler tarafindan
talep edildigini belirtti,. Musteri etkilesim
platformlari ve sadakat uygulamalan da
mUsterilerin talepleri arasinda olmasi dikkat
cekiyor. Otel yonetimlerinin gelecek bes
yillik yatinm gindeminde misafir sadakatini
arttiracak yatinmlar ve ok kanalli pazarlama
stratejileri yer aliyor. MUsteri sadakatini artirma
ve ¢ok kanalli pazarlama; otel yoneticilerinin
gelecek bes vil icin otel teknolojilerine ait
yatinmlari gindemlerinde vyer aliyor. 185 otel
yoneticisi ile yapilan anketin sonuclarina gore
adirlikli olarak yéneticilerin misteri sadakat
uygulamalarina ve cok kanalli pazarlama
(omnichannel  pazarlama) teknolojilerine
yatinm vyapacagl gozleniyor. Bulut tabanli
yonetim sistemleri otel yonetimlerinin yatirnm
gindeminde; Otel Yoneticileri gelecek beg yil
icerisinde otel ve misafir arasindaki etkilegimi
ve operasyonel verimliligi artiracak yonetim
sistemnlerine yatinm yapmayi planliyor. Anket
sonuclarina gore; otel yonetimlerinin mUsteri
sadakati ve karlilik gibi konulara odaklanacadgi
gozlemleniyor. Misafir etkilesiminde mobil
6deme ve online check-in gibi mevcut teknoloji
uygulamalari 6nemini koruyor; Otel yoneticileri
misafir ile otel yénetimi arasindaki etkilesimi
artirmak icin misafir etkilesim teknolojilerine
yatinm yapmayi planliyor. Otel yonetimleri
mevcut teknoloji seviyelerini rakiplerine gore
daha ileride gorUyor.



THY, “Sirdirilebilirlik
inovasyonunda Yilin

Havayolu” odilind aldi

TUrk Hava Yollar (THY), hayata gegirdigi sUrdrlebilirlik odakli faaliyetler ve
bu kapsamdaki yenilikci calismalari ile Centre for Aviation (CAPA) tarafindan
“Siirdiriilebilirlik inovasyonunda Yilin Havayolu” 8dilinG ald. THY Basin
MUisavirliginden yapilan agiklamaya gére, THY, dinyanin ilk karbon negatif
surdUrilebilir havacilik yakitini (SAF) gelistirmek icin bilim insanlariyla yakin
bir sekilde calistig) “Mikroalg Bazli SUrdUr{lebilir Biyo-Jet Yakit Projesi” (MICRO-
JET) ile “surdUrulebilirlik inovasyonu” kapsaminda bu 6dULUn sahibi oldu. Sirket
adina 6dUL0 kabul eden THY Yatinm ve Teknolojiden Sorumlu Genel Midir
Yardimcisi Levent Konukcu, 6dile layik gorilmekten duydugu memnuniyeti
ifade etti. Biyoyakitin gevre icin 6nemine dedinen Konukgu, sunlar kaydetti:
“Dunyanin en ¢ok Ulkesine ucan havayolu olarak, surdUrdlebilir havacilik yakiti
bizim icin havacilidin gevresel etkilerini azaltmadaki mihenk taslarindan biri
olarak sUrdUrulebilirlik stratejimizde kilit rol oynuyor. Uguslarmizda dizenli
olarak sUrdUrGlebilir havacilik yakiti kullanmamizin yani sira, biyoyakitin
Uretimine yénelik Bodazici Universitesi ile birlikte yOrittigimiz Mikroalg
Bazli SUrdUrilebilir Biyo-Jet (MIKRO-JET) Projesine verdidimiz Ar-Ge destedi ve
son olarak SAF (Sustainable Aviation Fuel) Deklarasyonu imzacilarindan biri
olmamiz, iklim dedisikligi ile micadelede sGrdirllebilir havacilik yakitlarini ne
denli odadimiza tasididimizi kanitlar nitelikte. Biyoyakitlarin kullanilmasinin
6tesinde, bu yakitin Uretiminde gergeklestirilen bilimsel calismalara verdigimiz
destedin bugin burada &dille taclandinimasi hem dururlandirici hem de
attigimiz adimlarin dogrulugunu kanitlar nitelikte. Tirk Hava Yollar ailesi olarak,
sUrdUrdlebilir havacilik yakitlarina yaptigimiz yatinm ve destedi sirdirmeye ve
dinyamizin gelecedine odaklanmaya devam edecediz.” Bodazici Universitesi
ile ortaklasa yurGtilen MICRO-JET projesi kapsaminda, hidro-islenmis yag
asitleri ve hidrotermal sivilastirma yontemleri kullanilarak mikroalglerden
biyoyakit Uretimi hedefleniyor. THY, strdurilebilir kaynaklardan elde edilecek
ve Birlesmis Milletler SurdUrilebilir Kalkinma Hedeflerinden dokuzuna katki
sadlayan bir proje ¢iktisi niteligindeki bu biyoyakiti, Turkish Technic tarafindan
vapilacak motor testlerinin ardindan uguslarinda kullanmay! planliyor. Milli
bayrak taslyici bu yakiti kullandidinda, en temiz biyoyakit tirin{ kullanabilen
ender kiresel sirketlerden biri olacak.

TURSAB'’In 25’inci Genel
Kurulu’nda Firuz Baglikaya yeniden
baskan secildi

Firuz Baglikaya= ™ Firuz Baglikaya, toplam 3 bin 876 oy
; = kullanilan genel kurulda, oylarin 2
bin 302’sini aldi. Boylece TURSAB'ta
3’0ncl  Firuz Badlikaya ddnemi
baslamis oldu. TURSAB'In 25'inci
Genel Kurulu'nda, Firuz Baglikaya'nin
liderligindeki ~ “Yeniden  Degisim”
grubu, Kultirve Turizm Bakani Mehmet
Nuri  Ersoy  koordinasyonundaki,
MUSIAD ve HURSAD ittifakina kars
blyUk bir zafer kazandi. Se¢im sonucunda Firuz Baglikaya 2302,
Ali Bilir 1193, Bilal Korkmaz 328 ve Eyip Kartal 53 oy aldl. Firuz
Baglikaya, konusmasinda sunlari séyledi: “Bundan 6nce segimleri
kazandigimizda, kaybeden yok, kazanan TURSAB demistik. Bu
sefer de kazanan yine TURSAB ve inananlardir.”

TURSAB’In Yeni Yonetim Kurulu:
Baskan-Firuz Baglikaya-Tripoki Turizm, Davut GUnaydin-Tigris
Turizm, Hasan Eker- Burkon Turizm, Yildinm Tas- Turizm Atélyesi,
Mehmet Akyil- Akyil Turizm, Mehmet Hasan GUneysu- Anx Services
Turizm, Talip Aldemir- A-Andromeda, Elif Ural- Medworld Turizm,
A Fetullah Agkin- Altinoluk Turizm

acenteler
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Sabiha Gokcen’e “Yilin
Dijital Havalimani” 6dilo

Turkiye'nin en biyik ikinci havalimani istanbul
Sabiha Gokgen (iSG), havacilik endstrisindeki
basaryl tescilleyen Bluesky Awards 2022'nin
Havacilik Bagar Odiilleri kategorisinde “Yilin Dijital
Havalimani” seildi. Bu yil Amerika, Kanada, Almanya, italya, Cin, Arap
Emirlikleri ve Tayland'in da ierisinde bulundugu 11 farkli Glkeden basvuru
alan kiresel havacilik 6dilleri, 26 Kasim 2022 Cumartesi gecesi Elit World
Hotel Taksim'de dizenlenen térenle sahiplerine takdim edildi. “Yilin
Dijital Havalimani” 6diilini 1SG adina teslim alan IT Direktdri ismihan
Baysal Anderson, “Bu 6dUl bizim icin ¢ok gurur verici. 7/24 yolcularimizin
deneyimi ve givenlidi icin calisyoruz. Udraslarimizin takdir edilmesi bizi
daha da cok motive etti. ingallah daha giizellerini de basaracadiz” dedi.
Tirkive'nin badimsiz havacilik basari 6dilleri organizasyonu Bluesky
Awards, ‘Havacilik Basari Odlleri’ ve ‘Havacilik Proje Odilleri olarak iki
farkli alanda dizenleniyor. Organizasyon, havacilik endustrisinde Urin ve
hizmet sunumlarinin standartlarini yikseltmeyi hedefleyen kurum ve
kuruluslan dederlendirerek &dUllendiriyor.

Berk Albayrak: Teknolojik ¢6ziim yatinmlarimiz devam edecek
Havaciliktaki basarilanni bu 6dil ile percinlediklerini belirten istanbul
Sabiha Gékgen Havalimani CEQ’'su Berk Albayrak, Turkiye'de birok ilki
icinde barindiran dijital yatnmlanna vurgu yapti. Albayrak, kisa sire
once yolculanyla bulusturduklan Torkiye'nin ilk havalimani sadakat 6dul
programi iSG PORTPAL'In havalimaninda yapilan harcamalan puana,
sonra da yolcularicin avantajli firsatlara déniistiirdigiini belirtti. ISG, ucug
takibinden avantajli kampanyalara kadar, konforlu ve keyifli bir yolculuk
icin ihtiya¢ duyulan tOm hizmetleri mobil uygulama ile yolcularina
sunarken, yeni ¢ipli kimlik karti ile seyahat teknolojisini de yolcularla
bulusturdu. Check-in iglemlerini tamamlamig yolculann binig kartlan
olmadan sadece veni ¢ipli kimlik kartlaryla uguslarina hizli ve kolayca
gitmesine imkan veren sister, diinyada bir ilk olarak iSG ve Pegasus
ortakliginda hayata decirildi. Yolcularin, yer hizmetleri personeline derek
duymadan islemlerini kendilerinin yapabilmesine imkan saglayan kimlik
kartiyla yolculara boarding, kendi baggj etiketini Uretme ve yapistinp
baggj sistemine teslim etme firsati sunuluyor. Berk Albayrak, cipli kimlik
karti ile seyahat teknolojisinin misteri memnuniyetlerini arttirdigini
da soyleyerek, “Bu sekilde islemlerini ok daha rahat ve kisa sirede
tamamlayan yolcular bir an ewvel ugus kapilarina ulagiyor ve bizler
de yonetim olarak havalimaninda olusan kuyruk sUrelerini azaltmig
oluyoruz” dedi. Kurulan yapay zeka destekli gorinty isleme sisterni ile
giris, gUvenlik gecis, pasaport kontrol sirecleri ve yolcularin bekleme
sureleri 6lcilerek yolcu hareketinin takip edildidi havalimaninda,
kullanilan dijital teknolojiler sayesinde, kuyruklarin uzamasi durumunda
operasyona gercek zamanl bildirimler gonderilerek problemlerin kisa
surede ¢dzUmlenmesi saglaniyor.

Wizz Air, Turkiye ucuslarinda frekans
arttirma karari aldi

Macaristan merkezli
hava volu sirketi Wizz
Air, Antalya ve Dalaman
ucuslarinda kapasite
artima karari aldi. Dustk
malivetli  hava  vyolu
sirketi, 2023 sezonunda Ingiltere’nin baskenti Londra'da bulunan Luton
Havalimani'ndan Antalya ve Dalaman seferlerinde frekans artiracak. Wizz Air,
Nisan 2023'ten itibaren Londra’dan Dalaman ve Antalya'ya yapacadl ugus
sayisini haftada 2 frekanstan 3 frekansa gikaracak. Wizz Air'in ingiltere, Birlesik
Arap Emirlikleri ve Malta’da da ayr sirketleri bulunuyor.
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Uluslararasi  Hava Tagimaciigr  Birligi'nin
(IATA) bu yil 3.sinU dizenledigi IATA Winds
of Change Europe, Pedasus Hava Yollarl ev
sahipliginde istanbulda yapildi. Uluslararasi
Hava Tasimaciligi Birligi'nin (IATA) Madrid ve
Berlin'den sonra bu yil 3.siini istanbulda
dizenledigi IATA Wings of Chande Europe
(WoCE), Pegasus Hava Yollari ev sahipliginde 8
Kasim 2022 tarihinde gerceklestirildi. Etkinlide
T.C. Ulagtirma ve Altyap! Bakan Yardimcisi Dr.
Omer Fatih Sayan, IATA Yonetim Kurulu Bagkani
ve Pegasus Hava VYollar Yonetim Kurulu
Baskan Vekili Mehmet T. Nane, IATA Genel
MUdird Willie Walsh ve Pegasus Hava Yollari
CEQ’su Giliz Oztirk'in yani sira Torkiye'den
ve pek ¢ok Ulkeden hikimet vetkilileri, sektdr
temsilcileri ve havacilik profesyonelleri katildi.
Etkinlikte konusma yapan T.C. Ulastirma ve
Altyapi Bakan Yardimcisi Dr. Omer Fatih Sayan,
“Ulke olarak 1,6 milyar insanin yasadigi, 8
trilyon dolar ticaret hacmine sahip 67 Ulkeye, 4
saatlik ugus mesafesinde olmak gibi cografi bir
Ustinlide sahibiz. Bu 6nemli codrafi avantajl,
guclU hava yollanmiz, kapsamli bakim onarim
merkezlerimiz, modern  havalimanlarimiz,
gelecedi parlak havacilik egitim merkezlerimiz

3. IATA Wings of Change Europe, Pedgasus ev
sahipliginde istanbul’da yapildi

Turkiye havacilikta dinya lideri olma yolunda
oncelikli  bir konumdadi. Bu etkinlikte
tartisilacak  yeni  fikirler ve politikalar,
6nmizdeki dénemde Avrupa havaciliginin yol
haritasini belirleyecek. Tom zorluklarin 6nce
bolgesel, ardindan gucli kiresel is birlikleriyle
asilabilecedine inaniyoruz” seklinde konustu.
Etkinligin ilk gininde agilis konusmasini
yapan IATA Yonetim Kurulu Bagkani ve Pegasus
Hava Yollar Yonetim Kurulu Baskan Vekili
Mehmet T. Nane, “Son birkag yil havacilik
sektorinin bugine kadarki en zor yillar oldu.
Cok sey yasadik ve cok sey 6drendik; simdi
ivilesme ve her zamankinden daha gucl0
bir sekilde dimdik ayakta durma zamani.
Dinyamizi birbirine baglayan ve zendinlestiren
glvenli, emniyetli ve sUrdurGlebilir  bir
hava tagimaciigl endUstrisinin  gelecekteki
biyimesini  sekillendirmek icin  birlikte
calismanin  gicine ylrekten inaniyoruz.
Hepimiz giclerimizi birlestirdigimiz ve omuz
omuza durdudumuz sirece bunu basarma
ve gergeklestirme glcine sahibiz. Bu nedenle
birlesik bir havacilik ekosistemi hayati 6nem
tasiyor; ¢UnkU ancak o zaman birbirimizden
gUc alabilir, inovasyon ve cesitlilikten givenlik
ve sUrdirGlebilirlide kadar bircok alanda
bireysel olarak yapabilecedimizden ¢ok daha
fazlasini birlikte basarabiliriz” dedi. Etkinlikte
konusma vyapan Pedasus Hava Yollar CEQ’su
Giliz Oztirk “Pegasus Hava Yollan olarak,

Avrupa bolgesinin havacilik alanindaki en
onemli etkinliklerinden biri olan IATA Wings
of Change Europe’a ev sahiplidi yapmaktan
blylk bir mutluluk duyuyoruz. Bu 6nemli
etkinlikte; dUnyanin dort bir yanindan havacilik
profesyonelleriyle bir araya gelerek fikir
aligverisi yapmanin yani sira sekt6rimuzin
gelecedini sekillendirecek ok Gnemli konulari
konuguyoruz. Global havacilik  sektdrinde
kapsayici ve cesitli bir kurum  kGLtOrGnin
6nemini vurdulayabildi§imiz ve sirketlerin bu
konulara 6ncelik vermesi gerektiginin altini
cizebildigimiz icin ¢ok mutluyum. Etkinligin
getirecedi olumlu etkiye tanik olmak icin
sabirsizlaniyorum.” dedi. IATA Genel MUdurd
Willie Walsh ise “Avrupa, tipki dinyanin geri
kalani gibi, toplum, turizm ve ticaret i¢in hayati
bir Gneme sahip olan ugus adlarina giveniyor.
En son yapilan IATA anketinin sonuglarina gore;
Avrupa hava tasimaciigini kullanan kiiglk ve
blyUk Olcekli ticari isletmelerin yizde 82'si
kiresel tedarik zincirlerine erigimin isletmeleri
icin hayati oldugunu soyliyor. Yizde 840 ise
ugus adlarina erisimleri olmadan is yapmayi
hayal bile edemiyor.” dedi ve sozlerine sdyle
devam etti: “Dinyanin  dort bir yaninda
odaklanmamiz  gereken konu, en disik
maliyetle en yUksek miktarda SurdUrUlebilir
Havacilik Yakiti (SAF) Uretimini tesvik etmek
olmalidir” dedi.

ve nitelikli personelimizle birlestirdigimizde,

THY, Anadolulet’i ayn sirkete donistirmeyi planliyor

Turk Hava VYollari, koronavirls krizinden sonra talep toparlandikca
alt markas! Anadolulet markasini badimsiz bir sirkete dénistirmeyi
planliyor. TUrk Hava Yollar Yonetim Kurulu Baskani Ahmet Bolat bugin
Bloomberg’e verdigi roportajda, Anadolulet'in su anda yizde 90'a
yaklasan doluluk seviyeleriyle uctugunu ve genisleme icin olgunlastigini
styledi. Bolat, Uluslararasi Hava Tagimaciligi Birligi (IATA) konferansinda
istanbul’da yapti§i konusmada,” Mevcut pazar-talep dinamikleri altinda
Anadolulet’in boyUimesini artirmak icin ayr bir birim olarak ayrilmasi
cok daha kolay” dedi. Yeni sirketin baslangicta yuzde 100°0, Tirk Hava
Yollar’'na ait olacak, ancak bu islem sonrasi gelecekte bir hisse satisl,
listeleme veya diger fon toplama gibi islemler igin de 8nd agilmis olacak.
Anadolulet 2008 yilinda kurulmus olup, 50'den fazlasi Boeing olmak
Uzere 63 dar govdeli ugaktan olusan bir filo g6kyUzU serlvenini sirdiryor.

Turistik Dogu Ekspresi seferleri,
aralik ayinda yeniden basliyor
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KOltor ve Turizm Bakani Mehmet Nuri Ersoy, pandemi
sirecinde ara verilen Turistik Dodu Ekspresi seferlerinin
aralik ayinda yeniden baslayacagini duyurdu. Kiltir ve
Turizm Bakani Mehmet Nuri Ersoy, Erzincan'da dizenlenen
‘Sehir Bulugmalarr’ programina katildi. Agilig konusmasinin
ardindan dazetecilerin sorularini cevaplayan Bakan Ersoy,
Turistik Dogu Ekspresi seferlerinin yeniden baslayacad tarihi
duyurdu. Koronavir(s saldini nedeniyle durdurulan Dogu Ekspresi’nin aralik ayinda yeniden
baslayacagini kaydeden Ersoy, “Turistik Dodu Ekspresi seferlerinin aralik ayinda tekrardan
basliyor. Giindeme alindi, Ulastirma Bakanlidimiz tarafindan. Pandemiden dolay bir ara
verilmisti. Simdi yodun bir sekilde Turistik Dogu Ekspresi baslayacak” ifadelerini kullandi.

Ayrica Anadolulet filosunda Airbus
Uretimi ucak da bulunuyor. Bolat soz
konusu islemlerin tamamlanmasindan
sonra AnadoluJet’in Avrupa sehirlerine
daha fazla rota ekleyecegini soyledi. IATAnin Wings of Chande Europe
etkinliginde konusan Bolat’a gore, TUrk Hava Yollari genel isin en hizli
biylyen kismi olan Kuzey Amerika'ya dizenlenen seferleri artiracak.
S6z konusu pazarda, pandemi dncesi yizde 15’e olan gelirler Gglncd
ceyrekte gelirin yizde 22’sine katkida bulundu. Bolat, sirketin dider
havalimanlarindan daha fazla varig noktasi sunan bir istanbul merkezi
araciligiyla dinyanin deri kalaniyla baglanti kurdugu Asya trafiginin
heniz toparlanmadigini, ancak 6zellikle Cin ve Japonya’da toparlanma
belirtileri oldugunu sdyledi.

Yeni bir sirket daha
gokyuziyle bulustu

Pakistan’in yeni disuk maliyetli havayolu sirketi
Fly Jinnah, bugin islamabad’a ilk ucusunun
acilis  térenini  gerceklestirdi.  Havayolunun
operasyonlarinin baslangicini kutladi. Karagi’den
islamabad’a vyapilan 9P672 sefer sayili ucus
AP-BOP kuyruk tescilli ucakla gerceklestirildi.
Sirketin filosunda simdilik Gg A320°den olusuyor.
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Jolly erken rezervasyon
kampanyasi basladi

Jolly, 2023 vaz sezonu Erken Rezervasyon
kampanyasin, 4 Kasim'da istanbul Feriye
Restoran’da yaptigi basin toplantisinda duyurdu. Jolly Yonetim Kurulu Baskani
Mete Vardar ile Jolly CEO’su ve Yénetim Kurulu Bagkan Yardimcisi Mert Vardar'in
katilimiyla diizenlenen basin toplantisinda, 2022 yili dederlendirmesi ve 2023
yili yol haritasi da paylasildi. Trkiye’'nin en givenilir markalarindan biri olarak
35 yili bagarili bir sekilde geride biraktiklarini belirten Mete Vardar, “Sektorin
en eski markalarindan biri olarak, saglam yapimiz, musterilerimize verdigimiz
gUven duygusu, ailemizin birer ferdi haline gelen ekip arkadaslarimiz ve mutlak
mUsteri memnuniyeti vizyonumuzla buginlere basaryla geldik” dedi. 2023
yilina gicld bir giris yapacaklanni anlatan Vardar, bunun igin tim ¢alismalan
titizlikle tamamladiklarini kaydetti. Yeni dénem icin Erken Rezervasyon
Kampanyasr'ni bugiin baglattiklarini anlatan Vardar, “2023 bizim igin 6zel
bir yil olacak. Bugiin baslangicini verdigimiz, yizde 50'ye varan indirimlerin
sunuldudu Yaz Erken Rezervasyon kampanyasiyla yeni déneme baslamanin
heyecanini taslyoruz. Bircok avantajl sundudumuz erken rezervasyon
kampanyasinda tatilin sadece 4'te birini simdi 6deyip, kalan tutan tatile U¢
ginde tamamlama ve kesintisiz iptal hakki da misafirlerimize sundugumuz
ozel calismalarimiz arasinda yer aliyor” diye konustu.

Kisi sayisinda yiizde 25 biyime

Jolly'nin 2022 yili blyUme performansi hakkinda da bilgi veren Mete Vardar,
“Bu yil pandemi sonrasi baglayan hareketlilikle birlikte rizgar arkamiza alarak
devam ettik ve gUcli biyimemizi sirdirdik. 2021-2022 doneminde bir
6nceki yila gore kisi sayisinda yUzde 25, ciroda ise yizde 100 biyime orani
yakaladik.” ifadelerini kullandi. DUzenledikleri yurt ici kiltOr turlanyla artik
yerli turistin hafizasinda 6zel bir yer edindiklerine dikkat ¢eken Vardar, “Kiltdr
turlarina verdidimiz énemi bu yil daha da artirarak devam edecediz” dedi.
Yurt digi turlarinda ise pandemi dénemindeki seyahat yasaklarinin bu sene
kalkmasi ile verli turistin yurt digi UrGnlere ciddi bir talebi oldu. Gerek yurt
digl tur gerek yurt disi otel gerekse cruise/gemi tatillerinde ciddi bir biyime
yakaladiklarini dile getiren Vardar, “2023 senesinde yurt disi Urinlerimize daha
biyik bir talep beklemekteyiz, seyehat yasaklarinin kalkmasi ve uygun fiyatli
Urln portfoyimuz ile misafirlerimiz yurt disi destinasyonlarina olan dzlemlerini
gidermeye devam edecekler.” ifadelerini kullandi. 2023 yilinin hem GUlkemiz
hem de kendileri igin ok dnemli olduduna dedinen Mete Vardar, “2023'te
Cumhuriyetimizin 100'0ncd yasini kutlayacadiz. Bizim icin ¢ok anlam olan bu
yilda Ulke ekonomisine daha giclU katki saglamak igin calismalanimiza devam
ediyoruz. Ulkemizin sanli bayradini tim diinyada dalgalandirabilmek icin yurt
disinda yasayan Turk vatandaslanmizi tatile Turkiye've getirmeye bu sene
baglarmistik. Bu kapsamda 2023 yilinda da yurt digina agilma ¢alismamizi
arttirarak devam edecediz. Hem Ulkemiz hem de sirketimiz igin hayirli olsun.”
ifadelerini kulland..

Aeroflot, St. Petersburg’tan Antalya
ve istanbul’a ucuslara baslayacak

Rusya'nin bayrak tasiyici hava yolu Aeroflot,
St. Petersburg'dan istanbul ve Antalya'ya
ucuslann - baslayacadini agiklad..  Yapilacak
yeni uguslarla, rotadaki fiyatlarin biyik oranda
disecedi belirtiliyor. Rusya’nin bayrak tastyici
hava yolu Aeroflot, 16 Aralktan itibaren St
Petersburg'dan istanbul ve Antalya'ya ucuslann baslayacagini duyurdu.
Rusya Tur Operatorleri Birligi (ATOR) tarafindan yapilan agiklamaya gore
aralik ayinda Pegasus ve Turk Hava Yollar tarafindan St. Petersburg’dan
istanbul ve Direkt uguslar Istanbul’a Sali, Carsamba, Cuma ve Cumartesi
gUnleri olmak Uzere haftada 4 kez, Antalya'ya ise Pazartesi, Persembe ve
Cumartesi gunleri olmak Uzere haftada 3 kez Boeing 737-800 tipi ugaklarla
gerceklestirilecek.

SunExpress, havacilik sektorinde
cinsiyet esitlidi icin IATA
25by2025 kiresel girisimini
imzaladi

Turk Hava Yollar

ve Lufthansa ortak
kurulusu SunExpress,
Uluslararasi Hava
Tasimacilig Birligi'nin
(IATA) 25by2025
girisimini 8

Kasim’da istanbul'da
dizenlenen Wings of
Chande etkinliginde
imzalad.

GONUUGOLOk esasina dayall olan 25by2025 girisimi, havacilik
sektorinde kadin temsiliyetinin artirilmasini ve sektdrde cinsiyet
esitligi konusunda farkindaligin delistirilmesini amacliyor. Girisime
imza atan havacilik sirketleri, 2025 yilina kadar organizasyonlari
genelinde kidemli rollerde gorev alan kadin sayisinin yikseltilecegini
ve kadin temsiliyetinin az oldudu alanlarda artirilacadini taahhit
ediyor. Konu ile ilgili dederlendirmede bulunan SunExpress CEQ’su
Max Kownatzki, “SunExpress olarak calisma arkadaslarimizin
gelisimine imkan taniyan cesitlilik ve kapsayiciligin tesvik edildigi
bir calisma ortami sunmak bizim igin blyUk 6nem tasiyor. Herkese
esit firsat sunulmasi en énemli 6nceliklerimiz arasinda ver aliyor.
Bu amacla, ¢alisanlarimizin ¢ondlld olarak calismalarini yirittigo,
Turk havacilik sektérinde bir ilk olan Cesitlilik ve Kapsayicilik
Komitemizi olusturduk. Simdi de bu énemli girisimi imzalayarak
bu alandaki taahhidumuizi glclendiriyoruz. Havada ve vyerde
operasyonlarimizin her asamasinda kadin ¢alisma arkadaslarimizin
blyik emedi bulunuyor ve bundan durur duyuyoruz. Onlarin
katkilarini artirmalari icin daha fazla firsat sunarak markamizi ileriye
tasimaya devam edecegiz” dedi. IATA Genel MUdUrG Willie Walsh,
“SunExpress’in IATA 25by2025 girisiminin imzacilarindan biri olarak
havacilik sektérinde cinsiyet cesitliligini tesvik etmeye yonelik
taahhidinid gdrmekten memnuniyet duyuyorum. Sektdr olarak
havacilikta cinsiyet dengesini iyilestirmeye kararliyiz ve 25by2025
taahhidind sonuglara dondstirerek ilerleme kaydedecediz” dedi.

THY, yil sonu hedeflerinin
1,5 katina ulasti

Tork Hava Yollarn (THY) Yonetim Kurulu
Bagkani Ahmet Bolat, THY'nin vyilsonu
karini agikladi. Buna gére 1,4 milyar dolar
olan yil sonu hedefleri amaglanirken,
bu hedefin, 2,25 milyar dolarlik karla bir
buguk katina ulastigini belirtti. Bolat Ulke
ekonomisine yaptiklari katkilara devam edeceklerini agiklayarak: “Bu
aksam duyurdugumuz finansal sonuglarimiz ile Glkemizin bayragini
basariyla dalgalandirmanin gururunu yasiyoruz. itk 9 aylik dénemde
2,25 milyar dolar kar aciklayarak ulasilmasi gug bir rekora imza attik.
Goreve deldidimde ortakligimizin yil sonu kar hedefini 1,4 milyar
dolar olarak belirleyerek calisma arkadasglarimla paylasmistim. Yili
henuz kapatmamigken hedefimizin 1.5 katina ulasmamiz Tirk Hava
Yollarinin potansiyelinin ve inandidimiz zaman basarabileceklerimizin
bir géstergesi. Oniimiizdeki dénemde yapacagimiz stratejik atilimlarla
hep birlikte basari hikayelerimize yenilerini ekleyerek turizm ve hizmet
ihracati yoluyla Ulkemiz ekonomisine yaptidimiz katkilara devam
edecediz.” dedi.

TURK HAVA YOLLARI
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Sirha Lyon 40. yilini
kutlamaya hazirlaniyor

Bu yil 40yilini kutlayacak Sirha Lyon, 19-23
Ocak 2023 tarihleri arasinda Fransa Eurexpo
Lyon'da gerceklesecek. Sirha Lyon, HORECA
sektorinin dinyadaki en 6nemli bulusmasi
olup, Fransa’nin Lyon sehrinde her iki yilda

bir  duzenleniyor.  Etkinlik  endUstrisinde
blyik pazarlarda 40 yildan fazla deneyime
sahip GL events Exhibitions tarafindan
dizenlenen Sirha Lyon, her yil dinyanin dort
bir yanindan vyizlerce HORECA sektdrinin
o6nemli oyuncularini, profesyonellerle  bir
araya detiriyor. Sirha Lyon, 19-23 Ocak 2023
tarihleri arasinda yeniliklerle dolu programi
ile 40. yiini kutlamaya hazirlaniyor. Sirha
Lyon, 2021 vyiinda 140 bin metrekarelik
alanda 4 bin marka katiimiyla gerceklesmisti.
Gastronominin baskenti ve Avrupa’'nin merkezi
Fransa Lyon'da gerceklesecek hem sekt6rin
hem de uluslararasi alanda hareketliliginin
canli bir kaniti olan Sirha Lyon, HORECA
sektorinin ve katiimcr markalarin sektérde
uluslararasi is firsatlari yaratmak icin bir
araya gelebilecekleri bir yer olarak éne ¢ikiyor.

Tork firmalar da Sirha Lyon’da yerini aldi

Gastronomi  sekt6rine varatici ve yenilikgi
bir bakis agisi getiren Sirha Lyon, gelecegdin
trendlerinin ve lezzetlerinin belirlenmesinde
biytk bir rol oynarken, ziyaretcilerine de
yeni konseptler kesfetme ve yeni Urin veya
ekipman inovasyonlari deneyimleme sansi
sunuyor. En prestijli uluslararasi HORECA fuari
olma o6zelligini tasiyan Sirha Lyon'a Bonna,
Pasabahce, Sandalyedi, Oztiryakiler ve Unifo
Gida gibi onci Tork markalar da katiim
saglayacak. Sirha Lyon’da bu yil dinyanin énde
gelen 3 uluslararasi gastronomi yarismasi
olan International Catering Cup, Dinya
Pastacilik Kupasi “Coupe du Monde de la
Pétisserie” ve Bocuse d’'Or dinya finalleri de
yapilacak. Toplamda 56 Ulkeden 108 sef 5
gin boyunca Sirha Lyon sahnesinde dereceye
girmek icin  yarisacak. Dinya Pastacilik
Kupasi “Coupe du Monde de la Patisserie”
dinya finali 20-21 Ocak 2023'te, dinyanin
en prestijli sef yarismasi olarak 6ne ¢ikan
ve tUm dinyada blyUk vyanki uyandiran
Bocuse d’Or'un dinya finali de 22-23 Ocak
2023'te, Sirha Lyon igerisinde gergeklesecek.
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Wyndham Hotels &
Resorts en yeni markasi:
ECHO Suites Extended
Stay by Wyndham

Geoff Ballotti

95’in Uzerinde Ulkede bulunan yaklasik 9.100
oteliyle diinyanin franchise veren en biyUk otel
sirketi Wyndham Hotels & Resorts, 24'0ncU
markasinin ismini “ECHO Suites Extended Stay
by Wyndham” olarak agikladi. Bitce dostu uzun
dénem konaklama konseptiyle hayata gegirilen
bu yeni marka altindaki ilk otellerin 2023 yilinda
ABD'de acilmas! bekleniyor. Uzerindeki calismalara
gectidimiz aylarda “Project ECHO” decici ismiyle
baslanan markanin ABD’deki proje stoku simdiden
120 otele ulastl. Gelistirme asamasindaki bu
otel projelerinin UgUncisunin temeli Kasim ayi
basinda atildi. ECHO Suites markasi, uzun sureli
konaklayan misafirlerin “ikinci bir evden” aradiklari
ozellikleri, operasyonel verimlilik sayesinde disuk
bir maliyetle sadlayabilmeye odaklaniyor. Sade,
minimal ve modern bir anlayisla tasarlanan
marka, alanlarin verimli kullanimi ve sagladigi
temel hizmetlerin incelikle disUnOlmUs olmasiyla
one c¢ikiyor. Wyndham Hotels & Resorts Bagkani
ve CEO’su Geoff Ballotti, “ECHO Suites Extended
Stay by Wyndham, valnizca alti ay icinde proje
stokumuzdaki en hizli biyUyen marka konumuna
ulasti. Bu da seyahat edenlerin ve otel gelistirenlerin
bUtce dostu uzun dénem konaklama segeneklerine
yonelik gicll talebinin devam ediyor olmasinin
bir yansimasi” dedi. Ballotti, sunlar soyledi:
“Uzun sUreli konaklayan misafirler basta olmak
Uzere seyahat eden herkes, hesapli konaklamaya
her zamankinden daha ¢ok 6nem veriyor. Ayni
zamanda, kendilerini yansitacak ve kendileri gibi
hissedebilecekleri, iyitasarlanmig ve cazip mekanlar
anyorlar. Misafirlere bunu sadlayabildiginiz zaman,
yeniden sizinle konaklamak icin size geleceklerine
inaniyoruz. ECHO Suites tam da bunu vapiyor:
Misafirlere harika bir uzun dénem konaklama
deneyimini harika bir fiyat ile sunuyor. Boylece
misafirler, tipki bir eko etkisi gibi, bu konaklama
secenedini tekrar tekrar tercih edebiliyor.” Uzun
sureli konaklama konsepti konaklama sekt6rinde
hizla artan bir paya sahip. Bu segmentin ABD
pazarindaki doluluk oranlarn 2021 yilinda diger
tim segmentlerin  toplamindan neredeyse 20
puan fazla oldu. Wyndham, portféyindeki dider 23
marka ile bitinlik olusturan yeni markasi ECHO
Suites ile, ekonomi ve orta segmentlerdeki liderlik
pozisyonunu daha da giclendirmeyi hedefliyor.

Katar Turizm’den
sektor profesyonelleri
icin dzel program:
Qatar Specialist

Katar Turizm'in

tur operatorleri
basta olmak Uzere
turizm sekt6rinden
paydaslariyla
bulustugu etkinlikte,
Katar'in bir turizm -
destinasyonu  olarak sundugu  alternatif
UrOnler ve farkli tematik gezi planlari hakkinda
operasyonel bilgilerin gelistirilmesi ve Katar'a
6zg0 uzmanlida sahip ekiplerin olusturulmasi
amaciyla tasarlanmig vyeni, etkilesimli bir
cevrim ici egitim programi olan Qatar Speicalist
platformu ayrintilariyla tanitildi. Dijital drenim
alaninda en son teknolojileri kullanan Katar
Turizm (Qatar Tourism), Katar'in Hizmette
MUkemmellik alaninda lider olma misyonunu
destekliyor. Turkce kullanilabilen program,
Katar'iuluslararasi alanda daha etkin bir sekilde
tanitmak ve destinasyonun pazarlanmasinda
is ortaklarina derekli donanimi sagliyor. Her
biri Katar'm sundudu turizm hizmetlerinin
belirli  bir yénine odaklanan ve cesitli
modillerden olusan program, katiimcilara
esneklik sunarak, sezgisel ve ilgi cekici bir
editim araciyla desteklenen her modill kendi
hizlarinda tamamlamalarini sagliyor. Program
ozellikleri arasinda etkilesimli haritalar ve
bilgi kontrol sinavlari vyer aliyor. Etkinlikte
sektor profesyonellerine programin detaylarini
aktaran Katar Turizm Turkiye Bolge MUdurd
Damla Bayik, “Turkiye dahil 96 Ulkeye vizesiz
seyahat firsati sunan Katar, Ulkemizden
ziyaretcileri adirlamaya hazir. Katar'in 2030
vizyonu cercevesinde yillik 6-7 milyon ziyaretgi
hedefinde  Tirkive Oncelikli pazarlardan
biri. Ozellikle bitin ailenin bir arada
yapacadl tatiller icin ideal bir destinasyon
olan Katar'da her biUtceye ve ilgi alanina
yonelik heyecan dolu aktiviteler var” dedi.

Schengen bodlgesine
3 Ulke daha katiliyor

Avrupa Birligi Komisyonu, 3 Glkenin daha
Schengenbolgesinde dahil edilmesikonusunda
olumlu goris bildirdi. AB Komisyonu'nun
vapilan toplantisinda Bulgaristan, Hirvatistan
ve Romanya’nin  Schengen  bdlgesinde
dahil edilmesi konusunda olumlu rapor
verildigi belirtilirken, konuya iliskin kararin
8 Aralikta vapilan toplantida oylanacad
bildirildi. Konseyde oy birligi ile alinacak karar
dogrultusunda 3 Glkenin Schenden bélgesine
dahil edilmesi bekleniyor. 27 AB Ulkesinden
22'si ve AB (yesi olmayan lsvicre, Norveg,
izlanda ve Liechtenstein vize kontroli olmadan
seyahatin - mUmkin  oldudu  Schengen
Bolgesi’'nde vyer aliyor.




Filipinler Heyeti, turizmi giiclendirmek icin Tirkiye'ye geldi

Turkiye'ye daha fazla Filipinli turist getirmek
ve TUrk gezdinleri de Filipinler'de agirlamak
adina Filipinli bir heyet Turkiye've geldi.
Heyette Filipinler Turizm Bakanligi'na bagli
Urln ve Pazar Gelistirme Direktér( Dr. Paulo
Benito S. Tugbang, Filipinler'deki Bohol ve
Cebu’nun devlet nezdindeki temsilcileri ve
Orientours Company Ltd.Baskani Joebert
Opulenciayeraldi. Filipinler'den gelen heyete,
Filipinler'in  Ankara’da bulunan Tirkiye
BUyUkelcisi-Maria Elena Algabre ve Filipinler
istanbul Baskonsolosu-Arvin de Leon da eslik
etti. Heyet, 28 Kasim Pazartesi Delta Hotels
by Marriott Istanbul'da, Turkiye’nin onde
gelen tur operatorleri, seyahat acenteleri,
havayollari ve sektérln 6nde delen
temsilcilerinin de katilimiyla, Tirkiye'deki
paydaslarla turizm hareketliligine karsilikli
deger yaratma Uzerine pozitif gdrismeler
gerceklestirdi.  Sektdér  profesyonelleriyle
vapilan bulusmada, acilis  konusmasini
yapan Filipinler'in  Torkive  BUyukelgisi-
Maria Elena Algabre, “Hosgeldiniz! Bizim
icin cok dederli bu ordanizasyonda bizi
yalniz birakmadidiniz icin cok tesekkir
ederiz. Bugin Ulkemizin  gizelliklerini,
turistler icin ilgi cekici dzelliklerini, ulasim
imkanlarini, leziz Filipin mutfadini sizlerle
paylasacadiz. Bu paylasimlar yapmak Uzere
Filipinler'den gelen heyetimiz sizlere cok
keyifli bir sunum hazirladi. Bizzat Turizm
ordanizasyonlarimizi  yoneten  Filipinler
Turizm Bakanligi biinyesindeki Uriin ve Pazar
Gelistirme Direkt6r0 Paulo Benito Tugbang,

Filipinler'i  tanitan detayli  bir sunum
paylasacak. Filipinler'in  dinyaca meshur
ingilizce dil okullari hakkinda arkadaslarimiz
sizleri bilgilendirecek. Ardindan Bohol ve
Cebu’dan gelen destinasyon uzmanlarimiz
size bolgelerini tanitacaklar” diyerek, Turkge
dilinde “Filipinler'e gel gel gel..” diyerek
konusmasini tamamladi. Agilig konugmasinin
ardindan Filipinler Turizm Bakanligi'na bagli
Uriin ve Pazar Gelistirme Direktor( Dr. Paulo
Benito S. Tugbang, “Turkive ile karsilikli
olarak turizm hareketliligimizi delistirmek
icin Istanbula gelmekten dolayr mutluluk
duyuyoruz. Avrupa ve Asya arasinda kopri
gorevi goren, zengin tarihi ve gizellikleri ile
Turkiye, turistler icin son derece cazip bir Ulke.
Biz de kilturel olarak ¢ok zengin bir Glkeyiz,
Cin, Malezya, Amerika ve ispanyol kikenli cok
fazla vatandasimiz var, bu sebeple biz de Glke
olarak TUrkiye gibi dinyada kulturler arasi
kopry kuran bir Ulkeyiz.” dedi.

Torkiye'ye her yil ortalama 95 bin Filipinli
turist geliyor

Pandemiden dnce Tirkiye'ye yilda ortalama
95 bin Filipinli turistin deldigini belirten
Tugbang, Turkiye'den ise Filipinler'e her
yil artis ivmesi ile 8.500 seyahat severin
geldigini aktardi. Dinya denelinde pandemi
onlemlerinin  gevsetilerek normal hayata
donusle  beraber,  Turkiye've  gelecek
Filipinlilerin de sayisinin 2023’le birlikte
100.000 rakamlarinin Gzerine ¢ikacagini
distniyoruz, biz de Filipinler olarak her

Ulkemizde
adirlamaktan memnuniyet  duyacagiz
dedi. 2023 yilinda daha fazla Turk seyahat
severleri Filipinler'de adirlamak istediklerini
belirten Filipinler Turizm Urin ve Pazar
Gelistirme Direktord Dr. Paulo Benito S.
Tugbang, “Turkler Ulkemize geldiklerinde
Manila, Cebu, Palawan, Boracay ve Bohol'u
daha ¢ok tercih ediyorlar. Kiltir seyahatinin
yani sira agirlikli olarak deniz tatili icin
zaman ayiniyorlar. Ulkemiz her yil turizmde
hizmet kalitemizin Ust seviyelerde olmasi
nedeniyle  uluslararasi  6dillere  layik
goriloyor. Conde Nast Travel tarafindan
dinyanin en dizel 40 0lkesi arasinda
gosterildik. Boracay, Palawan ve Cebu Travel
+ Leisure tarafindan dinyanin en iyi 25 adasi
icinde yer aldi. TIME’da Boracay dinyanin en
muhtesem 50 veri icinde gosterildi. World
Travel Awards 2022’de Filipinler Asya'nin
lider Deniz-Kum-GUnes Tatili ve lider Dalis
destinasyonu secildi. Bu gizel Olkeyi Tirk
seyahatseverlerin de gérmesinden mutluluk
duyacagiz. Filipinler'in ingilizce dil okullar
olsun, leziz Filipinler mutfadi veya essiz
Uzakdogu kiltirG ve muhtesem dodamiza
bekliyoruz.” dedi.

yil daha fazla Tirk gezgini

Global Ports Holding, Kuzey Amerika’daki ilk Limanini portfoyine ekledi

Global Yatinm Holding bagli kurulusu
ve dinyanin en biylk kruvaziyer
liman isletmecisi Global Ports Holding,
Kanada’min  ingiliz  Kolumbiyasi
Bolgesi'ndeki Prince Rupert Kruvaziyer
Limani ile 10 yillk uzatma opsiyonlu,
10 yillik imtiyaz s6zlesmesi imzaladi.
Boylece Global Ports Holding, Akdeniz,
Karayipler, Asya ve Kuzey Avrupa’dan sonra Kuzey Amerika'daki ilk
limanini portféyine eklemis oldu. Akdeniz Canadi’'ndaki payini yizde
40'a ¢ikaran, dinyanin en 6nemli kruvaziyer pazari olan Karayipler'de
4. limanini portféyine katmak Uzere olan Global Ports Holding'in
yeni limani Prince Rupert Kruvaziyer Limani, en 6nemli kruvaziyer
destinasyonlarindan biri olan Alaska'ya 65 km uzaklikta bulunuyor.
Global Ports Holding'in devam eden gelisimi ve biyimesinde dnemli
bir kilometre tasl olacak olan Prince Rupert Kruvaziyer Limani, ayni
zamanda Seattle ve Vancouver dahil olmak Uzere bodlgedeki ana
limanlara gidis ve donus seyahatleri icin ideal bir konuma sahip.
Prince Rupert Kruvaziyer Limani’'nin, 2022°de 41 bin kruvaziyer yolcusu
adirlamasi beklenirken, 2023 kruvaziyer sezonu igin yolcu hacminin
80 bine yaklasmasi ve blyimeye devam etmesi hedefleniyor. Prince
Rupert Kruvaziyer Limani, daha biyUk gemileri agirlayacak altyapiya
sahip. Kuresel know-how'ini Prince Rupert Kruvaziyer Limanr'na
aktaracak olan Global Ports Holding, ayni zamanda anlagmanin bir
parcas! olarak yerel miras, kiltdr, gastronomi ve son derece gesitli bitki,

hayvan ve deniz yasamini 6ne ¢ikaran programlar gelistirmek icin yerel
paydaslarla yakin bir sekilde calisacak.

‘Kruvaziyer pazarindan aldigimiz payi artiryoruz’

Prince Rupert Kruvaziyer Limani'nin Kuzey Amerika'daki ilk limanlari
olmasi nedeniyle 6nemli olduguna dikkat ceken Global Ports Holding
Yonetim Kurulu Baskani ve CEQ’su Mehmet Kutman, “Global Ports
Holding olarak dinyanin en biytk kruvaziyer limani isletmecisi
unvanimizi her degen gun pekistiriyoruz. Dinyanin en o6nemli
kruvaziyer rotalarinda varligimizi giiclendiriyoruz. Akdeniz Canagr'ndaki
payimizi yizde 40’a cikarirken, gectidimiz ginlerde dinyanin en dnemli
kruvaziyer pazari olan Karayipler'de 4. limani portfoyimize katmak igin
on anlasma imzalamustik. Simdi de Prince Rupert Kruvaziyer Limani ile
yine dudnyanin en 6nemli kruvaziyer destinasyonlarindan olan Alaska
pazarina adim atmis olduk. Bu liman ile birlikte kruvaziyer pazarindan
aldigimiz payi da artiriyoruz” dedi. Global Ports Holding Amerika Bdlde
Direktdri Mike Maura Jr. ise isbirligine iliskin olarak sunlari séyledi: “GPH
olarak, Prince Rupert’in tur imkanlarini giclendirmek ve genisletmek
istiyoruz. Ayni zamanda limana GPH olarak sahip oldugumuz uzmanligi
ve isletim modelini tasiyacadiz. Prince Rupert, bozulmamis essiz bir
destinasyon ve Alaska pazarinda 6nemli bir liman olarak muazzam
potansiyele sahip. Yolcu deneyimini gelistirmek icin paydaslarimizla
birlikte calismayi, heyecan verici tur firsatlar eklemek icin yerel halk
ile is birligi yapmay ve Prince Rupert’a daha fazla trafik cekmeyi dort
gozle bekliyoruz.”




12.Uluslararasi Resort Turizm Kongresi yapildi

—

Mehmet Nuri Ersoy.

“Gelecedin  Turizmi  Turizmin  Gelecegi”
temasiyla, Akdeniz Turistik Otelciler ve
isletmeciler Birligi (AKTOB) ev sahipliginde
duzenlenen 12. Uluslararasi Resort Turizm
Kongresi’ 23-24 Kasim tarihlerinde Antalya
Lara'daki Aska Hotel'de gerceklestirildi.
Kongrenin acgilis téreninde konusan Koltor
ve Turizm Bakani Mehmet Nuri Ersoy,
yilsonu  tahminleri  gerceklesirse turizm
gelirlerinde 2019'un ¢ok Uzerinde bir artig
yakalayacaklarini  belirterek, “Tom  bu
rakamlar bize sunu gdsteriyor, biz turizmde
Torkiye olarak artik ‘SUper Lig'deyiz” dedi.
Gegen yil séz konusu kongrede, 2021 yili
ziyaretci ve gelir hedeflerini revize ettiklerini
acikladidini hatirlatan  Ersoy, 2021’ 30
milyonu asan ziyaretci ve 30,2 milyar dolar
turizm  geliriyle  kapattiklarini - vurgulad.
Ersoy, 2022’ye baslarken 42 milyon turist, 35
milyar dolar gelir hedefiyle yola ciktiklarini,
bu hedefi ilk olarak temmuzda 47 milyon
turist ve 37 milyar dolar olarak revize
ettiklerini ifade etti. Bunun yetmedigini ve
son olarak ekimde yeni bir revize yaptiklarini
bildiren Ersoy, sunlari kaydetti: “Artik yeni
hedefimiz 50 milyon turist, 44 milyar
dolar delir. insallah 2022 sona erdiginde
bu rakamlari da dgectigimizi hep birlikte
gorecediz. Adirladidimiz ziyaretci sayisinda
oldugu dibi turizm delirimizde de dnemli bir
sicrama gerceklestirdik. 2002'de 12,4 milyar
dolar olan turizm gelirimizi 2019'da 38,9
milyar dolara yUkselttik. 2019°'da 76,2 dolar
ve 2021'de 81,25 dolar olarak gerceklesen
kisi basi gecelik ortalama harcamanin da bu
yil sonu itibariyla 90 dolara yUkselecegini
ongoruyoruz. 2022 rakamlarimizi 2019 ile
kiyasladigimizda, pandemi sirecini ¢ok iyi
yonettigimizi ve rakiplerimize fark attigimizi
net sekilde goérmekteyiz.” Ziyaretgi sayisinda
2019 ile 2022'nin ik 7 aylik dénemine
bakildiginda italya’nin yiizde 29, ispanya’nin
yUzde 18 ve Yunanistan'in yizde 12 oraninda
2019'un gerisinde kaldigini vurgulayan Ersoy,
bu farki kendilerinin yizde 7’ye indirmeyi
basardiklarini aktardi. Tirkiye olarak turizm

gelirlerinde 2019’a oranla yuzde 14 artis
gostermeyi basardiklarinin altini ¢izen Ersoy,
syle konustu: “Eder yil sonu tahminlerimiz
gerceklesirse ziyaret¢i sayisinda 2019'la
farki neredeyse kapatmis olacadiz. Turizm
gelirlerinde ise 2019'un ¢ok Uzerinde bir
artis yakalayacadiz. Tom bu rakamlar bize
sunu gosteriyor, biz turizmde Turkiye olarak
artik ‘SOper Lig'deyiz. Bu isi en Ust seviyede
yapan Ulkeleri rakip olarak gorlyor ve
hedeflerimize uygun bir sekilde ilerliyoruz.
Sayin Cumhurbagkanimizin turizmi stratejik
sektor ilan etmesinden bu vyana radikal
strateji  dedisikliklerine  gittik.  Bugine
kadar sektor olarak hep devletten destek
bekliyorduk. Evet, devlet destek vermeye
devam edecek ama sektdrle beraber cok daha
hizli yol alalim dedik.” Gastronomi alanindaki
calismalara da dedinen Ersoy, “Istanbul artik
Michelin Rehberi’nde. Eminim ki sadece
istanbul ile sinirli kalmayacaktir. Onimiizdeki
donemde 0zgin mutfaklari, yaratici sefleri
ve seckin isletmeleriyle izmir, Bodrum,
Cesme ve belki Antalya bile sahip oldugu
zenginliklerle Michelin ailesine katilacak.
Su anda 53 restoran Michelin Rehberi'ne
girdi” dedi. Uriin cesitliligine yonelik istanbul
Beyoglu’nda Kiltr Yolu Festivali, Ankara’daki
Baskent Koltir Yolu Festivalini  hayata
gecirdiklerini hatirlatan Ersoy, Beyoglu ve
Baskent KoltOr Yolu Festivalleriyle birlikte
Canakkale’de Troya, Diyarbakir'da Sur Koltor
Yolu Festivallerini, Konya’'da ise Mistik Mizik
Festivali’ni bu silsileye eklediklerini aktard.

Muhittin Bécek

TOURIS
£ FILLUR

Antalya BUyUksehir Belediye Baskani Muhittin
Bdcek, 12’'nci Resort Turizm Kongresi’nin acilis
tdreninde yaptigi konusmada “Nifusumuzun
10 kati turist adirliyoruz, daha iyi hizmet
verebilmek i¢cin Konaklama Vergisi’nden pay
istiyoruz” agiklamasini yapti. 12’nci Resort
Turizm Kongresi icin: “Kongrede konusunda
uzman turizmciler Ulke turizmi degil dinya
turizmindeki  dedisimleri  ve  egilimleri
tartisacak. Ele alinacak konularin gelecegin

turizmine katki sunacadina inancim tamdir.
Bu kongrede emegi degenlere tesekkir
ediyorum. Ulu Onder Mustafa Kemal Atatirk,
‘Antalya dinyanin en gizel sehridir’ demistir.
700 bin nitelikli yatak kapasitesi ve 23 milyon
yerli ve vyabanci turist adirlayan Antalya
sadece Ulkemizin dedil dinyanin da cok
6nemli bir turizm merkezidir. Buna katki ve
emek sunan herkese tesekkUr ediyoruz.” dedi.

Erkan Yadc

AKTOB Baskani Dr. Erkan VYadc ise
“Kongremizin  slogani  olan  ‘Turizmin
Gelecedi, Gelecedin Turizmi’ 6zdesliginin,
alti gergekten dolu bir &zdeslik oldugunu,
bu zor donem de tekrar gorlyoruz” dedi.
“Zor zamanlari geride biraktik, ancak bizleri
zorlayacak sorunlar halen 6nUmuizde, GUno
kurtarmak, bugini savusturmak icin ¢alisma
yapilmaz. Biz, usta bir satran¢ oyuncusu
gibi buginden yarini planlamak zorundayiz”
diven Yadci, “Cumhuriyetimizin 100. Yilr'ni
kutlamaya hazirlanirken, dinyanin nereye
evrildigini  gorUp, planlarimizi buna godre
yapmaliyiz. Bunun icin Cumhuriyet’in 100.
Yilinda edinilmis, birikim ve kazanilmig
deneyimlerimizle turizmi Cumbhuriyet’in 200.
Yiina hazirlamaliyiz” dedi. AKTOB Baskani
Dr. Yadci konusmasinin devaminda sunlari
séyledi: “Bir ayadimizi kadim degerlerimize
sabitlerken, dideriyle daha gizelin, daha
iyinin, daha yeninin, daha faydalinin pesinde
kosuyoruz. Tipki ulu bir ¢inar gibi kéklerimiz
derinlere indikce, dallarimiz da biyuyor,
serpiliyor.  Turkiye yUzyill  vizyonumuza
uygun Turizm sektérin0 de hazirlamamiz
gerekmektedir. GUnU kurtarmak, bugini
savusturmak icin ¢alisma yapilmaz. Biz, usta
bir satran¢ oyuncusu gibi buginden vyarini
planlamak zorundayiz. Bugin bolgemizdeki
ve dinyadaki tOm sikintili sGrece ragmen
TUrkiye dunya turizminde ilk 5'te olan bir
Ulkedir.”
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Gastromasa Konferansi, donyaca

Unlo yildizlan agirladi

Dinya gastronomi etkinlikleri icerisinde ilk 3 sirada yer alan
ve her yil dastronomi tutkunlarinin heyecanla bekledigi VII.
Uluslararasi Gastromasa Gastronomi Konferansi, 19-20 Kasim
tarihlerinde Hali¢ Kongre Merkezi’'nde gergeklesti. Bu sene
“Surdurulebilirlik & Biyogesitlilik” temasi gercevesinde sekillenen
konferans; gastronomi dinyasinin UnlU isimlerini ve dinyaca Gnli
sefleri adirladi. 14 bin gastronomi tutkununun ildiyle takip ettigi
konferans, yeni bir rekora daha imza atti. Resmi Sponsorlarin T.C.
KOltOr ve Turizm Bakanligi ve Go Tirkiye (TGA) oldugu etkinlikte,
Ana Sponsor Metro Tirkiye, Resmi Ulasim Sponsoru Turkish
Airlines ve Resmi Arag Sponsoru Wolkswagen ile Resmi Konaklama
Sponsoru Accor, Profesyonel Mutfak Sponsoru Oztiryakiler, konuk
tilke italya ve konuk sehir Bursa destekcilerden bazilariydi. Turkiye
ile dUnya gastronomisi arasinda kopri gorevini sirdiren ve dinya
gastronomisinin en 6nemli kongrelerinden olan VII. Uluslararasi
Gastromasa Gastronomi Konferansi, bu yil yeni konseptleriyle
“Surdurulebilirlik & Biyogesitlilik” temasi cercevesinde gastronomi
sektorinl yonlendirmeye devam etti. VII. Uluslararasi Gastromasa
Gastronomi Konferansi’'nda Gastromasa; Gastromasa Pastry,
Gastromasa Bar, Gastromasa Hospitality konseptleri ile sektore
yon veren dinyaca Unld gastronomi profesyonelleri ayni cati
altinda toplandi. 15. yilini geride birakan Sézen Organizasyon
imzasini taslyan konferansin agilis konusmasini gerceklestiren
S6zen Group CEQ’su ve Gastromasa Yaraticisi Gokmen Sozen; “Ne
blyuk gurur ki; dinyanin en biyk Gg gastronomi konferansindan
birisi Turkiye'de yapiliyor. Bu yil, diinyaca GnlG 40 sefi ve pastry
sefi, 7 sommelier ve miksolojisti, srdUrUlebilirlik ve biyogesitlilik
konusunda Tirkiye’nin en &nemli profesyonel konusmacilari,
yatinmeilari, sefleri ve fikir &nderlerini adirladik. Gastromasa
ekibi olarak, her yil dinyanin bircok kitasina gidiyor, dinyanin en
énemli seflerini ve profesyonellerini takip ediyoruz. Bu alanda
ozel bircok konugumuzla daha iyi bir dinya icin “Surdirilebilirlik
& Biyocesitlilik” temasina odaklandik. Biz iyi bir gelecek istiyoruz.
CUnku gelecekten 6ding aliyoruz ve delecedi yok ediyoruz. Bu
nedenle bu yil sadece sefleri ve restoranlari dedil; markalari da
bu hareketin bir parcasi olmaya davet ettik. TUm sponsorlarimiza
ve bu alanda calisma yapan markalara gastronomi dinyasi adina
tesekkirlerimi sunuyorum” dedi.

Diinyanin en 6nemliyildiz sefleri ve pasta sefleri istanbul’daydi!
VIIl.  Uluslararasi  Gastromasa Gastronomi  Konferansi'nda
‘strdirilebilirlik alaninda galismalar yapan ve alanlarinda etkili’
yildiz sefler ve pasta sefleri, gastronomi tutkunlariyla bir araya
geldi. Joan Roca, Elena Arzak, Rasmus Munk, Alex Atala, Dan
Barber, Albert Adria, Andoni Luis Aduriz, Antonio Bachour, Virgilio
Martinez, Ana Ros, Andrea Berton, Andrea Tortora, Benoit Charvet,
Christian Le Squer, David Gil, Diego Guerrero, Fabrizio Nonis,
Dinara Kasko, Franco Pepe, Gianluca Fusto, Héléne Pietrini, Ignacio
Echapresto, Janice Wong, Jeremy Chan, Jorge Vallejo, Leonor
Espinosa, Manoella Buffara, Mitsuharu Tsumura, Nadia Sammut,
Nicolai Ellitsgaard, Norbert Niederkofler, Paco Torreblanca, Philippe
Bernachon, Riccardo Camanini, Santiago Lastra, Selassie Atadika,
Simon Rodan, Thomas Bihner ve Torres Brothers ilham veren
gastronomi hikayelerini ve diinya dastronomisinin delecegini
izleyenlerle paylast.
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FVW TravelTalk Kongresi’'nin
2. aksamina Lara Barut Collection ev
sahipligi yapti

FVW Medien’'in 50. kurulus
yil doniminde Almanya’dan
gelen turizmciler, 3-4
Kasim  tarihlerinde  FVW
TravelTalk Kongresi'nde
bulustular. ik kez Almanya
disinda bir destinasyonda
gerceklestirilen kongrenin
ikinci aksamina Lara Barut
Collection ev sahipligi yapt.
Geceye 300 turizm profesyoneli katildi. Almanya’nin énde gelen turizm
medya dgruplarindan FVW Medien tarafindan her yil diizenlenen FVW
TravelTalk Kongresi, bu yil ilk kez Almanya disinda bir destinasyonda
gerceklestirildi. Organizasyonun ikinci aksamina Lara Barut Collection
ev sahipligi yapti. Ev sahibi Lara Barut Collection adina konusma yapan
Barut Hotels Ticari Direktdri Samuray Onen, konusmasinda Lara Barut
Collection’in bUyUk dénusimu, ekim ayinda acilisi yapilan Bayou
Villas ve Arum Barut Collection’in kig sezonunda odalarina yonelik
gerceklestirecedi biyik renovasyon hakkinda turizm profesyonellerini
bilgilendirdi. Konusmasinda grubun venilikleri ve vyatinmlarini
vurgulayan Sonen “Siz dederli turizm profesyonellerini Antalya’da
Lara Barut Collection’da adirlamaktan mutluluk duyuyoruz. Bu yilki
kongrenin 6zel bir anlami var, FVW Medien’in 50. kurulug yil d6nimd.
Barut Hotels olarak FVW’nin 50. yilini kutluyor, basarilarla dolu nice
yillar diliyoruz. Biz de 50 yili geride birakmis bir markayiz. Bildiginiz gibi
her yil yeni projelerimiz ve yatinmlarimizla kendimizi yeniliyoruz” dedi.
Sozlerine grubun yeni yatinmlarinin Didim’de hayata gecirilecegini
belirterek devam eden Onen “2024 yilinda Didim’de Barut Collection
konseptli otelimize kavusacagiz. Onimuizdeki yillara bizi tasiyacak bu
projelerin yani sira yeni nesiller igin sirdUrGlebilirlide biylk énem
veriyoruz. Turkiye'de Akdeniz Bolgesi'nin ilk Uluslararasi Yenilenebilir
Enerji Sertifikali otellerine sahibiz, otellerimiz yesil enerji kullanmayi
sUrdirecek” dedi.

DiUnyanin satin almacisi, ticaretin
merkezi HOST istanbul’a geliyor
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Ev ve mutfak egyalan sekt6rinin
ihracat fuari Uluslararasi HOST Istanbul,
9-12 Mart 2023 tarihlerinde 16. kez
kapilarini  acacak. MENA bdlgesinin
bahar sezonundaki en énemli sektdrel
bulusmasi olan fuarda, Turkiye'nin
yerli Ureticileri en yeni koleksiyonlarini
bir arada sergileyecek. Fuarda, “Sofra ve Mutfak Esyalar”,
“Pisirme Ekipmanlar”, “Plastik Ev Esyalan & Bahge Aksesuarlar!”,
“Ev Esyalan”, “Dekoratif Ev ve Mutfak Esyalan” ile “Elektrikli Ev
Aletleri” kategorilerinde binlerce tasarim gorUcUye cikacak. TOyap
BeylikdUzi'nde 40 bin metrekare alanda gerceklestirecekleri
HOST Istanbul 2023’e tamami vyerli Uretici 350°'den fazla firmanin
katilacadini ve organizasyonu en az 5 bini yurt disindan olmak Uzere
15 binin Uzerinde profesyonelin takip edecegdini belirten Tarsus Turkiye
Genel MUdUri Zekeriya Aytemur, “Katiimcr ve ziyaretcilerimizin
beklentilerinin Uzerinde bir fuar igin calisiyoruz. Bu kapsamda
uyguladidimiz Hosted Buyer programi ile satis ekibimiz, aralarinda
kendi Glkelerinin perakende devlerinin de oldugu, biyik satin almalar
yapan yapilarla dogrudan iletisime deciyor. Onlari fuara davet ederek,
istanbul'da adirliyoruz. Fuar boyunca, onlari, is kollarina gére, katiimc
firmalanimizla kendi standlarinda bulusturuyoruz. Boylece milyonlarca
dolarlik ihracata zemin hazirliyoruz” dedi.




CEYREK ASIRLIK
FUAR

26. Dogu Akdeniz Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari

8 - 11 Subat 2023

TUYAP Fuar ve Kongre Merkezi
Bliylikcekmece / ISTANBUL

Bolgenin En Hizli Buyuyen
Turizm Fuari

Yerinizi Ayirttiniz mi?
www.emittistanbul.com

is Ortaklari Organizatér

s

BU FUAR 5174 SAYILI KANUN GEREGINCE TOBB (TURKIYE ODALAR VE BORSALAR BiRLiGI) DENETIMINDE DUZENLENMEKTEDIR.
THIS FAIR IS ORGANIZED UNDER SUPERVISION OF TOBB (THE UNION OF CHAMBERS AND COMMODITY EXCHANGES OF TURKEY) IN ACCORDANCE WITH THE LAW NO.5174




COP-27 Konferansi surerken AKFEN,

uluslararasi bir basari elde etti
27'nci Birlesmis Milletler (BM) iklim
Dedgisikligi Konferansi (COP-27),
Misir'in Sarm El-Seyh kentinde baslad..
TUm dinya iklim krizi konusunda
kiresel capta mizakerelerin yapildigi
Konferans'tan ¢ikacak sonuclara
odaklanirken, bir Turk sirketi
sUrdurUlebilirlik anlaminda énemli bir
basariya imza atti. Yerli ve yenilenebilir
enerji  kaynaklarini - Tirkive ekonomisine kazandirmak Uzere
yatinmlarini araliksiz surdiren Akfen Yenilenebilir Enerji, cevresel,
sosyal ve yonetim performansi dzellikleri bakimindan dinyanin 6nde
gelen sirketleri arasina girdi. Akfen Yenilenebilir Enerji, uluslararasi
derecelendirme kurulusu Moody's’'in kendisinden talepte bulunan
sirketler Uzerinden hazirladidi cevresel ve sosyal yonetisim ile
sUrdurUlebilirlik raporunda 70 genel skor elde etti. Sirket, elektrik
sektdrinde diunyada tim sirketler arasinda birinci, tm sektorlerde
Avrupa — Asya pazarinda birinci, yine tim sektorlerde de dinya
pazarinda ilk 30 sirket arasinda kendisine vyer buldu. Moody’s’
tarafindan hazirlanan cevresel ve sosyal yonetisim ile sUrdirUlebilirlik
raporu, her yil kendisinden inceleme talep eden farkli sektorlerdeki
sirketlerin cevre, insan kaynaklari, insan haklari, toplum katiim, is
davranigl, kurumsal yonetim gibi kriterlerini masaya yatiriyor. Akfen
Holding, Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi (EBRD) ve Uluslararasi
Finans Kurulusu'nun (IFC) ortak oldugu Akfen Yenilenebilir Enerji'nin
235,7 MW'lik su, 121,4 MW'lik gUneg ve 348,8 MW’lik rizgar enerjisi
kurulu gicU ile dengeli Uretim portfoyine dikkat cekilen Moody’s’
raporunda, Akfen Yenilenebilir Enerji hakkinda, “Sirket, sUrdirmeyi
taahhUt ettidi %100 venilenebilir enerji Uretimi sayesinde
‘Yenilenebilir enerjinin gelistirilmesi’ alaninda ve ozellikle ISO 14001
sertifikas! sayesinde ‘Cevre Stratejisi’ alaninda Ustun puanlar aliyor”
yorumlarina yer verildi. Rapor hakkinda dederlendirmede bulunan
Akfen Yenilenebilir Enerji Genel MUdUrG Kayril Karabeyoglu, “Sirket
olarak tamami yenilenebilir enerji alanindaki kaynaklardan olusan
Uretim karisimimiz ve bu alanda Uretici olmaya yonelik taahhGdimizd
sirdirGyoruz. Sadece elektrik GUretimi degil, iklim dedisikligi ile
micadele, biyogesitliligi koruma, cevresel ile sosyal yénetim ve
bulundugumuz  béldelerdeki paydaslarin  yasam  standartlarini
artirmay! hedefledigimiz sosyal sorumluluk ¢alismalarimiz ile bunun
gibi uluslararasi alanda kabul g6ren basarilarimizin sayisini artirmay!
hedefliyoruz” ifadelerini kullandl.

Kayril Karabeyoglu

Anadolu Universitesi Turizm
Fakiltesi, Kariyer Ginleri’nin
doérduncusunu diuzenliyor

TURIZA FAKOLTES! 4. RARITER GONLER] Anadolu Universitesi Turizm Fakiltesi
- wemew tarafindan her yil dizenlenen Kariyer
GUnleri'nin dérdincUsy, bu yil 21 Aralik
2022 Carsamba gUnd, Fakiltenin Fuaye
alaninda yUz yUze olarak dizenlenecek.
Etkinlikte, 6grenciler, turizm sektdrinin
konaklama,  seyahat isletmeciligi,
turizm rehberligi, turizm ulastirmas,
gastronomi ve mutfak sanatlari gibi
alanlarinda faaliyet gosteren koklO firmalarla, etkinlik organizasyonu
firmalariyla ve yurtdisi editim firmalariyla bir araya gelme ve onlarla
iletisim kurma olanagi bulacak.

Bogazici Zirvesi’nde alternatif turizm

ve yatirim firsatlari dederlendirildi
Bogazici Zirvesi’'nde “Alternatif Bngazigi

Turizm ve Yatinm Firsatlar” nin Wmmm
dederlendirildigi panel Hilton
Dalaman Sarigerme Resort

& Spa Genel M{dir{ ve UiP
icra Kurulu Uyesi Tung Batum
moderatorliginde derceklesti.
Panelistler arasinda Limak
Otelleri Koordinatori Hakan
Saatcioglu, Serv Otel Yonetim Kurulu Uyesi Ayla Heyfegil, BenTour
Yonetim Kurulu Baskani Kadir Ugur, TGA Genel M{dird VYalgin
Lokmanhekim vyer aldi. TUrkiye’de bUyuk yatinm firsatlari bulunan
alternatif turizm ile ilgili gdrUslerin degerlendirildigi panelin agilis
konusmasinda moderatdr Tun¢ Batum “2030 yilina kadar ciddi bir
dedisim donisim sireci icerisindeyiz ve turizm bu konuda nasil bir
gelisim gosterecek bu konu buyuk dnem kazaniyor” dedi. Sozlerini
“tUketici artik alisila gelen tatil anlayisinin disina ¢ikarak farkli
deneyimleri kazanmak istiyor. Saglikli yasam, strdUrilebilirlik, karbon
ayak izi ile ilgili endiseler, sosyal medya paylagimlari gibi farkli unsurlar
sosyolojik olarak kisinin beklentilerini de degistiriyor” diyerek sézlerini
sUrdu. 2021 yilindan bugine Turkiye'nin tanitim stratejisini cesitlilik
Uzerine kurduklarini belirten TGA Genel Mudiri Yalgin Lokmanhekim
Turkiye'nin turizmini farkli pazarlara tagimayi hedefleyerek pandemi
ve benzeri beklenmeyen krizlere karsi 6nlem almak amaciyla hareket
ettiklerini belirtti. Farkl alternatiflere olanak sagladidi icin TUrkiye'nin
turizm konusunda ¢ok sansli olduguna vurgu yapan Lokmanhekim, son
gunlerde Turkiye'de Michelin yildizli restoranlarimiz ile gastronomi
turizminde de blyik ivme kazanmaya basladi§imiza dikkat cekti. Her
torld sporu yapmaya olanak saglayan bir codrafyada yasadidimizin
alti cizilen panelde golf turizmi, bisiklet turizmi gibi alternatiflerin
yayginlasmaya basladidl, decmis donem tatil aligkanliklar,
sUrdurilebilir turizm, turizmde alt yapi yatinmlari ve uluslararasi otel
zincirlerinin TUrkiye'yve son dénemde yaptiklari yatinmlarin artisi gibi
konular ele alindl.
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Antalya, donya kulUplerini

adirlamaya hazirlaniyor

TSEERRECSEE Antalya’da spor turizminin gelisimi

Ly ~—  bakimindan 6nem tasiyan ‘WinterLeague
Convention 2023’ dunya kulUplerini 9-
12 Ocak 2023 tarihleri arasinda ikinci
defa Antalya’da adirlamaya hazirlaniyor.
WinterLleague hosted by Antalyaspor’
adiyla, spor ve turizm dinyasinin ulusal
ve uluslararasi onemli spor profesyonellerinin katilimiyla, Nirvana
Cosmopolitan Otel'de planlanan organizasyon 6ncesi, Antalya Valisi
Ersin Yazici, ilgili kamu kurumlarinin temsilcileri, Turkiye Futbol
Federasyonu yoneticileri ve Antalyaspor yonetimi ve turizmcilerin
katiimiyla basin toplantisi dizenlendi. Lansman toplantisinda
konusan Antalya Valisi Ersin Yazici, kent olarak organizasyona ev
sahipligi yapmanin dnemine iliskin sunlari séyledi: “Bu sehir bir
spor sehri. Bu sehir Super Lig'de iki takimi olan ve Super Lig’e katki
sadlayan, renk sunan bir sehir. Antalyaspor sehrimizin marka degeri.
Antalyaspor ile beraber Winter Lig'in duzenleniyor olmasi ¢ok
6nemli. Turizmin baskentinde spor turizminin de tOm imkanlarinin
sadlanarak, en iyi sekilde yerine detirilebildigini yillarca pek cok
ordanizasyonla gosterdik. insallah Winter Lig ile tOm dinyadaki
kulUplere hem turizm anlaminda hem de spor tesisleri anlaminda
ne kadar gicld oldugumuzu sehir olarak gosterme firsati bulacadiz.
Antalya’'miz icin hayirli ugurlu olsun.”




-HOTEL EQUIPMENT

33. Uluslararasi Konaklama ve Agirlama Ekipmanlari ihtisas Fuari

o 17 - 20 OCAK 2023

Anfas Fuar Merkezi
Antalya

TURKIYE’NIN EN BUYUK
—==  HORECA FUARI

www.anfashotelequipment.com o @ anfashotelequipment
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FUARLAR

Fuarin Adi Konusu Yeri Diizenleyen
R " Yapi Malz., Enerji, Isitma, Sogutma, Hava- q
07 - 10 Aralik 2022 Hot.el echiantalya Otel.Teknlk landirma, Aritma, Bina Otom., GUvenlik Antalya Fuar Merkezi Anfas/Antalya|RuarcilikilsletmeiveyYatinimy
Ekipman ve Malzemeleri Fuari A " AS.
Sist., Havuz, Bahge Ekipm.
08 - 10 Aralik 2022 Travel Turkey izmir Fuari 16.Uluslararasi Turizm Fuar ve Kongresi Gaziemir - izmir THEED OBl Fua‘ralﬂf lemetlerl U
Sanat Isleri Tic. A.S.
07 - 15 Ocak 2023 KARAVANIST Istanbul 3. Karavan ve Karavan Araglan., Aksesu‘artan, UrUnleri, Istanbul - Tiyap Fu.ar ve Kongre Toyap Tom Fuarcilik Yapim AS.
Ekipmanlari Fuar Hizmetleri Merkezi
OUTDOORIST 2. Outdoor ve Kamp Dodave Su Sporlari, Aktiviteleri, Kamp Mal- it = Ty FuRr (2 [GEE
07 - 15 Ocak 2023 Malzemeleri, Su Sporlari, Deniz zemeleri, Alternatif Turizm, Arazi Araglari, vap X Toyap Tm Fuarcilik Yapim A.S.
L L Merkezi
Araglari Fuari Spor Giyim, Bisiklet ve Aksesuarlari
ATRAX'23 10.Uluslararasi EGlence, .
12 - 14 Ocak 2023 Park, Oyun ve Spor Alanlari Endist- Eglence, Parkég;’g:t:;Spm Alanlan istanbul Fuar Merkezi Tureks Uluslararasi Fuarcilik A.S.
risi Fuari
. 33. Uluslararasi Konaklama ve Adirlama
17 - 20 Ocak 2023 adoelieislenipnaniaiidicod Ekipmanlari ihtisas ve 29. Uluslararasi Gida AR i Uluslarara_5| IR ANFAS Antalya Fuarcilik A.S.
Product Fuari : - ve Kongre Merkezi
(a4 ve Igecek Ihtisas Fuari
<
] o . 0 .
= 19- 20 Ocak 2023 Saglik Turizmi FU§H \ie Luxury Travel Antalya - Limak Atlantis Deluxe ANRREEE
< Etkinligi Hotel
Ww R : " Ev-Ofis Mobilyalari, Dekorasyon Uniteleri, 1) Thyap Fuar ve Kondre Merkezi 1) Tiyap Tom Fuarcilik Yapim A.S.
— 24 =2 U dizs i My e Aksesuarlar, Tasarim 2) istanbul Fuar Merkezi" 2) MOS Fuarcilik AS."
(&
o 02 - 05 Subat 2023 Ankara Kamp Karavan ve Dogda Kamp, Karavan Araglari, Aksgsuar, Dogda Ankara Anfa Altmpark'Fuar ve Zomrit Fuarcilik Tan. Org. San. ve Tic. Ltd. Sti.
o Sporlari Fuari Spor Malzemeleri Kongre Merkezi
2
= N , R R o
08 - 13 Subat 2023 EMITT 26.D0gu Akdeniz Uluslararasi Turizm ve Istanbul - Tiyap Fugr ve Kongre HYVE Group
Seyahat Fuari Merkezi
; q Havuz, Havuz Aksesuarlari, Kimyasallari, istanbul - Tiyap Fuar ve Kongre " "
08 - 13 Subat 2023 POOLIST Sauna, SPA Merkezi Toyap Tom Fuarcilik Yapim A.S.
i G e (i B Ev Digi Tuketim Urdinleri, Gida, icecek,
15 - 18 Subat 2023 T 3 Depolama, Sogutma, Tagima ve Market Fuar izmir - Gaziemir GL Platform Fuar Hizmetleri Ltd. Sti.
Toketim Urinleri Fuari .
Ekipmanlari
Horeca Fair Uluslararasi 4.0tel, Res- .
15 - 18 Subat 2023 taurant, Cafe, Agirlama, Konaklama otel, Rest?urant, CafejCalasiilane E%(.Ipf. Fuar izmir - Gaziemir GL Platform Fuar Hizmetleri Ltd. Sti.
I manlari, Agirlama, Konaklama Teknolojileri
Teknolojileri Fuar
The Flower and Plant Show 12. Peyzaj, Cicekgilik, SUs Bitkileri, Bahge, Bahce istanbul - Tdyap Fuar ve Kongre
1= 1y leié A2 Uluslararasi Sos Bitkileri Fuari Mobilyalari Merkezi TR Uity RUErali RS
22 - 23 Subat 2023 1. Expo Health Tourism Hastaneler, Saglik Turizmi, Saglik Hizmetleri IROLTEID Gt !stanbul CUEEeE WEE Fuaranlk Reklam agizs o
Convention Center Hizmetleri AS.
FETEX 12. Fethiye Turizm, Turizm . . . Lo . R
01- 04 Mart 2023 Tedarikgileri ve Viyecek icecek Fethiye Turlzm, Turlz'm Tedarikgileri ve Muiila-Fethiye Fuar ve Sergi Alani Marmaris Fuarcilik Org. Hallfla lligkiler Basin
P Yiyecek, Icecek Yayin Ltd. Sti.
Ihtisas Fuari
Tarih Fuarin Adi Konusu Yeri Dizenleyen
09 - 12 Ocak 2023 HORECAVA ENEE RN fLERhlpEE Amsterdam - Hollanda RAI Amsterdam
restoranlari, misafirhaneler, kafeteryalar,
18 - 22 Ocak 2023 FITUR 2023 Uluslararasi Turizm Fuari ispanya - Madrid ifema
19- 23 Ocak 2023 Sirha Lyon HORECA Gastronomi Fuari e F”Farra“nA:arkez‘ ke GL Events
Yiyecek, icecek, gida teknolojisi, ambalaj,
20 - 24 Subat 2023 Cultimes) 2023. iR G v otel ekipmanlari, catering donanimlari, BEA - Dubai DWTC
(-4 Otel Ekipmanlari Fuari ; i
< catering, mobilya vb.
- . =
(4 Macera Turizmi,Araglari,Doda sporlari,Yat,
<L 22 - 26 Subat 2023 ERECUNEaratasloeyahatkaravan Karavan, Tatil Beldeleri,Otelleri Pazar Almanya - Minih Messe Muenchen
=) ve Yat Fuari Vénetimi
w
,7,.. 07 - 09 Mart 2023 ITB Berlin Almanya Turizm Fuari Almanya - Berlin Messe Berlin
2 P
E 07 - 10 Mart 2023 FOODEX JAPAN UhEETETE ‘gece}‘g’:aﬁ'da pliteriEerd] Japonya - Tokyo Makuhari Messe
E lik | Eki l distriyel
10 - 14 Mart 2023 Internorga AT i AE IMER BT Almanya - Hamburg Hamburg Messe
Ekipmanlar Fuari
13- 15 Mart 2023 INTOURMARKET 2023 Uluslararasi Seyahat Fuari Rusya - Moskova Expotour Ltd
14 - 15 Mart 2023 Independent Hotel Show Oteller Amsterdam - Hollanda RAI Amsterdam
14 - 16 Mart 2023 RS Tteer:E;nril s Havacilik Fuari Amsterdam - Hollanda RAI Amsterdam
16 - 18 Mart 2023 MITT Moscow 29.Moskova Turizm Fuari Rusya - Moskova ITE Group
17 - 19 Mart 2023 Holiday World 30.0rta Avrupa Turizm Fuari Cek Cumh. - Prag Incheba
TOPLANTI ve KONGRELER
Tarih Toplanti/Kondrenin Adi Konusu Yeri Diizenleyen
Otel danigma gorevlileri (Concierge)
11- 15 Mart 2023 Uluslararasi Konsiyerjler Birligi uluslararasi st kurulusu Uluslararasi Konsiyerjler ecerin] TUROB dested; ile Altin Anahtar Otel

kongresi

Birligi'nin geleneksel uluslararasi kongresi
ilk kez istanbul'da gerceklegtirecek

Danisma Gorevlileri Dernegi

18 Mart 2023

Saglik Turizmi Fuar ve Luxury Travel Etkinligi

ingiltere - Londra

Future X Events

16 - 23 Mayis 2023

Saglik Turizmi Fuari ve Luxury Travel Etkinligi

ABD

Future X Events




istatistikler

2022 yilinin ilk 10 ayinda (Ocak - Ekim) Glkemize gelen yabanci ziyaretcilerin sayisi
2021 yilinin ayni donemine gore yizde 88 artis gosterdi

Kiltdr ve Turizm Bakanligi'nin son agikladidi verilere gére 2022 yilinin Ocak - Ekim déneminde 39 milyon 613 bin 471 yabanc ziyaretgi Turkiye'ye geldi. ilk g sirada,5 milyon 274 bin
45 kisi ile Almanya, 4 milyon 632 bin 712 kisi ile Rusya ve 3 milyon 205 bin 288 kisi ile ingiltere yer ald!. Gegtigimiz yilin ayni déneminde delen yabanci ziyaretgi sayisi ise 21 milyon
55 bin 764 olmustu. Buna gdre 2022 Ocak - Ekim ddneminde yabanci ziyaretgi sayisinda, gegtigimiz yilin ayni dénemine oranla yiizde 88 artis yasandi.

TURKIYE'YE GELEN YABANCI ZiYARETCI SAVILARI* (2020 - 2021 - 2022 / OCAK - EKiM)

S S T R N R R TR
N S A BT S RN IR

TURKIYE'YE GELEN YABANCI ZiYARETCILERIN YILLARA VE AYLARA GORE DAGILIMI*

N R S R R ™ S R

Kaynak: T.C. KiltOr ve Turizm Bakanligi
* Yurtdisinda ikamet eden vatandas ziyaretgiler dahil edilmemisitr.




Y DAIKIN

Dogru Hava Uzmant

HERHANGI BIR KOMBI DEGIL
DAIKIN YENI NESIL AKILLI KOMBI

——_—

#Benzersiz Daikin tasarruf teknolojileri

#D-Sense Akill Kontrol Cihazi

Yapi Kredi World'e 6zel DAIKIN'de pesin fiyatina 12 taksit firsati!




Genel Merkez [Fabrika) Merkez Bilge

Antalya Org. San. Bal. 1. Kisim  Bayindir Mah, Gazi Bul,

Atatirk Bul. Na:25 07190 No: 36/4 07050
Dasemealt f ANTALYA Muratpasa / ANTALYA
T: 0242 258 11 40 [phx] T: 0242 345 15 13 [pbx)
F:0242 2581271 F: 0242 346 63 &7
infodgunsu.com.tr enerjidgunsy.com.tr

@ GunsuA.S guns.u_inn: @gu nsu
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Dofju Akdeniz Bilge Manavgat Sube Bodrum Sube Istanbul ofis

Konakli Mah, Yusuf Kiya Manavgat Org. San, Bal, Konacik Mah, Gazderesi Serifali Mah, Semah Sok,
Cad. No: 2 Sanayi Mah, 2061 Sk. No: § Cad. Na:25/5 Mo:21 A PK:34775
Alanya { ANTALYA Manzvgat £ ANTALYA Bodrum / MUGLA Umraniye / ISTANBUL

T: 0242 513 46 &6 T: 0242 513 39 25 [pbxl T: 0252 358 70 77 T: 0216 650 B4 21

F: 0242 513 06 35 F: 024251183 42 F: 0252 358 70 42 F: 0214 450 84 23
alanyafdgunsu.com.tr  manavgat@gunsu.com.tr  bodrumidgunsu.com.tr  istanbul@gunsu.com.tr

u" gunsu wwwqunsu.com.tr infofdgunsu.com.tr
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