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Turkiye'nin énde gelen yatak Uretim makineleri Greticisi
Allbemac Makine A.S.'yve bagli Lanotte Yatak A.S. Kayseri de
12.000 metre kare kapah alanda yatak, baza, daybed, fonksiyonel
koltuklar, refakatgi koltuklari, ranza ve personel dolaplari Gretmektedir.
Endustri 4.0'a uygun son teknoloji robotik ve otomatik yatak
Uretim hatti ile hijyenik bir sekilde 8 saatte 500 yatak Uretim kapasitesine
sahip Turkiye'nin en biiyiik 10 yatak kurulusu arasinda yer almaktadir.

www lanottebedding con satis@lanotteyatak com




TURIZM SEKTORUNUN iHTIYACLARINA UYGUN
TEKNOLOJi COZUMLERINE TEK NOKTADAN ULASIN

IP | Bulut | Hibrit
iletisim Goziimleri
Santral, Cagri Merkezi,

Video Konferans
Yazilim ve Donamimlan

Otel Yazilimlari ile
Entegrasyon _

Ug Birimler
IP, Analog Otel Telefonlan,

IP DECT Sistem,
Yazilim Telefonlan
Giivenlik Coziimleri
RFID Takip, ic Mekan Navigasyon,
Ozel Yazilim Géziimleri,
l Operatér Coziimleri Video Analiz Yazilimi
Ses, internet, Faks ¢

GUVENILIR, MALIYET AVANTAJI SAGLAR, HIZLANDIRIR, OPERASYONEL VERIMLILIGI
VE MUSTERI MEMNUNIYETINI ARTTIRIR, YAYGIN VE YETKIN TEKNIK DESTEK SUNAR.

RAREL

www.karel.com.tr Yluz ytize teknoloji




























































































































































































































ilknur Unver / Gastroinoks Dis Ticaret
Ltd. Sti. / Yonetim Kurulu Uyesi

Firmamiz; 2012 yilinda endistriyel anlamda
faaliyet gdsteren isletmelerin ihtiyaclarini
karsilamak  Uzere  kurulmus olup bu
yondeki faaliyetlerine devam etmektedir.
Gastroinoks firmasi olarak bizler, kendimizi
kisaca endistriyel mutfak  denildiginde
akla gelebilecek, ihtiyag duyulacak bitin
ekipmanlar olarak tanimliyoruz. Endistriyel bir
mutfagin; cizimi ile baslayarak, 61U alinmasi ve
yapilacak ise uygun cihaz se¢imi, yerlesimi, set
UstU ekipmanlarin tamaminin tedariki bizim
alanimiz igerisindedir ve satig sonrasi her tirld
teknik destedi sunmaktayiz. Proje mutfaklar
disinda ayrica kurulu mutfaklarnin cihaz ve
set Usty Urin ihtiyaglarini da karsilamaktayiz.
Ayrica, firma olarak e-ticaret ayaginda da
gerek kendi sitemiz gerekse pazar yerlerinde
bulunmakta olup, ayni gin kargo hizmeti
vererek ihtiyaclari gidermeye calisiyoruz.
Endistriyel mutfak alaninda; otel, restoran,
cafe, catering firmalari, santiye, yemekhane
gibi faaliyet alanlarina hizmet vermemiz
nedeni ile turizm sektdry ile dogrudan iligki
icinde oldudumuzu disiiniyoruz. Dinya
ticaretinin globallesmesi, ihracatin artmas,
ticaretin sadece yurt ici ile sinirli kalmayip,
dinyaya da tanitma ve ticaretini yapma
istedi, fuarlara katiim dibi sebepler, bunun
yaninda teknoloji ve refah dizeyinin artmasi
paralelinde tatil, dinlenme ve keyif anlayisinin
artmasi dinyada otel ve restoranlara talepleri
dogru orantili olarak artirmaktadir ve bu
yUkselis devam edecektir. Bu artisin  tabii
sonucu da endustrivel mutfak sektérinin
dogrudan olumlu anlamda etkilenmesidir.
Biz verli Ur0n Ureten, satan firmalar olarak;
kalite, fiyat avantaji gibi noktalara 6nem verip,
musteri memnuniyetini Ust dizeyde tutmayi
basarabilirsek; sektérimuzin ok iyi noktalara
gelebilecedini disiniyoruz. Dinya capinda
tercih edilen markalar haline gelebilmek
ihracatimizi artiracadi dibi, dinyaca taninirlik
ve kalitemizin de artmasini saglayacaktir.
Firmamiz 6zelinde 6nceligimiz; su an adirlikta
bir Ulkeye olan ihracatimizi farkli Glkelere
genisletebilmek ve her zaman &ncelidimiz
olan verli Uretimi daha da taninabilir, tercih

Endistriyel bir mutfadin; gerek proje bazli ¢izimi
ve Urun tedariki gerekse kurulu mutfaklarin
ekipmanlarin tamaminin tedariki bizim alanimiz
icerisindedir ve satis sonrasi her turld teknik

destedi sunmaktayiz

edilebilir hale getirmektir. Ulkemizde bu
sektdrde hentz ¢ok uzun yillardir var olmasak
da, kisa surede 6nemli bir pazar payina sahip
oldugumuzu disiniyoruz. Turizm denildiginde
sadece tatili ve sahili ile 6n planda olan
sehirler algisinin yaninda tarihi guzellikleriyle
cok zengin sehirlerin  de alabilmesinin
yolunun sektérimizden dectidi muhakkak.
iste bu noktada artan turizm sektdrindeki
ihtiyaclari, karsilayabilme potansiyeline sahip
oldugumuzun farkindayiz ve ihtiyag aninda
hemen akla gelebilir, ulasilabilir bir yerde ve
taninirlikta olmak hedefimiz. Yer aldigimiz
onemli  projelerden  bazilari:  Rusya'da,
Radisson Hotel | Celabisky, Radisson Hotel |
Novokuznetks, ibis Hotel | Moskova, ibis Hotel
| Krasnoyark, Adler Park Hotel | Sochi, Red
Brick Hotel | Moskova, Hilton Abant Hotel ‘dir.
Turkiye’'de ise ENKA | Kirklareli, THY Teknik,
Patisserie au Jardin | Manisa, GUn Bakery |
Besiktag, Asuman | Moda'y gergeklestirdigimiz
projelerden bazilari olarak gosterebiliriz.

2024 yili icin hedefimiz, seyrek
gerceklestiriyor oldugumuz, Tirkiye’deki

is yerimizde hali hazirda kurulu olan demo
mutfadimizda workshoplari diizenli hale
getirerek, seflerimizi adirlamak; énerilerini,
taleplerini, tercihlerini gozlemleyebilmektir
Gastroinoks olarak, villardir sektdr icinde
olmamizin bize sagladidi tecribe avantajini
kullanarak daha tercih edilebilir, kaliteli
Urnler noktasinda stoklarimizi  artirmayi
ve teknik servis agimizi daha giglendirmek
hedefimiz. Bu dogrultuda ilk adimimiz daha
islevsel ve metrekare olarak daha blyik bir
depoyu binyemize katmak oldu. 2023 yilinda,
15 yildir agirlikli ihracat yapan, son 5 yildir
yurt ici pazara yonelen firma olmamiz nedeni
ile her yil artan bir seyirle yurt ici pazardaki
etkinligimizin  ve  tecrlbemizin  arttigini

s6yleyebiliriz. Bu badlamda 2023 vyili daha
sektore hakim oldudumuz, katildidimiz fuar ve
etkinliklerle kendimizi anlatabildigimiz, bizim
icin oldukga 6nemli bir yil oldu bizim icin. Bu yil

icinde surekliligi olan zincir restoranlar tedarik
adimiza girmis olup, bizlerin de talepleri
dogrultusunda stoklarimizi yonlendirdigimiz
ve bu sayede taleplerine hizli dénebildigimiz

bir yil oldu. Bulundugumuz etkinlikler
sayesinde seflerle iletisimimiz ve is birli§imiz
artmis oldu. Bu da talep ve tercihleri daha
iyi analiz etme firsati sunmus oldu bizlere.
2024 yili igin hedefimiz, iletisimde oldugumuz
seflere yonelik bu zamana kadar aralikli olarak
ve daha seyrek derceklestiriyor oldugumuz,
Turkiye'deki i yerimizde hali hazirda kurulu
olan Demo Mutfagimizda workshoplari dizenli
hale getirerek, Seflerimizi demo mutfagimizda
adirlamak.  Bu  baglamda  onerilerini,
taleplerini, tercihlerini  gozlemleyebilmek.
Yine e ticaret ayadi da giclendirmeyi
hedefledidimiz alanlar icindedir. Yillardir ayni
gin kargo hassasiveti icerisinde oldugumuz
ve memnuniyeti Ust dizeyde tutmaya Gzen
gdsterdigimiz internet satisimizda, stoklari ok
daha genis bir yelpazede tutarak, bir restoran,
otel mutfadinin ihtiyaci olan her cihaz ve
set Ust0 OrinG ayni gin kargo ayricalidi ile
ulagsmasini  hedeflemekteyiz. Bu hedefimiz
islevselligi yiksek yeni depomuz ile birlikte
zincir restoran adimizi da  genisleterek,
restoranlarin aktif hizmetlerini aksatmayacak
hizda talepleri karsilayabilir, ulastirabilir
noktaya tasiyabilmek. Artan konfor talebi,
lezzet segiciligi, gdrsel beklentiler biz tedarikgi
firmalari da bu alanlarda daha da 6zenli olmaya
itmektedir, ister istemez. Sektorimuz sureklilik
arz eden bir sektdr olmasi nedeni ile tekrar
tercih edilebilir olmak &ncelikli hedefimiz,
bu da memnuniyet yaratacak Urinleri tercih
etmek ve akabinde tekrar ihtiyac oldugunda
ulasilabilir ve hizli ¢6zim Uretebilir olmaktan
geciyor. Bu sirecin farkindayiz ve inaniyoruz
ki, bu bakis acisini korudugumuz sirece de
hedeflerimize hizla ulasacagiz.
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Seray Orug / Star Makina /
Sosyal Medya Uzmani

Firmamiz, sektérde 6ncl bir konumda bulunan
bir temizlik makinalar saglayicisidir. Temizlik
sektoriindeki uzmanlgimizi kullanarak, turizm
sektorindeki mosterilerimize ozel ve etkili
temizlik ¢ozomleri sunuyoruz. Oteller, tatil
kdyleri ve dider konaklama tesisleri icin Gzel
olarak tasarlanmig genis bir Urin yelpazemiz
bulunmaktadi. Bu UrUnlerimizde kullanilan
venilikci teknolojiler ve cevre dostu malzemeler,
musterilerimizeyUksekkalitelitemizlikhizmetleri
sunmamiza olanak taniyor. TUrkiye'deki turizm
sektorindeki biyume, firmamiz icin  biyik
firsatlar sunmaktadir. Konaklama tesislerinin
artan sayisi ve talepleri, temizlik makinalanmiza
olan ihtiyaci artirmaktadi. Bu baglamda,
sektordeki beklentilere hizli bir sekilde cevap
vererek, musterilerimize dzellestirilmis
¢ozumler sunmayi hedefliyoruz. Ayni zamanda,
musteri memnuniyetini artirmak ve sektordeki
liderligimizi pekistirmek igin sirekli olarak rin
portfdyimizi  gelistirmeye  odaklaniyoruz.
2023 yilinda, yurt icinde ve yurt disinda bir dizi
onemli projeye imza attik. Ozellikle Tiirkiye'de
lUks otel projelerinde yer alarak, bu tesislere
ozel temizlik ¢ozOmleri sunmaya devam ettik.
Ayni zamanda, uluslararasi arenada stratejik
is birlikleri kurarak, sinirlarimizi genigletmeye
odaklandik.  Saglk turizmi alaninda da

tedarikciler

Sektorde 6ncu konumda bulunan, temizlik makinalari
saglayicisi olan firmamiz Star Makina, oteller, tatil
koyleri ve dider konaklama tesisleri icin 6zel olarak
tasarlanmis denis bir Urun yelpazesi sunmaktadir

hastanelerin temizlik ihtiyaclarini kargilamak
amaciyla cesitli projelere katildik. Onimizdeki
dénemde, yeni otel ve renovasyon yatinmlarinin
artmasl beklenmektedir. Bu artan talebe hizli
ve etkili bir sekilde cevap verebilmek igin, Grin
portfoy0miz0 sirekli olarak gincelliyoruz ve
sektore Ozel ¢BzOmler gelistiriyoruz. Ayrica,
musteri odakli stratejilerimizi  gUclendirmek
ve rekabet avantajimizi korumak icin sCrekli
olarak pazari analiz ediyoruz. 2023 yili, firmamiz
agisindan bagarili bir yil oldu. Turkiye'deki turizm
sektdrindeki canlanma, is hacmimizi artirdi ve
musteri memnuniyetimizi daha da guclendirdi.
Ozellikle, sagdlk turizmi alaninda  katiim
gosterdidimiz projelerle, hastane ve saglik
kuruluslarinin temizlik ihtiyaglarina ¢6zimler
sunarak sektérdeki varlidimizi  giglendirdik.
2024 yilinda, turizm sektdrindeki blylimenin
devam edecegini 6ngoriyoruz. Firmamiz olarak,
muUsteri ihtiyaclarina hizli ve etkili ¢ozimler
sunarak sektdrdeki liderli§imizi sUrdirmeyi
planliyoruz.  Saglk turizmi alaninda da
hastaneler ve saglik kuruluslari ile is birliklerimizi
artirarak, temizlik makinalarimizin bu sektordeki
6nemini daha da guclendirmeyi hedefliyoruz.
Ayni zamanda, sUrdurilebilirlik ve gevre dostu
uygulamalara odaklanarak, sekttre deder
katmaya devam edecediz. Fuarlar hem firmamiz
hem de turizm sektdrl icin kritik bir éneme
sahiptir. Bu etkinlikler, sektordeki son trendleri,
yenilikleri ve mosteri ihtiyaclarini  anlamak,
is birlikleri kurmak ve mevcut misterilerle
badlantilan  giglendirmek icin - mikemmel
bir platform saglar. Fuarlar, yeni is firsatlan

Kale Kapi Pencere’den inovatif sirme sistemleri

Tam kapsaml givenlik anlayisiyla bitinsel
givenlik ¢6zimleri sadlayan Kale Kilit'in
catisi altinda hizmet veren Kale Kapi ve
Pencere; sekt6rin ispanyolet, tek agiim,
cift agiim, cephe makasl, aksesuar ve kilit
intiyacini karsiliyor. Sektér profesyonellerinin
intiyaclarina karsi inovatif ¢6zimler sunan
Kale Kapi ve Pencere’nin son teknoloji
ile Oretti§i sirme sistemleri ise kullanim
kolayligi ve dayanikliigi ile 6ne ¢ikiyor. Kale
Kapi Pencere, ev ve is verlerinde konforu
Ust seviyeye cikartmak amaciyla gelistirdigi
Urunleri ile sektore yenilikci cozomler sunmaya
devam ediyor. Bu ¢6zOmlerden biri olan Aksu
Katlanir Strme ve Safir Cift Agilim Strme
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Sistemleri, dayanikliigi ve kullanim kolayligi
ile sektor profesyonellerinin ilk tercihleri
arasinda ver aliyor. PVC, aliminyum ve ahsap
profil cesitlerinde kolayca kullanilabilen bu
sirme sistemler fonksiyonel yapilar ile de
fark varatiyor. PVC, aliminyum ve ahsap
profil cesitlerine de kusursuz bir sekilde uyum
sadlayan Aksu Katlanir Sirme Sistemleri,
tek kanatta 80 kg'a kadar tasima kapasitesi
ile genis alanlarda kullanim kolayligi ve alan
tasarrufuna imkan taniyor. Teras, balkon
ve bahce kapilarn gibi genis aciklikli gecis
alanlarinda uygulanabilen ve 15 bin a¢gma
kapama testini basar ile gecen Aksu Katlanir
SUrme Sistemleri, iki kanattan yedi kanata

olusturmanin yani sira sektdrdeki gelismeleri
takip etmek ve rekabet avantajini sirdirmek igin
de 6nemlidir. Anfag Fuar’'ndan beklentilerimiz
arasinda, sektor profesyonelleriyle dodrudan
iletisim kurarak musteri tabanimizi genigletmek,
yeni is ortakliklarn olusturmak ve UrOnlerimizi
potansiyel mUsterilere tanitmak bulunmaktadir.
Ayrica, musteri geri bildirimlerini almak ve
sektore yonelik ihtiyaclar anlamak da fuarlardaki
onceliklerimiz arasinda yer almaktadir. ANFAS
Fuar’'nda, temizlik sektorindeki en son
gelismeleri ve c¢oz0mleri sergilemek Uzere
ozenle hazirlanmis bir standimiz olacak. One
¢ikan Grinlerimiz arasinda, oteller, tatil kdyleri
ve saglik kuruluslan icin 6zel olarak tasarlanmig
olan temizlik makinalarimiz bulunmaktadir. Bu
makinalar, yiksek performans, enerji verimliligi
ve gevre dostu dzelliklerle mUsterilerimize en iyi
temizlik ¢dzOmlerini sunmayi amaglamaktadir.
Ayrica, fuar kapsaminda tanitacadimiz vyeni
UrUnlerimiz arasinda, daha etkili ve hizli temizlik
saglayan yenilikci teknolojilere sahip makinalar
yer alacakti.  Musteri ihtiyaclarina  daha
fazla odaklanarak gelistirdigimiz bu Urinler,
sektordeki taleplere daha iyi cevap verebilmeyi
hedeflemektedir. Standimizda, ayni zamanda
saglik turizmi segmentine yonelik 6zel temizlik
¢dz0mlerimizi de tanitacadiz, ¢Gnkd hastane ve
saglik tesislerinin temizlik standartlari blyUk bir
6nem tagimaktadir. Fuar suresince ziyaretcilere
interaktif deneyimler sunacak, uzman ekibimizle
bir araya gelecek ve sektdrdeki en giincel bilgileri
paylasarak katilimcilara dederli bir fuar deneyimi
yasatmayi amacliyoruz.

kadar uygulanabiliyor. Kanat eni 400 — 900
mm'ye kadar ve kanat boyu 850 — 2350
mm’ye kadar olan profillerde de uygulanabilen
Aksu Katlanir SGrme Sistemleri ayni zamanda
mUkemmel ses ve Isi yalitimi sagliyor. PVC ve
ahsap profil sistemlerine vygun tasarlanan
Safir Cift Agiim Sistemleri, eksantrik kilit dilleri
sayesinde conta baskisini 0,8 mm'’ye kadar
ayarlayabilme imkani sunuyor. Tek sablonla
C.A. mentese ve sabit mafsal montaj delikleri
acilabilen Safir Cift Agilir Sistemleri'nin kasa
ve kanat elemanlarinin montaji birbirinden
badimsiz olarak vyapilabiliyor. Cok yonly
kullanim kolayligi saglayan bu sistemler hem
sag hem de sol agiimda kullanilabiliyor.



Hizl, Dayanikli ve Ekonomik Uriinlerimizle
Profesyonel Tekstil Coziimlerinizde Yaninizdayiz
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Uriinlerimiz:
-Linen Grubu
-Masa Ortusu
-Perde

Referanslarimizdan Bazilari:
Crowne Plaza istanbul Kurtkdy
Crowne Plaza Istanbul Tuzla
Cekmekdy Inventist

Bodrum Yelken Hotel

Ramada by Wyndham Sile
Ramada Encore By Wyndham Sisli
Shmayaa Hotel Midyat

" Demirtas Dumlupinar OSB Mah. Mustafa Karaer Cad. No:13 Osmangazi — BURSA
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“Gines Isini Girmeyen Kumasin
Omri Uzun Olur” artik sloganimiz

Turkiye'de 30 yili askin stredir ev & otel tekstili konusunda faaliyet
gosteren DEMTEKS Tekstil Dig Tic. Ltd. Sti’nin ilk dis mekan
koleksiyonu olan "SoSar” markasl, Tekstil Mihendisi Ruhan Baykan
Ozdilek tarafindan Tirkiye’de hayat buldu. Demteks Firmasi, SoSar
Outdoor&Indoor Textile markasinin hem dig hem i¢ mekanda kullanima
uygun renkli ve sade tonlardaki 300 farkli renk ve desen cesitleri
ile ilk kreasyon serisini olusturdu. Modern ve klasik tarz dekorasyona
hitap eden serideki tUm kumagslar en yUksek kalitede su gegirmez,
gines 1siklarina uzun sire dayanikli, istee bagli FR (Flame Retardant)
testlerden sonra sertifikalar ile musterilerinin hizmetine sunuldu.
Ruhan Baykan Ozdilek yarattidi SoSar markasi icin “Otel, restoran, SPA
gibi turizm odakli alanlarda kullanilan mobilya kumaslari, perdeleri,
pUskil gibi dekoratif tekstil Urinlerimiz pazarda hizla yerini buldu.
GUnes 1sinlarinin giclenen etkisi ile mekanlarda kullanilan kumaslarin
her sezon yenilenmesi ek maliyetler olusturuyordu. Bu nedenle, i¢ ve
dis mekanlarda kullanilabilecek kumag ve deri g6rinimli su gegirmez
ve UV iginlarindan korunan ozel bir marka olusturduk. Dubai, Los
Angeles, Miami gibi sehirlerden ve Katar, UAE, ingiltere gibi pazarlardan
gelen taleplere, tasarim kalitemiz ve sertifikalarimizla hizla karsilik
vermekteyiz. MUsteri memnuniyetimiz pazarda ilerlememizi ve yeni ar-
ge yatinmlarimizi da kamgiliyor. Heyecanla bekledigimiz 2024 yilinin
hepimize gizel gelismeler ve huzur detirmesini temenni ederim”
aciklamasinda bulundu.

Simfer’in tercihi FesKlima oldu

Cevre dostu, yUzde vyiz verli, inovatif

Ureticilerinden  Simfer'in  iklimlendirme
tercihi oldu. Cevre dostu, yizde yiz vyerli,
inovatif ve enerji verimliligini 6n planda
tutan Urinleriyle dikkat geken, Turkiye'de 6
milyon adet yillik Gretim kapasitesi ile ilk 500 sanayi kurulusu arasinda
yer alan Simfer, 2000’den fazla calisanina dogal serinlik sunmak icin
iklimlendirmesinde FesKlima'yi tercih etti. Simfer GUretim tesisinin
projelendirmesinde 30 FesKlima Evaporatif Sodutma Unitesi ve 30
dodal havalandirma kapagdi ile kullanilacak. Hava ve suyu kullanarak
mekanlarda dodal bir serinlik saglayan FesKlima, mekanlan filtre
edilmis yizde 100 taze hava ile bulusturuyor. Kullanilmis havayi tekrar
ortama vermeyip, mekanin temiz hava kalitesini yikseltirken, viris ve
mikroplarin yayilmasina da engel oluyor. Bunlarin yani sira, uzaktan
kontrol teknolojisiyle kullanicilarin GUnite Gzerindeki kontrollerini
kolaylastiriyor. Kompresor ve sodutma gazi olmadan sagladigi serinlik
sayesinde endustriyel tesisler, atélyeler, yemekhaneler ve tersaneler
gibi yodun calisilan blyUk hacimli mekanlarda is verimlilidini de
artiriyor.

ESE== === ve enerji verimliligini 6n planda tutan
ESE= ===2 Uronleriyle 6n plana gikan Form EndUstri
;-_-."‘ = Tesisleri, TOrkiye’nin 6nde gelen ev aletleri
===
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Ginsan, Antalya ve Diyarbakir’da
yer alan iki projeye deger katti
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insaat sektdrinin cozom ortadi Gonsan Elektrik, Antalya ve
Diyarbakir'da iki projeye aydinlatma ve sigorta ekipmanlariyla deger
kattl. GUnsan Elektrik, ¢c6zOm ortaklidi yapti§i insaat projeleriyle
referanslarini artirmaya devam ediyor. Son olarak, Florya Park ve
Club Mega Saray projeleri de aydinlatma ve sigorta ekipmanlarinda
GUnsan’i tercih etti. Kullanicilarina kaliteli, gGvenilir ve uygun fiyatli
¢6zUmler sunan Ginsan Elektrik, Diyarbakir'da yer alan Florya Park
projesinde, devrede meydana gelmis kacak akimi aninda algilayan,
tespit eden ve acma islemi yaparak, insanlari veya tesisati koruyan,
olasi tehlikeleri dnleyen kagak akim rélesi ve sigorta ekipmanlariyla
yer aldi. Antalya'da yer alan Club Megda Saray projesinin ise i¢ mekan
aydinlatmasini Ustlenen Ginsan Elektrik, sik bir tasarima sahip olan
Domino serisini tercih etti.

Hitit'in yeni Partneri Holiday Air oldu

Havacilik teknolojilerinde dinyanin en biyik d¢incd firmasi olan Hitit,
yeni partneri Holiday Air ile is birligi anlasmasi imzaladi. Yolcu Hizmet
Sistemleri (PSS) alanindaki ¢dzumlerinin basarisi ve her tirld is modeli
ve sektdrel gereksinimlere adapte olan yapisi ile hizli blyime grafigini
devam ettiren Hitit, Holiday Air'e yolcu hizmetleri alaninda genis
bir yaziim ¢6z0m paketiyle hizmet verecek. 2024’0n ilk ceyredinde
charter uguslarini baslatmasi planlanan Holiday Air, Hitit'in gevik ve
yUksek teknolojili rezervasyon sistemleri ve ¢ok kanalli satig altyapisi
ile yolcu tagimacilig alanindaki iddiasini yUkseltmeyi hedefliyor. ABD,
Kosta Rika Cumhuriyeti, Venezuela, Porto Riko'da kayitli ve Kuzey
Amerika, GUney Amerika, Karayipler ve Afrika'yi kapsayan genis bir
operasyon agina sahip olan Holiday Air; ACMI veya her sey dahil uguslar
olarak yolcu, kargo ve posta alaninda ucgak kiralama hizmeti sunuyor.
Havayolu sirketi su anda Arjantin, ABD ve Karayipler arasindaki yeni
yolcu charter uguslarini desteklemek icin Hitit'in Crane markali yazilim
¢Ozumlerini kullanacak. Holiday Air, en Ust dizeyde yolcu hizmetleri
deneyimi sunmak icin Hitit'in rezervasyon, biletleme, acente portall,
internet rezervasyon motoru, mobil uygulama, kalkig kontrol sistemi,
agirlik ve denge modUli ve sadakat programi dahil olmak Uzere denis
bir kapsamda yolcu hizmet sistemleri ¢6zimlerini kendi sistemlerine
entegre edecek.
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Yizde 70’lik bir cografyasi daglarla kapli olan
Ulkemizde, 6zel sektdor-kamu is birligi ile dogru yerde
dogru yatinmlar yapilirsa, kayak turizminde uluslararasi
arenada hak ettigimiz yeri alabiliriz

Kayak otelleri misafirlerini, kis sporlarinin yani sira cesitli yaz sporlar ve doda aktiviteleri iceren alternatifli konseptleri,
farkli oda secenekleri, villa, kitik evleri, bungalovlarla, binyelerinde barindirdiklari sosyal aktivite alanlariyla, konaklama
ve edlence alanlarinda ¢ok yonl{ bir hizmet anlayisiyla agirliyorlar. Modern ve kaliteli bir hizmet sunmayi ilke edinmis,
kis turizminin 6nemli bir paydasi olan kayak merkezlerimiz de ziyaretcilerin tim ihtiyaglarini Gst segmentte karsilayacak
sosyal donatilara sahip bir yapiyla sektérde 6nemli bir yerde konumlaniyorlar.

IS turizmine hizmet sunan dag

otelleri kayak severlere  gerek

pistlerin hemen merkezinde vyer alan

konumlari ile gerekse teleferik, teleski
ve lift sistemleriyle ulasilan, baslangic, orta
ve ileri seviye farkli uzunluklardaki pistleriyle
alternatifler sunuyorlar. Dodanin kucadinda,
yiksek rakimda keyifli ortamlariyla dag
otelleri, havaalanlarina ve sehir merkezlerine
yakin  konumlariyla ulagim  kolaylidi  da
sunarak, turistlerin ilgi odadi oluyorlar. Bazi
pistlerin sahip olduklar isiklandirma ile gece
kayadina da olanak sundugunu belirten
sektdr profesyonelleri, sagladiklari imkanlar
ve sunduklarl hizmetlerle misafirlerin givenli

ve keyifli bir tatil gecirmelerini sagliyorlar. Bu
badlamda kar otelleri konuklarina sunduklari,
havaalanindan gelis-gidis transfer hizmeti,
ginlik sinirsiz Ucretsiz skipass, talep halinde
binyelerinde bulunan lisansli kayak hocalari ile
ders, kayak odalarindaki tim kayak ekipmanlari:
kayak, snowboard, bot, mont, kask vb. diger
ekipmanlarin kiralamasi gibi hizmetlerle hem
zaman hem de konfor agisindan misafirlerinin
mutlu bir kayak tatili gecirmelerine katkida
bulunuyorlar. Kig turizminin 6nemli bir paydasi
olan kar merkezleri de misafirlerine gerek
kayak kiralama ofislerinden teknik malzeme
ve gerekse editim destedi sunuyorlar. Bununla
birlikte bu hizmetlerini, dev salincak- insan




sapani, zipline, hedikli kar yurioyisl, gece
kayag, ski-doo taksi, yamag parasitl, snow kite,
snowboard, kizak, kar motoru, snowtrack gezisi,
planetaryum, buz mizesi gibi aktivitelerle
zenginlestirerek, karla yapilabilecek cok cesitli
imkanlar sunmakta ve keyifli bir tatil deneyimi
yasatmaktadirlar. Sektor profesyonelleri, bazi
merkezlerinde Turkiye'deki en gelismis suni
karlama sistemiyle, kar yagmasa dahi kar
Ureterek kayakgilarin hizmetine sunuldugunu
belirtiyorlar.  Misteri  portfoyleri igin ise
tesislerinin biyik bir yodunlukla i¢ turizme
hizmet etmekte oldudunu, bununla birlikte
dis pazardan da misafir adirladiklarini ifade
ediyorlar. Dig pazari, BDT, Ortadogu, Orta Avrupa,
Rusya, iran, Azerbaycan, Gircistan gibi iilkelerin
olusturdugunu acikliyorlar. Gegen yil baslayan
Rusya - Ukrayna savasinin 6zellikle Ukrayna’dan
gelen misafir sayilarinin azalmasina sebep
oldugunu; buna karsin Rusya'dan dizenlenen
Charter seferlerin, Ukrayna tarafindan yasanan
kaybi kismen telafi edebildidini belirtiyorlar.
Ondmizdeki villarda ulagim  imkanlarinin
artmasi ile yabanc turist oraninin da artacagini
ifade ediyorlar.

Kis turizmi ve kayak merkezi yatirnnmlan
yiksek maliyetli ve pahali yatinmlardir ve
geri donusleri uzun sireler alir

Ulkemizin kayak turizminde hak ettigi dedere
ulasabilmesi icin, bu alanda vyatinmlarin
arttinlmasi derektigini ve bu yatinm artiginin
doduracadi etkilerin kayada olan ilgiyi pozitif
yonde etkileyerek, kayak turizmini hak ettigi
konuma detirecegini belirtiyorlar.  Ancak, kis
turizmi ve kayak merkezi yatinmlarinin yiksek
maliyetli ve pahali yatinmlar oldugunu ve geri
dénistnin uzun sireler aldigini belirterek;
kamu ve Ozel sektér ortaklidinda yapilacak
yatinmlarin -~ ncelikli ~ ydntem  oldugunu
savunuyorlar. Ozellikle konaklama ve agirlama
ayaginda Ozel sekttre, altyapi pistler ve
mekanik tesisler ayadinda ise kamuya cok
biyik gorevler distGdund agikliyorlar. Ayrica
kis destinasyonlarinda yatirm yapmanin ok
onemli kriterleri oldugunu ifade eden sektor
duayenleri, dncelikle 100 gin kuralini isaret
ediyorlar. Uluslararasi tahammlde bulunan 100
gin kayak yapilma tahammolini agiklayarak,
bir lokasyonun 100 gin dzerinde mavi, kirmizi

ve siyah pistlerinin ayni anda acik olmasi
kosuluyla hizmete acik olmasi durumunda,
yatinm vyapilmasinin  dederlendirilebilecedine
vurgu vapiyorlar. Eder kayak vapilabilir gin
sayisl az ve sdz konusu destinasyonda talep
var ise daha basit mekanik tesislerin yapilmasi
derektigini; oysa ginimizde yerinde olmayan
yatinmlarin g6zlemlendigini agikliyorlar. Diger
bir kriter olarak, dagin panoramik yapisi ve
irtifaya dedinerek, 6zellikle son yillarda etkisini
daha fazla hissettigimiz kiresel Isinmanin,
yatinmlar nezdinde dikkat edilmesi gereken
dider bir parametre oldugunu belirtiyorlar. Dogru
yerde dodru vyatinmin yapilmasinin énemine
vurdu yapiyorlar. Son yillarda kar yagan ve biraz
yUksekligi olan her yere adeta mantar gibi kayak
merkezi yapma gibi delismelerinin oldugunu,
herhangi bir fizibiliteye dayanmayan, sezonun
sUresi, kar kalitesi ve miktari disinilmeden
yapilan bu yatinmlarin, maalesef kisa zamanda
atil kaldigini ve kamu kaynaklarinin  bosa
harcandidini agikliyorlar. Bunun da hem atil
kapasite hem de memnuniyeti disik misafirler
yarattigini vurduluyorlar. Bunun yerine mevcut
ve potansiyel arz eden kayak merkezlerinin
belirlenerek, bu merkezlerin  yatinmlarla

desteklenmesi, ayrica tanitim faaliyetlerinin
bu bolgeleri hedefleyerek vapilmasinin, kis
turizmini  gelistirecek bir yaklasim olacagini
soyluyorlar.

Dag turizmi sadece sezonluk degil 12 ay
boyunca sirdirilebilir bir sekilde tim yila
yayilmali, turizm cesitlendirilmeli, dag
sporlari, festivaller, etkinlikler, adirlama,
edlence gibi iist yapi da sorunsuz olmalidir

Bir devlet politikasi olarak sadece deniz-
kum-gines  turizmine  yonelmemizin, kis
ve dag turizmini ihmal etmemiz sonucunu
dogurdudunu  belirten  sektér  duayenleri,
yizde 70’lik bir codrafyasi daglarla kapli bir
Utkede, bulundugumuz noktanin hi¢ de veterli
olmadigi gérisinde birlesiyorlar. Ulkemizin
cok cesitli dodal glzelliklere sahip olmasi ve
farkli iklim ozelliklerini barindirmasi nedeniyle
kayak turizmi agisindan dnemli bir potansiyele
sahip oldugunu; ancak, uluslararasi alanda
daha genis bir taninirlik icin, pazarlama ve
tanitim cabalarinin - artinlmasi, destinasyon

ve hizmet

markalagmasl,
kalitesinin surdurdlmesi gibi konularda sirekli
calismalarin yapilmasi gerektigini belirtiyorlar.
Kayak turizminin sorunlarina dedinen sektor
profesyonelleri dncelikle kullanilan mekanik
ekipmanlarin  ¢odunun yurt disindan ithal
edilmesinin, bu turizmi pahali hale getirdigini

altyapr  gelisimi

ve i¢ pazan cok etkiledigini belirtiyorlar.
Dider etmenler olarak, otellerin yapiminda
dag ve dodaya uyumlu mimari yerine sehir
mimarisinde Israr edilmesi, altyap! dizenlemesi
yapilmadan mekanik tesis yapilmasi, tahsisli
ve onayli projelerde burokratik streglerin
cok uzun sirmesi, kayak alanlarinin igindeki
yapilasmalarin  énGne gecilememesi, kayak
merkezlerine gelen ve 6zellikle hafta sonlarinda
yodunlasan  gundbirlikgilerin - olusturdugu
risklere karsi 6nlem alinamamasi gibi nedenleri
siraliyorlar. Ayrica ¢ok sayida kayak merkezi
yapilmasi yaklasiminin terk edilmesi gerektigini,
mevcut potansiyeli olan kayak merkezlerinin
gerek altyapr gerek tamitim  agisindan
gelistirilmesi ve desteklenmesi  derektigini
vurguluyorlar. Ozellikle kiiresel 1sinmadan dolay:
kayak merkezlerinde kar yagislarinda zamansal
anlamda gecikmeler meydana deldigini bunun
da sezonlarin daha ge¢ agilip, daha kisa sirede
kapanmasina sebebiyet verdigini belirterek;
buna karsl 0Ozellikle Ulkemizin  genelinde
bulunan kayak merkezlerin suni karlama alt
yapilarina vatinm yapmalari derektigini ifade
ediyorlar. Bununla birlikte bir dider 6nemli
detay olarak, dag turizminin sadece sezonluk
degil 12 ay boyunca sirdUrilebilir bir sekilde
faaliyetlerine devam etmeleri, adirlama, eglence
gibi Ust yapinin da sorunsuz olmasi gerektigini
acikliyorlar. Gegtigimiz yil kar yadisinin yeterli
seviyede olmamasi ve maalesef deprem
gibi 0z0cU olaylar neticesinde iyi bir sezon
gecirmeyen sektdr temsilcileri, bu yil doluluk
oranlarinda bir sorun olmasa bile son iki yildir
artan maliyetler karsisinda, karlilik anlaminda
ayni seyi soyleyemeyeceklerini ifade ediyorlar.
Charter seferlerinin istenilen diizeyde olmamasi
nedeniyle verli turiste yonlendiklerini ancak
bunun, tim konaklama tesislerini dolduracak
dizeyde bir talebe imkan vermedigini
belirtiyorlar. Sektér profesyonelleri her seye
karsin 2024'te, sezonu maksimum verimlilikte
gecirmeyi hedeflediklerini belirtiyorlar.




GORUSLER

Zafer Aksehirlioglu / Kayseri
Ercives A.S. / Genel Midir

70 yildir kis sporlarina ev sahipligi yapan Erciyes
Dag, 2005 yiinda Kayseri Blyiksehir Belediyesi
siniflanina  girinceye kadar maalesef istenilen
turistik ve ekonomik etki saglanamamisti. Ulke
olarak yaz turizmine odaklanmamiz; gines-kum-
deniz turizmi digindaki kaynaklan gérmezden
gelmemiz, birgok dag gibi Erciyes'te de plansiz
yapilasmay! beraberinde getirmisti. Dolayisiyla
dag ydnetimi agisindan basarisiz, kontrolsiz
ve givensiz bir yapr olusmus ve kig sporlari
tamamen kisisel ranta dayali gUc iliskileri icinde
kendi kaderine terk edilmisti 2005 yiinda,
Erciyes’in idari sinirlan dedistikten sonra, Kayseri
BUyuksehir Belediyesi, Erciyes Master Planimi
devreye sokup, Avrupa'daki kayak merkezleri
standardinda bir kig turizm merkezi olusturmak
maksadiyla ¢alismalarina basladi. Global bir proje
yUritme mantigl icerisinde tasarlanan Erciyes
Master Plani, fizibilite ¢alismalar, projelendirme
ve uygulama sUregleri de dahil olmak Uzere
Alpler'de bircok kayak merkezi olusumuna imza
atmig Avusturyali danisman firmalar nezaretinde
yurGtildo. Yetersiz ve iptidai mekanik tesisler ve
pistler, Erciyes’in eteklerinde dort farkli girig noktasi
olusturmak suretiyle, yaklagik 25 kilometrelik
bir kara yolu vayi icerisine dagitilmis; birbiriyle
entegre olmustur. BUtGn giris  noktalarinda
ziyaretgilerin ihtiyaclarini karsilayacak danisma
ofisleri, restoran ve kafeler, kiralama dikkanlari,
anne bakim odalari, ¢ocuk oyun parklar gibi
sosyal imkanlar olusturulmustur. Sadece kis
turizmine yonelik olmayip, Erciyes'ten dort
mevsim istifade etmeyi amaclayan dagcilik, yaz
sporlar ve doda aktiviteleri de diizenli bir sekilde
planin icerisine alinmistir. Kayseri BUOyUksehir
Belediyesi tarafindan Erciyes'te yapilan yatinmlari
isletmek GUzere 2011 yilinda kurulan Glkemizin
itk ve tek dag yonetim sirketi Kayseri Erciyes AS.
konusunda ihtisaslagmig calisma ekibiyle Erciyes'i
dort mevsim yonetiyor. Sirketimiz, Erciyes Dad
Uzerinde bulunan teleferiklerin isletilmesi, kayak
pistlerinin hazirlanmasli, guvenlik tedbirlerinin
alinmasi, suni karlama sistemiyle kar Uretilmesi
gibi saha hizmetlerinin yaninda yaz faaliyetleri
ve sportif aktivitelerle alakali bUtin suregleri
tek elden yUrOtOyor. Kayseri Erciyes AS.
kayak merkezindeki sosyal, sportif ve turistik
faaliyetlerin tamamini idare etmeye ve Dad’ a
gelen bitdn misafirlerin givenli, huzurlu ve keyifli
bir giin gecirmelerine ortam hazirliyor. 26 milyon
metrekare alan igerisine kurulan Erciyes Kayak
Merkezi, uluslararasi standartlarda son teknoloji

Yabancilarin Destination Management Organization
olarak isimlendirdikleri bir destinasyon yonetim
sirketi olan Kayseri Erciyes A.S. ile Turkiye tarihinde
ilkk defa bir dag, bitincil bir yonetim ve tanitim
anlayisiyla yonetilmeye basladi

ile donatilmig 2’si gondol, 19 adet mekanik
tesis agi ile misafirlerine cok farkli noktalarda
kayak yapma imkani sunuyor. BUtin mekanik
tesislerimiz, dinyanin sektérdeki en biyik
Avrupa markalarinin Grin0 olup, son teknolojiyle
techiz edilmis ve en yUksek guvenlik tedbirleriyle
donatilmistir. Erciyes’te on-pist ve off-pist olmak
Uzere toplam 112 km uzunlugunda Alp'ler
standardinda bir biriyle baglantili 41 farkli kayak
pisti bulunuyor. Bu pistlerin 80 Km'lik kismi her
gun kayak severler icin snowtruck'larla eziliyor ve
duzenleniyor. Farkli zorluk derecelerindeki (siyah
- kirmizi — mavi) pistleriyle, kayak tutkunlarina
2200~ 3400 metre irtifada zirveye en yakin kayak
deneyimini sunuyor. Kayak Merkezi’ne Tekir, Develi,
Hisarcik ve Hacilar Kapi olmak Uzere dort farkli
girig noktasindan giren kayakgilar bagka noktalara
kayarak ulasabiliyor ve dilerse gin boyu bir kez
kaydidi pisti tekrar kullanmadan farkli heyecanlar
tadiyor. Dag genelinde bulunan 154 adet
Turkiye'deki en gelismis suni karlama sistemiyle,
kar yadmasa dahi kar Ureterek kayakgilarin
hizmetine sunulmakta. Sezon boyu pistlerin agik
tutuldudu Erciyes esintili ortamiyla da dinyanin
en iyi snow kite (parasUt kayady) pistlerine sahip.
Ayrica Erciyes'te kis sezonu boyunca her hafta
cuma, cumartesi ve pazar gunleri, sdmestr tatili
boyunca ise her gin dizenlenen dece kayad
programi ile 6zel aydinlatilmis pistlerde daha
uzun kayak yapma imkani sunuluyor. Erciyes
codrafi konumu itibariyle hem dinyanin hem
de Turkiye’nin merkezinde bulunuyor. Turkiye'ye
dinyanin  dort bir yanindan ugak seferleri
bulunuyor. Erciyes, Kayseri Hava Limanr’'na 25
dakika, Kayseri sehir merkezine 20 dakika ve
Kapadokya'ya 45 dakika uzaklikta konumlaniyor.
Sehir merkezinden duble yol ile Erciyes'e otoban
konforunda ulasim sagdlanabiliyor.

2023-2024 kayak sezonu icin 3 milyon yerli

ve yabanci turisti dagimizda agirlamayi
hedefliyoruz

Kis turizmi dendiginde akla kar sporlan gelir
Erciyes misafirlerine, kayak, snowboard, kizak,
kar motoru gibi karla yapilabilecek cok cesitli
imkanlar sunarak keyifli bir tatil deneyimi
yasatmaktadir. Erciyes’e gelen misafirler hem
2.200 metredeki muhtesem dag otellerinde hem
de sehir merkezindeki global marka otellerde
konaklama imkani bulunuyor. Dag konseptine
uygun mimari tasanimlariyla Erciyes Dadi'nda
bulunan 15 otel, 3 bin yatak kapasitesi ile liks
bir konaklama deneyimi sunuyor. Kayseri sehir
merkezindeki dinyaca UnlU oteller ise 10.000
kisilik yatak kapasitesinin yani sira ulasim kolayligi
avantajiyla sehirde konaklama yapip, gunu birlik
Erciyes’e kayada gitme imkani veriyor. Bilindidi
Uzere son yillarda yerli ve yabanci turist sayisinda
yasanan artisla birlikte dagdaki konaklama
talebinin yetersiz kalmasi, otel yatinmcilanini

bolgeye cevirdi. Su anda 4 otelin insaati devam
ediyor. 2023/2024 kayak sezonunda bir otel daha
faaliyetlerine baslamis olacak. Erciyes’e yatinm
yapacak olan girisimlerimiz de striyor. Bir devlet
politikasi olarak sadece deniz-kumsal-glnes
turizmine yonelmemiz aslinda kis ve dag turizmini
ihmal etmemize sebep oldu. Yizde 70'lik bir
codrafyasi daglarla kapli bir Glkede aslina bakilirsa
ki turizminin bugin itibariyle dinya ¢apinda bir
sohret bulmasi lazimken bulundugumuz nokta
herkesin malumu. Son villarda kig turizminde
canlanma, Kayseri BUyUksehir Belediyesi'nin
Erciyese vyapmis oldudu ve 2005 vyilinda
baslayan “Master Plan” neticesinde ortaya ¢ikan
yepyeni bir Erciyes eslidinde Ulkemizde olusan
kamuoyu ile gindeme geldi diyebiliriz. Bu master
plan kapsaminda vapilan devasa yatinmlar
neticesinde, son teknoloji UrGn0  tesisler/
teleferikler, uluslararasi standartlarda pistler ve
modern sosyal ve konaklama tesisleri ile Erciyes
global 6lcekte bir Kig Sporlari ve Turizm Merkezi
haline geldi. Bu yatinmlar kadar énemli bir diger
gelisme de yabancilarin Destination Management
Ordanization  olarak  isimlendirdikleri  bir
destinasyon yonetim sirketi olan Kayseri Erciyes
AS. kuruldu ve Tirkiye tarihinde ilk defa bir dag
bitincll bir yonetim ve tanitim anlayisiyla
yonetilmeye basladl. Bir Kayseri BuyUksehir
Belediyesi yatinmi olarak Erciyes'te yapilan ulusal
ve uluslararasi tanitimlar, fuar katiimlari, acente
sunumlari gibi ¢ok farkli pazarlama faaliyetleri
neticesinde cok sayida verli ve yabanci turisti
Kayseri'ye cekmeyi basarmistir. Ancak kig turizmi
icin, uluslararas! alanda daha genis bir taninirlik
icin pazarlama ve tanitim cabalarinin artinlmasi,
destinasyon markalasmasi, altyapi gelisimi ve
hizmet kalitesinin sirdirilmesi gibi konularda
srekli  calismalarin  vapilmasi  derektigini
duslniyoruz. Kig turizm  sektorinin  genel
anlamda yasadidi sorunlarin basinda gevresel
etmenler gelmektedir. Ozellikle kiresel 1sinma,
sezonlarin daha ge¢ aglip daha kisa sirede
kapanmasina sebebiyet vermektedir. Buna Kkars
oOzellikle Ulkemizin genelinde bulunan kayak
merkezlerin suni karlama alt yapilarina yatinm
yapmalar  derektigini  dUsUnUyoruz.  Bunun
yaninda dadlarin sadece sezonluk degil 12 ay
boyunca sirdirGlebilir bir sekilde faaliyetlerine
devam etmeleri gerekir. Erciyes Kayak Merkezi
olarak bu yil da dolu dolu bir sezon gegirecegiz.
Ozellikle son yillarda pandemi, deprem gibi cesitli
nedenlerle tatile gidemeyen insanlarin kis tatiline
yodun bir talep gostereceklerini tahmin ediyoruz.
Rusya, Ukrayna, Belarus ve Polonya’'nin ardindan
ilk kez Cek Cumhuriyetinden de her hafta
gerceklesecek charter seferlerimiz baslayacak.
Yine Ulkemizin dort bir yanindan misafirlerimizi
adirlayacadiz. 2023-2024 kayak sezonu igin
3 milyon verli ve yabanc turisti dagimizda
adirlamayi hedefliyoruz.



Selim Badriyanik / Ejder 3200 A.S. /
Genel Miidir

Snowdora Ski Resort ve Konakli Otel,
binyemizde hizmet veren 2 kis otelimizdir.
Snowdora Ski Resort, Palanddken Kayak
Merkezi’'nin baslangicinda essiz bir konuma
sahiptir. ~ Pistlerin  baslangic  noktasina
100 metre mesafe ile kolayca ulagim
sadlanmaktadir. Otel icerisinde kids club, lobi
bar, kayak odasl, alacarte restoran, mescit ve
3 adet toplanti salonu bulunmaktadir. Aile
oteli olarak hizmet vermektedir. Snowdora
Ski Resort; 79 oda ve 8 bundalov kapasitesine
sahiptir. Oda tipi olarak; 8 standart connection,
4 suit connection, 4 junior suit, 51 standart
oda ve 8 bungalov olarak hizmet vermektedir.
Konakli Otel, 36 oda kapasitesi ile Palanddoken2
de yer almaktadir. Bolgede bulunan tek oteldir.
Aile oteli olarak hizmet sunmaktadir. icerisinde
restoran, lobi bar, kayak odasi, restoran, mescit,
toplanti salonu bulunmaktadir. Otelimizin
icerisinde bulundugu destinasyonda 55 adet
pist, 87 kilometre uzunluk, mavi-kirmizi-
sivah derecelerde pistler mevcut olup, 28
homilige edilmis piste dodrudan ulasim
imkani  bulunmaktadir. Ayrica tim bunlar
icin  kullanilabilecek 19 adetten olusan
lift sistemleri adi bulunmaktadir ve bu lift
sistemleri aginin saatlik tasima kapasitesi
24.000 kisi olarak saptanmistin.  Kayak
merkezi baslangicina 100 metre mesafede
olan otelimiz, sehir merkezine 5 dakika,
havalimanina ise 15 dakika mesafededir.
Otelimiz, misafirlerimize bir¢ok egsiz deneyim
firsati sunmaktadir. Bunlara Ornek verecek
olursak; Dev salincak- insan sapani, zipline,
hedikli kar yiriyusU, ski-doo taksi, yamag
parasity, snowtrack gezisi, planetaryum,
buz mdizesi, gibi hizmetler sunmaktadir.
Kayak  misafirlerimize  kayak  kiralama
ofislerimizden, teknik malzeme ve Winter
House'dan editim destedi sunulmaktadir.
Destinasyonumuz hem i¢ pazar hem de
dis pazardan olduk¢a ilgi gormektedir. Dig
pazardan oOzellikle dodu Avrupa Ulkelerinin
talebinin daha fazla oldugunu soyleyebiliriz.
Ancak gecen yil baslayan Rusya - Ukrayna
savasl Ozellikle Ukrayna’dan gdelen misafir
sayimizin azalmasina sebep olmustur. Buna
karsin Rusya'dan dizenlenen charter seferler,
Ukrayna tarafindan vyasanan kaybi kismen
telafi etmektedir. ic pazarda ise Palanddken,
dzellikle son yillarda yaptigi atiimlarla marka
haline gelmistir. Ulkemizin bati illerinde
ikamet eden misafirlerimiz ucak vasitasi ile
seyahat surelerini oldukca minimize ederek

Dogru yerde dogru yatirimin yapilabilmesi
icin, 100 giin kayak yapilma tahammiild, dagin
panoramik yapisi ve irtifa, iklim dederlendirme
analizleri gibi kriterler baz alinmalidir

destinasyonumuza delmektedir. Palanddken,
ulusal ve uluslararasi kayak severlerin g6z
bebedi olmustur ve olmaya devam edecektir.

Projelendirme calismalarini
tamamladigimiz ve kamu gici ile yatirm
bekledigimiz, ilkemizin kayak sektériinde
uluslararasi bilinirligine katki saglayacak
onemli kapasite gincelleme ve artirm
projelerimiz bulunmaktadir

Oncelikle uluslararasi tahammiilde bulunan
100 gin kayak yapilma tahammals Uzerinde
durmak istiyorum. Eger bir lokasyon 100 gin
Uzerinde mavi, kirmizi ve siyah pistlerinin
ayni anda acik olmasi kosuluyla hizmete agik
ise vyatinm vapilmasi degerlendirilmelidir.
Ulkermizde de bu tahammil dikkate alinarak
yatimmlarin - yapilmasinin - énemli  oldugu
kanaatindeyim. Kis destinasyonlari bu kritere
gore vyatinm almaktadir. Gerek 0Ozel gerek
kamu kayak merkezlerimize yatinm yaparken,
Ozellikle kayak vyapilabilir gin  sayisini
algilamak gerekiyor. Ulkemizde planlananlarla
birlikte onlarca kayak merkezi yatinm aliyor.
Aslinda eder kayak yapilabilir gin sayisi az
ve soz konusu destinasyonda talep var ise
daha basit mekanik tesislerin yapilmasi
gerekirken, giUnimizde vyerinde olmayan
yatinmlar da gozlemlememiz mUmkdn. Bir
dider Gnemli parametre de aslina bakarsaniz
dadin panoramik yapisi ve irtifadir. Ozellikle
son vyillarda etkisini daha fazla hissettigimiz
kiresel  1sinmanin  yatinmlar  nezdinde
dikkat edilmesi dereken dider bir parametre
oldudunu distindyorum. Palanddken kayak
merkezi, Turkiye’ de ilk kayak sezonunu agan
ve en ge¢ kapatan destinasyon olarak yillardir
dikkat cekiyor. Uluslararasi literatirdeki kayak
merkezindeki 100 gin kurali, Palanddken
Ozelinde 150 gunlerin Uzerinde cikiyor. Ve
iklim dederlendirme uzmanlari ile beraber
vaptigimiz  analizler, Palanddken  Kayak
Merkezi'nin, 50 il sonra bile 100 gin
Uzerinde kayak yapilabilecek tek destinasyon
olarak kalacadini giin yiziinde tutuyor. BUtin
bu dederlendirmeler 1sidinda dodru yerde
dodru vyatinmin yapilmasinin  énemini  bir
kere daha algilamig olduk. Ulkemizde 100
gin altinda kayak vyapilabilir gin sayisina
sahip kayak merkezlerinde uzun vadede bile
ulasamavyacaklari  kapasitelerde  mekanik
tesislerin yapildigini gdrmek gergekten 0z{icU.
Palanddken, saatte 24.000 kisinin mekanik
tesislerle tasindidi bir destinasyondur. Ancak
ozellikle birkag tesissin tasima kapasitesinin
artik  vyeterli  delmedigini  sdyleyebilirim.
Projelendirme calismalarini tamamladidimiz
ve kamu gici ile yatinm bekledigimiz,
Ulkemizin  kayak sektdrinde uluslararasi
bilinirligine  katki  saglayacak  dnemli
kapasite glncelleme ve artinm projelerimiz
bulunmaktadir.

Palanddken Kayak Merkezi 6zelinde
yaptigimiz yenilikler ve yatinmlar ile
onimizdeki yillarda uluslararasi alanda yer
edinmeyi planlamaktayiz

Ulkemizde bulunan her kig turizm merkezini
su asamada, uluslararas! alanda bir tutmak
oldukga hayalperest bir yaklagim olur. Ancak
Palanddken Kayak Merkezi 6zelinde yaptigimiz
venilikler ve vyatinmlar ile 6&nUmuozdeki
yillarda uluslararasi alanda vyer edinmeyi
planlamaktayiz. Ayrica yapilan arastirmalara
gore 30 yil sonra, Avrupa'nin dnemli kayak
destinasyonu olan Alplerde bile yizde 42°lik
bir oranda, 100 gunlik stre icin kayak yapmak
icin gerekli olan 30 cm kar kalinugini, kiresel
iIsinma  sebebiyle bulunamayacak. Ancak
Palanddken, 50 yil sonra bile uluslararasi
literatirde kayak merkezi olarak kalacaktir.
Ulkemizin en donanimli ve en uzun siire kayak
yapilabilir kayak destinasyonu Palanddken,
uluslararasi bilinirligimizde de en fazla dikkat
ceken kayak merkezidir. Avrupa’ da bulunan
kayak merkezlerinde bir kriz haline gelen
bu durumu, gerekli yatinmlar ve projeler ile
lehimize cevirip, Palanddken’i  Glkemizde
oldudu gibi uluslararasi alanda da bilindik
destinasyonlarin arasina sokmaya calisacagiz.
Ulkemizde turizm denilince akillara tabi
ki hemen deniz, kum ve gines Uclemesi
gelmektedir. Bu durum neticesinde kayak
turizmiherzamanbireylerdebiralternatifolarak
kalmaktadir. Oncelikle bu alginin degistiritmesi
adina gerekli calismalar yapilmali, bireylerin
hangi motivasyon ile hangi turizm cesidine
katildiklari  sUzgecten gecirilmeli ve kayak
tesisleri bu bilgiler 1siginda turistleri cekmeye
calismalidi.  Kayak turizminde kullanilan
mekanik ekipmanlarin ¢odunun yurt disindan
ithal edilmesi kis turizmini her gecen yil daha
pahali hale getirmeye baslamistir. Bu durum
ozellikle i¢ pazar misafirlerimiz icin sorun
teskil etmektedir. Bu konuda da vyapilacak
uzun vadede yatinmlar, yabanci markalarin
Ulkemizde faaliyet gostermesi adina yapilacak
olan tesvikler, bu durumun 6nine gecilmesine
neden olabilir. Gegtidimiz yil yasanan iklim
krizi neticesinde kar yadisinin yeterli seviyede
olmamasi, daha sonra 0zOntUsOn0 halen
derinden  vasadidimiz  Kahramanmarag
merkezli deprem bizleri olduk¢a olumsuz
etkilemistir. Bu yil elde edilen bildiler 151dinda
kar yadisi bakimindan problem yasayacagimizi
disinmemekteyiz. Hem bizler hem de
kayak severler icin oldukca gizel bir sezon
gecirecegimizi Umit etmekteyiz. Her yil oldugu
gibi destinasyonumuzu ve mevcut otelimizi
maksimum kapasitede tutmak hi¢ kusku
yok ki ilk hedefimizdir. Bu dogrultuda tim
calismalarimizi  gerceklestirdik. Tom  kayak
severleri Palandoken kayak merkezine davet
ediyoruz.
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Uluslararasi pazarlardan ciddi pay alabilecek merkezler
olusturabilmek icin, belli bolgelere odaklanmis yatinm
planlarindan soz edilmesi gerekiyor

Le Chalet Yazici Otel, Uludag Birinci bolgede, 600
metrekare alanda bulunmaktadir. Otelimiz, 18
oda kapasiteli, butik bir oteldir, tam pansiyon
konseptinde hizmet vermektedir. Tesisimize
10 metre mesafede, orta zorluk derecesinde,
bir adet pistimiz bulunmaktadir. Pistin, otelin
hemen &ninde ver almasl, kayak yapmak
isteyen misafirlerimize oldukca kolaylik saglar.
Pistin uzunlugu 680 metredir. Le Chalet Yazici
Otel, hem dodayla bas basa, dinlendirici bir
tatil hem de kayak heyecanini ve eglencesini
sinirsiz kilacak uygun bir atmosfere sahiptir.
Konumu ve sadladidi hizmet ile misafirler,
disarida dodal beyaz bir gorsel sdlen ve
iceride s6mine keyfi strllebilmektedir. Misafir
memnuniyetine 6nemseyen tesiste, yeme
icme hizmeti olarak dinya mutfagindan

cesitli lezzetler sunulur. Otelde tim temizlik ve
hijyen kurallarn maksimum seviyede uygulanir
ve dgerekli hassasiyetler gosterilir  Misafir
profilimizi, ¢odunlukla i¢ pazar yani sira BDT
ve Ortadodu misafirlerimiz  olusturmaktadir.
Turkiye'de kayak turizminin bulundugu konumu
irdelersek, son donemlerde Ulkemizdeki diger
kayak merkezlerine de yogun ilgi gosterilmekte
oldugunu goririz. Bu baglamda kar sezonuna
yatinm yapilmasinin ve 6zellikle Uludagd'in daha
da gelistirilmesinin dogru olacagi gérisindeyiz.
Ulusal pazarlar ile birlikte yabanci turistler
tarafindan da ilgi g6rmesi, agilan vyeni kar
merkezlerinin, basarili olabilecedi kanitlanmig
oldu. Ancak konaklama imkanlari sunabilen kar
merkezlerimizin en blyUgdU bile, uluslararasi
pazarlarda TUrkiye’'nin ciddi bir pay sahibi

Cihan Baykara / Le Chalet Yazic Otel /
Genel Midir

olmasina yetecek diizeyde dedil. Uluslararasi
pazarlardan ciddi pay alabilecek merkezler
olusturabilmek igin, belli bélgelere odaklanmig
yatinm planlarindan sz edilmesi gerekiyor.
2024 yilinda hava sartlarinin elverisliligine bagli
olarak, gecen yila gére cok daha iyi bir sezon
olacadi kanaatindeyiz.

Turkiye olarak bizim altyapi, Ustyapi, tesislesme ve
nitelikli personel alanlarinda vakit kaybetmeksizin,
bir an 6nce yol almamiz gerekiyor

Kemal Sénmez, Camkar Otel Sarikamis /
Genel Midir

Camkar Otel Sarkamig, Cibiltepe Kayak
Merkezi'nde kurulu, 55 oda 120 vatakl
bir tesistir. Tesisimiz tam pansiyon hizmet
vermektedir. Otelimizin bulundudu Cibiltepe
Kayak Merkezi, Kars il Ozel idare tarafindan
isletilmekte olup, 9 adet pist toplam 30 km.
uzunlugundadir. 2 adet pist 1siklandirmalr olup,
dece kayadl vapilmaktadi. Acemiler ve yeni
6drenenler icin 1 adet pistin yaninda 3 adet
baslangig, 3 adet orta seviye ve 2 adet zor
pist bulunmaktadir. Sarikamis Cibiltepe Kayak
Merkezi, Kars havaalanina 55 km uzaklktadir
ve istanbul ile Ankara’dan her gin, izmirden
ise haftanin 4 gind ugak vardir. Otelimiz tam
pansiyon hizmet vermektedir. Bunun yaninda
yine fiyatlanmiza dahil olarak havaalanindan
gelis-gidis transfer hizmeti ve ginlik sinirsiz
skipass verilmektedir. Ayrica talep halinde
otelimiz bUnyesinde bulunan kayak hocalarimiz,
misafirlerimize ders vermektedir. Bunun yaninda
yine binyemizde bulunan kayak odasinda tim
kayak ekipmanlar (Kayak, snowboard, bot,
mont, kask vb.) bulunmaktadir. Tesisimizin ve
kayak merkezindeki diger otellerin misafirleri
blyik oranda yerli misafirlerdir. Maalesef yurt
disindan Kars'a hen(z charter seferleri yoktur.
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Ancak yurt digindan ozellikle komsu Glkelerden
(iran, Azerbaycan, Gircistan) zaman zaman
minferit olarak gelen misafirlerimiz olmaktadir.

Gecen sezonun verimsizligini bu sene
yasamayacadjz ve en azindan pandemi
oncesi doluluklara ulasabilecegiz. Doluluk
anlaminda tamam ama son iki yildir artan
maliyetler karsisinda karlilik anlaminda ayni
seyi maalesef sdyleyemeyecegim

Kayak alanlarinin altyapisinda iki unsur 6ne
¢cikiyor; pistler ve mekanik tesisler. Bu her iki
unsurun da kayak severlerin ihtiyaclarini tam
olarak karsilamasi gerekir. Ote yandan kayak
yapmayan turistlerin adirlik kazanmasi ve Urin
farklilastirma ve zenginlestirme ¢abalari, kayak
tesisleri ve konaklamanin yaninda agirlama ve
edlence gibi Ust yapinin da sorunsuz olmasi
gerekiyor. Bu anlamda 0zellikle konaklama ve
adirlama ayadinda Gzel sektore, altyapi pistler
ve mekanik tesisler ayadinda ise kamuya cok
blyUk gorevler disUyor. Sarikamis ozelinde
ise Ozel sektdr gercekten bu konuda Uzerine
digeni biyUk 6lcide yapmis ve bdlgeye otel
yatinmlari ile destek vermislerdir. Ancak ayni
seyi altyapl ayaginda kamu icin sdyleyemeyiz.
Bu sebeple dodasl ve kar kalitesi bakimindan
dider kayak merkezlerinden oldukga Ustiin olan
Sarikamig kayak merkezine, kamunun daha
fazla ilgi gostermesi gerekmektedir. Turkiye'de
kar turizmi merkezlerinin sayisi ve kapasitesi
hizla artmasina radmen, diinya ¢apinda rekabet
edebilecek dizeyde kis merkezlerine heniz
sahip dediliz. Avusturya, Fransa, lsvicre, italya
gibi Avrupa’'nin basarili kar resortlarina sahip
Ulkelerinin yani sira Romanya ve Buldaristan

da iddiali yatinmlarla uluslararas! pazarlarda
rekabet guclerini artiriyor. Bu da Turkiye olarak
bizim altyapi, Ustyapl, tesislesme ve nitelikli
personel alanlarinda vakit kaybetmeksizin,
bir an once yol almamiz anlamina geliyor.
Kis turizminin temel sorunlarini siralarsak;
otellerin yapiminda dag ve dodaya uyumlu
mimari yerine sehir mimarisinde israr edilmesi,
altyapi dizenlemesi yapilmadan mekanik tesis
yapilmasi, tahsisli ve onayli projelerde birokratik
streglerin ¢cok uzun sirmesi, kayak alanlarinin
icindeki yapilasmalarin 6nine gecilenemesi,
kayak merkezlerine gelen ve o&zellikle hafta
sonlarinda yodunlasan gunubirlikgilerin
olusturdugu risklere karsi dnlem alinamamasini
sOyleyebiliriz.  Bolgemiz  Sarkamig  Gzelinde
ise mevsimsel déndsUmler nedeniyle olusan
kar yoksunlugu g6z 6niine alinarak, planlama
asamasinda kayak alani hesabi vyapilip,
yeterince golet ve yapay kar makinesi planlama
kapsamina alinmaliydi. Bitin bu ve bu gibi
sorunlarin ¢6zimu igin ise gerek kamuda gerekse
de 6zel sektérde kig turizmi alaninda uzman
personel yetistirilmesi ve istihdam edilmesi
elzemdir. Malumunuz gecen kis sezonunda 6nce
global kuraklik, ardindan 6 Subat depremleri
sebebiyle kis merkezleri olarak oldukga kétd bir
sezon gecirdik. Ancak bu sene erken baslayan
ve hali hazirda devam eden kar yagisi sebebiyle
tesisler erken agilacak. Bu durumda &ngérim
o ki gegen sezonun verimsizligini bu sene
yasamavyacagiz ve en azindan pandemi dncesi
doluluklara ulasabilecediz. Doluluk anlaminda
tamam ama son iki yildir artan maliyetler
karsisinda karlilik anlaminda ayni seyi maalesef
séyleyemeyecegim.



HILTON MALL OF ISTANBUL

Yogun ve hareketli hayat temposunda
geciyor glnlerimiz. gunlik hayatin
yorgunlugu ve stresinden arinmanin
adresi Navitas spa'da sizleri bekliyoruz.

Spa merkezlerimizin girisinden
cikisina kadar sizlere eslik ederek en
uygun bakim programlan ile hizmet
veriyoruz. Vicut bakim programilan,
masaj terapileri ve aromatik yaglar ile
yapilan bakimlar, ruhsal ve bedensel
olarak wvlcudunuzu wve ruhunuzu
dinlendirecek, stresten uzaklastiracak,

Havuz, Sauna, Toark Hamam,
Buhar Banyosu, Masaj Terapi wve
Fitness merkezinde keyifli bir gin

gecirmeniz icin her sey dislUnllmuis
ve hijyen sartlarina dikkat edilmistir.

S.LEVENT

www.nnvitusspu.cnm

Yillarin verdigl tecribe ile 2007 yilinda
Sun Spor igletmesi olarak hizmete
baogladik ve Navitas Spa markamiz ile
hizmet sunmaya devam ediyoruz.
Amacimiz mlgterilerimizi en iyi ve kali-
teli hizmet deneyimi ile tanigtirmak.
Bundan dolayr kuruldugumuz ilk
ginden bu glne kadar, her zaman
daha iyisi prensibi ile ¢aligmalarnmzi
sUrdUrdyoruz. Mugteri deneyimlerini
énemsedik ve gbriglerini dikkate aldik.
Gordik ki zaman kaliteyi, azimli ve
prensipli galigmay hakl %lerdl. Bugln
onlarca gubemizde ylzlerce uzman
personelimizle hizmet vermenin
mutlulugunu yagiyoruz.

BEDENINIZI VE
“ RUHUNUZU
DINLENDIRIN !

Ynufufma 5 opa ®emyimi/

info@navitasspa.com

SARNIC

Ozlediginiz
konfor ve
beklentilerinizin
Uzerinde hizmet
anlayisiyla
Navitas Spa
standartlarinizi
cok yukseltecek!
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Devlet destekli projeler araciligiyla konaklama kapasitesi,
pist ve mekanik tesisler arttinldid: takdirde, daha fazla yerli
ve yabanci turiste hizmet verilmesine imkan saglanacaktir

Uludag Kayak Merkezi, 1933 yilinda
faaliyete baslamis, modern ve kaliteli bir
hizmet sunmayi kendine amac¢ edinmistir.
2200 metre rakima kadar cikan kayak
tesisleri ve 2543 metrelik zirvesiyle kig
sporlari, konaklama ve eglence alanlarinda
konuklarina genis bir skalada imkanlar

sunmaktadir. Merkezimiz temelde, kayak,
snowboard, kar motoru ve cesitli festivallerle
hizmet vermektedir. Bunun yani sira 15 bin

Erhan Dindar / The Green Park Kartepe
Resort & Spa / Genel Midiir

Otelimiz,  Kartepe'nin  zirvesinde  ver
alan Samanli daglar arasinda, kislari ve
yazlarl vapilabilecek aktiviteleri ile yarim
pansiyon konseptinde hizmet veren, 12
ay boyunca acgik, cok yonld bir dag otelidir.
Kislari genellikle kis sporlari ile ilgilenen ve
sehirden uzak, doda ile i¢ ice vakit gegirmek
isteyen  misafirlerimizi  kargilamaktayiz.
Yazlan futbol ve cesitli doda aktiviteleri ile
yUksek rakimdan elde edilecek kazanim ile
misafirlerimizi agirlamaktayiz. Otelimiz, 650
yatak, 247 + 3 (handikap) oda, 50 apart, 4
elit villa ve kituk evimiz ile misafirlerimizin
konaklamay! tercih edebilecedi farkli oda
secenekleri sunmakta. 9 Toplanti salonu,
4 restoran ile istanbuldan 1 saat mesafe
ve Kocaeli'nden kolay ulasim mesafesinde
olan otelimiz, yakinlarinda Sapanca Go&lU
ve Koérfez'e bakan yizU ile adi duyulmus
bircok dodal gUzellidi barindirmaktadir. Kig
turizminin vazgecilmez parcalarindan olan
otelimiz, 17 adet kayak pisti ile uzunlugu
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yatak kapasitesiyle konaklama imkani da
sunar. Uludag Kayak Merkezi konuklarina
kolay, orta ve zor seviye olarak tanimladi§imiz;
600-3800 metre arasinda degisen mesafeye
sahip toplamda 30 kayak pisti ile hizmet
vermektedir. Bu pistler arasinda gegisi
saglayan 13 teleski, 9 telesiyej ve 1 adet
gondoldan olusan toplamda 23 adet mekanik
tesis bulunmaktadir. Ayrica bazi pistlerimizde
19.00 — 22.00 saatleri arasinda dece kayagi
yapilmaktadir. Bu pistlerde gece kayadina
uygun olarak tasarlanmig dzel isiklandirma
sistemleri kullanilmistir. Merkezimiz, kayak
ve snowboard gibi kar sporlarinin yani sira
Turkive Kayak Federasyonu'nun dizenledigi
Alp Disiplini Milli Takim se¢melerine ev
sahipligi yapmustir. Uludag Kayak Merkezi
binyesinde konaklama imkani sunan 20 otel
mevcuttur. Hali hazirda otel projeleri elbette
bulunmakta ve en kisa siirede hizmet vermeye
hazirlanmaktadir. Kayak turizmi baglaminda
uluslararasi arenaya baktidimizda Ulkemiz,
onde delen Ulkeler arasinda bulunmaktadir.
Bunlarin basinda Uludag, Palanddken, Erciyes

0duz S6nmez / Uludag Kayak Merkezi /
Sosyal Medya ve Basin Iliskileri Sorumlusu

ve Kartalkaya basta olmak Uzere birden fazla
kayak merkezi ve bu bolgelerde gittikge artan
doluluk oranlariyla ismini duyurmasi vyer
almaktadir. Devlet destekli projeler aracilidiyla
konaklama kapasitesi, pist ve mekanik
tesisler arttirildidi takdirde daha fazla verli
ve yabanci turiste hizmet verilmesine imkan
saglanacaktir. Yine bu badlamda daha fazla
konaklama ve tesis imkani kis turizmini daha
cazip hale getirmede etkin rol oynayacaktir.
2023-2024 sezonu icin motivasyonumuz
oldukca yiksek. Her sezon oldugu gibi bu
sezon da hedefimiz tabii ki dinamik ve bol
aktiviteli bir sezon gecirmek. Bunun i¢in tim
hazirliklarimiz tamamlanmis sekilde hem
yerli hem yabanci misafirlerimize ev sahipligi
yapmay! bekliyoruz.

Kis turizmi maliyetlerinin yuksek olmasi, sektore
erisilebilirligi azaltmakta; sektor maliyetlerini
dusurecek yatinmlarin ve uygulamalarin yapilmasi,
kis turizmine olan talebi pozitif yonde etkileyecektir

450 m ile 3500 metre arasinda degisen
baslangic, orta ve ileri seviye pistleri ile kayak
severlere 09:00 ile 17:00 arasinda hizmet
etmektedir. Misafirlerimiz pistlere, otelimize
yUrime mesafesinde olan teleferik ve teleski
ile kolay ulasabilmektedirler. Otel igerisinde
ve cevresinde yer alan karshop’lardan kayak
icin gerekli donanim malzemelerini elde
edebilmekte ve eder isterler ise alaninda
uzman  Gdreticilerimizden  ders  alarak,
kayadi daha keyifli hale getirebilmektedirler.
Tesisimiz yodunlukta olarak i¢c pazardan
talep goérmesiyle birlikte dis pazardan da
misafir  adirlayarak, mosteri  portfoyind
genisletmekte olan bir oteldir. Kayak
turizmi hak ettigi dedere ulasabilmesi icin,
0zel ve kamu vatinmlar ile desteklenen
bir sektdr haline gelmeli. Yatinm artisinin
doguracagd etkiler, kayada olan ilgiyi pozitif
yonde etkileyerek, kayak turizmini hak
ettigi konuma detirebilir. TUrkiye’de codu
tesisinin mekanik donanimi yeterli seviyede.
Misafirlerin  talebini arttirabilecek dider
iyilestirmelerin  yollari  aranmali.  Turkiye
kayak turizmi denildiginde akla delen baslica
Ulkeler arasinda vyer almakta, uluslararasi
arenadaki yerimizi korumak ve ilerleme

kat etmek icin, sektdre yapilan yatirmlar
arttirmanin yollarnini aramaliyiz. Kig turizmi
maliyetlerinin  yUksek  olmasi,  sektore
erisilebilirligi azaltmakta. Sektdr maliyetlerini
disurecek vyatinmlarin ve uygulamalarin
yapilmasi kis turizmine olan talebi pozitif
yonde etkileyecektir. VYeni sezonda kis
turizmine yogun ilgi olacagini ngérmekteyiz.
Bu dodrultuda misafirlerimizin keyifli ve
huzurlu bir sezon gecirmeleri igin gerekli

olan aksiyonlari aldik. Sezonu maksimum

verimlilikte gecirmek baslica hedefimiz
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GORUSLER

Ciddi altyapi yatirimlari ve dizenlemelerle dinya
siralamasinda yerimizi almamiz olasidir

Uslan Hotel Uludag, 3 vyildiz kategorisinde
Uludad 1.Boldede ver almaktadir Tipik dag
oteli standartlarinda olup, kayak odasi ve
kOcUk bir marketi vardir. Otelimize 30 metre
uzaklikta Uludag 1. Gelisim Bolgesi kayak pistleri
bulunmaktadir. Pistler kolay ve orta zorluktadir.
Ayrica Uludagd'in tUm kategorilerde pistleri de
mevcuttur. Tam pansiyon esasinda hizmet veren
otelimiz ayrica 5 caylan ve gece varisi corba
ikramlari da servis etmektedir. Uludag, bdlge
olarak i¢ turizm taleplerini karsilamaktadir. Bu
oran yUzde 90 civarindadir. Geri kalan yizde
10’luk kisim genellikle orta Avrupa ve Rusya
turistlerini kapsamaktadir. Uludag, 1. Gelisim
Bolgesi ve 2. Bolde olmak Uzere 2 bolgeden

ibarettir. 1. Gelisim bolgesi yillar icerinde organik
gelismeye maruz kalmistir. Oteller, dogal alanlari
icerisinde yapilmis olup, yenilenmeye ve yeni bir
dizene ihtiyag duymaktadir. Hem oteller hem de
pistler ve liftlerin yenilenmesine ihtiyag vardir. 2.
Bolge, planlama dahilinde gelismekte olup daha
az sayida otellere sahiptir. Uluslararasi alanda
maalesef siralamalarda sonuncu bir Ulkeyiz. Zira
ciddi bir yapilanma hen(z basarilabilmis degildir.
Orta ve kuzey Avrupa’nin ¢ok gerisindeyiz.
Ciddi altyapi yatinmlari ve duzenlemelerle
dinya siralamasinda yerimizi almamiz olasidir.
2024 yilindaki hedefimiz bir dnceki yila gore
ylzde 100 civarinda bir artig saglamaktir. Zira
bir &nceki yil, karin de¢ yadmasi ve akabinde

Serhad Uslan / Uslan Hotel Uludag /
isletmeci

deprem felaketiyle kot bir sezon gegirdik. Bu yil
tUm bu kayiplarin telafisi konusunda iyimseriz.

Kayak turizminin delistirilmesi icin potansiyeli
olan kayak merkezlerinde destinasyon yonetimi
ve destinasyon pazarlamasi uygulanmali; mekanik
tesisler, oteller, restoranlar bir butun halinde
tanitilmali ve pazarlanmalidir

Kirsat Gemalmaz / Sarikamis
Habitat Otel / Otel isletmecisi

Otelimiz, Sarkamig Kayak Merkezi'nin icinde,
pistlere sifir konumda ski-in, ski-out imkani
veren 4 yildizli bir kayak otelidir. Aralk 2015
yiinda itk misafirlerini kabul eden otelimiz, 8
yildir kayak severlere hizmet vermektedir. SUrekli
yatinm ile yenilenen otelimiz her yil bitgesinin
6nemli bir bAWOMUNG, iyilestirme ve gelistirme
konusuna ayirmaktadir. Otelimizin, U¢ adet suit,
16 adet dubleks olmak Uzere, toplam 73 odasl
bulunmaktadir. Kapali isitmali yizme havuzu,
Turk Harmam, sauna ve masaj odalarindan olusan
SPA merkezimiz, otelimizde faal durumdadir.
Kayak odamiz ve kayak okulumuz, kayak ve diger
ekipman kiralamasi hizmeti vermekte, ayrica
lisansli kayak 6gretmenlerimiz ile her dizeydeki
kayakcilara kayak dersi hizmeti sunmaktayiz.
Otelimiz, baglangicindan bu vyana kayak ¢ikis
biletlerini (ski-pass) misafirlerine Ucretsiz olarak
vermekte ve bu sekilde konaklama ve kayak
maliyetlerini misafirlerin nezdinde 6ngorilebilir
bir sekilde sunmaktadir. Bu hizmetimiz sayesinde,
konuklanmizin  giseler 6nidnde beklemelerinin
de 6nUne ge¢cmekte hem zaman hem de konfor
agisindan misafirlerimizin mutlu bir kayak tatili
gecirmelerine katkida bulunmaktayiz. Sarikamig
Kayak Merkezi'ne adirlikli olarak verli turist
gelmektedir. Ote yandan, yabanci turist sayimiz
az olsa da her yil artan oranda bir yabanc turist
talebiyle karsilagiyoruz. Bu sezonda &zellikle Noel
déneminde Avrupa’dan gelen turistler rezervasyon
yaptilar. Yilbasi sonrasi ise eski Sowyet Ulkeleri,
Rusya ve Gircistan, Azerbaycan’dan gelen taleple
karsilastik. YOksek kaliteli hizmet ile kargiladi§imiz

bu misafirlerin, ilerde artarak devam edecegini
6ngdriyoruz. Gerek gectigimiz yil, gerekse icinde
bulundudumuz yil, adirlkli olarak verli turist
adiriyoruz.  Toplam  konaklamamizin - yaklasik
yizde 95'i verli turistlerden olustu. Bu sezon
Rusya’dan charter ucuslan basladi.  Bunun
etkisiyle Rus turistlerin yodun ilgisi olacadina
inaniyoruz. Bu sekilde, 6nUmuzdeki yillarda ulagim
imkanlarinin artmasi ile yabanci turist oraninin
artarak yizde 20'lere ulasacadini disiniyoruz.
Kis turizmi ve kayak merkezi yatinmlar yiksek
maliyetli ve pahali yatinmlardir ve geri donisu
uzun sUreler almaktadir. Bu nedenle, kamunun
bu yatinmlarda 6ncl ve paydas olmasi dnemli
bir husus olarak gorilmektedir. Kig turizmi
yatinmlarinda, PPP (Public Private Partnership)
dedidimiz kamu ve Ozel sektor ortaklidinda
yapilacak vyatinmlar, oncelikli yontem olmak
durumundadir. Uzun vadeli bir planlama ile belirli
kayak merkezlerinin her tUrlU altyapi ve Ustyapi
yatinmlarinin - tamamlanmasi  gerekmektedir.
Son yillarda kar yadan ve biraz yiksekligi olan
her vyere adeta mantar gibi kayak merkezi
yapma gibi gelismeler olmustur. Herhangi bir
fizibiliteye dayanmayan, sezonun siresi ve kar
kalitesi ve miktari disunilmeden vapilan bu
yatinmlar maalesef kisa zamanda atil kalmakta
ve kamu kaynaklari boga harcanmaktadir. Bu da
hem atil kapasite hem de memnuniyeti disik
misafirler yaratmaktadir. Bunun yerine mevcut ve
potansiyel arz eden kayak merkezleri belirlenerek,
bu merkezlerin yatinmlarla desteklenmesi, ayrica
tanitim faaliyetlerinin bu boldeleri hedefleyerek
yapilmasl kis turizmini gelistirecek bir yaklagim
olacaktir. Klasik kayak Ulkeleri (isvi(;re, Fransa,
italya, Avusturya) kis turizminde olgunlasmis
altyapi ve hizmet anlayisi ile 6ne ¢lkmaya devam

etmektedir. Bunlarin diginda Bulgaristan, Sirbistan,
Bosna Hersek, Slovenya ve savas 6ncesi Ukrayna
ve Rusya alternatif kig turizm destinasyonlarina
sahip 6nemli Glkelerdir. Kis turizmi, iklim, doda,
topodrafya codrafya vb. bircok unsurun bir arada
olmasini gerektiren, bu yizden de nadir bolgelerde
gerceklesebilen bir turizm  tOridir.  Ulkemiz
de bu konuda avantajlara sahiptir Ozellikle
ulagim agisindan ciddi  avantajlarmiz  vardir.
Kayak merkezlerine vyakin verlerde havaalani
bulunmaktadir. Ayrica yaz turizmindeki deneyimiz
ve misafirperverlik kiltorimiz ile desteklenen
kalifiye is glicimUz, kig turizmimizi destekleyen
énemli bir avantaj olarak 6ne ¢ikmaktadir. Kayak
turizminin - gelistirilmesi icin potansiyeli olan
kayak merkezlerinde destinasyon yonetimi ve
destinasyon pazarlamasi uygulanmali. Mekanik
tesisler, oteller, restoranlar bir bUtin halinde
tanitilmali ve pazarlanmalidir. Ancak bu sekilde
yurtdigindan yabanci turist gekilmesi mimkin
olabilir Cok sayida kayak merkezi yapilmasi
yaklagimi terk edilmeli, mevcut potansiyeli olan
kayak merkezleri gerek altyapi, gerek tanitim
agisindan - gelistirilmeli  ve  desteklenmelidir.
2023-24 sezonunda TUrkiye'deki, Erzurum ve
Erciyes gibi kayak merkezlerine daha Onceki
yillarda yapilan charter seferlerinin, su ana kadar
gerceklesmeyecedi yoniinde gelismeler olmustur.
Gegen yil cok kurak ve karsiz gecen sezon
sebebiyle, bu sene bu charter seferleri baska
Ulkelere yonelmistir. Bu nedenle Turkiye genelinde
aduirlikli olarak verli turist hedef alinmakta, ancak
bu da tim konaklama tesislerini dolduracak
dizeyde bir talebe imkan vermemektedir. Bu
yUzden bizim 6ngérimiz, ortalamanin altinda bir
doluluk gegcirilecedi ydnindedir.
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JW Marriott Hotel Ankara va, Dr. Hakan Arslan Genel MuUdur olarak atandi

Dinyanin en blyuk otel zinciri Marriott

International'’a ait loks otel markasi JW
Marriott Ankara'ya, Dr. Hakan Arslan Genel
MUdir olarak atandi. Ozdodan Grubun ikinci

turizm projesi olarak, 2008 yilinda yapimina
baslanan ve Marriott International otel
zincirinin lOks otel segmenti JW Marriott
markasi olan JW Marriott Ankara, 2011 yilinda
TUrk turizmine hizmet vermek Gzere kapilarini
acti. Kaliteli bir konaklama deneyimi sunan
otel, luks ve konforu bir araya getirerek, Ust
segment hizmet anlayisiyla misafirlerini
adirliyor. ~ Sehrin - kiltirel  dokusundan
esinlenerek tasarlanmig L0ks odalari, cesitli
restoranlari, barlari, balo ve toplanti salonlar
ile TUrk kiltirin0 ve geleneklerini modern ve
luks bir mimari ile birlestirerek konuklarina
hizmet sunuyor. Meslek hayatina The Marmara
Taksim’de sirket satis yetkilisi olarak baslayan

Dedeman ve Tirk Hava Yollari’ndan is birligi

Dedeman Hotels & Resorts International, Turk
Hava Yollar ile yepyeni bir projeye imza atti.
iki marka arasinda gerceklesen is birligi ile
Loyal Club Gyesi misafirler gerceklestirdikleri
her konaklama Uzerinden Tirk Hava Yollari
Yolcu Programi Miles&Smiles kapsaminda mil
kazanabilecek. Kampanya; Turk Hava Yollar'nin
sadakat programi icerisinde ver alan en biyik
yerli otel zinciri Dedeman’in, dlke genelindeki
secili otellerinde gecerli olacak. Bu kapsamda;
Turk Hava Yollari Miles&Smiles Uyeleri
Dedeman’in Ulke genelindeki hizmete acik 25
otelinde gerceklestirecekleri konaklamalarda
500 mile kadar mil kazanabilecek. Her otel
icin 6zel olarak belirlenen miller, konaklama
sonras! ziyaretcilerin Miles & Smiles 0Oyelik
hesaplarina eklenecek. Misafirlerinin talep
ve beklentilerini g6z 6ninde bulundurarak

DoubleTree by Hilton Sanliurfa’da

veni atama

DoubleTree by Hilton Sanliurfa’nin

markalarla gerceklestirdikleri is birliklerinin
kapsamini  sirekli  gelistirdiklerini  belirten
Dedeman Hotels & Resorts International g
Gelistirmeden Sorumlu Bagkan Yardimcisi
Sinan Misirli; “Ulkemizin lider otel zinciri
Dedeman olarak hava yolu tasimaciiginda
dinya markasl olan Turk Hava VYollar ile
yeni bir ortakida adim atmaktan mutluluk
duyuyoruz. s birligimiz kapsaminda sadakat
programimiz Dedeman Loyal Club Gzerinden,
Miles&Smiles Uyelerine sundugumuz tim
avantajlar,  misafirlerimizin  beklentilerini
karsilama konusunda hep bir Ust seviyeye
ulasma vizyonumuzla birebir uyum icerisinde.
Hedefimiz, Dedeman misafirlerinin yalnizca
konaklamalari sirasinda dedgil, seyahatlerinin
her asamasinda  kendilerini  ayricalikl
hissetmeleri. Dedeman markasi olarak;

Dr. Hakan Arslan, satis alaninda kariyerine
sirasiyla Sheraton Cesme & Resort, Jasmine
Court Hotel & Mia Pera Hotel, Radisson Blu
Pera, Wyndham Grand Levent, Renaissance
istanbul Polat Bosphorus, Hilton Bakirkdy'de
devam edip, ilk Genel MUdur Gnvanini ise
37 yasinda Sheraton Bishkek Hotel'de ald.
Lisans editimini Sakarya Universitesi Turizm
isletmecilidi, Yiksek Lisans editimini Sakarya
Universitesi Uretim Yénetimi ve Pazarlama,
Doktora egitimini ise Sakarya Universitesi
Turizm  lsletmecilidinde tamamlayan Dr.
Hakan Arslan, Turkiye’nin Turizm alaninda ilk
‘doktor’ Gnvanini almaya hak kazanan Genel
MUGdurd oldu.

DEDEMAM ILE
UGUSA HAZIR OLUNI

DI At

kurulusumuzdan  bugiine  msterilerimize
her adimda Dedeman misafirperverligini
yasatmak ve onlara genel hizmet anlayisinin
Otesinde bir deneyim sunmak bakis agimizin
temelini olusturuyor. Bu kapsamda Turk Hava
Yollar bizim icin sadece bir is ortadi dedil,
misafir memnuniyeti odakli bu ¢alismamizda
oldukca profesyonel bir ¢dzim ortadi oldu.
is birligimizin uzun sire devam etmesini
temenni ediyoruz” dedi.

Liberty Golf & Resort
Kusadasi’nin denel midird

Seda Rastdeldi

Murat Neptun oldu
Liberty Hospitality
Group’un, 2024 Mayis

yeni Ticari MUdUri Seda Rastgeldi
Gilen oldu. GUlen, dectigimiz
aylarda hizmet vermeye bagslayan

ilk ve tek bes yildizli uluslararasi ayinda  Kusadasr'nda
otelinde  Satig  Direktdri  idi. acacadl Liberty Golf &
Glneydodu Anadolu  Bolgesi'nin Resort  Kugadas'nin
ilk uluslararas bes yildizli oteli genel  midirldgu
olarak hizmet veren DoubleTree by Elzr;}t\ij:' Us’i\l/;rjit
Hilton Sanliurfa, yonetici kadrosunu giclendirmeye devam ediyor. Otelcilik sektdrinde Kariyer yolculuguna

15 yildan fazla deneyime sahip olan Seda Rastgeldi GUlen, otelin yeni Ticari MUdUrU
gdrevine atandi. DoubleTree by Hilton Sanliurfa’da daha 6nce Satis Direktéri olarak
gdrev yapan Gilen, dectidimiz ay basladidi yeni pozisyonu ile birlikte satis faaliyetlerinin
yonetimine de devam ederek, otelin yonetim ekibi ile beraber yurt ici ve yurt digi
tanitimina da destek oluyor. Turizm alaninda guclu gucl bir kariyere sahip olan Seda
Rastgeldi Gilen; Manici Otel Sanliurfa’da bagladigi is hayatina, Hilton Garden Inn
Sanliurfa’da Satis MUdurG olarak devam etti. 2020 yilinda Hilton Garden Inn Istanbul
Atatirk Havaalanr'nda gérev alan GUlen, gectigimiz aylarda faaliyete gecen DoubleTree
by Hilton Sanliurfa’da agilis 6ncesinden itibaren Satig Direktdr( olarak gorev yapiyordu.
Gulen, Harran Universitesi’ndeTurizm ve Otel isletmeciligi bélimiinden mezun olduktan
sonra Anadolu Universitesi'nde iktisat bélimiind bitirdi.

istanbul Hilton'un mutfak departmaninda baslayan
Murat Neptun, daha sonra Sheraton Istanbul'un
6n birosunda calistiktan sonra Amerika'da yolcu
gemilerinde calisarak, kruvaziyer alaninda deneyim
sahibi oldu. Sirasiyla Waldorf of Astoria New York ve
The Plaza New York otellerinde g6rev yapan Murat
Neptun 2023 yilinda Tirkiye'ye donerek Ciradan Oteli,
Dubai Le Meridien, Mardan Palace, Rixos ve Papillon
Hotels gruplarinda orta ve Ust dizey yoneticilik; Barut
Hotels, Paloma Hotels ve Kirman Hotels gruplarinda
ise genel midir pozisyonunda gorev aldl.
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Sanasaryan Han, A Luxury Collection Hotel, istanbul’a 6diillii executive chef

Basarilarla dolu bir kariyerle birlikte, verel
ve Asya-Avrupa etkilerini  harmanlama
yetenedine sahip olan ve 20 yili askindir
devam eden kariyer yolculugunda global
l0ks otel markalarinda gorev alan Alper
Adiller, eylil 2023 itibari ile Sanasaryan
Han, a Luxury Collection Hotel, istanbul'da
Executive Chef olarak yeni gorevine basladi.
1989'da istanbul'da dodan Adiller, gastronomi
yolculuguna lise yillarinda basladi. 2008-2009
yillarinda Stratford-upon-Avon College’daaldigi
‘ileri Mutfak Sanatlar’ egitimi, tutkusunu daha
profesyonel bir seviyeye tasimasini saglad.
Alaninda lisans derecesini tamamladiktan
sonra italyan ve Meksika restoranlarinda ve
Ritz Carlton, Sarasota, Florida’da Michelin
yildizli seflerle birlikte calisti. Unli sef, Rixos
Premium Gocek, Rixos Myra Yalta ve fine
dining restoranlarinda lezzet tutkunlar ile
bulustu. Kibris'ta farkli mutfaklarda farkli bakis
agisiyla restoran  konseptleri - gelistirdikten
sonra Dogu Avrupa'da liks otel markalarinda

ve dunyada hizmet veren en seckin Scenic
Luxury Cruises & Tours sirketinin Avrupa
operasyonlarinda basarilarina devam etti.
Ozbekistan’da global bir markanin litks kangre
sehir oteli acilig sUrecinin mutfak ve &zel
ziyafetler kismini basari ile yonetti. Kisiye 6zel
mend konseptlerini tasarladigi bu deneyimsel
sUre¢ ve tUm bu basarilarinin yaninda Tork
Milli As¢i Takimi Uyesi olan Adiller'in 2017°den
bu yana katildigi yarismalar arasinda “Yilin
Altin Tirk $Sefi”, “Parade De Chefs”, “En
lyi Modern Mutfak Yemedi”, “En lyi Asya
Yemedi” ve “En lyi Uygulamali Ulusal Takim”
oddlleri ver aliyor. Sef Adiller'in yonetiminde
hazirlanan deneyimsel mendlerin sunulacadi
“Sanasaryan Han, a Luxury Collection Hotel,
istanbul” icinde ver alan fine dining “Sini
Restaurant” ve “The Library Bar”, gastronomi
tutkunlarinin bulustudu istanbutun en Gnemli
yeme-igme noktalarindan biri olmaya aday
gosteriliyor. Seflerin yaratici ayni zamanda da
yasatici ve aktarici olduklarini vurgulayan sef

Alper Adiller; “Odundan

koze, kdzden komire, - l
topraktan tabada... f g'l__ !
Sefler, gegmisle gelecek

arasindaki kavram %
baglarinin dodru

aktarimini  saglamakla Alper Adiller

yUukimlu elgilerdir. Nasil

ki insanlar dillerini ve koltUrlerini nesilden
nesile aktariyorsa, konu yemek oldugunda
da koltirleri gelecek nesillere aktarmak ve
korumakla yUkimlioy0z” diyor. Koklerinden
beslenen ve bu deneyimi farkli kiltirlerle
sentezleyen bir yaklasimi benimseyen Adiller,
“UrGine ve hikdyeye sadik kalarak, gecmis ve
gelecek arasindaki kavram baglarinin dogru
aktarimindan sorumlu elgiler oldugumuza
inaniyorum ve bu 6zgin yaklasimi anlatiya
tam anlamiyla entegre ediyorum” sozleriyle
lezzet dinyasina ilham oluyor.

Raffles istanbul’da iki st duzey atama

Raffles istanbul'da Yetenek ve Kiiltiir Direktorliigi
gdrevine Oznur Sirin gelirken, Acting Executive
Chef pozisyonuna Okan Aydemir atandi. Sakarya
Universitesinde insan Kaynaklari Yonetimi ve

Sheraton Istanbul
City Center’a yeni
genel mudur

Endstri iliskileri alaninda yiiksek lisans derecesine Hakan Sezgin,
sahip Oznur Sirin, Raffles Istanbul'da alti aydir Istanbul City
sUrdirdigu Yetenek ve Kiltir Direktdr Vekili Center'in yeni B~ W

gorevinin ardindan, 1 Aralik 2023 itibariyla Yetenek ~ Oznur Sirin Okan Aydemir

ve Kiltiir Direktdrij olarak atandi. 2018'de Raffles istanbul'da Yetenek ve Kiltiir departmaninda
MudUr Yardimcisi olarak géreve baslayan ve sirasiyla ayni departmanda MidUr ve Direktér Yardimeisi
rollerini bagariyla Ustlenen Sirin, yeni goreviyle birlikte Raffles istanbulun yénetim kurulunda yer
alacak ve insan Kaynaklar Yonetimi alanindaki 18 yillik deneyimini markaya aktarmaya devam
edecek. 2019'da Executive Sous Chef olarak bagladigi Raffles istanbul'daki gorevini 2022 itibariyla
Head Chef olarak devam ettiren Okan Aydemir, 1 Aralik 2023 itibariyla Raffles istanbulun tim
mutfaklarinin yonetiminden sorumlu olacagi Acting Executive Chef gdrevine atandi. Menden Anadolu
Ascilik Meslek Lisesi’ni tamamladiktan sonra Abant izzet Baysal Universitesi Aggilik programindan
mezun olan Aydemir, kariyeri boyunca farkli Glkelerde ve liks otel markalarinda dederli tecribeler
kazand.. Ozenle pisirdigi yemekleri misafirlerle bulusturmaktan biyik mutluluk duyan ve tam bir
Tork mutfadi tutkunu olan Okan Sef, modern ve venilikgi dokunuslarla Tirk mutfaginin gelisimi
ve tanitimi igin sGrdirdigd alismalarin yani sira Hint ve Uzak Dodu basta olmak Uzere birgok
uluslararasi mutfada hakim.

genel midurd
oldu. Sezgin,
kariyer yolculuguna i '.
Marriott Hotels'te 7

akan Sezgin
baslad!.
Baltimore Marriott Inner Harbor at Camden
Yards'da calisan Sezgin, daha sonra Cesme
Radisson Blu Resort&Spa otelinin  agilis
ekibinde yer aldi. Marriott markasina donerek,
Renaissance Polat Istanbul, Marriott Hotel Asia,
Four Points by Sheraton Istanbul'da gdrevlerde
bulundunduktan sonra The Westin Istanbul
Nisantasi’nda Genel MUdUr olarak gorev yapti.

Radisson Otel Grubu, Daniel Twerenbold’u
Bolge Direktoru olarak atadi

Radisson Otel Grubu, Daniel Twerenbold’un Tvverenbold,sonolarakisvigre,italya,Avusturya,
Almanya, Avusturya, Isvicre (DACH), Dogu Hollanda, Hirvatistan ve Yunanistan'daki
Avrupa ve Tirkive Bolge Direktori olarak operasyonlari denetleyen Bolge Direktor

atandiini duyurdu. 30 yila yayilan kariyeriyle Daniel
Radisson Otel Grubu’nda 20 yili askin kapsamli
deneyime sahip Daniel Twerenbold, birgok
uluslararasi otelcilik sirketlerinde calisarak
zengin ve cesitli profesyonel ge¢misine katkida
bulunan farkli gorevlerde bulundu. Daniel
Twerenbold, Radisson Otel Grubu’nda 2003
yiinda isvec'te Radisson Blu Hotel Malmd'da
Genel MUdur olarak géreve basladi. Radisson
Otel Grubu binyesinde dinya capinda Ust
dizey vyonetici pozisyonlarinda bulunan

olarak gorev vapti. Twerenbold,
Almanya, Avusturya, Isvicre (DACH), Dogu
Avrupa ve Tirkiye Bolge Direktor( olarak
operasyonlara liderlik ederek, sUrdUrilebilir
blyime girisimlerini yonlendirecek ve bélgesi
icin stratejik kararlar denetleyecedi bildirildi.
Yeni sorumluluk alaninda bagarili sonuglar
vermeye devam etmek icin bolgesindeki
ekiplere liderlik ederek kaliteli sonuglar elde
etmek ve yeni otellerin zamaninda agilmasi
icin ekipleri birlestirmek icin kilit ortaklarla

yakin calisacadl ifade edildi. Radisson Otel
Grubu’nun Bolge Direktdri Daniel Twerenbold,
“Radisson Otel Grubu'ndaki yeni gdrevimle
kariyerime  devam  etmekten  heyecan
duyuyorum, deneyimlerimden yararlanmayi
ve bu dinamik bolgelerdeki tekliflerimizi ve
konuk deneyimlerimizi daha da yiUkseltmek
icin Ozel ekiplerimizle calismayi dort gozle
bekliyorum” dedi.




ROPORTAJ

Onur Yiiksel / Park Inn by Radisson izmir Hotel / Genel Miidiir
2024 yilinda da ¢addas yapimiz ve renkli dizaynimiz ile modern yasam
tarzinin bitun ihtiyaclarini karsiliyor, her gecen yil ekibimizle birlikte
daha iyi sonuclar icin cabaliyor ve kendimizi misafir beklentileri ile
dogru orantili bir sekilde giincelliyor olacadiz

Ozel dokunuslarla renklendirilmis dinamik
bir sehir oteli olan Park Inn by Radisson
izmir, is, kiltir, eglence, saglik ve liiks
alisveris merkezlerine yakin konumuyla,
farkli konuk profillerine ev sahipligi
yaparken, gdsterdigi yiksek bagari ile
misafir memnuniyeti, sadakat programlari,
marka standartlarindaki iyi performans gibi
kritertlerin baz alindigii, “En iyi Managed
Otel” édiiliine layik goriildi. Misafir
memnuniyeti ve personel memnuniyetini
odagina alarak, motivasyonu yiiksek ekibiyle
2024 yilinda da fark yaratmaya devam
edeceklerini belirten Park Inn by Radisson
izmir’in Genel Miidiirii Onur Yiiksel ile
Turizm Praje Dergisi olarak bir réportaj
gerceklestirdik.

Diinya capinda bir grup olan Radisson’un
farkli konsepte sahip otelleri var.

Bize Park Inn by Radisson izmir'den
bahsedebilir misiniz?

Park Inn by Radisson izmir, ézel dokunuslarla
renklendirilmis dinamik bir sehir oteli. izmirin
kalbi Alsancak’ta bulunan Park Inn by Radisson,
her detayi titizlikle ve son derece modern bir
sekilde tasarlanarak 2017 yiinda misafirlerine
kapilarini agmistir.  Lokasyonu nedeniyle s,
sadlik, fuar, eglence ve LUks alisveris merkezlerine
cok yakin bir konumda olan otelimiz 137 odas|,
gin boyu hizmet veren harika izmir Korfez
manzarall teras restorani, U¢ adet toplanti
salonu, bitin spor aktivitelerinin son derece
keyifle izlenebilecedi ANBA Sports Barl, 24 saat
kullanimina agik otoparki ve fitness salonu ile
misafirlerine kusursuz bir konaklama deneyimi
sunuyor.

Park Inn by Radisson izmir'in konsepti ve
hizmet anlayisi nedir?

Park Inn by Radisson izmir, cagdas vyapisi ve
renkli dizayni ile modern yasam tarzinin bitin
ihtiyaclanini kargilamaktadir. Onceligimiz, bizi
tercih eden misafirlerimize stressiz deneyimler,
lezzetli yemekler, konforlu konaklamalar ve ayni

zamanda kisiye 6zel hizmetler sunmaktir. Park
Inn by Radisson izmir olarak, klasik ve pratik
sehir otelciligi konseptinden uzaklasarak, misafir
memnuniyetini 6n planda tutan dinamik bir otel
olma cabasindayiz.

Park Inn by Radisson izmir hedef kitle
agisindan handi ddelere odaklanmig
durumda? Hedef kitlenizi nasil
tanimliyorsunuz?

Bence izmir turizmi biyimeye ¢ok misait
ve izmir 6nUmizdeki sirecte talebin giderek
artacad) biyik bir pazar. Park Inn by Radisson
olarak biz, sadece “Klasik sehir oteli” ya da biz
“Is insani oteliyiz” dememiz pek dodru olmaz.
Lokasyonu nedeniyle otelimizde konaklayan
misafirlerin bir kismi kiltdr turizmi igin {zmir'i
tercih eden kitle ve tatillerindeki konaklama
intiyacini karsilamak icin bizi tercih ediyorlar.
Bazi misafirlerimiz elbette sik seyahat eden is
insanlari ve bu amacla otelimizi tercih ediyorlar
cUnki izmir'deki bircok i merkezine ve fuar
alanina vyakiniz. Bazi misafirlerimiz ise sadlik
turizmi icin izmir'i tercih eden kitle ciink( saglik
merkezlerine olan vyakinlidimiz bir avantaj.
2023 yili verilerine gore de otelimizi tercih eden
misafirlerin yaklasik yizde 55 ‘i Turk ve yUzde
45 i yabanci. Kisacasi 2024 yili hedeflerimiz
icerisinde ayni 2023 yilinda oldugu gibi misafir
hedef kitlemizi olabildidince cesitlendirmek var.

Bugiine kadarki deneyimleriniz ve

Park Inn by Radisson izmir dist yonetimindeki
roliinize iliskin bilgi alabilir miyiz?

Mugla Universitesi Turizm ve Otelcilik balimi
mezunuyum. Viyecek & lcecek kdkenli bir
turizmciyim. Sektére 2003 yilinda Sheraton
Voyager  Antalya Hotel'in stewarding
(bulagikhane) kisminda bagladim ve kisa bir sire
sonra restaurant servis kismina gectim. Bu otelde
edindidim harika tecribeyi, hala g6zimden hig
clkmayan bir gozlik gibi disGnurim. Cinkd
zorlu kariyer yolculugumun basinda etrafimda
olan bitenleri hep o gdzlik ile izledim ve hig pes
etmedim. Kariyer basamaklarinda yukselmeye
basladikca ise Cesme bdlgesine gectim ve
bu bolgedeki 6nemli tesislerde gorev yaptim.
Bunlarin baginda Turkiye’de yasayan Unl0 Sef
Carlo Bernardini ile actidimiz 2 fine dining
restaurant’in, “Yivecek & icecek Mudurligi”
tecribesi bulunmaktadir. COnkd bu restoranlar;
Alagati hentz ginimuzdeki kadar ultra popUler
dedilken bolgenin dinamiklerini degistirmistir.
Radisson Otel Grubu'na ise 2014 wyilinin
baginda Radisson Blu Cesme Hotel'de “Yiyecek
ve Icecek Midiri” olarak katildim. Ayni otelde
2018 yilinda “Operasyonlar Direkt6rligi™ ne
terfi ettim ve 2019 yilinda sirketin en prestijli
editimlerinden biri olan “Mentor Mentee”

programina katildim. Bu program Radisson Hotel
Grubu'nun kendi genel midurlerini yetistirdidi
zorlu bir programdir ve egitimlerimin bir kismini
o donemki bdlge destek ofisinin bulundugu
Moskova'da tamamladim.2021 yilinin sonlarina
dogru programi basari ile bitirerek 2021 yilinin
aralik ayinda da Park Inn by Radisson izmir
Hotel'e “Genel Midir” olarak atandim.

Park Inn by Radisson izmir olarak, “En iyi
Manaded Otel” 6diline layik gorildiniz.

Bu badlamda sundugunuz hizmetler ve
aldidiniz 6diil hakkinda bir degerlendirme
yapar misiniz?

Radisson Blu Otel, Sisli'de, Ust dizey yoneticilerin
katildig), bir genel midirler konferansi yapild.
Park Inn by Radisson izmir, konferansta 134
otel arasindan, 0dil kiterlerinde misafir
memnuniyeti, sadakat programlar, marka
standartlarindaki iyi performansin  oldugu,
“En lyi Managed Otel” 6diline layik gorild.
Aldidimiz bu prestijli 5d0L0n iceridinde en basta
misafir memnuniyeti, personel memnuniyeti,
bir¢ok nemli finansal ve ticari kriter mevcut.
Ekip olarak basanmizin puf noktasi ise
empati yetenedimizi ve motivasyonumuzu
en Ust seviyede tutarak bizi tercih eden bitin
misafirlerimizin memnuniyetini en iyi sekilde
saglamak. Surekli dedisimin yasandigi ve yeniliki
yaklasimlarin ortaya ¢ikti§l rekabet caginda,
konaklama isletmelerinin belirledikleri hedeflere
ulasabilmeleri ve hatta hedeflerin Uzerine
¢ikabilmelerinin  temel dayanadl, personelin
memnuniyetidir. Bu yizden bir yonetici olarak
bu konuda ¢ok cabaliyor ve personele elimden
geldigi kadar yatinm yapiyorum. 2022 yilinda da
Radisson Otel Grubu’nun Turkiye ve Azerbaycan
bolgesindeki otelleri igerisinde “Yilin oteli 2022”
6dulind almistik. Kisacasi her gegen il ekibimle
birlikte daha iyi sonuclar icin cabaliyor ve
kendimizi misafir beklentileri ile dogru orantlil
sekilde guncelliyoruz.

2024 yilina ait 6ngorileriniz ve

hedeflerinizi 6grenebilir miyiz?

Otelimiz, 2023 vili gincel verilerine gore,
bulundudu bdlgede Radisson Hotel drubu
otelleri icerisinde misafir memnuniyet oranini
belirleyen tim katedorilerde, ilk 3 otel icerisinde
ver aliyor. Ticari agidan baktidimizda da izmir
bolgesindeki en iyi performans sergileyen oteller
arasindayiz. Motivasyonu yUksek ekibimle 2024
yilinda da fark yaratmaya devam edecedimizden
asla suphem yok. Elbette 2024 yilinin 2023
yilindan daha kolay gececegini diisGinmiyorum
ancak tim yila yayilmig bir strateji ile ilerleyen
otellerin, 2024 yiinda basarili olabilecedine
gonilden inaniyorum.
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2023 vilinda, 129 veni otel,
24 bin 337 yatak kapasitesiyle hizmet
vermeye basladi

Turizm Proje Derdisi olarak son yaptigimiz arastirma sonuglarina gore 2023 yilinda 129 yeni otel kapilarini agarak hizmet
vermeye basladi. Toplam yatak sayisi 24 bin 337 olan bu otellerin; 39 adeti 5 yildizli 13 bin 378 yatak, 48 adeti 4 yildizli
8.001 yatak, 20 adeti 3 yildizli 1.459 yatak, 22 adeti ise butik otel 1.499 yataktan olusuyor.

023 yilina biylk umutlarla giren

turizm sektor(, hepimizi derinden

etkileyen Kahramanmaras merkezli

depremler, ardindan gelen genel
secimler, Ukrayna & Rusya savasinin
siirmesi, Israil’in Gazze'yi isgali, ekonomideki
sikintilarin ~ secimden sonra da artarak
devam etmesi, banka kredilerine ulagmadaki
zorluklar gibi bircok etmenler nedeniyle,
ozellikle otel vyatinmlar bazinda oldukga
olumsuz yonde etkilendi. Turizm Proje Dergisi
olarak, decen vyilin ortasinda vyapti§imiz
arastirmaya gore 2023 vyilinda, toplamda
212 veni otel hizmete girecekti. Yukarida
saydidimiz nedenlerden dolayl maalesef
bu projelerin biytk bir kisminin agilisi ya
baska vyila ertelendi ya beklemeye alindi

ya da tamamen iptal edildi. Yilin sonunda
yaptidimiz arastirma sonuglarina gére 2023
yilinda, 129 yeni otel kapilarini agarak hizmet
vermeye basladl. Toplam yatak sayisi 24 bin
337 olan bu otellerin; 39 adeti 5 yildizli 13
bin 378 yatak, 48 adeti 4 yildizli 8.001 yatak,
20 adeti 3 yildizli 1.459 yatak, 22 adeti ise
butik otel 1.499 yataktan olusuyor. Her seye
ra§men vabanci turist sayisindaki artisin
devam etmesi ve ileriye yonelik beklentilerin
iyimser olmasinin, yeni otel ve renovasyon
yatinmlarina  pozitif yonde vansiyacagi
belirtiliyor. Ozellikle yabanci otel zincirlerinin
Ulkemize gosterdigi ildinin artarak devam
etmesi de bunu dodrular niteliktedir. Diger
taraftan otellere  “SurdirGlebilir  Turizm
Sertifikasi” alma zorunlulugu getirilmesinin,




2023 YILINDA ACILAN YENi OTELLER (iLLERE GORE)

Sehir 5Yildizi | 4 Yildizli | 3 Yildizli | Butik | Toplam Tesis Sayisi Yatak Sayisi F i . |
Afyonkarahisar 1 1 2 758 i
Ankara 3 2 1 6 800
Antalya 10 7 3 3 23 8415
Aydin 1 1 250
Balikesir 1 1 1 3 426
Batman 1 1 240
Bolu 2 1 3 282
Bursa 1 1 348
Canakkale 1 3 4 296
edime - : ’ 8 2023 YILINDA ACILAN
Eskisehir 2 2 342 VENI OTELLEgR
Gaziantep 1 1 2 346
Hatay q a e Yildiz Tesis Sayisi | Yatak Sayisi
istanbul 9 10 2 21 3474 E = ——
izrmir 1 1 2 4 594 4 48 8.001
Karabik 1 1 200 3 20 1.459
Kars 1 1 1 3 554 Butik 22 1.499
Kastamonu 1 1 48 Toplam 129 24.337
Kayseri 3 1 4 486
tesisin 9'v 5 yildiz, 10'u 4 yildiz, 2’si ise butik
fococl L L c0 otel katedorisinde bulunuyor. Mugla ise 13 otel
Konya 1 1 1 3 380 ile GgOncU siradaki yerini aliyor. Bu otellerin 4'0
Kiitahya 1 1 104 5yildiz, 3’0 4 yildiz, 2’si 3 yildiz ve 4 adeti ise
Mardin 1 1 70 butik otel smn‘lndadlr.. Bu illerimizi 6 tesis ile
— ) i 5 - Ankara, 4’er tesis ile Izmir, Canakkale, Kayseri
ve Trabzon; 3’er otel ile Balikesir, Bolu, Edirne,
Mugla 4 3 2 4 13 1983 Kars, Konya, Sakarya ve Tunceli takip ediyor.
Rize 1 1 2 313
Sakarya 3 3 680 2023 yilinda gerceklesen yeni ot‘el
Samsun B > 130 Ir\)llrsgil:;l: t\)lzlrlljy;auzzl:lm Antalya, Istanbul ve
sanliurfa 1 1 384 2023 yilinda gerceklesen yeni otel projelerin
Sirnak 1 1 2 386 variya yakini Antalya, Istanbul ve Mugla'da
Tekirdag 1 1 198 bulunuyor. Oysaki 2022 vyilinda hayata
Trabzon 4 4 222 geg.irilen" yeni otel. projelerinjn q.e?gieli bir
sekilde Ulke geneline vayildigi goroliyordu.
[l B E 1505 Dider taraftan 2023 yilinda 4 yildiz ve butik
Usak 1 1 140 otel yatinmlarinda oransal olarak ciddi bir artis
Van 1 1 2 198 oldudgu gozlemleniyor. 2022 yilinda toplam
— 1 1 206 yatinmlar icerisinde 4 yildizli tesis orani yizde
20 iken bu oran 2023'te yizde 37've cikt.
renovasyon vatinmlarina ciddi anlamda  Afyonkarahisar, 680 vatak ile Sakarya, 594  Ayni sekilde butik otel yatinmlarinin da yizde

etkisinin oldugu ve bunun bu yil da devam
edecedi ifade ediliyor.

Yatak sayilarina goére, Antalya 8 bin 415
yatak ile ilk sirada yer aliyor

Yatak sayilarina gore, Antalya 8 bin 415 yatak
sayist ile ilk sirada yer aliyor. istanbul 3 bin
474 yatakla Antalya'yi takip ediyor. Bu iki
ilimizin ardindan 1.983 vatak ile Mugla, 800
yatak ile Ankara geliyor. Bunlar 758 yatak ile

yatak ile izmir takip ediyor.

Tesis sayilarina gére de Antalya basi
cekiyor

2023 wyilinda acgilan veni projeleri
arastirmamiza gore tesis sayilari bakimindan
da Antalya ilimiz 23 otel ile basi gekiyor. Bu
otellerin 10’u 5 vildiz, 7’si dért yildiz, 3’0 3
yildiz, 3’0 ise butik otel sinifinda bulunuyor.
Antalya'yi 21 otel ile istanbul takip ediyor. 21

otel

10’dan yizde 20'ye ¢iktig1 goriloyor.

2023 yilinda 212 yeni otelin hizmete
girmesi planlaniyordu

2023 yili icerisinde yapti§imiz arastirmalar
1si§inda decen yil 212 vyeni otelin hizmete
girmesi planlaniyordu. Fakat hizmete giren
otel sayisi 129’da kaldi. Bu otel projelerinin
30’a yakini va iptal edildi ya da beklemeye
alindi. 50’nin Uzerinde otel ise agilislarini
2024 ya da 2025 yilina ertelediler.




DOSYA

projeler

2023 YILINDA AGILAN YENi OTEL

ehir esis Adi ildiz irme i
hi Tesis Ad vild Yatak £di RUstem Paga Kervansaray 5 171 Kocaeli Villa No:44 Oteli 3 20
Sayisi Hotel
Konya Altin Oteli 3 60
. Wyndham Afyonkarahisar Edirne Westdoor Hotel 4 129
Afyonkarahisar (e N 5 3e2 Konya Fika City & SPA Hotel 4 80
Nova Vista Eskisehir
Afyonkarahisar Yayla Termal Tatil Koy 4 436 o Centrum Hotel, a 4 160 Konya Ramada By Wyndham 5 540
5oy I E ¥ Member of Radisson Karapinar
Holiday Inn Express i
Ankara Ankara Airport 3 196 IEEELE Kiitahya Efe Termal Hotel & SPA 4 104
N Smart By Dedeman .
Ankara Dab Hotel Ulus Ankara 3 60 Eskigehir Eskisehir 4 148 Mardin Kasri Beyaz Hotel 3 70
Ankara Olive Ankara Hotel 4 lee Gaziantep Nikopolis Hotel 4 106 Mersin ST Hotralelrns\/irsontment Butik 80
Park Dedeman Kizilay Gazi
Ankara 4 172 aziantep S Class Hotel 5 240 5 :
Ankara Mersin Swiss Inn HotglAkdemz, 4 108
Hatay Aremsis Holiday Resort 5 242 Mersin
Ankara Saglik-Sen Oteli 4 190
. Autograph Collection Mugla Akana Loft Bodrum Butik 28
Ankara The Alp Inn Suit Hotel Butik 60 Istanbul stanbul Karakdy 5 210
Mugla Arbatt Marmaris Hotel 4 200
Arcanus Trendline Resort i
Antalya Hotel 5 1004 Izl Bl () 4 40 Mugla Arin Resort Bodrum Hotel 5 496
, Crowne Plaza istanbul -
Antalya Benata Hotel 5 342 Istanbul OrtakoyIBaspHoILS 5 280 Mugla Asr-1 Ala Bodrum Hotel 5 480
Antalya Bijal Hotel 4 R ' Mugla In Marin Hotel 4 80
istanbul IDEYS Hoéesleivuvrvty”dham 5 350 -
Antalya Club Aldiana Side Beach 4 740 v Mugla 12z Getaway Hotel Butik 52
Hampton by Hilton istanbul Grands Hotel 4 168 Mugla Palaia Hotel Datga Butik 86
Antalya 4 302 N N
Antalya istanbul Han Suite's Umraniye 4 170 Mugla Ramitos Hotel 3 30
PERD LEiEL IR 3 B el Ibis Hotel Airport 4 264 Mugla Raymar Hotels Mugla 4 115
Laren Luxury Resort Hotel AN
Antalya v 5 802 N N MUl The BO Vue Curio a 5 180
& SPA fstanbul Isport Garden Hotel 4 60 el Collection by Hilton
Antalya Laroxx Hotels Lara 5 429 istanbul New Airport Mudla Bl il 3 70
istanbul Hotel Trademark 4 136
Antalya Lures Hotel 4 104 Collection By Wyndham Mugla Yalikavak Marina Hotel 5 72
GOiERE AUEIRTRE] 2 e istanbul Mays Royal Hotel 4 83 Mugla Z-Villas Hotel Butik 44
GO pahiot! 0 = istanbul Moon Light Eledance Butik 62 Rize Grand 464 Hotel 3 113
AL rRedlissen ELW el e il Lo Orient Occident Hotel, Rize Newarise Hotel 4 200
Regnum Carya (Amber Istanbul Istanbul Autograph 5 80 i
Antalya villa & Suites) 5 180 Collection Sekanya Hampton by Hilton 2 280
Sakarya
Antalya Rixos Park Belek 5 716 i Otel BuyUkadaResort &
Istanbul <PA Beltur 4 52 Seng Ramada by Wyndham 2 300
Antalya Saint Star Kemer Hotel 4 370 Termal Sapanca
: Ramada by Wyndham
Antalya Seaphoria Beach Hotel 4 290 et Istanbul Pera = e Sakarya World Deluxe 4 100
Bungalows/Sapanca
Antalya Sedir Park Joy Hotel Butik 180 : Ramada Encore b
Istanbul Wwyndham Sist Y 5 202 . Elina Managed by 4 54
Antalya Serenity Queen Hotel 5 496 Dedeman
- Istanbul Stay Lab Taksim Hotel 4 70 -
Antalya Side Best Hotel 4 196 Samsun Elite World Comfy 4 76
Istanbul Taksim No:15 by Stay Lab 4 30 Samsun Atakum
Antalya Siu Collection Hotel 5 620
: The Kailyn Hotels & DoubleTree by Hilton
anliurfa 5 384
- Swandor Hotels & 5 A Istanbul Suites 5 140 9 e
Resorts Kemer
: The Peninsula Hotels Beyt Managed by
Antalya Tieramar Hotel 3 60 Istanbul istanbul 5 354 Sirnak . 4 1ee
Antalya TransatlBaenaticmHotel & 5 420 Istanbul Vakko Hotel&Residence Butik 47 Sirnak Dedeman Cizre 5 264
: Wyndham Istanbul PP Hampton by Hilton
Aydin Vatan Vadi Hotel Butik 250 Istanbul Y 010 City 5 276 Tekirdagd Cerkezkdy 4 198
Balikesir Cunda Kizilca Hotel 4 120 izmir Lavie Hotel Gesme Butik 40 Trabzon Grand Business Hotel 3 50
Balikesir Hmoga(f\ireds?rn Inn 5 210 fzmir Moon Hotel 3 42 Trabzon Hayal Vadisi Hotel 3 50
Tzmir Portofino Urla Butik Hotel Butik 16 Trabzon Maritimo Hotel 3 94
Balikesir Sea Long Hotel 3 96
P Swissotel Resort & SPA Trabzon North Star Suite Hotel 3 28
T Ramada Plaza by 5 20 Izmir Cesme 5 496
Wyndham Batman Tunceli Askireg Hotel 3 74
Karabuk Anemon Karabuk 4 200
Bolu Bi Abant Masali Oteli 4 58 Tunceli Cema Hotel 3 28
Kars Duja Chalet Ski Center 5 288
Bolu Sedir Park Abant Hotel Butik 80 Tunceli D & C Hotel Ovacik 3 54
Qrista Managed by "
ity Vot At il 4 144 I8 Dedeman T 2 Usak Usak Kent Anemon Hotel 4 140
Bursa Swissotel Uludag 5 348 Kars Snow Mount Hotel 4 210
. i Dedeman Van Resort &
Cametealiz BiAda Hotel Butik 82 Kastamonu Doceia Hotel Butik 48 Ve Aquapark 2 150
Cametializ Mgl Ll Butik 8 Kayseri Dedeman Hotel Kayseri 5 242
Ganakkale Mavi Yesil Hotel Butik 30 Kayseri Four Mansion's Hatel Butik 32 Van Tatilium Termal Hotel Butik 48
Ganakkale Remida Hotel 4 156 Kayseri Mega Mount Erciyes 5 132
Park Inn By Radisson
' f v; 4
Edirne Midis Hotel 4 88 Kayseri RadlssonEBt.u Mountain 5 80 HEE valova e
rciyes




projeler

Continent Worldwide’in JOMO Markasi Pakistan’da Hayata Geciyor

Glney Asya, Orta Dodu, Turkiye, Korfez Ulkeleri ve
Afrika genelinde 25'ten fazla yeni otel franchise
ve yonetim s6zlesmesini basariyla imzalayan
ve yurt disinda hizla blyimeye devam etmekte
olan Turk Franchising ve Yonetim Sirketi

Continent Worldwide Hotels, Pakistan’li i
gelistirme firmasi, Venture Developers PVT ile
yeni bir proje gelistirme ve bu projeyi franchise
yolu ile markalayarak yonetme konularinda
anlastidini duyurdu. Bu is birligi cercevesinde
yakin zamanda insaatina baslanacak olan
Chester Park projesinin  Rezidans ve Otel
bélimleri, Continent Worldwide’in  mileniyal
markasi JOMO altinda hayata gececek.
Continent Worldwide Hotels, Antalya Ofisinde
gerceklesen bulusmada, Venture Developers'in
CEO’'su Fahad Naseem Ghakar ve ‘V add
Value Hospitality Development Company’nin
Yonetim Kurulu Baskani Khurram Hussain,
Continent Worldwide Hotels binyesinde hayata
gecirmeyi planladiklari projeyi tanittiktan sonra

Aksoylar Madencilik’ten
istanbul’a otel yatirimi

Istanbul, Kartal ilce Cevizli Mahallesi 10507
Ada, 704 Parsel mevkiindeki Aksoylar Maden
Denizcilik ve insaat Sanayi Tic. AS. tarafindan
vapilmas! planlanan ve istanbul Valiligi'ne
sunulan Aksoylar Radisson Blu Otel projesi ile
iLgili olarak CED SuUreci basladi. Aksoylar Radisson
Blu Otel projesi 204 odali otel +32 ticaret
alanindan olusuyor.

imzalar atildi. Chester Park Projesi, Twin Towns
(ikiz sehirler) olarak da bilinen, islamabad ve
Rawalpindi'nin  hemen vyakininda, Kohistan
Enclave Wah Cantt'ta ver alacak ve fine
dining’den normal cafe’ve cok cesitli yiyecek ve
icecek mekanlari, birgok markanin da bulunacag
madazalarin oldudu bir AVM, cocuk oyun alani
ve 85 suite otel odasi ve rezidanslar'dan
olusuyor. JOMO Hotel & Residences, Kohistan
Enclave’daki hizmetlerin arasinda spor salonu, is
merkezi, tiyatro alan, toplanti odalari ve g ayri
konsept sunan dedisik restaurantlar ve bir de
mukkemmel manzarasi ile Roof Top Restaurant
bulunuyor.  Continent Worldwide Hotels'in
Yonetim Kurulu Basani Ethem Zagikyan'da bu
yeniis birligi ve anlasma konusundaki heyecanini
su sekilde ifade etti: “Venture Developers ile
JOMO Hotel & Residences Kohistan Enclave’l
acma konusundaki ortaklidimizi duyurmaktan
dolayi heyecanliyiz ve Pakistan’i  ziyaret
eden misafirlere 6zgin premium konaklama
deneyimi sunmayl hedefliyoruz. Bu girisim
sadece Pakistan’daki varlidimiz giiclendirmekle
kalmiyor, ayni zamanda Asya’dan Afrika'ya kendi
Milli TUrk markalarimizi ihrag etme ve varligimizi
da genisletme hedefimizle de cok Ortisiyor.

Eski Turizm Bakani Erkan
Mumcu, Sariyer’de otel
insa edecek

Eski  Turizm  Bakani
Erkan Mumcu, Sariyer
Ayazada'da otel
yapacak. Mumcu’nun,
sahibi oldugu IMC Ekin
Yapm ve Yayincilik
AS.nin otel projesi icin CED basvurusu yapildi.
Mumcu, Ayazada’da bulunan 2 bin 500
metrekarelik alan icerisine 58 oda ve 45 ofisi
bulunan bir otel insa edecek. Proje bedeli 178
Milyon 997 Bin 758 TL olarak belirtilen otelde
4 bodrum katiyla birlikte 15 kat yer alacak.

Sanasaryan Han, A Luxury Collection Hotel caddas
tasarimiyla misafirlerini karsilamaya hazirlaniyor

Semtin mirasini ve sehrin bugin sundugu
caddas koltiri bir araya getiren neo-klasik
basyapit Sanasaryan Han, a Luxury Collection
Hotel, eski ve yeninin dinamigini, cagdas ve
modern bir tasarimla sunuyor. 1895 yilinda
insa edilen, neo-klasik tarzda tasarlanan
yapisiyla dis cephesinin aslina uygun bir
sekilde restore edildidi ve tarihi dokusunun
korundugu Sanasaryan Han, a Luxury
Collection Hotel, istanbulda Unli mimar
Hovsep Aznavuryan tarafindan tasarlanmis
bir kiltirel mimari eser olarak misafirlerini
karsilamaya hazirlaniyor. Sanatin ve koltdrin
her konumunda 6n plana ¢iktidi The Luxury
Collection, Sanasaryan Han'in i¢ dekorasyonu

adeta istanbul'un siirselligini ne cikaran bir
anlatim sagliyor. istanbul’'un her dokusunun
sanat ile harmanlandidi otelde; Emindnd ve
Misir Carsisi'nda bulunan zanaatkarlar ile
ustalarin el is¢ilidiyle yaptidi degerli bakirdan
eser ve Urinler odalarda 6zenle konumlaniyor.
Alika Aydar tasarimi olan istanbul’'un simgesi
“Erguvan” cicekleri ile bezenmis duvarlar ve
benzersiz tavan yiksekligi ile dikkat ceken
gin 1s1dina hakim atriyumda konumlanmig
el yapimi cam sk enstalasyonu; bahar
aylarinda sehrin  dort bir vyaninda ver
alan ciceklerden ilham ile unutulmaz bir
ambiyansin olustugu Sanasaryan Han'a ayri
bir hava katarken; yapilis amacina vurgu

Ulkemizde kiiresel bir genisleme  stratejisiyle
faaliyet gOsteren tek otel franchise sirketi olarak,
varligimizi sGrdirdiigimuiz Ulkelerde benzersiz
konseptler sunarak uluslararasi  konaklama
sahnesine Turk Markalarn olarak katkida
bulunmaktan gurur duyuyoruz” is gelistirme
firmasi Venture Developers’ CEOQ’su, Fahad
Naseem Ghakar ise su yorumu yapti: “Turkiye
ve Pakistan arasinda uzun siredir devam eden
tarihi bir dostluk var. Turk sirketlerini takdir
ediyoruz ve Continent Worldwide Hotels ailesine
katitmak bizim i¢in ¢ok 6nemli bir basar.
Turk sirketlerinin  otelcilikteki uzmanligindan
faydalanarak bu projeyi gelistirmeyi ve JOMO
markasini Pakistan’a tanitmayi hedefliyoruz. Bu
ortaklik, Glkemizde Liks konaklama deneyimleri
sunma vizyonumuzla kurdudumuz hayale bizleri
bir adim daha yaklastirdi. Otelimizin mikemmel
konumu ve oladanUsti olanaklan ile JOMO
Hotel & Residences, Kohistan Enclave’in iyi bir
konaklama deneyimi arayan hem yerel hem de
yurt disindan gelen ziyaretgiler igin tercih edilen
bir destinasyon olacadina sGphemiz yok ve bu
is birlikteligi ile de Ulkelerimiz arasindaki tarihi
bagin ne kadar glclC oldugunu gosterecediz.”

S Class Hotel ve
Convention Center,
Gaziantep’te agiliyor

Gaziantep'te, 5
yildizli S Class
Hotel ve Convention
Center hizmete
girerek misafirlerini
adirlamaya basladi.  Cimento, demir ve
petrol sektérinde bircok yatirnmi bulunan
Cemal Sancaktar'n sahip oldugu S Class
Hotel ve Convention Center otogar karsisinda
konumlaniyor. Bélgenin en biyik konferans
salonu olarak hizmet verecek olan tesisin
binyesinde 120 oda, 2 bin kisilik kongre
merkezi, SPA, magdazalar, patisserie bulunuyor.

yaparak Erzurum’daki Sanasaryan okulundan

mezun olan 6drencilerin  diplomalarinin
birebir kopyasi olan seramik replikalar da
ayrica giriste sergileniyor. Seramik sanatcilari
Kibra Ergan ve Tudce Gokbulut liderlidindeki
disiplinler aras! atélye Sukha Studio, sanati
kesfetmeye davet ederken, fotografgi ve
sanatcl Harun Dodan ile mimar Efe Aydar’in is
birligiyle hazirlanan ve istanbul'un zamansiz
gUzelligini yansitan Momentum adli fotograf
sergisi ise otele ayricalikli bir hava katiyor.

95

Y3 W39VH



HABERLER

projeler

Continent Worldwide Hotels’den istanbul’a iki yeni otel projesi

Turkiye'yiyurt disinda basari ile temsil eden
ve yurt diginda en hizli blyime ivmesine
sahip olan otel markalarini binyesinde
bulunduran franchise ve ydnetim firmasi
Continent Worldwide Hotels, TUrkiye icinde
de hiz kesmeden bUyUmeye devam ediyor.

—_—

Continent Hotel Atasehir acildi

8 sene dnce Atasehir Palas Hotel adiyla
markasiz olarak hizmet vermeye baslayan
ve son bir senedir Hindistanli yatinmci

Junaid Namakwala ve babasi Sajit
Namakwala'ya ait Atlas Hospitality India
Ltd. firmasi tarafindan kiralanan otel, bir
sure yerli bir yonetim firmasi tarafindan
AtlasHospitality India Ltd. adinaisletilmisti.
Atasehir’in kalbinde, metroya sadece iki
dakika uzaklikta ve ingaati devam eden
yeni kitGphanenin hemen karsisinda yer
alan, 117 odali, otel 1 Aralik 2023 itibari
ile “Continent Hotel - Atasehir” adiyla
hizmet vermeye basladi. Otelin yonetimini
de Ustlenen Continent Worldwide Hotels
yonetim ekibi, operasyonel sire¢ devam
ederken, otelin kademeli tadilat planini
da hazirladiklarini, yaklasik alti ay gibi
bir sirede, tim otelin yenilenecedini ve
tamamen vyenilenmis odalari, modern
restoran alani ve hazir kiralanabilir,
mobilyali ofis kati ile Atasehir'de kisa
sirede hakettigi popilariteyi kazanacagini
belirttiler. Junaid Namakwala, “Turkiye
operasyonlarimizda su anda iki otelimiz
var, ancak suUrekli biyUme stratejisi olan
otel grubumuz, bdlgeyi ve Ulkeyi tanima
sirecinde, yerel bir yonetim firmasindan
destek aldl. Bu siurecte hem vyabanci
global markalarr hem de vyerli markalari
inceledik. Hem Tirkiye’de hem de vyurt
disinda, operasyonlari olan Continent
Worldwide Hotels ilgimizi c¢ekti. Ana
vatanim Hindistan’da da franchise otelleri
bulunan Continent markasini bu sayede,
Tirkiye'deki partnerimiz olarak se¢me
karari aldik ve 20 villik kira kontratimiz
olan Atasehir’deki otelimizi, Continent
markasi ile ve yine bu firmanin yénetimi

ile basariya taslyacagimiza inancimiz tam”
dedi. Yatirimci firma Atlas Hospitality India
Ltd'nin, Tirkiye’de Atasehir’'deki otelleri
dahil, iki oteli, Birlesik Arap Emirlikleri'nde
bir  oteli, Hindistan'da ise  Goa,
Mahabaleshwar ve Mumbai'de toplamda
dokuz oteli bulunmakta. Yine ayrica
Mahabaleshwar’de ¢ yeni otelin de insaati
devam ediyor. Continent Worldwide Hotels
Yonetim Kurulu Bagkani Ethem Zagikyan
ve Ulke Operasyon ve Franchise Gelistirme
Direktor’'d Kemal Karatas ise su agiklamayi
yaptilar; “ Yurt disinda, 6zellikle, Orta Dogu
ve GUney Asya’da operasyonlarimiz oldukga
hizli ve basarili sekilde devam etmekte.
Tirkiye’de de vyeni anlasmalarimiz ile
6zellikle Swiss Inn markamiz ve Continent
Hotels & Resort markamiz her gecen gin
veni anlasmalara imza atmakta. Sayin
Junaid Namakwala'nin bizleri aramasi ve
kisa sUrede ortak paydada bulusmamiz
sayesinde, Continent Hotel - Atasehir’i kisa
sUrede hayata gecirdik. Otel hali hazirda
hizmet vermeye devam etmekte ancak,
ayni zamanda ‘rebranding’ sUrecimiz, ve
tadilat programimiz da devam etmekte...
Bu vyeni is birligi sayesinde, vyatirimci
firmamiz Atlas Hospitality ile yurt digindaki
otelleri hakkinda da ileride bir calisma
yapma konusunda ortak disUncelerimiz
oldu. Oncelikli olarak mevcut oteli revize
ederek hakettigi dedere tasiyacagiz. Daha
sonrasinda ise ‘joint venture’ vyaparak,
mevcut yurt digi otelleri icin de neler
yapabilecedimizi  konusacadiz.  Turkiye

icinde de beraber hareket ederek degisik
sehirlerde buyUme planimiz var.”

Continent Hotel Kartal icin imzalar atild
GISAN ve SANCAK gruplarinin  ortak
yatirnmi olan ve ingaatina 2023 vyilinda
baslanan, luks konseptte dizayn edilen
otel konum olarak son derece stratejik bir
lokasyona sahip, Kartal ve Pendik arasinda,
Marmaray’'a 4 dakika ve IST Marina
AVM'ye sadece 1 dakika, Sabiha Gokgen
havalimanina 10 dakika uzaklikta ve sahile
500 metre uzaklikta, Luxury Segment dizayn
edilmis odalari, spa merkezi ve toplanti
salonlariyla 2024°0n ikinci ¢eyredi itibari
ile “Continent Hotel Kartal” adiyla hizmet
vermeye baslayacak . Otelin yoénetimini

de Ustlenen Continent Worldwide Hotels
yonetim ekibi, operasyonel sirece ge¢cme
asamasinda, otelin marka entegrasyon
planint  hazirladiklarini, tdm  otelin
odalarini, modern ve hazir kiralanabilir,
mobilyali ofis kati ile Kartal'da kisa
sirede hakettigi popilariteyi kazanacagini
belirttiler. Ayni zamanda, otelin yiyecek
ve icecek alanlarindan ikisinin, Continent
Worldwide'in kendi markalarindan olan,
Stefano’s Italian - Restoran ve Roof Top
markasi Luna Nedra Lounde & Bar olacagini
belirttilerimzalarin ~ karsilikli  atildig
toplantida GISAN ve SANCAK gruplarinin
yetkilileri, Fahri Baskan Cemalettin Oyar,
Yénetim Kurulu Baskani Ercan Bayrakoglu,
Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi Oktay
Yavlal, ortak olarak verdidi demecte sunlari
dile getirdiler. “Gemicilik, tersane ve insaat
sektorlerinde faaliyette olan sirketlerimiz
gecen vyil alinan bir kararla turizm ve
otelcilik sektérinde de faaliyetlerine
basladi. Ulkemizde su anda iki otelimiz var,
ancak hem yurt diginda hem de Turkiye'de
yatirnmlarimiza devam etmek niyetindeyiz.
Kartal'da bulunan otel binamizin insaat
ve dizayn sureci devam ederken, birgok
firma ve marka ile de gorUsmelerimiz
oldu. Gerek markalama konularinda
gerekse ihtiyacimiz olan dider sireglerde,
en hizli ¢ézOmler Ureten ve bize dogru
gelen cevaplari veren firma Continent
Worldwide Hotels oldu. incelemelerimiz
ve ortaklar olarak yaptidimiz toplantilar
sonrasinda hem Tirkiye’de hem de yurt
disinda, operasyonlari olan ve hizla otel
sayisini arttiran ve de yerli bir firma olan
Continent Worldwide Hotels ile yolumuza
devam etme karari aldik. Continent Hotel
Kartal markasi ile ve yine firmanin verecegi
yénetim destedi ile basariya ulasacagimiza
eminiz” dediler. Continent Worldwide
Hotels Yonetim Kurulu Bagkani Ethem
Zagikyan ise, “Firmamizin yurt disindaki
basarisini, Turkiye icinde de tanitarak, bize
glvenerek markalarimiz ile anlasmalar
yapan tOm vyatinmcilarimiza bu vesile,
bugin anlasmaya vardi§imiz GISAN ve
SANCAK dgruplarinin yetkilileri nezdinde
tesekkir etmek istiyorum. Yerli bir firmayiz
ancak, dinyada hizla markalarimiz
yayilmakta. Ozellikle Orta Dogu pazarindaki
her gecen gun blylyen gicimiz ve marka
bilinilirligimiz, Tirkiye'’de de bizlerle
birliktelik yapan otellerimize bUyUk katki
saglamaktadir. Yakin zamanda acacagimiz
Continent Hotel Kartal, bolgedeki bayragi
tasiyan oncU otellerimizden biri olacaktir.
GISAN ve SANCAK gruplari ile gelecekteki
projelerinde de birliktelik yapacagimiza
olan inancimiz tam” dedi.
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Bentour Relsen Turklye operasyonlarini genisletiyor

Almanya, Avusturya ve lIsvicre’de Tirkiye
uzmani olarak faaliyet gosteren Tirk tur
operatdri Bentour, blyUmeyle tamamladig
2023 yilinin ardindan 2024 vilina da veni
blyUme hedefleri ile giriyor. Bentour; Almanya,
Avusturya ve isvigre‘deki 650 acente partnerini,

Comedy  Night programi  kapsaminda
Antalya'da adirladi. Programa katilan seyahat
acenteleri hem sirketin 2024 programi
hakkinda bilgilendirildi hem diUzenlenen
seyahat fuarinda otellerle bir araya geldi
hem de bilgilendirme dezilerine ve eglence
programina katildi. Bentour'un Comedy Night
isimli gala gecesinde BenSwissclub Odilleri
organizatérin seckin otel ortaklarina takdim
edildi. Ayrica en iyi rezervasyon yapan 20 Altin
Seyahat Acentesi ve en iyi gelisim gdsteren
acentelere performanslarindan dolayr 6dil
verildi. Miracle Resort Hotel'de dizenlenen
gala gecesinin acilig konusmasini Bentour
Reisen CEQ’su Deniz Udur vaptl. Gecede
sirketin  Almanya CEO’su Songil Goktas

Air Montenegro, izmir
seferlerine baslayacak

-
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Karadad'in  ulusal havayolu sirketi Air
Montenegro, Podgorica’dan izmire
dizenleyecedi seferlere start vermeye
hazirlaniyor. ~ Sirket  tarafindan  yapilan

aciklamaya gére, Podgorica-izmir hattindaki
ucuslar 2024 nisan ayinda baslayacak
ve ekim sonuna kadar devam edecek. Air
Montenegro'nun izmir seferleri haftada Uc
frekansla gerceklesecek, pazartesi, cuma
ve pazar ginleri hizmet verecek. Bu veni
hat, iki Ulke arasindaki turistik ve is amacl
seyahatleri  kolaylastirmayl  hedefleyerek
havayolu trafigine 6nemli bir katki saglamayi
amagliyor. Air Montenegro’nun bu yeni hatti,
iki Ulke arasindaki gicll0 badlan ve turistik
potansiyeli vurgulayarak Karadag ve TUrkiye
arasindaki hava ulagimini artirma amacini
tasiyor. izmir, tarihi zenginlikleri, kiiltirel
cesitliligi ve dodal guzellikleri ile Unld bir
turistik destinasyon olmasi nedeniyle bu yeni
rota, seyahat severler icin cekici bir alternatif
sunmay! amagliyor.

Rosati ve Sunkxpress’in CCO’su Peter Glade
de birer konusma yapti. Gecenin sunumunu
ise Bentour Reisen COQ’su Dieter Reiser ve
CMOQ’su Christian Hauk Ustlendi. Bentour'un
324 sayfadan olusan ‘Turkey Select 2024’
katalogunda Tirkiye’den 200 otel yer alirken,
sirketin - kendi portali (zerinden sattigi
anlasmali otel sayisi 600, sistem Uzerinden
satisa acgilan toplam otel ve Urln sayisi ise
4 bin oldu. Bentour'un 2024 programina
Turkiye’den 50 yeni otel dahil oldu. Bu yil Ege
Bolgesi'ne dzel bir 6nem verecek olan Bentour
Reisen bdlgeye donik rezervasyonlarda cift
haneli artislar oldudunu kaydetti. Bu nedenle
sirketin Ege’deki teklifleri, basta Didim olmak
Uzere, genisletiliyor. Kapadokya’da da ¢ok
sayida veni oteli programina alan Tirkiye
uzmani; Kibris, Yunanistan, ispanya ve Misir'da
da benzer adimlar atiyor. Ote taraftan Almanya
pazarinda KKTC've en denis tatil programini
sunan ikinci tur operatéri olma &zelligini
tasiyor. Yunanistan'da, 15'i ana karada olmak
Uzere, birkag yiUz oteli 2024 programina alan
Bentour Misir'in Hurghada, Sarm El Seyh ve
Marsa Alam turizm bélgelerinde 330 vyeni
oteli de satisa sunuyor. EL Guna bélgesinde
Orascom Group’un tesisleri ile ¢calisacak olan
sirket, Nil turlar tekliflerini de genisletiyor.
2024'te Urin portfdyinin genisletilmesine
ve ugus kapasitesinin daha da artirilmasina
odaklanan sirket, gectigimiz yil SunExpress

THY, Balkanlar’daki
bircok rotada frekanslari

artirmayi planliyor
_./ Tork Hava Yollari (THY),

2024 yaz  sezonu
boyunca Balkanlar'daki
bircok rotada frekanslari
artlrmay| planliyor. Edinilen bilgiye gdre; THY,
Zagreb’e olan operasyonlarini haftada on dort
seferden on sekiz sefere ¢ikarma planlarinin
yani sira, Hirvatistan'daki dider destinasyonu
Dubrovnik’e olan uguslarini da 2023 yazinda
bes haftalik olarak gerceklestirilen uguslardan,
gUnluk ucuslara cikarmayi planliyor. Pazartesi
ve carsamba gunleri gerceklestirilecek olan ek
seferler, 31 Mart tarihinden itibaren baslayacak.
THY, bu yil Air Montenegro ile bir mutabakat
zapti imzalayarak, her iki bayrak taswyici
sirketin  birbirinin  pazarinda  frekanslarini
artirmasina olanak tanidi. Turkiye'nin bayrak
tagiyicisi, baslangicta Istanbul ile Podgorica
arasindaki uguslari giinde iki seferden haftada
on yedi sefere ¢ikaracak ve bu frekansi A§ustos
ortasindan itibaren haftada on sekiz sefere
cikaracak. Benzer sekilde, bu yaz baslattigi
Tivat ucguslanndaki frekanslar haftada alti
seferden haftada dokuz sefere ve Agustos
ortasindan itibaren haftada ona ¢ikacak. Sirket,
Saraybosna operasyonlarini haftada bir ek
sefer ekleyerek toplamda haftada 21 ugusa
¢cikaracak.

e

ile imzaladidi ve kendisine her yil kapasite
artirma olanadl sadlayan 5 yillik sbzlesme
sayesinde Antalya’daki varligini ve tekliflerini
daha da giclendiriyor. Ek hizmetlerin gezginler
arasinda giderek daha 6nemli ve popdler hale
gelmesinden dolayr bu hizmetleri surekli
olarak gelisten Bentour; 6zel ve VIP transferler,
havaalani hizmetleri, esnek Ucret ve dider
bircok hizmeti 2024’te de gelistirerek sunmaya
devam edecek. Misafirler bu hizmetlere en
kolay Mybentour.com hizmet platformu ve
uygulamasi  Uzerinden ulasabiliyor. Henuz
gecen il kullanima sunulan platformun
kullanim oraninin 100’ vaklastii ifade
ediliyor. Bu platformda misafirler ek hizmetler
icin rezervasyon vyapabilmenin vani sira,
faturalamadan, seyahat belgeleri ve giris
kosullarina, uguslardan transferler ve oteller
hakkinda bilgilere ve tur rehberiyle iletisim
kurmaya kadar seyahatleri icin ihtiyag
duyduklari her seye ulasabiliyor. Program
kapsaminda basin mensuplari ile bir araya
gelen Deniz Ugur ve Songil Goktas Rosati,
sirketin 2024 yilinda daha fazla biyiyecedini
acikladi.  Erken rezervasyonlarin - ¢ok iyi
gittigini ve onceki villara kiyasla yizde 50
artis oldudunu kaydeden Udur ve Rosati,
2023 wyiinda hizmet verdikleri 200 bin
misafirin yizde 70’ini Turkiye'ye getirdiklerini,
6nUmuUzdeki yila iliskin hedeflerinin ise cift
haneli blyime oldugunu bildirdi.

Pobeda 2024 ilkbahar-
yaz biletleri satisina
basladi
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Rusya’'nin 6nde gelen havayolu sirketlerinden
Aeroflot'a badli disik maliyetli havayolu
sirketi Pobeda, 2024 ilkbahar-yaz sezonu
icin bilet satislarina basladi. Pobeda’nin ugus
programi 31 Mart tarihinde baslayacak ve
ekim ayinin sonuna kadar devam edecek.
Yolcular, bu dénemde Pobeda ile birgok
popUler destinasyona seyahat etme imkanina
sahip olacaklar. Pobeda’nin 2024 tarifesinde
6ne cikan destinasyonlardan biri Turkiye’nin
gUzel tatil beldesi Antalya oldu. Antalya, Rus
turistler arasinda popdlerligini  koruyarak
Pobeda’nin ugus rotalarr arasinda énemli bir
yer edindi.



Serhat Sodukpinar, Sabiha Gokgen
Havalimani CEO’su olarak atandi

Trkiye'nin en bOyuk ikinci
havalimani  olan istanbul

Sabiha Gokgen Uluslararasi 1 - ‘
Havalimani  (ISG),  Serhat Fﬁ :a F
Sogukpmnar'm 26 Aralik R "

2023 tarihi itibariyle CEO )

olarak atandidini  duyurdu. \ !

Sogukpinar, kariyeri boyunca
ulasim sektérinin 6nde gelen
firmalarinda uzun vyillar Ust
dizey yonetici olarak gorev
yaptl. Sogukpinar'in atamasi
Malezya Havalimanlari
Holding (MAHBY) ve IC Holding arasindaki stratejik is ortaklidinin énemli
bir parcasi. Bu atamanin ve stratejik is birliginin, ISG’nin mevcut giicli
yonetiminin etkinligini daha da artirmasi bekleniyor. Malaysia Airports
Holdings Berhad Grubu’nun CEO Vekili Mohamed Rastam Shahrom,
konuyla ildili aciklamasinda; “Sodukpinara aramiza hos deldin
diyoruz. Kendisinin atamasi Malezya Havalimanlari ve IC Holding
arasindaki stratejik is birliginin baslandici niteliinde. IC Holding’in
havalimani isletmecilidi konusundaki engin tecriibesi ile hizmette
mukemmellik ve surdirGlebilir basariyr elde etme hedeflerimiz
dodrultusunda calisacadiz. Bu is birlikteliginin ileriye donik her iki
taraf icin de deder yaratmasini ve bizleri ortak hedeflerimize daha
da vakinlastirmasini umuyoruz” dedi. Ankara Esenboda Havalimani
ve Antalya havalimanlarinda 20 yili askin sire farkli kademelerde
gorevler yaparak liderlik deneyimi kazanan Sodukpinar, 2015'ten
2019 yillina kadar Antalya Havalimani’nda CEO olarak gorev yaparak
havacilik sektérindeki tecribesini daha da artirdi. IC Holding'deki
gorevi siiresince cok sayida dnemli projede ver alan Sodukpinar, izmir
Adnan Menderes Havalimani dis hatlar terminali, Antalya Havalimani
2. pist ve dis hatlar terminali ile Ordu-Giresun Havalimani insaatlarina
da katkida bulundu. Sogukpinar, halen aralarinda Yavuz Sultan Selim
Képrisi ve Kuzey Cevre Otoyolu isletmesi, Sakarya Karasu Limani
Yatinm ve Isletmesi, Kuzey Ege Otoyolu isletmesi, istanbul Lojistik
Park Yatinm ve isletmesi gibi kritik altyapi sirketlerinin yénetimini
yapan IC Holding Ulastirma ve Altyapi Grup baskanli§i yapmaktadir.

iISTAMBUL
SABIHA
GORCEN

SunExpress, South African Airways
ile is birligini buyutuyor

Tirk Hava Yollari ve Lufthansa'nin
ortak kurulusu SunExpress, South
4 African Airways'e (SAA) sagladidi
kiralama kapasitesini  2024/2025
kis sezonunda iki katina cikariyor.
SunExpress SAA'nIn  operasyonlarini
gelecek kis sezonunda dort ucakla
destekleyecek. SunExpress ve SAA arasinda hali hazirda Ekim
ayinda baslayan ve iki Boeing 737-800 ucadiyla birlikte bakim
ve kokpit ekiplerini kapsayan alti aylik bir damp-lease anlagsmasi
bulunuyor. Yeni is birligine iliskin iyi niyet anlasmasi, SunExpress
CEO’su Max Kownatzki ve SAA CEQ’su Prof. John Lamola tarafindan
GUney Afrika’nin Johannesburg kentinde imzalandi. Bununla birlikte
SunExpress ve SAA, is birligini farkli alanlarda genisletmeyi planliyor.
Planlar arasinda uzun dénemli karsilikli kapasite destedi ile birlikte
teknik bakim ve egitim konularinda veni is birlidi olanaklarina
odaklaniyorlar. SunExpress CEOQ’su Max Kownatzki konu ile ilgili
olarak, “Bu iyi niyet anlasmasi, South African Airways ile devam
eden is birligimizi daha da giclendirmeye yonelik kararliigimizin
gdstergesidir. I birligimizi her iki sirket icin verimli bir gekilde
blyUtmeyi hedefliyoruz. Yeni anlasmamiz ve SAA ile kurdugumuz
gUclu glven iligkisi bizim igin gurur verici. GUglU ve uzun vadeli bir
ortaklik gelistirerek gelecekte karsimiza cikacak firsatlari birlikte
degderlendirecediz. SunExpress olarak 6nimizdeki on yil icinde
filomuzu iki katindan fazla biyuterek 2033 yilina kadar 150 ucaklik
bir filoya ulasacagiz. Bu tir is birlikleri filomuzu verimli bir sekilde
kullanmamizi saglayarak sezonsalligin etkisini de hafifletmis oluyor”
degderlendirmesini yapti. SAA CEQ’su Prof. John Lamola devam eden is
birlidinden duydugu memnuniveti dile getirerek “SunExpress, birkag
ay 6nce baslayan is birlidimiz ile bizim igin son derece givenilir bir
ortak oldugunu godsterdi. Bu ¢ok degerli is birliginin devam etmesinin
yani sira, yogun tatil sezonumuz icin ilave ugaklar da icerecek sekilde
genislemesinden bilyik memnuniyet duyuyoruz. ilave ucaklar, yiksek
sezonda artan musteri talebini karsilayarak hem operasyonlarimizi
destekleyecek hem de kiresel capta yasanan ucak bulma zorlugunu
daha iyi yonetmemizi saglayacak” dedi.

Pedasus, Silikon Vadisi’nde teknoloji inovasyon merkezi kurma karari aldi

S LLTINE

Sirketten vapilan agiklamaya gore, dijital
donGsUmind baslattidl 2018'den bu yana
“Turkiye'nin  dijital havayolu” mottosuyla
calismalarini yriten Pegasus, bu dijitallesme
sUrecinin  surdirilebilir - gelisimini  devam
ettirmek amaciyla teknoloji alaninda 6nemli bir
atilim yapiyor. Airporthaber’de yer alan habere
gore Silikon Vadisi'nde faaliyet gosterecek bir
teknoloji inovasyon merkezi kurma karari alan
Pegasus Hava Yollari, projeyle ilgili calismalara
basladl. Pegasus, Silikon Vadisi’nde kurulacak
merkezle, dinyada teknoloji alanindaki en
son gelismeleri yerinde takip etmeyi ve
dederlendirmeyi hedefliyor. Bu adim, sirketin

kiresel oOlcekte daha da rekabetci hale
gelmesine katki sadlayacak ve teknolojik
yeniliklere olan bagdlligini  giclendirecek.
Aciklamada gorUslerine ver verilen Pegasus
Hava Yollari Ust Yoneticisi (CEO) Giiliz OztUrk,
teknoloji yatinmlarinin kendilerini farklilastiran
en dnemli 6zelliklerinden biri oldugunu belirtti.
Oztirk, dijital dénisimlerini  baslattiklari
2018'den bu yana ciddi yatinmlar yaptiklarina
dikkati cekerek, sunlari kaydetti: “Turkiye'nin
dijital havayolu’ vizyonumuz dogrultusunda,
misafirlerimizin ~ seyahat  deneyimini  ve
calisanlarimizin ig deneyimini daha kolay, hizli
ve verimli hale getirmeye yonelik calismalar
yUritiyoruz. Simdi de bu dijitallesme sirecinin
sUrdUrdlebilir — gelisimini  devam  ettirmek
amaciyla, heyecan verici yeni bir adim atmaya
hazirlaniyoruz.  Silikon Vadisi'nde faaliyet
gsterecek bir Teknoloji inovasyon Merkezi
kurma karari aldik. Bu merkezle, teknoloji
alaninda dinyadaki en son gelismeleri yerinde
takip edecek ve dederlendirecediz. Farkli
teknolojileri deneyimleyerek sureclerimizi ve

misafir deneyimimizi sirekli iyilestirmeye,
fark yaratmaya devam edecediz. Bu biylk
atiim, koresel olcekte daha da rekabetgi
olmamizi saglayacak.” Pedgasus Hava Yollari
Bilgi Teknolojileri Genel MUdur Yardimcisi
Barig Findik da Pegasus’'un misafirlerine
en iyi dijital deneyimi sunmak ve havacilik
alaninda en verimli operasyon yonetimini
yiritmek hedefiyle ilerledigini vurguladi.
Findik, Pegasus olarak, dinyada teknolojiyi en
etkin kullanan hava yollarindan biri olmaya
kararli olduklarinin altini cizerek, “Bu amagla
start-up’lar, Universiteler, teknoloji ve havacilik
alanindaki dider oyuncularlais birligi firsatlarini
dederlendirmek  (zere  Gnemli adimlar
atiyoruz. Silikon Vadisi'ndeki en son teknolojik
gelismeleri takip ederek sadece verel dedil,
ayni zamanda kiresel bir gercevede de etkin
olma hedefimizi giclendirmeyi amacliyoruz.
isimize direkt katki saglayacadina inandidimiz
yapay zeka, mabil kabiliyetler, self-servis
ve dider ileri teknolojilere odaklanacagiz.”
ifadelerini kulland.




dunyadan

D-Marin, Vlora Marina ile ortaklik kurarak Arnavutluk’a geliyor

Ir""’.""'h e

Seckin marinalari bUnyesinde barindiran D-
Marin, Olkenin ilk dinya standartlarindaki
marinasi olan Vlora Marina ile ortaklik

anlagmasi imzaladigini duyurarak
Arnavutluk’ta deniz  turizminin  delecedi
acisindan dnemli bir adim atti. Vlora Marina,
D-Marin’in Akdeniz ve Korfez bolgelerindeki
23 marinadan olusan mevcut portfdyine
katiliyor ve operatdrin buglne kadarki
dokuzuncu Ulkesi olan vyeni bir Glkedeki
varligini sirekli olarak denislettigine isaret
ediyor. Bu ortaklik, Hirvatistan ve Korfu'daki
yakin  D-Marin  marinalarindan  seyahat
eden mdisterilerin Arnavutluk’taki premium

marina hizmetlerine erisimini saglayacak.

D-Marin, sektére 6ncilik eden marina
yonetimi  yaklagimini  Vlora  Marina'ya
tasiyarak benzersiz mdusteri  deneyimleri

ve dijital yeniliklerle birinci sinif hizmette
yeni standartlar belirliyor. Su anda yapim
asamasinda olan Vlora Marina, Arnavutluk'ta
yat turizminde devrim vyaratmaya ve
denizcilik sektérinin genislemesine 6n ayak
olmaya hazirlanyor. Vlora Marina, toplam
uzunlugu 50 metreye kadar olan vyatlar ve
super vatlar icin yil boyunca demirleme
imkani sunan 438 rihtim ile Glkenin 426
km'lik kiyr seridinde bUyUk bir beklentiyle
Ozlenen premium  marina olanaklarini
sunacak. Vlora Marina’nin kapsamli premium
teklifini  tamamlayan, marinanin yaninda
uzanan 2 km'’lik sahil boyunca uzanan genis
bir gezinti yolu planlaniyor. Gezinti yolunda
birinci sinif restoran ve barlar, 6zel bir spa
ve Ust dizey perakende ve eglence tesisleri
yer alacak. Gelecekteki gelismeler arasinda

sinirll sayida liks apartman dairesi ve
uluslararasi standartlarda 5 yildizli otellerin
insasi da vyer aliyor. D-Marin'in Birlesme
ve Satin Almalar Direktori Gyozo Lantos
sunlari séyledi: “Vlora Marina ile kurdugumuz
bu stratejik ortaklik yeni bir pazara atilan
heyecan verici bir adim. D-Marin, Akdeniz'de
yatcilk  konusunda kararli ve marina
seceneklerimiz, yat sahiplerinin bdlgedeki
yolculuklarinin -~ her adiminda premium
hizmetlerden vararlanmalarini sagliyor. Bu
yUksek potansivelli yatgilik merkezini hayata
gecirmekten ve deniz turizminin boyimesiyle
Vloré  sehrini  gelistirmekten  heyecan
duyuyoruz.” Musteriler, projenin 2027 vyili
baslarinda tamamlanmasiyla birlikte Vlora
Marina’da premium D-Marin deneyiminin
keyfini ¢ikarabilecekler. Vloré, Adriyatik ve
iyon Denizlerinin bulusma noktasinda ver
alan Arnavutluk’'un Ggincl blyik sehridir
ve gelenekler agisindan zengin, canli bir
destinasyonu temsil etmektedir.

ingiltere icin vize kurallan dedisti

icisleri Bakanligl, gécmen isgilerin
aile  UOyelerini  Birlesik  Krallik'a
getirmeleri icin  gereken maas
dizeyini  6nOmUzdeki  bahardan
itibaren 38.700 sterline cikarma
planlarindan geri adim atti. Ulkeye
yasal gocU azaltma plani kapsaminda hikimet aralik ayi basinda,
aile vizesi icin su anda 18.600 sterlin olan maas esigini yikseltecegini
agiklamisti. Ancak bu artisin ok yUksek oldugu ve aile bdlinmesine
yol acacadl ydninde elestiriler ve hikimete karsi davalar agilabilecedi
uyarisi Uzerine artisin kademeli olarak yapilacadi belirtildi. ilk asamada
29.000 sterline yUkseltilecek esik daha sonra hedef dizeye cikarilacak.
Basbakan Rishi Sunak, insanlarin ailelerini Birlesik Krallk’a getirmek
icin yilda 38.700 sterlin kazanmalarini gerektiren uygulamanin 2025'in
baslarinda hayata gegirilecegini agikladi. Sunak, plan ilk duyuruldudunda
yaptigi konusmada Ulkeye g¢in “cok yiksek” oldugunu sdylemisti. Resmi
rakamlar 2022 yilinda ingiltere, iskogya, Galler ve Kuzey irlanda’dan olugan
Birlesik Krallik'a net gd¢iin 745.000 ile rekor diizeyde oldugunu gosteriyor.
Birlesik Krallk'ta calismak isteyen ¢odu kisi yine puana dayali sistem
(PBS) Uzerinden vize basvurusunda bulunmak zorunda kalacak. Ancak
2024 baharindan itibaren daha yUksek maasli bir is teklifine ihtiyaclar
olacak. Tier 2 (Calisma) Vizesi olarak da bilinen mevcut sisteme gore,
calismak icin Ulkeye gelenlerin minimum 26.200 sterlin kazanmalari
gerekiyor. Yeni kurallara gore bu rakam yaklasik yizde 50'lik artisla en az
38.700 sterline ¢ikarildi. Saglik ve sosyal bakim gibi bazi islerde bu esik
gegerli olmayacak. Ancak bakicilik isi icin gelen kisiler bakmakla yOkimlu
olduklar aile fertlerini getiremeyecek. Haziran 2023’e kadar bir yilda
tahminen 70.000 kisi aile vizesiyle Birlesik Krallik’a geldi. 2024 baharindan
itibaren hikimet, bunun icin gereken asgari gelir seviyesini yikseltecek.
Baslangicta 38.700 sterlin olarak agiklanan bu rakam, su anda uygulanan
rakam olan 18.600 sterlinin iki katindan fazla bir artisa isaret ediyor.
Ancak, yeni kurallarin aile bélinmelerine yol agma riski tasidigi ydnindeki
uyarilarin ardindan hikimet asdari tutari 29,000 sterlin olarak degistirdi.
Bu miktarin gelecekte kademeli olarak 6nce 34.500 sterline, ardindan da
38.700 sterline yikselecegi belirtildi. Rishi Sunak, nihai hedefe “2025'in
baglarinda” ulagilacadini séyledi. icisleri Bakanligi ayrica mevcut bir aile
vizesini yenilemek isteyen herkesin yeni kazang esigini karsilamak zorunda
kalmadan bunu yapabilecegini dogrulad..
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Lufthansa yeni cevrimici bilgi

platformu “eXperts”

I Lufthansa Group, diinya
capindaki seyahat ortaklarina
ve B2B musterilerine yonelik
I pazarlama iletisimini
gelistirme misyonunu
sUrdUriyor. Avrupa’nin lider
havayolu grubu bu
amag dodrultusunda bugiin, tim seyahat acenteleri icin “eXperts”
resmi Lufthansa Grubu hizmet ve bilgi platformunu yeniden baslatti.
Yeni “eXperts”, Lufthansa Grubu'nun sundugu sUrekli giincellenen
ve uyarlanmig haberlerden vyararlanan seyahat acenteleri ve seyahat
acentesi profesyonelleri icin daha kullanici dostu, gezinmesi kolay
bir web sitesi. Site, 4 Aralik 2023 tarihinden itibaren Orta Dogu ve
Turkiye'deki tUm pazarlarda agilacak. 2024'te ise diger bolgelerde
de kullanima sunulacak. Dinya capinda yaklasik 150.000 kullanici,
Lufthansa Group’un hizmetleri ve Grinleri hakkinda bilgi edinmek icin
eXperts'i kullaniyor. Ozellikle seyahat acenteleri artik daha net ve erisimi
rahat bilgilerden faydalanacak. 48 yerel sayfa, tek bir global ve gelismis
platform olarak entegre edilecek. Yeni eXperts web sitesi ilk olarak Orta
Dogu ve Tirkiye'de acilacak. Seyahat acenteleri icin 2007°den beri var
olan bu koklU bilgi kaynad, 48 eski yerel uzman web sitesini tutarli, tek
bir kiresel web iceridine entegre ederek sinif atladi. Bu birlestirilmis
kaynaklar sayesinde bu benzersiz eXperts sitesi seyahat acentelerine
surekli gincellenen ve son dakika haberleri de iceren bir icerik sunacak.
Dinyanin dort bir yanindaki tUm seyahat acenteleri igin asamali olarak
dokuz farkli dilde hizmete girecek kapsamli web sitesi, ginlik satis
faaliyetleri icin her zaman ihtiyag duyulan bilgilerin bir araya getirilmesini
sagliyor. Net bir navigasyonla birlikte kullanici dostu ve sezgisel yeni
gdrinim ve his, seyahat acentelerinin misteri ve satig konusmalari igin
ilgili ve gncel bilgileri cok daha kolayca bulmalarini saglayacak. Daha
hizli ve kolay erisim igin eXperts'e artik oturum acmadan erisilebilecek
olmasi, sitenin sundugu yeni avantajlar arasinda ver aliyor. Yeni web
sitesi bolgedeki seyahat acenteleri icin buginden itibaren gevrimici
olacak. Site tim cihazlarda son teknolojiye uygun sekilde kullanima
acilacak, yani hem web Uzerinde hem de mobil cihazlarda kullanici dostu
bir deneyim sunacak.
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27 yillik deneyimiyle EMITT Turizm Fuari sektore yon vermeye hazirlaniyor

— . Dinyanin beg biyik turizm
M 't__rt fuari arasinda yer alan 27.

EMITT — Dodu Akdeniz

Q "EM Uluslararast - Turizm ve
Seyahat Fuar 6-9 Subat

B 4 2024 tarihlerinde dinya
%0 wizm profesyonellerini
R tatil tOketicilerini 27.
kez Istanbul'da bir araya

getirirken, dopdolu etkinlik programiyla sektorin
trendlerini belirleyecek. Her yil dizenlenen ve
dinyanin en biylk bes turizm fuan arasinda
yer alan EMITT — Dodu Akdeniz Uluslararas
Turizm ve Seyahat Fuar, 30.000'den fazla
sektor profesyonelini bir araya getiriyor. EMITT,
tim katilimcilara yeni is ve is birligi olanaklar
sunan bir platform olarak éne gikiyor. Etkinlige
Ulke pavilyonlar, tatil destinasyonlari, yaz ve
kis turizmi ile outdoor turizmi destinasyonlari,
oteller, turist merkezleri, tur operatorleri
ve acenteler duzenli olarak katiliyor. Bu yil
Balkanlar, Orta Dodu ve Orta Asya basta
olmak Uzere 300'den fazla satin almacinin
yer alacadl fuarda Almanya, Bulgaristan, Misrr,
iran, Japonya, Kuzey Kibris gibi bircok Glkeden
katiimci firma da adirlanacak. EMITT 2024, 27
yillik turizm sekt6ris deneyimi ve derceklestirdigi
arastirma ve calismalarla edindidi  bilgi
birikimini, ziyaretcileriyle bulusturan etkileyici
bir etkinlik programiyla sektdre katki saglamaya

Culinary Forum,
“Connection” temasiyla
Nirvana Cosmopolitan
Hotel'de yapildi

4-5 Aralik tarihlerinde Ho-Re-Ca sektdri liderlerinin,

akademisyenlerin,  seflerin  ve  gastronomi
6drencilerinin, konu uzmanlannin ver aldigi 6
binden fazla katilimciyi adirlayan etkinlik, BigChefs
Mutfak Koordinat6ri Murat Aslan’in 6nciliginde
gerceklestirildi. Culinary Forum 2023 etkinliginde
gastronomi  alanindaki gelisimler panellerle ele
alindi. Turkiye'deki 49 Universitenin  gastronomi
6drencileri, sekt6riin farkli kesimlerinden 6.000'in
Uzerinde katilmc ve 150 akademisyenin ver
aldg forumda, 106 konusmacinin 19 ayn
panelde gorslerine ver verildi. BigChefs Mutfak
Koordinat6ri ve Culinary Forum Kurucusu Murat
Aslan, etkinligin sonunda vaptidi konusmada,
“Connection” temasini vurqulayarak, sektordeki
badlantilann ve is birliklerinin kritk 6nemine
degindi. Aslan: “Etkinlik beklentileri asan bir
basarya ulastl. Bu, Culinary Forum'un gelecek
yillarda da devam etmesi gerektiginin ve Gneminin
en biyuk kaniti. Katilimcilar arasindaki etkilesimin
ve olusturulan yeni badlantilann, is birliklerinin,
dastronomi diinyasinda pozitif etkiler yaratacadina
olan inancim tam.” dedi.
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hazirlaniyor. 6 Subat'ta baslayacak  fuar
Torkiye'de ve Dinya’da 2023 Turizm Raporu ile
2024 Turizm Ongdriileri ve yeni trendler konulu
panellerle zenginlesirken, gunun kapanigi sektor
liderlerinin  katilacadi baskanlar oturumuyla
tamamlanacak. Fuarin ikinci gininde saglik
turizmi politikalari, tesvik uygulamalari ve yerel
mukemmellikten kiresel etkiye uzanan bir
panel, gin boyunca sektdr profesyonellerini bir
araya getirecek. Ugiincl gin, gezginlere éneriler
ve sOrdUrdlebilirlik  konularindaki  paneller
katiimcilara farkli bir bakis agisi sunarken,
sektdre yon veren teknolojik gelismeler de ele
alinacak. Etkinligin kapanis giininde, tanitim
odakli konusmalarin yani sira, spor, gastronomi
ve sinemada basari hikayeleri paylasilacak. 27.
EMITT fuarinin Tirkiye ekonomisine, turizmine
ve Ulke markasina byik katkisi olduduna dikkat
ceken EMITT Fuar Direktéri Hacer Aydin, “EMITT
Fuar’nda dectidimiz yil, turizm sektériine dair
2023 ve sonrasina yonelik 6ngorilerimizi
paylastik ve ¢6z0m Onerilerine odaklandik.
Toplam 28,815 ziyaretci ve 600’e yakin katiimci
ile derceklestirdigimiz bu ordanizasyon, 95
farkli Olkeden ve 5 uluslararas influencer’in
katiimiyla uluslararasi alanda biyuk ilgi gordu.
EMITT, yeni satin alma, is gelistirme ve is birligi
firsatlar sunan bir platform olarak éne gikarken,
katiimcilanmiza daha fazla fayda saglamak ve
verimli gérismeler yapabilmeleri igin gelistirilen

Deneyimli turizmci
Nadir Kadakal hayatini
kaybetti

Turizm camiasinin
duayen
isimlerinden,
Nadir Kadakal,
hayatini kaybetti.
Nadir Kadakal,
Hacettepe
Universitesi,
Turizm ve Otel
isletmeciligi  boliminden mezun olduktan
sonra ABD San Diego National University'de
sertifika  programini tamamladi.  Turizm
sektorinde farkli kademelerde 30 yildan
fazla bir tecriibeye sahip olan, TUROB, ATID,
SKAL, TUROYD gibi cok sayida sivil toplum
kurulusuna Uye olan Nadir Kadakal, evli ve
iki cocuk babasiydi. 1993 yilinda Dedeman
Grubunun Ankara’daki otelinde resepsiyon
mUdury olarak kariyer hayatina baslayan Nadir
Kadakal, ayni otelde dece midurligy, satis
mUdirligl ve denel midirlik gorevlerinde
bulundu. Daha sonraki vyillarda Dedeman
Grubunun, Konya ve istanbul-Bostanci
otellerinde de dgenel muidirlik vyaptl. Son
olarak Duo Galata Otelin temsilciligini yapan
Nadir Kadakal, gecirdidi kalp krizi sonucu 54
yasinda hayatini kaybetti.

B2B randevu sistemi sayesinde 42 Ulkeden
150'den fazla davetli tur operatérd ile 6nceden
randevulagma imkani sundu. 2024’e dair
hedeflerimiz arasinda turizmi cesitlendirmek,
alternatif turizm OrOnlerini tanitmak ve bu
sayede turizmi yiin 12 ayinda tdm Ulkeye
yaymak bulunuyor. Ozellikle diinya genelinde
yikselen pazarlara ve Amerika ile Uzak Dogu
gibi uzak pazarlardaki Ulkelerin Ust gelir grubuna
odaklanarak turizmi genisletmeyi planliyoruz.
Yerli turizm sezonunun 12 aya vyayilmasinin,
sektorde karlilik ve rekabet gicUnin artmasina
6nemli katkilar sadlayacagina inaniyoruz. Kiltir
ve Turizm Bakanligr'nin 2024 stratejisi, 6ncelikle
Birlesik Krallik, Bati Avrupa, Dodu Avrupa ve
Tork Cumhuriyetleri gibi stratejik pazarlara
yodunlasarak pazar cesitlilidine odaklanacak.
2023 hedeflerine ulasma cabalari devam
ederken, 2024 yiinda 59,6 milyar dolar gelir,
62,8 milyon turist ve kisi bagina 950 dolar gelir
hedefleniyor. Yeni pazarlar arasinda Cin, ABD,
GUney Amerika, iskandinavya, Korfez Ulkeleri
ve Uzak Dodu dne cikiyor. Bu nedenle, EMITT,
bu Ulkelerle olan iliskileri giclendirmeyi ve
cesitlendirmeyi amaglayarak katiimcilara yeni
is birligi firsatlar ve programlar sunmaya devam
ediyor. Dijital teknolojiler ve strdUrUlebilir turizm
gibi sektorin oncelikli konularina odaklanan
fuarimizda, 2024 viinda Turkiye'nin turizm
gUcln0 birlikte kesfetmeyi hedefliyoruz.”

Hakan Saatcioglu,
Profesyonel Otel
Yoneticileri Derneginin
veni yénetim kurulu
baskani oldu

Dernegdi’nin
(POYD) veni yonetimi belli oldu. Antalya-
Kundu bolgesinde yer alan Limak Lara De

Profesyonel Otel Yoneticileri

Luxe Hotel'de gerceklesen Genel Kurul
Toplantisinda Hakan Saatgioglu yonetim
kurulu baskani olurken, listesinde yer alan
isimler yeni yonetim kurulunu olusturdu.
Yonetim Kurulu Uyeleri: Hakan Saatcioglu-
Y.K.B., Ercan Cek, Erdogdan Turan, Mehmet
Bahar, Ali Burak Ozarutan, Ulkay Atmaca,
Deniz Ustertuna, Banu Ozbay, Bozkurt Atilla,
Hediye Gete, Serkan Gimrik¢i, Onder
Beyhan

Denetleme Kurulu Uyeleri: Yusuf
Hacisileyman, Avni Aker, Ali Kizildag

Disiplin Kurulu Uyeleri: Salih Cene, Volkan
Simsek, Etem Hakan Duran



istanbul Turizm Fuari, yeni yerinde ve yepyeni
konseptiyle 2. kez turizm sektorinu bir araya getiriyor

Turizm sektorG tOm renkleriyle bir araya
geliyor mottosuyla yola ¢ikan istanbul Turizm
Fuarl 9-10 Ekim 2024 tarihlerinde Yenikapi
-Avrasya Gosteri ve Sanat Merkezi'nde
2. kez kapilarini aciyor olacak. Tirkiye ve
dinyadaki turizm profesyonellerini bir araya
getirerek yeni is birliklerinin olugsmasina
olanak saglarken ayni zamanda yeni Urin ve
hizmetlerin tanitiminin yapilacagdi genis bir
platform yaratmaya devam ediyor olacak.
Fuar kapsaminda gerceklestirilecek “Turizm
Zirvesi’ ile yeni trendler ve vizyonlar sektor
profesyonellerine yeni ufuklar kazandirirken
ITF Gala Party ile yine katiimcilara eglenceli
bir gece vasatilacak. Fuar kapsaminda
erken rezervasyon kampanyalarinin starti
verilirken, otel-acente kontratlari icinde
fuar tam bir bulusma noktasi olacak. Fuara
artan talep ile birlikte 10 bin m2'lik bir alana
sahip Yenikapi-Avrasya Gosteri ve Sanat
Merkezi'nde daha fazla katiimci ve ziyaretci
adirlanacak ve turizm profesyonellerinin
bulusma noktasi olacak. Merkezi lokasyonda
bulunan fuar alani ulagim ve operasyonel

rahatlik agisindan istanbul Turizm Fuar’'nin
yeni fuar mekani olacaktir. Sektor temsilcileri
firmalarin fuar katiimlari tek tip konseptte
hazirlanan stantlarda olacak. Stantlarda
katiimci firmalarin ihtiyaci olan olan tim
dekor, teknik,toplanti odalari, baski ve hali
ile anahtar teslim verilecek ve bdylelikle
katiimcilarin daha ekonomik ve sik stant ile
fuara katiimi saglanmis olacak. Bu sistem
ile firmalar arasindaki stant rekabeti ortadan
kalkarken firmalarin stant hazirliklar icin
harcayacaklari zaman ve maaliyet faydasi
saglanmis olacak. Stantlar 9 m2’den 400
m2’ye kadar her alan icin sunulabilecek.
Hedef pazarlardan adirlanacak hosted
buyerlar ile fuar katiimcilan stantlarinda
gergeklestirecekleri B2B toplantilar ile
is hacimlerini arttiracaklar. Yurtdisindan
gelen satin alicilar ile stant agan fuar
katiimcilari,  online  randevu  sistemi
Uzerinden randevu alarak stantlarinda B2B
goriismeler yapma firsati bulacak. istanbul
Turizm Fuari Dinyadan ve Tirkiye'den
turizm profesyonelleri, oteller,Ulkeler,

tur  operatorleri,
firmalari,havayollari,servis saglayicilari, MICE
profesyonelleri ve diplomatik temsilcileri
adirlayarak 220 katiimci firma ve 15 binin
Uzerinde turizm profesyonelini bulusturmayi
hedefliyor. Sadece turizm sektdriinde faaliyet

acenteler,kuruvaziyer

gosteren  profesyonellerin  adirlanacadi
fuarda, online randevu  sisteminde
planlanacak randevular ve B2B gorismelerle
ozel is birliklerine de imza atilacagi
0ngoruLUyor. Buyuk bir ticari hacim yaratmasi
hedeflenen fuarin, gicll is birliklerinin
de baslangic duradl olmasi bekleniyor.
Ulusal ve Uluslararasi konusmacilar ile
gerceklestirilecek “Turizm Zirvesi” ile yeni
trendler ele alinacak ve 2024 turizm sezonu
dederlendirmesi ile 2025 beklentiler masaya

yatinlacak. Dinyaca Unld konusmacilarin yer
alacag) zirve sektore yon veriyor olacak.

HOST Istanbul, 12 mllyar dolarlik sektori 17. kez bulusturacak

2024-

Torkive ev ve mutfak Ureticileri,
2025 koleksiyonlarini subat ayindaki HOST
Istanbul'da vitrine ¢ikarmaya hazirlaniyor.
Tarsus Fuarcilik tarafindan Ziccaciyeciler
Dernedi ZUCDER is birlidinde diizenlenecek

17. bulusmada, “Sofra ve Mutfak Esyalar”,
“Pisirme Ekipmanlan”, “Plastik Ev Esyalar &
Bahce Aksesuarlari”, “Ev Esyalari”, “Dekoratif
Ev ve Mutfak Esyalan”, “Elektrikli Ev Aletleri”
ile HORECA sektorine vyonelik binlerce
yerli tasarim bir arada sergilenecek. 2022
sonunda 4,8 milyar dolar dis ticaret fazlasi

veren, 2023’0 vyaklagik 7 milyar dolarlik
ihracatla kapatmayi hedefleyen Tirkiye Ev
ve Mutfak Esyalar Sektéri’nd yeni pazarlara
taglyacak olan HOST Istanbul'a vyaklasik
500 marka katilacak. 4 bini yurt digindan
toplam 15 bin ziyaretgi beklenen fuar Tuyap
Beylikdizi'nde toplam 40 bin metrekare
alanda gergeklesecek. HOST Istanbul 17.
Uluslararasi Tirkive Ev ve Mutfak Esyasi
Ureticileri Fuar icin geri sayim basladi. 15
— 18 Subat 2024 tarihlerinde gerceklesecek
fuar, katiimcilarina yeni ticaret firsatlar
sunarken, codunlugu dogrudan satin almaci
ziyaretgiler de 2024-2025 sezonunun en
0Ozel koleksiyonlarini ve inovatif tasarimlarini
avantajli  fiyatlarla tedarik  edebilecek.
Son fuarda 450 markayr 60 (lkeden
profesyonellerle bulusturduklarini séyleyen
Tarsus Torkive Genel MUOdUr0 Zekeriya
Aytemur, “ZUCDER’in kiymetli destekleriyle
17.sini dizenleyecedimiz HOST Istanbul'a

Fiyat Etiketi Yonetmelidi degisikligi Resmi
Gazete’'de yayinlandi; artik zorunlu olacak

Tarife ve fiyat listelerine iliskin belgeler
lokanta, restoran, kafe ve benzeri yiyecek
ve icecek hizmeti sunulan is verlerinde
giris kapisinin 6nine ve masalarin Ustine,
tUketiciler tarafindan kolaylikla gorilebilir
ve okunabilir sekilde konulacak. Ticaret
Bakanligi tarafindan hazirlanan Fiyat Etiketi
Yonetmeligi’nde Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik, Resmi Gazete’de yayimlandi.

Buna dgdre, hizmetlerin &zelligine ve
tuketiciye sunulus bicimine gore, tarife ve
fiyat listelerine iliskin belge, levha, pano ve
benzerleri, hizmetin sunuldudu is yerinde,
ayrica lokanta, restoran, kafe, pastane ve
benzeri yiyecek ve icecek hizmeti sunulan
yerlerde ise is yerinin giris kapisinin énine
ve hizmet sunulan masalarin  Ustine,
tUketiciler tarafindan kolaylikla gorilebilir

onceki fuarin Uzerine koyarak hazirlaniyoruz.
Yurt ici ve yurt disinda uyguladidimiz ziyaretgi
calismalari sayesinde katilimci firmalarimiz,
basta satin alma heyetleri olmak Uzere yurt
ici ve yurt disindan zincir magazalar, e-ticaret
firmalari, bagimsiz perakendeciler, toptancilar
ile bayi ve distribitorlerle tanisma, yeni is
birligi ve ticaret anlagmalar yapma firsati
bulacak.” dedi. Aytemur, HOST Istanbul ile
sektdrin ihracatina ortalama yizde 10-15
oraninda katki sagladiklarini vurgulayarak,
son bulusmada en ¢ok yurt digi ziyaretginin
iran, Rusya, Suudi Arabistan, Irak, Cezayir,
Yunanistan, Almanya, Gurcistan, Libnan ve
Libya’dan geldigini belirtti. HOST Istanbul
2024'te de yine firmalarin yurt disi satis
hedefleri dogrultusunda yeni ihracat kanallari
yaratmaya devam edeceklerini aciklayan

Aytemur, sektérln tOm paydaslarini essiz
firsatlarin bekledigini séyledi.

ve okunabilir sekilde asilacak, takilacak veya
konulacak. Yonetmelik, 1 Ocak 2024’ten
itibaren yUrirlide girdi.




FUARLAR

Tarih Fuarin Adi Konusu Yeri Dizenleyen
11- 13 Ocak 2024 GO ll,ULu%Aara.rasw Eﬂ§tepce, R R Yesilkdy istanbul Fuar Merkezi Tureks Uluslarasi Fuarcilik A.S.
Tesisleri Endistri Fuari
16 - 19 Ocak 2024 34, ANFAS Hotel Equipment Fuari Uluslararasi Konaklama ve Agirlama Ekipmanlari Anfas Antalya Fua.r ve Kongre T Global Fuarailik
Fuar Merkezi
22 - 27 Ocak 2024 R (N, (I e U B e e Mobilya, Dekorasyon ve Aydinlatma Uriinleri Istan?ut D‘r. NI LETlr Togba§ Arti Fuarcilik Ordanizasyon Ltd. Sti.
latma Fuari Gosteri Ve Sanat Merkezi
R : . . Tuyap Fuar ve Kongre Merkezi ve TUYAP Tom Fuarcilik Yapim A.S. ve MOS
23 - 28 Ocak 2024 Istanbul Mobilya Fuari Mobilya iFM istanbul Fuar Merkezi Fuarcilik AS.
05 - 07 Subat 2024 Alanya Otel, Restaurant, Kafe Ekipmanlari Fuari | Otel, Restaurant, Kafe Ekipmanlari ve Teknolojileri (e @IEE Pa;ar.l et Bagak Fuar Hizmetleri Ltd. Sti.
Fuar ve Etkinlik alani
o q Ev Digi Tuketim Urinleri, Gida ve igecek Uriinleri,
05 - 07 Subat 2024 Gl g L Em UHTia), E vl e Ambalaj, Temizlik Malzemeleri, Ekipmanlari ve s Pa;ar] A Bagak Fuar Hizmetleri Ltd. Sti.
Fuarl g Fuar ve Etkinlik alan
Teknolojileri
06 - 09 Subat 2024 EMITT 27.Dogu Akdeniz Uluslararasi Turizm ve Acenteler, Oteller, Beldeler, Ulkeler Istanbul - Toyap Fugr ve Kondre ICA Fuarcilk AS.
Seyahat Fuari Merkezi
o
< 06 - 09 Subat 2024 30. Uluslararasi Gida ve icecek ihtisas Fuari Gida ve icecek fnf AntaLMvzrité;r wETEe Anfas Antalya Fuarcilik isletme ve Yatinm AS.
-
n<: HORECAFAIR Uluslararasi 5. Otel, Restaurant, Cafe,
=) 13- 16 Subat 2024 Gamagirhane Ekipmanlari, Adirlama ve Konaklama Turizm Tedarikgi Firmalar Fuar izmir - Gaziemir GL Platform Fuarcilik
w Teknolojileri Fuari
o f S on Cam, Porselen, Seramik, Metal Mutfak Esyalari, f =
.gn 15 - 18 Subat 2024 Bt o 27'2:55?;22;12(;\;? By REL Plastik Ev Geregleri, Bahce Aksesuarlari, Dekoratif It Tuh\ilae;r)k:;iar B HETEE Tarsus Turkey Fuarcilik A.S.
E 3 Ev ve Mutfak Esyalar, Elektrikli Ev Aletleri
> L . Mobilya, Dekorasyon, Aydinlatma, Ziccaciye, Ev Eskisehir Ticaret Odasi- Tuyap . "
> 28 Sbt. - 03 Mrt. 2024 Eskigehir Mobilya Fuari Tekstil, Ev Elektronigi ve Yan Sanayi Eskisehir Fuar Merkezi Toyap Tom Fuarcilik Yapim AS.
R 2. Kugadasi Otel, Restoran Ekipmanlari ve Ev Digl Otel, Restoran Ekipmanlari, Ev Digi Tuketim Kusadasi Kipa Cok Amagli Etkinlik . . .
29 Sbt. - 02 Mrt. 2024 Toketim Fuart Urinleri Alani Bagak Fuar Hizmetleri Ltd. $ti.
- - .. | EndUstriyel Temizlik Makinalari, Kimyasal, Hali o
01 - 03 Mart 2024 2 World Clean Expo Endstrivel Temizlik Teknoloji-| .o Maginalan Ureticileri, Poset, Kagit, Kury | 1>@10UL WOW Hotels & Conven SHK Fuarcilik Ltd. $ti.
leri Fuari ve Zirvesi 0 tion Center
Temizleme, Camasirhane
05 - 10 Mart 2024 Samsun Mobilya Dekorasyon Fuari 2024 iy DS EEEyE, A ) () TE S D SEElw Fue!r Rl Tyap Tom Fuarcilik Yapim AS.
Aksesuarlar Merkezi
16 - 19 Nisan 2024 FETEX 13. thh\ye Tunzm,‘Tu.nzm Tedarikgileri ve | Turizm Sektorundekl.EklpmAan, Servis Malzemeleri Fethiye Fuar ve Sergi Alani Marmaris Fuarcilik Org. Halifla Iligkiler Basin
Yiyecek Igecek Ihtisas Fuari ve Yiyecek Igecek Yayin Ltd. Sti.
17 - 20 Nisan 2024 46Yapi Fuar Turkeybuild istanbul 2024 Yapi, Insaat Malzemeleri ve Teknolojileri IEria - T”h‘fe‘:kgia' VRl EE ICA Fuarcilik AS.
Otel, Restaurant, Cafe, Endistriyel Mutfak Makine istanbul Dr. Mimar Kadir Topba:
18 - 21 Nisan 2024 Restoran Teknolojileri Fuari ve Geregleri, Ascilik Malzemeleri ve Ekipmanlari, P D 3 istanbul Fuarcilik A.S. / Kamer Fuarcilik AS.
L Gosteri Ve Sanat Merkezi
Adirlama, Konaklama Teknolojileri
R . . . iL Kiltir ve Turizm Midurlikleri, Tatil Kéyleri, | Alz Diyarbakir Mezopotamya Ulus- . .
18 - 21 Nisan 2024 2. Mezopotamya Turizm Ve Gastronomi Fuari Havayollar, Firmalar, Oteller, Seyahat Acenteleri \araras! Fuar Ve Kongre Merkezi Tirsab Fuarcilik / Diyarbakir Fuarcilik
Tarih Fuarin Adi Konusu Yeri Dizenleyen
09 - 12 Ocak 2024 Heimtekstil Uluslararasi Ev Tekstil Fuari Almanya - Frankfurt Messe Frankfurt
10 - 14 Ocak 2024 Vakantiebeurs Utrecht Turizm ve Eglence Fuari Utrecht - Hollanda Jaarbeurs
18 - 21 Ocak 2024 Matka Helsinki Seyahat ve Turizm Finlandiya - Helsinki Messukeskus
21 - 24 Ocak 2024 SIRHA Europain Frnsa Firincilik ve Pastacilik Fuari Fransa - Paris GL Events
24 - 28 Ocak 2024 FITUR 2024 Uluslararasi Turizm Fuari ispanya - Madrid ifema
@ 04 - 06 Subat 2024 Bit Seyahat ve Turizm Fuari Seyahat ve Turizm Milano - italya MZ Consulting & Fairs
3 08 - 10 Subat 2024 OTM Mumbai Seyahat ve Turizm Hindistan - Mumbai Fair Fest
o
< Yiyecek, icecek, gida teknolojisi, ambalaj, otel
= 19 - 23 Subat 2024 Sl 202‘_‘ s EErs) @R e O ekipmanlari, catering donanimlari, catering, BEA - Dubai DWTC
o Ekipmanlari Fuari "
mobilya vb.
g 22 -24 Subat 2024 Satte New Delhi Hindistan Turizm ve Seyahat Fuari Hindistan - Yeni Delhi Cross Section
E 22 -25 Subat 2024 ITTFA Beldrad Seyahat ve Turizm Sirbistan - Beldrad Beogradski Sajam
E 23 -25 Subat 2024 Danish Travel Show Seyahat ve Turizm Danimarka - Herning MCH
03 - 05 Mart 2024 Hostex 2024 Gida, icecek ve Otel Endistrisi Johannesburg - Giney Afrika Messe Turkey Fuarcilik
05 - 07 Mart 2024 ITB Berlin Almanya Turizm Fuari Almanya - Berlin Messe Berlin
08 - 12 Mart 2024 Internorga AmalLs Hotel.Eklpmanlan R EEIT Almanya - Hamburg Hamburg Messe
Ekipmanlar Fuari
12 - 15 Mart 2024 Hostelco Restoran Ekipmanlari Fuari ispanya - Barselona Fira de Barcelona
16 - 18 Mart 2024 Intourmarket 2024 Uluslararasi Seyahat Fuari Rusya - Moskova Expotour Ltd.
19 - 21 Mart 2024 MITT Moscow Moskova Turizm Fuari Rusya - Moskova ITE Group
TOPLANTI ve KONGRELER
Tarih Toplanti/Kondrenin Adi Konusu Yeri Diizenleyen
Ulusal ve uluslararasi kurumsal firmalar,
05 - 06 Ocak 2024 ACE of MICE Organizasyonu etkinlik ajanslari, otelleri, acenteleri, turizm ve KKT.C. Elexus Hotel & Convention Dream Project
etkinlik sektdrinin katildigi bir organizasyon
08 - 09 Mart 2024 IV.FSUMMIT Konferansi UitreErerEss TUTIZJ’ﬂ Gastro.nom\'sl VD Antalya Nest Kongre Merkezi Sozen Yayincilik ve Organizasyon A.S.
ve Adirlama Zirvesi




istatistikler

2023 yilinin ilk 11 ayinda (Ocak — Kasim) Ulkemize gelen yabanci ziyaretgilerin sayisi
2022 yilinin ayni donemine gore yizde 10,82 artis gosterdi

“Kiltir ve Turizm Bakanlid'nin son acikladidi verilere g8re 2023 yilinin Ocak — Kasim déneminde 46 milyon 725 bin 424 yabanci ziyaretci Turkiye'ye geldi. ilk ¢ sirada, 6 milyon 83 bin
696 kisi ile Rusya, 5 milyon 959 bin 843 kisi ile Almanya, 3 milyon 711 bin 802 kisi ile ingiltere yer ald!. Gegtigimiz yilin ayni déneminde delen yabanci ziyaretgi sayisi ise 42 milyon
164 bin 954 olmustu. Buna gére 2023 Ocak — Kasim ddneminde yabanci ziyaretgi sayisinda, gegtigimiz yilin ayni dénemine gére yizde 10,82 artis yasandi.

TURKIYE'YE GELEN YABANCI ZiYARETCi SAVILARI* (2021 - 2022 - 2023)
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TURKIYE'YE GELEN YABANCI ZiVARETCILERIN YILLARA VE AYLARA GORE DAGILIMI*

T T TR R R R R

Kaynak: T.C. KiltOr ve Turizm Bakanligi
* Yurtdisinda ikamet eden vatandas ziyaretgiler dahil edilmemisitr.
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Dogru Hava Uzmani

Daikirn’in
merkezi iklimlendirme cozumieriyle,
isletmelerin ici rahat! | -
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» Dsik isletme ve bakim maliyeti

* Enerji tasarrufu

= Akill kontrol gozamleri

« ihtiyaca gére calisma kolayhgi ; FANCOIL

Daikin Merkezi iklimlendirme Sistemleri;
tstin teknolojileri, yliksek performanslari
ve glvenilirlikleriyle projelerinize deger katar.

KLiMA SANTRALI

daikin.com.tr -
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Genel Merkez [Fabrika)

Antalya Org. San. Bol. 1. Kisim
Atatirk Bul. No:25 07190

Désernealti / ANTALYA
T: 0242 258 11 40 Ipbxl
F.024225812 71
infol@gunsu.corm.tr

Merkez Bilge

Bayindir Mah. Gazi Bul.

Mo: 36/A 07050
Muratpasa f ANTALYA
T: 0242 345 15 13 pbal
F: 0242 346 63 &7
enerjidgunsu.com.tr

@ GunsuA.S gu nsu.inc @gunsu

H (Buguk ?ﬁgwle

Dolfu Akdeniz Bilge Manavgat Sube

Konakli Mah. Yusuf Kiva Manavgat Org. San. Bal.
Cad. No: 2 Sanayi Mah. 2061 Sk. No
Alanya [ ANTALYA Manavgat / ANTALYA

T: D242 513 46 &6 T: 0242 513 3% 25 [pbxl

F: 0242 51306 35 F: 0242 511 83 42
alanyafgunsu.com.tr  manavgat@gunsu.com.tr

< gunsu

Bodrum Sube

istanbul Ofis

Kenacik Mah. Gazderesi Serifali Mah. Semah Sok.

: 7 Cad. Mo:2%/5

Bodrurn / MUGLA
T: 0252 358 70 77
F: 0252 358 70 42

bodrumidgunsu.com.tr

wWwwgunsu.com.tr

Mo:21 A PK.34TTS
Urmraniye / ISTANBUL
T: 0216 850 84 1

F: 0216 630 84 23
istanbul@gunsu.com.tr

infoldgunsu.com.tr
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