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Yandin sistemleri alaninda faaliyet gosteren
firmalar, can givenligi sorumluluqu
bilinciyle, tesislere yalnizca satis dedil, teorik
bilgilendirme ve senaryo testlerine dayali pratik
uyqulama ile de destek oluyorlar
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“Ege Bolgesi Yeni Otel Projeleri”
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Zyxel Networks'un U¢ctan Uca
Cozumleri ile Musteri Deneyimini
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Zyxel, 2014 yilindan beri konaklama sektérl alanindaki dinya capindaki basarisi ve
Gilivenlik, Switch, Access Point ve Nebula Bulut ¢éziimleri ile kurumsal pazara hizmet
ederek sundugu ugtan uca hizmetler ile otel ve konaklama sektérindeki firmalarin ag
iletisimini diinya standartlarinda, ylksek hiz, gelismis glvenlik ve esnek yonetilebilirlikle
gerceklestirmelerine olanak tanmiyor.

Turizm sektérinin ihtivaclarina yonelik tasarlanan Grin ve g¢tzOmlerimizle siz de
konuklariniz igin glvenilir Wi-Fi baglantisindan kisisellestirilmis konuk deneyimlerine ve
gelismis ag yonetimi 6zelliklerine kadar ¢ok ¢esitli avantajlar sunmaya simdiden baslayin!
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Yandin sistemleri alaninda faaliyet gosteren firmalara gore yangin
givenlik sistemleri bir maliyet hesabi olarak gorilmemeli ve asla
ertelenmemelidir

Dederli okurlarimiz,

Bu sayimizda 36’sI cocuk, 78 kisinin hayatini kaybettigi Bolu Grand Kartal Otel'de gergeklesen
yangina tekrar dedinmek istedik. istedik ki yapilan hatalar, eksiklikler ortaya ¢iksin, o kadar
insanin ne igin 8ld080 o kadar kolay unutulmasin. Ne yazik ki henlz bu konuda tam bir
aciklama yapilmad. Biz de Turizm Proje Dergisi olarak “Tedarikgiler” dosyamizda, “Otellerde
Yandin Givenlik Sistemleri”ni incelemek istedik. Yangin sistemleri alaninda faaliyet gosteren
firmalari tanitmak, onlarin goérislerine basvurmak ve bir nevi okurlarimizla bu konuda bilgi
paylagimi yapmak istedik. Yandin sistemleri alaninda faaliyet g6steren firmalar, can givenligi
sorumlulugu bilinciyle, tesislere yalnizca satis degil, teorik bildilendirme ve senaryo testlerine
dayali pratik uygulama ile de destek oluyorlar. Bir yangin aninda ilk midahalenin ne kadar
énemli oldudunu ve bunu tesislere anlatmayr misyon edinen firmalar, yasadidimiz yangin
olayindan dolayi Uzintulerini dile getirirken, konu hakkinda distncelerini agikliyorlar.

Turizm Proje Derdisi olarak “Oteller” dosyamizda “Toplanti ve Kongre Turizmi”ni isledik.
Tirkiye’de bu alanda faaliyet gosteren oteller ve kongre merkezlerimiz, son teknoloji ile
donatilmis, her kapasiteye uygun salonlarinda, profesyonel ekiplerle ve Ustin hizmet
kaliteleriyle varlik gosteriyorlar. Misafirlerine toplanti disinda kalan zamanlarinda da otel igi ve
disi gesitli aktivitelerle zengin bir icerik sunuyorlar. Globalde hak ettikleri yerde olmadiklarini
ifade eden sektdr profesyonelleri, devletten kiresel rekabete karsi tanitim kampanyalari,
tesvik ve destek bekliyorlar.

Dergimizin “Projeler” dosyasinda, son giincellemelerini yaptigimiz, yapimi devam eden
“Egde Bolgesi Yeni Otel Projeleri” ne yer verdik. Turizm Proje Derdisi olarak, Ege Bolgesi icin
yapti§imiz “Yeni Otel Projeleri” arastirmasina gore, 2025 yili ile 2026 ve sonrasinda, toplam
53 yeni otel daha sektdre katilim sagliyor. Subat 2025 tarihi itibariyla son giincellemelerini
yaparak hazirlandidimiz arastirmaya gdre, Eqe Bdldesi’nde, 34’0 5 yildiz, 13'0 4 yildiz, 2si 3
yildiz, 4'G ise butik otel kategorisinde olmak Uzere 53 yeni otel projesi, toplam 20 bin 374
yatak sayisiyla ile hizmet vermeye baslayacak.

“istatistikler” bolimim{zde Kiltir ve Turizm Bakanlig’'nin son acikladidi verileri sunuyoruz.
2025 yiinin ilk ayinda Glkemize gelen yabanci ziyaretgi sayisi yizde 6 artisla 2 milyon 171
bin oldu. Kiltdr ve Turizm Bakanlidi’nin son agikladig verilere gére 2025 yilinin ocak ayinda 2
milyon 171 bin 118 yabanci ziyaretci Turkiye'ye geldi. Yabanci ziyaretci siralamasinda; ilk ¢
sirada, 240 bin 643 Kisi ile iran, 203 bin 733 kisi ile Rusya, 165 bin 792 kisi ile Bulgaristan yer
aldi. Gegtidimiz yilin ayni ayinda gelen yabanci ziyaretci sayisi ise 2 milyon 47 bin 27 olmustu.
Buna gore 2025 yilinin ocak ayinda yabanci ziyaretgi sayisinda, gectigimiz yilin ayni ayina gdre
yUzde 6,06 artis yasand..

“Gindem” bolomUmUz, gincel turizm haberleri, “Dinyadan” bdlimimiz, dinyada
turizm haberleri, “Acenteler” bolimUmUz, acenteler ile ilgili glincel haberleri, “Etkinlikler”
bSLlomUmiiz, dnemli turizm fuarlar, toplantilari, “istatistikler” b&limimiz, rakamsal turizm
verilerini igeriyor.

Bedenilerinize sunar, iyi okumalar dileriz...

Yangin sistemleri alaninda faaliyet gdsteren firmalar, can givenligi sorumlulugu
bilinciyle, tesislere yalnizca satis degil, teorik bilgilendirme ve senaryo testlerine
dayali pratik uygulama ile de destek oluyorlar 4

Oteller Dosyasi

Globaldeki konumunu guclendirmek icin modern tesisleri ve Ustin hizmet anlayisiyla

son derece avantajli olan MICE sektord, devletten, kiresel rekabete karsi tanitim
kampanyalari, tesvik ve destek bekliyor. 26

Projeler Dosyasi
Ege Bolgesi'nde 20 binin Uzerinde yatak kapasitesine sahip 53 yeni otel
projesi daha konaklama sektdrine katiliyor 60
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Yandin sistemleri alaninda faaliyet g6steren firmalar, can
givenligi sorumlulugu bilinciyle, tesislere yalnizca satis
degil, teorik bilgilendirme ve senaryo testlerine dayali pratik
uydgulama ile de destek oluyorlar

Otellerde yandin sistemleri alaninda faaliyet gosteren firmalar, turizm tesislerinin ayni anda ¢ok sayida insanin bulundugu
yapilar oldugu, yandin ve can givenliginin cok kritik bir anlam tasidigi ve sektdriin sorumluluk gerektiren bir pazar oldugu
bilinciyle uluslararasi standartlara sahip Uriin ve sistemlerini sektére maksimum hizmet anlayisiyla sunuyorlar. Ayrica
teknik-ticari danismanlik, tasarim-projelendirme ve test-belgelendirme firmalari olarak danismanlik firmalari da sektérde

verlerini aliyorlar.

tellerde yangin givenliginin, yalnizca
bir alarm sistemine sahip olmakla
sinirli olmadigini; etkin bir glivenlik
sistemi, yanginin erken tespit edilmesi,
hizli tahlive ve koordineli midahaleyi mimkin
kilan entegre ¢dzimlerle sadlanacadini belirten
sektdr profesyonelleri, genis bir yelpazede yangin
algilama, ikaz, sondirme, kamera gUvenlik
sistemleri, kapi ve gecis sistemleri ve teknoloji
altyapilan  kurulumlanini gerceklestiriyorlar.
Uluslararasl  standartlarda  Oretilen  yandina
dayanikli malzemeler, otellere ozel sistemler,
akill bina otomasyon sistemleri ile entegre
calisan ¢6zimler, otellerin givenlik seviyesini
maksimuma  ¢karmasini  sadliyor.  Yangin
senaryolarina uygun programlanabilen sistemler

ve yangin durdurucu malzemeler, acil durumlarda
hizli ve etkili mGdahale imkani veriyor.

Otellerde bir yandin algilandiginda, entegre
sistemler bir dizi otomatik aksiyon baslatiyor
Sektor  temsilcileri  otellerde  bir  yangin
algilandidinda, entegre sistemlerin bir dizi otomatik
aksiyon  baslattidini, yandin - dedektrlerinin,
duman, 1si veya alevi algladigi anda alarm
sistemlerini devreye soktugunu ve hem misafirleri
hem de gUvenlik ekiplerini bilgilendirdigini
belirtiyorlar. Ayni anda, yanginin tespit edildigi
bolgedeki giivenlik kameralari yanginin kaynagini
aninda tespit etmek icin givenlik ekranlarinda
6n plana gikiyor; acil anons sistemleri devreye
girerek, misafirlerin ve personelin givenli tahliye

streci hakkinda yonlendirilmesini sadliyor.  Acil
cikis yonlendirmeleri, yanginin konumuna gore
otomatik olarak gincelleniyor ve tahliye kapilari
aciliyor. Asansorler givenli katlara yonlendiriliyor
veya devre digl birakiliyor. Yangin sirasinda duman
tahliye sistemleri, zehirli gdazlarn yayilmasini
oOnleyerek tahliye strecini givenli hale getiriyor.
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Duman tahliye fanlari, g6ris mesafesini koruyarak
hem panik olusumunu engelliyor hem de
tahliye suresini hizlandiryor. Ayni anda, yanginin
bulundugu alanda otomatik séndirme sistemleri
devreye girerek yangini hizla kontrol altina aliyor.
Sprinkler sistemleri, yanginin oldudu bdldeye
gbre su veya uygun sondurlcy maddeyi devreye
sokarak alevleri yayilmadan kontrol altina aliyor.
Tom bu sUreclerin entegre bir sekilde yonetilmesi,
misafirlerin ve personelin yangin alanindan givenli
bir sekilde uzaklastinlmasini sagliyor, hasarin en aza
indirilmesine de yardimai oluyor. Bununla birlikte
otellerin yalnizca yangin algilama ve séndirme
sistemlerini degil, onlarla entegre calisan tUm
guvenlik bilesenlerini, bu bilesenlerin senaryolarini
dizenli olarak kontrol ettirmesi ve en veni
teknolojilerle desteklemesi hayati 6nem tasiyor.

Turizm sekt6r ile calismanin avantajlar ve
dezavantajlan

Turizm  sektord ile calismanin - avantajlarina
degdinen sektor profesyonelleri, sektorin strekli
dedisim ve déniisimGnin sireden bir is potansiyeli
olusturdugunu, veni teknolojilerin adaptasyonun
hizli bir sekilde gerceklestigini, gGvenlik konusunda
artan bilincin ve standartlara uyum ihtiyacinin
farkinda olunmasinin &nemini, yeni projeler ve
yenileme calismalanyla kesintisiz pazar firsatlar
sundudunu agikliyorlar. Buna karsin dezavantajlan
icin ise eski ve veni vapilardaki yonetmelik
uyumsuzluklarini, yanlis malzeme secimini, hatali
kurulum ve montajl, editim eksikligini, Gzellikle
kicuk ve orta 6lcekli otellerde butce kisitlamalari
nedeniyle yangin givenligi sistemlerine yeterli
yatinmin yapilmamasini, projelerin  plansiziigini,
ucuz hizmet 0Or0n talebini, denetim olmayan
isletmelerde sureklilik ve bakim islerine yeterince
bitgenin ayrilmadidini, bakim slreclerinin ihmal
edilmesini gosteriyorlar.

Yandin givenlik sistemleri tedariki ve
uydulamasinda otellere tavsiyeler

Basarili bir yangin ve can givenligi yaklagiminin;
dogru tasanim stratejisi, sertifikali onayli Orin
kullanimi, disiplinler arasi entegrasyon, dizenli
denetim ve performans testleriyle mUmkin
oldudunu agiklayan sektdr profesyonelleri, otellere
su tavsiyeleri veriyorlar:

« Tasanm asamasinda yandin ve can givenligi
stratejisi, Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda

Yonetmelik temel alinarak, yonetmelidin atifta
bulundugu uluslararasi standartlar (EN, NFPA, BS,
IBC, IFC vb.) cercevesinde olusturulmalidir.

« Uygulama ve isletme asamalarinda kullanilacak
tdm OrOnlerin uluslararasi onaylara (FM, UL vb.)
sahip olmasi gerekir.

« Yangin sistemlerinde mUhendislik zekasi ile
hareket edilmesi, projelendirilmesi, proje ile birlikte
nitelikli is gOcU ve teknik kullanilarak kurulmasi
gerekmektedir.

« Ozellikle otellerde yangin ckma riski yiksek
olan mutfak, jenerator odas! gibi alanlarda erken
uyarl sistemleri ve otomatik sondirme sistemleri
mutlaka bulunmalidir. Bununla birlikte sistemlerin
dizenli bakim ve kontrolGnGn yapilmasi da blyik
onem tagimaktadir.

« Yangin dayanimli ve duman kontrolld kapilar igin
sertifikali kapi donanimlar tercih edilmelidir.

« Sistemin saglikli calismasl adina uygulanmasi
gerekli stirecler itfaiye ve yetkili birimler tarafindan
test edilerek, yangin uygunluk belgesi gikartilmalidir.

Yangin gUvenliginin sadece teknik ¢6zimlerle
dedil, ayni zamanda egitimli bir insan kaynag ile
mUmkin olduguna, dodru ve hizli midahalenin
hayat kurtardidina vurdu yapan sektor temsilcileri,
yangin alarm sistemlerinin nasil calistidi, tahliye
sureclerinin nasil yonetilecedi ve yangin aninda
hangi adimlarin atilmasi gerektidi konularinda
bilinglendirme  yaptiklarnini; egitimlerinin, teorik
bilgilerin yani sira senaryo testlerinin yapildid) pratik
uygulamalar da icerdigini ifade ediyorlar.

Yangin givenligi sektoriinde karsilasilan
sorunlar ve ¢6zim onerileri neler?

Yangin givenligi sekt6rinde karsilasilan en biyik
sorunlar, denetimsizlik sonucu sektdrde sertifikasiz
hatta sahte ve kopya UrUnlerin olmasl, denetleyen
kurum ve firmalarda yetersiz sayida personel olmasi
veya vetersiz editim almis kisilerin de faaliyet
gostermesi, yangin sistemlerinin duzenli bakim
ve test sUreglerinin ihmal edilmesi, ydnetmeligin
yanlis yorumlanmasl veya eksik uygulanmasi,
akredite edilmemis editimsiz uygulayic firmalarin
dogru olmayan uygulama modelini pazarlayip
ucuza proje alip uygulama yapmalar, yangin
givenliginin bir maliyet kalemi olarak gorilmesi ve
en dusuk tekliflere yonelinmesidir. CzOm 6nerileri
olarak devletin yangin givenligi konusunda
daha siki denetimler yapmasi, resmi bir denetim
mekanizmasi  olusturularak  tim  projelerde
yangin konseptiyle ilgili uygulamalarn ve Grinleri
denetlemesi ve standartlara uygun olmayan
UrOnlerin  piyasadan uzaklastinlmasi  gerektigini,
isletmelerin ~ yangin  gvenlidi  konusunda
bilinglendirilmesinin ve bu alana yatinm yapmalari
icin tesvik edilmesinin 6nemli oldudunu, yangin
givenliginin, sadece yiklenicilerin degil, bagimsiz
danismanlarin rehberliginde ve disiplinler arasi is

birligi ile ele alinmasi gerektidini belirtiyorlar.
Otellerin  kapatilmasinin bir ¢dzim olmadidini
belirterek, eksiklikleri tespit edilen otellere, eksiklik
tUrlne ve puanlamasina gore ek sdre taninmasl,
bu slirede yizde 50've varan kapasite sinirlamasi
getirilmesi, uygun sureli ve denetimli kredi ile
eksiklerin  giderilmesinin sadlanmasi Gnerisinde
bulunuyorlar.

Sektor profesyonelleri Bolu Grand Kartal Otel
yangini icin ne diyor?

Bolu Grand Kartal otel yangini hakkinda heniz
bir sonuca varlamamis olmasinin Gzontd verici
oldugunu sdyleyen sektdr profesyonelleri verilecek
hicbir cezanin yakinlarinin acisini hafifletmeyecek
olsa da gercek suclularin hak ettigi cezayi aldiklarini
g6rmenin vicdanlari bir nebze olsun rahatlatacagini
ifade ediyorlar. Burada énemli olan tabii ki yanginin
¢lkmasina neden olan olay ve kisiler degil yalnizca,
yangina karsl alinmasi gereken dnlemleri almamig
olan, personeline bu konuda dgerekli egitimi
vermemis olan vetkili kisiler ve denetiminden
sorumlu kurumlar olduklarini vurguluyorlar.

Sektor temsilcileri yangini hatalar, denetimsizlikler,
bilgisizlik, acemilikler zincirinin hepsinin bir araya
delmesi olarak dederlendirirken; yUreklerimizin
yandidini ve bu vangini sondirecek tek seyin
“niteliki ve dirGst olmak” oldudunu ifade
ediyorlar. “Hallederiz” mantiginin aci bilangosunu
gorduk maalesef.  Sektor profesyonelleri, yangin
yonetmelidine uygun bir yapi tasarlansaydi ve
en Ustten baslayarak en alttaki personele kadar
yangin aninda yapilmasi derekenler icin egitim
verilseydi bu olayin yasanmayacadini agikliyorlar.
Yanginin, basit onlemlerle endellenebilecek bir
felaket olduguna, insan yasaminin bu kadar
ucuz olmamasi derektidine vurgu yapiyorlar. Bu
trajedinin, sorumluluklarimizi daha fazla artinp
bilim ve teknigin izinden ayrilmamamiz gerektigini
bir kez daha hatrrlattigini; yangin gGvenliginin,
ihmalin bedelinin can kaybi oldugu bir alan
oldugunu belirtiyorlar. Bu aci olayin yalnizca bir
haber olarak kalmamasini, Ulkemiz icin bir ders
olmasini dilediklerini; yandin givenliginin, Uks
dedil, bir zorunluluk oldudunu ve asla malivet
hesabi ile ertelenmemesi gerektidini ifade ediyorlar.
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Mehmet Nezir Celik / DEF Yandin Givenlidi
Tasarim ve Danigm. Hizm. Ltd. Sti. / NFPA

Sertifikali Yandin ve Can Givenligi Uzmani

Her t0rl0 kurum, kurulus, yiklenici ve ticari
marka ile dodrudan vya da dolayli hicbir
iliskisi bulunmayan, tam bagimsiz, teknik-
ticari danismanlik, tasarim-projelendirme ve
test-belgelendirme firmasi olan DEF Yandin
Govenligi, yalnizca yangin ve can dgUvenlidi
alaninda faaliyet gostermektedir. Malzeme satigl,
kurulum veya bakim gibi ticari faaliyetlerde
bulunmayarak, tamamen tarafsiz ve bagimsiz
bir firma olarak hizmet vermektedir. Otellere
6zel sundugumuz hizmetler, otel isletmelerinin
ve vatinmailarinin hem vasal uyumlulugunu
hem de misafir glvenlidini artirarak marka
dederini korumasina katki saglar: Master Plan
Raporu: Mevcut otellerin yandin ve can givenligi
agisindan  eksiklerini belirleyerek yatinmcilara
yol haritasi sunar. Strateji (Tasarim) Raporu:
Yeni yatinmlar icin yangin ve can givenligi
agisindan  yonetmeliklere tam uyumlu  bir
tasanim cercevesi olusturur. ihale Dokiimanlari:
Yangin  korunum sistemlerinin  teknik-ticari
sartnamelerini, ¢izimleri, mUhendislik hesaplari
ve malzeme listelerini hazirlayarak dogru ve
ekonomik Urin secimiyle maliyetleri optimize
eder. Test ve Beldelendirme: isletme asamasinda
yangin sistemnlerinin performans ve fonksiyonel
testlerini yaparak, sigorta sUreclerinde avantaj
sadlanmasina yardimci olur. Turizm  sektor(,
bizim icin énemli bir is ortaklidi alani ve ayni
zamanda toplumsal givenlik bilincini artirmak
adina dederli bir platformdur. Turizm sektoriyle
calismak, yalnizca teknik bir hizmet dedgil, ayni
zamanda misafirlerin  givenligine dodrudan
katkida bulunmak anlamina gelir. Otellerde en
sik karsilastidimiz sorunlar arasinda, eski ve yeni
vapilardaki yonetmelik uyumsuzluklari, yanlis
malzeme secimi, hatall kurulum ve montaj,
editim eksikligi bulunmaktadi. Bu nedenle
sektdrde farkindaligl artirmak icin isletme
yoneticileriyle risk analizi, denetim ve egitim
calismalari yOrGtiyoruz. Oteller, kullanicilarin
dgenellikle yapiyi tanimadidi ve uyku halinde
olduklari tesislerdir. Bu nedenle yangin ikaz
ve sondirme sistemleri, isletme sUrekliligi
veya mal givenliginden 6te, dodrudan can
givenligini ilgilendirir. Kullanicilarin yandindan
aninda haberdar edilip hizlica tahliye edilmesi
hayati bir onceliktir Ayni zamanda, yanginin
basladidi alandaki séndirme sistemlerinin
hizlica devreye girerek yangini kontrol altina
almasi gerekir. Yangin ve can giivenligi, yalnizca
bir sistem vyatirnimi dedil, mimari, mekanik ve
elektrik disiplinlerinin entegre bir calismasidir.

Basarili bir yangin ve can givenligi yaklasimi;
dogru tasarim stratejisi, sertifikali onayli Grin
kullanimi, disiplinler arasi entegrasyon, duzenli
denetim ve performans testleriyle miumkundor

Yanginin, mimari  tasarm  asamasinda
belirlenen kompartiman sinirlari icinde kalmasi
saglanmali ve bdylece yayilmasi énlenmelidir.
Ayrica, vangin ikaziyla birlikte kullanicilarin
gUvenli tahliye yollarindan hizla bina disina
gikmalari saglanmalidir. Tasarim asamasinda
yangin ve can givenligi stratejisi, Binalarin
Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik
temel alinarak, yonetmeligin atifta bulundugu
uluslararasi standartlar (EN, NFPA, BS, IBC, IFC
vb.) gercevesinde olusturulmalidir. Uygulama ve
isletme agamalarinda kullanilacak tom Grinlerin
uluslararasi onaylara (FM, UL vb.) sahip olmasi
gerekir. Onaylar, UrUnlerin yangin anindaki
performansinin givenilir oldugunu daranti eder.
DEF Yandin GUvenligi olarak, otellerde yangin
givenliginin yalnizca yonetmeliklere uyum
dedil, ayni zamanda misafirlerin can givenligine
yapilan bir yatinm olduduna inaniyoruz.
Basarili bir yandin ve can givenligi yaklasimi;
dodru tasarim stratejisi, sertifikali onayli UrGn
kullanimi, disiplinler arasi entegrasyon, duzenli
denetim ve performans testleriyle mimkinddr.

Bolu Grand Kartal Otel yandini, basit
onlemlerle endellenebilecek bir felaketti.

Bu acidan bakildiginda, bir uzman olarak
Uz0ntnon dtesinde bir duydu yasadim.

insan yasami bu kadar ucuz olmamaliydi. Bu
trajedi, sorumluluklarimizi daha fazla artirip,
bilim ve teknigin izinden ayrilmamamiz
gerektigini bir kez daha hatirlatti

Yangin divenligi sadece teknik ¢dzimlerle
dedil, ayni zamanda egitimli bir insan kaynag
ile mOmMkOndir. DEF Yandin Givenligi olarak,
otel personelinin egitimini Grin bazli dedil, risk
bazli olarak ele aliyoruz. B6lUm bazli egitimler:
Mutfak, depo, teknik odalar gibi bolimlerde
calisanlarin  farkl  risklere  uygun  editim
almalidir. Tatbikatlar: Acil durum senaryolari
Uzerinden tatbikatlar dizenlenmelidir. Misafir
farkindalig: Otele giriste, kat koridorlan ve
odalarda bulundurulmasi gereken acil durum
yonerdeleri gibi uygulamalar da kapsamalidir.
Isletmelerin, teknik ¢ozimler kadar editim
sureclerine de oncelik vermeleri derektigini
dUstnlyoruz. Yandin ve can givenligi alaninda
karsilasti§imiz en biylk sorunlardan biri,
isletme yoneticilerinin riski azaltmak yerine
sorumluluk arayisina odaklanmalaridir.  Oysa
asil soru sudur: Amag riski ortadan kaldirmak
mi, yoksa sadece sorumlu aramak mi? Eger
bir isletme, “Binalarin Yandindan Korunmasi
Hakkinda Yonetmelik” ve yonetmeligin atifta
bulundugu standartlara tam uyum sadlarsa,
sorumlu aramasina  gerek  kalmayacaktir.
Ozellikle bazi uluslararasi otel zincirleri, yalnizca
yonetmeliklere dedil, kendi teknik standartlari ve
risk yonetimi protokollerine gére hareket ederek
givenligini standartlarin bir tik dtesine tasiyor.
Bu tir otellerle kurdugumuz is birliklerinden
memnuniyet duyuyor ve yaklasimlarini takdir
ediyoruz. Ancak ne yazik ki, sektordeki cogunluk
hala proaktif dnlemleryerine, sorunyasandiginda

sorumlu aramayl tercih etmektedir. Dider
bir sorun da yangin dgdvenliginin bir maliyet
kalemi olarak gérilmesi ve en disik tekliflere
yonelmektir. Bu durum, standartlara uygun
olmayan sistemlerin kurulmasina ve givenlik
aciklarina yol agmaktadir. Ayrica, yonetmeligin
yanlis yorumlanmas! veya eksik uygulanmasi
sikca karsilastigimiz bir baska sorundur. Yangin
givenligi, sadece yUklenicilerin dedil, bagimsiz
danismanlarin rehberliginde ve disiplinler arasi
is birligi ile ele alinmalidi. Ozellikle tasanm
asamasindan itibaren yangin ve can givenligi
konularinda mimari, mekanik ve elektrik
disiplinlerinin uyum iginde calismasi gereklidir.
Test sUrecleri ihmal edilmemelidir. Yangin
pompas! su akis testleri, hidrant testleri ve oda
sizdirmazlik testleri vb. 6lgUmler duzenli olarak
yapilmali ve raporlanmalidir. Son olarak, personel
editimi eksikligi, yangin glvenligi sureclerinde
kritik bir bosluk yaratir. En ileri teknolojiye sahip
sistemler bile, editimsiz bir personelin elinde
islevsiz hale gelir. Bolu Grand Kartal Otel yangini,
basit dnlemlerle engellenebilecek bir felaketti.
Bu agidan bakildidinda, bir uzman olarak
{iz0ntinin Gtesinde bir duygu yagadim. insan
yasami bu kadar ucuz olmamaliydi. Bu trajedi,
sorumluluklarimizi daha fazla artirip, bilim ve
teknigin izinden ayrilmamamiz derektigini bir
kez daha hatirlatti. Ancak yanginin ardindan
yasanan surecte, blyuk televizyon kanallarinda
“ornek otel” diye gosterilen tesislerin aslinda
ciddi eksiklere sahip oldugunu, yangin ve can
givenligi alaninda uzman olmayan kisilerin cok
izlenen TV programlarinda eksik ve hatali bilgiler
verdigini, sosyal medyada ise bilgi kirliliginin
yayginlastigini Uz0ntl ve saskinlikla izledim.
Bu durum, toplum olarak yangin givenligi
konusunda ne kadar deride oldudumuzu bir
kez daha gosterdi. Yandin gvenligi, ihmalin
bedelinin can kaybi oldugu bir alandir. Ne yazik
ki bu olayda, yénetmelide uyulmamasi, yangin
sistemlerinin yetersizligi, eksik tatbikatlar ve
denetimlerin  ihmali, felaketin biylimesine
neden olmustur. DEF Yandin GUvenlidi olarak, bu
aci olayin yalnizca bir haber olarak kalmamasini,
Ulkemiz icin  bir ders olmasini  diliyoruz.
Yandin givenligi; L0ks dedil, bir zorunluluktur
ve asla maliyet hesabi ile ertelenmemelidir.
Bu trajedinin, toplum olarak yangin ve can
givenligini bir kiltr haline getirmemiz gerektigi
farkindaliini artirmasini umut ediyoruz. CUnkd
gercek énlem, felaketten dnce alinandir. Her yil
oldugu dibi 2025 yilinda da ayni dodrultuda,
yandin ve can givenligini yalnizca yasal bir
zorunluluk olarak dedil, gercek bir risk yonetimi
sUreci olarak gdren is ortaklaryla calisarak,
sUrdirilebilir ve guvenilir calismalar sunmayi
hedefliyoruz. Cinkd bizim i¢in yandin ve can
givenligi, sadece yonetmeliklere uyum dedgil,
misafirlerinizin glvenle uyududu, sizin ise iginiz
rahat yonettiginiz bir tesis demektir. Badimsiz,
tarafsiz ve bilimsel vaklasimimizdan 6din
vermeden sektérde glvenilir bir ¢dzim ortad
olmaya devam edecegiz.



Ridvan Canikli / SER Teknoloji / Kurucu

SER Teknoloji 2013 yilinda, teknoloji altyapilari
kurulumu konusunda hizmet vermeye basladi.
Ozel sektdr ve kamu projelerinde yiizlerce
projeye imza attik. Basta yangin algilama
ve kontrol sistemleri olmak Uzere, Ip kamera
sistemleri, anons seslendirme sistemleri,
Wifi internet altyapilari olmak Uzere hemen
hemen her teknolojik altyapinin kurulumuna
haiziz. Turizm sekt6rinin igerisinde bircok
otelde, kamera sistemleri, data sistemleri ve
yangin algilama ihbar sistemlerinin kurulum,
montaj, bakim ve tedarik sireclerinde yer
aliyoruz.  Turizm sektér0 hem Ulkemizde
hem de dinyada her gecen gin biyimeye
devam ediyor. Pazar payl yadsinamayacak
kadar buyuk. Gerek yerli turist gerek yabanci
turistlerin  getirisi  karsilayabilmek igin
sUrekli bir dedisim ve inovasyon igerisinde
olunmasi derekiyor, bu da hemen hemen
her sekt6rU ciddi manada besliyor. Avantaj
kisminda turizmi ele alacak olursak,
sUrekli degisim ve doénUsim sireden bir is
potansiyeli olusturuyor, veni teknolojilerin
adaptasyonu hizli bir sekilde gerceklesiyor,
dezavantaj kisminda ise; yatirm bitgelerinin
planlanmasi ve bitgelerin aktarilmasinin bir
hayli ge¢ yapiliyor olmasi iyi degil. Projelerin
plansizlidi is ve hizmetleri sezona yetistirme
cabasi islerin niteligini  dUsGrlyor. Ucuz
hizmet UrUn talebi de maalesef dnimuizde
onemli bir sorun, ginin sonunda can ve
mal kayiplari ile sonuglaniyor. Maalesef
Ulkemiz bunu aci bir sekilde 6§rendi. Yangin
ihbar sistemleri, sondirme sistemleri bugin
oteller icin en &nemli teknolojik altyapidir.
Tabii ki sadece oteller dedil can ve mal
gUvenliginin saglanacadi her verlesim igin
elzemdir.  Aslinda teknolojinin hayatimiza
girisinin en biylk amaci, insan hayatinin
kolaylastirilmasi ve korunmasidir. Yangin
sistemlerinde tavsiyelerimiz; muhendislik
zekas! ile hareket edilmesi, projelendirilmesi,
proje ile birlikte nitelikli is gicU ve teknik
kullanilarak kurulmasi gerekmektedir. Tabii
kurulan tum sistemlerin periyodik kontrolleri
de ayni sekilde yine bu vetkinlide sahip
kuruluslarla yapilmalidir. Maalesef ucuz Grin
ve iscilikler ile hareket etmememiz gerekiyor.

Yandin sistemlerinde tavsiyelerimiz; muhendislik
zekasi ile hareket edilmesi, projelendirilmesi,
proje ile birlikte nitelikli is gucy ve teknik
kullanilarak kurulmasi, periyodik kontrollerinin de
ayni sekilde yine bu yetkinlide sahip kuruluslarla

vapilmasidir

Elbette ki yine yireklerimiz
yandi, bu yirek yanginini
sondirecek tek sey nitelikli ve
dirist olmak olacaktir. Bu yiirek
yandinlarini algilayabilmenin

tek yolu da yasanmis olan aci
tecribelerimizi unutmamak

olacaktir. Ulkece cok afet
yasadik, maden kazalari,
depremler, yanginlar en adir
olanlari oldu hep, peki kim yapti bunlari
tabii ki bizler! Yapan biz, yasayan biz,

dlen biz. Demek ki degismesi gereken de
bizleriz

Uriinlerimizin kullanimi ile alakali olarak
yetkili personele editimler verilmektedir.
Lakin Glkemizde nitelikli personel eksikligi ve
surekli personel sirkilasyonu olmasi sebebiyle
verilen editimler yarim kalmaktadir. Bakim
anlasmasi yapilan tim otellerimiz ile egitim
streci sOreklilik saglamaktadir. Maalesef
sektorimuz nezdinde, mevcut otellerin yizde
40" sadece ruhsat aninda yangin ile alakali
gecici ¢o6zOm arayisina giriyor ve olasi bir
sorunda maalesef k&t sonuglar gériyoruz.
Sektdrde yaganan sorunlart hemen hemen her
alanda gorebiliyoruz. Biraz Glke kiltGrimizin
“hallederiz” mantidi bu sorunlarin 6nine
gecilmesini engelliyor. Yani diyecedim o ki ne
yapiyorsak en iyisini yapmaya odaklanmaliyiz.
C6zOm Onerimiz ise insan olarak kaliteli
olmak, kalitesiz olan her seyden uzak

durmaliyiz. Kisi bazli degdisimi baslatabilirsek,
isletme ve kurum bazli da dedisim g6z
dolduracaktir. Grand Kartal Otel yangininda
elbette ki yine yUreklerimiz yandi, bu yirek
yanginini sondirecek tek sey nitelikli ve
durlst olmak olacaktir. Bu yUrek yanginlarini

algilayabilmenin tek yolu dayasanmigolan aci
tecriibelerimizi unutmamak olacaktir. Ulkece
cok afet yasadik, maden kazalari, depremler,
yanginlar en adir olanlari oldu hep, peki kim
yapti bunlar tabii ki bizler! Yapan biz, yagayan
biz, 6len biz. Demek ki dedismesi gereken de
bizleriz. Firmamiz dectigimiz yillarda oldugu
gibi 2025 yilina da hedefler belirlemistir.
Oncelikli olarak isletmelerin ya da kurumlarin
alt  vyapilanni,  teknoloji  ¢Opliginden
kurtarmak adina Ucretsiz yerinde egitimler
ve muayeneler yapacagiz. Teknik ekibimizin
blyUtilmesi noktasinda da faaliyetlerimizi
baslattik. Ayni zamanda musteri
konjonktirim0z0 gruplandirma ve yénetme
faaliyetleri yapilacaktir. Dijital dénGsimin
gereklilikleri hususunda hem teknik ekip hem
de musterilerimize ¢6zOm odakli ¢alismalar
planlanacakti. 2025 vyilini ekip, ekipman,
finans ve mdusteri noktasinda yizde 40
blyime ile kapatmayi hedeflemekteyiz. Her
seyden 6nemlisi SER markasi olarak mutlu
isletme olma hedeflerimiz var. Her yil oldugu
gibi kazancimizin yizde 30'unu ekibimiz ve
sivil toplum kuruluslar ile paylasmak bizim
icin ayri bir mutluluktur.
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Cihan Gilbiter Polat / dormakaba Kapi ve
Guvenlik Sistemleri / Pazarlama Midiri

dormakaba, 100 yili askin gecmise sahip
Alman gecis kontrol sistemleri lideri DORMA
ve 150 yili askin givenlik sistemleri lideri
isvicreli Kaba'min  2015'te  birlesmesiyle
kurulmus kiresel bir markadir. dormakaba
Tirkive  olarak, istanbul'daki  merkez
ofisimizden, Turkiye genelindeki genis bayii
agimiz ve gicld is ortakliklarmizla hizmet
veriyoruz. Ayrica, Kibris, Bati Asya, Kuzey ve
Bati Afrika bdlgelerine de Urln satisi, satis
oncesi danismanlik ve satis sonrasi destek
sagliyoruz. Genig UrGn portfoyimiz; kapi
donanimlari, elektronik gecis kontrol ve veri
sistemleri, gecis sistemleri, cam sistemleri,
otel kilitleri, mekanik anahtar sistemleri,
hareketli bélme duvar sistemleri ve servis
hizmetlerini icermektedir. Turizm sektérinde
Ozellikle otel kilit sistemlerimizle misafir
konforunu artirmayi ve isletme verimliligini
desteklemeyi hedefliyoruz. Ayrica, otomatik
kayar ve doner kapilarimizla otellerde hem
estetik hem de fonksiyonellik sunarak kullanici
deneyimini iyilestiriyoruz. Turizm sektdrd,
bizim icin stratejik 6neme sahip ve biyik
potansiyel taslyan bir pazardir. Oteller ve tatil
koyleri gibi yapilar, givenlik ve gegis kontrold
agisindan yUksek standartlar gerektirir. Bu
nedenle, akilli gegis ¢dzimlerimiz ve givenli
erisim teknolojilerimizle sektdre dzel yenilikgi
¢6zUmler sunuyoruz. Turizm tesisleri, misafir
gUvenligini 6n planda tuttugundan, dijital
anahtarlar, mobil erisim ve temassiz gegis
sistemlerine yuiksek talep gosterir. Ayrica,
turizmin sdrekli bdyUmesi, yeni projeler ve
yenileme calismalariyla kesintisiz  pazar
firsatlar sunmaktadir. Ancak, sektériin yogun
sezonlara badli talep daldalanmalari ve
rekabetin yiksek olmasi, esneklik ve sirekli
yenilik ihtiyacini beraberinde getirmektedir.
Bu nedenle, sektére wuygun ¢OzUmler
gelistirmek icin inovasyona odaklaniyoruz.
Otellerde vyangin dayanimli gecis vollar
ve acil cikis sistemleri, givenli tahliye igin
kritik ©neme sahiptir. Yangina dayanikli
kapilar, duman gegisini engellemeli ve panik
aninda guvenli agilmalidir. Ancak vyalnizca
kapi kapaticilar, panik barlar ve elektronik

Otellerde yandin dayanimli dgecis yollari ve acil
cikis sistemleri, guvenli tahliye icin kritik oneme
sahiptir. Yangina dayanikli kapilar, duman decisini
engellemeli ve panik aninda guvenli acilmalidir

kilitlerin sertifikalandirilmasi yeterli dedgildir;
bu bilesenlerin kapi kanadiyla birlikte test
edilmesi gerekir. dormakaba olarak, yangin
dayanimli ve duman kontroll0 kapilar icin
sertifikall  kapi  donanimlari  sunuyoruz.
Bunun yaninda otel odalarinda kullanilan
elektronik kilitler de hayati 6nem tasir. EN
1634-1 standardina uygun elektronik kilitler,
yangin aninda givenli tahliye saglar. Acil ¢ikis
kapilarinda ise EN 179 standardina uygun
kilitler kullanilmali, bdylece panik aninda
tahliye dUvenligi sadlanmalidir. Otellerin
yalnizca 0rin bazli degil, tGm kapi sistemini
btincll olarak dederlendirmesi ve diizenli
bakim yapmasi derekir. dormakaba olarak,
yandin givenligini en st dizeye cikarmak
icin uluslararasi standartlara uygun ¢6zimler
sunmaya devam ediyoruz.

Grand Kartal Otel yandini, hepimizi
derinden etkileyen ve biyik bir Uzintiye
bodan bir olay oldu. Bu trajik olay, yandin
givenliginin ne kadar kritik oldugunu

bir kez daha gosterdi. Yandinlar hizla
kontrolden cgikabilir ve misafirlerin yabanci
bir ortamda panik yasamasi tahliyeyi
zorlastirabilir. Bu yizden yangin dayanimli
gecis yollar, acil cikis kapilari ve duman
kontrol sistemleri hayati 6neme sahiptir.
Ancak bunlarin etkin calisabilmesi icin
dogru Uriin secimi, dizenli bakim ve
personelin yangin prosedirlerine hakim
olmasi gerekir

Yangin aninda dodru midahale, dgivenli
tahliye icin kritik Gneme sahiptir. dormakaba
olarak, kapi donanimlarimizin dogru sekilde
kullanilabilmesi  icin ~ otel  vetkililerine
gerekli bilgilendirmeleri yaplyoruz.
Urdnlerimizin  kurulum sonrasinda  dogru
calisip calismadidini kontrol ediyor ve olasi
acil durum senaryolarina uvygun kullanimini
aktariyoruz. Ancak, givenligin saglanmasi
icin sadece Urln bilgisi veterli degildir.
Kagcis  yollarinin dodru isaretlenmesi,
yonlendirme tabelalarinin  goérinir olmasi

ve vangin tatbikatlarinin dizenli olarak
yapilmasi gereklidir. Otel yonetimlerinin
dizenli tatbikatlarla personeli egitmesi,

glvenli tahliye icin kritik rol oynar. Gegis
kontrol sistemleri ve kapi donanimlari
sektorinde en blyUk zorluklardan biri,
yangin givenligi konusundaki bilgi eksiklikleri
ve vanlis uygulamalardir. Ozellikle panik
barli kapilarin kullanim amaci konusunda
ciddi yanlis anlasilmalar yasaniyor. TS EN
1125 standardina uygun olarak Uretilen bu

kapilar, vyalnizca acil durumlarda guvenli
tahliye saglamak icin tasarlanmistir. Ancak
bazi projelerde bu kapilar ginldk kullanima
uygun sekilde planlanarak islevselliklerini
kaybetmekte ve givenligi riske atmaktadir.
Bu sorunun 6nine gegmek icin, projelendirme
asamasinda dogru bilgilendirme yapilmali ve
gUnlok kullanim icin TS EN 179 standardina
uygun acil ¢ikis donanimlari veya elektronik
gecis  kontrol  sistemleri ile entegre
cozOmler kullanilmalidir. Ayrica, fiyat odakli
yaklagimlar verine kalite ve guvenlik &n
planda tutulmalidir. dormakaba olarak biz,
uluslararasl standartlara uygun sertifikali
UrGnler sunarak hem ginlik gecis hem de
acil c¢ikis ihtiyaglarini karsilayan  givenli
¢6zimler sagliyoruz. Grand Kartal Otel
yangini, hepimizi derinden etkileyen ve blyik
bir Gzintlye bodan bir olay oldu. Hayatini
kaybedenlere Allah'tan rahmet, ailelerine
bassagligi diliyorum. Bu trajik olay, yandin
givenliginin ne kadar kritik oldugunu bir kez
daha gosterdi. Yanginlar hizla kontrolden
cikabilir ve misafirlerin yabanci bir ortamda
panik yasamas! tahliyeyi zorlastirabilir. Bu
yUzden yangin dayanimli gecis vyollari, acil
cikis kapilan ve duman kontrol sistemleri
hayati 6neme sahiptir. Ancak bunlarin etkin
calisabilmesi icin dogru Urin segimi, dizenli
bakim ve personelin yangin prosedirlerine
hakim olmasi derekir. Yangin glvenligi,
yalnizca mevzuata uyum degil, hayat kurtaran
¢6zOmler olarak gorGlmelidir. dormakaba
olarak, uluslararasi standartlara uygun
kapi donanimlari sunarken, dogru kullanim
ve tahlive planlarinin otel yonetimlerinin
sorumlulugunda  oldugunu  vurguluyoruz.
2025 vyiinda dormakaba Turkiye olarak
oncelikli hedefimiz, gecis kontrol sistemleri,
kapi donanimlari ve otomatik kapilar alaninda
pazar payimizi artirmak ve lider konumumuzu
glclendirmektir. Ozellikle turizm sektdriinde,
elektronik otel kilitleri, yangin dayanimli kapi
donanimlari ve otomatik kapi ¢c6zimlerinde
biylmeyi amacliyoruz. Yandin givenligi,
2025'te Gzel Gnem verdigimiz bir alan.
Yangin dayanimli gecis yollar ve acil ¢ikig
kapilarinda  kullanilan  kapi  kapaticilar,
panik barlar ve elektronik kilit sistemleriyle
gUvenli tahliyeyi en Ust dizeye cikarmayi
hedefliyoruz. Ayrica, enerji verimli, estetik
ve kullanici dostu otomatik kayar ve doner
kapilarla otellerde giris konforunu artirarak
pazar payimizi genisletmeyi planliyoruz.
dormakaba olarak, yenilik¢i ¢ézimlerimizle
sektdre 6ncilik etmeye devam edecegiz.
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Otellerde yangin
guvenlik sistemleri

Otelinizde akilli gecis coztumleriyle riskleri en aza indirin,
misafirlerinizi koruyun

T+90212 3320000 | info.tr@dormakaba.com
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GORUSLER

tedarikciler

Ethem Can / Arte Teknoloji San. ve
Tic. A.S. / Kurucu & CEO

Arte Teknoloji olarak, yandin aldilama
ve acil anons sistemleri konusunda
uzmanlasmis, venilikgi ¢ézimler sunan
bir firmayiz. Gelismis vangin algilama
panelleri, duman ve Isi dedektdrleri, acil anons
sistemleri, gaz algilama cihazlar gibi genis
bir Orln vyelpazemiz bulunmaktadir. Turizm
sektdrine Ozel olarak, blyik otellerin entegre
gUvenlik sistemlerine uyumlu yangin algilama
ve acil anons ¢dzimleri sunuyoruz. Akilli bina
otomasyon sistemleri ile entegre calisan
¢6zOmlerimiz, otellerin glvenlik seviyesini
maksimuma  g¢ikarmasini sadlamaktadir.
Ayrica, yangin senaryolarina uygun sekilde
programlanabilen sistemlerimizle, olasi bir acil
durumda misafirlerin ve personelin givenli bir
sekilde tahliye edilmesini kolaylastiriyoruz.
Turizm sektord bizim icin 6nemli bir pazar,
¢inkid yandin divenlidi otellerde olmazsa
olmaz bir konu. Yogun insan sirkillasyonunun
oldudu otellerde, yangin aldilama ve acil
anons sistemlerinin hizli ve dodru bir sekilde
calismasi hayati 6nem tasi. Bu sektorde
calismanin  avantajlarindan  biri, givenlik
konusunda artan biling ve standartlara
uyum  ihtiyacinin farkinda  olunmasidir.
Ancak bazi isletmelerin yandin givenlik
sistemlerine vyeterli yatinmi yapmamalari
ve bakim sireclerini ihmal etmeleri biyik
riskler olusturmaktadir. Otel isletmecilerinin
hem ydnetmeliklere uyum saglamalari hem
de konuklarinin can givenligini 6n planda
tutmalan gerekmektedir. Otellerde yandin
ikaz ve sondiirme sistemleri, misafirlerin ve
personelin givenli tahliyesi icin kritik bir rol
oynar.Yanginanindahizlibir sekilde algilamave
uyar sadlayan sistemler, yanginin blyimesini
onleyerek can ve mal kaybini en aza indirir.
Otellere yangin sistemi aliminda tavsiyemiz,
Avrupa Standartlari’na (EN 54) uygun, entegre
calisabilen ve modiler denisleme imkani
sunan sistemleri tercih etmeleridir. Bunun yani
sira, yetkin ve sertifikali personeller ile dizenli
bakim ve testlerin yapilmasi, sistemlerin her
zaman en yUksek verimlilikle calismasini
sadlar. Yangin sistemlerinin otel denelinde
tam entegre calismasi, asansorlerin otomatik
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Otellere yandin sistemi aliminda tavsiyemiz,
Avrupa Standartlari’na (EN 54) uydun, entedre
calisabilen ve moduiler genisleme imkani sunan
sistemleri tercih etmeleridir

olarak devre digi kalmasini, yangin zonlari
arasindaki yangin kapilarinin kapanmasini ve
havalandirma sistemlerinin duman tahliyesine
uygun sekilde yodnetilmesini saglar. Arte
Teknoloji olarak sadece yandin aldilama ve
acil anons sistemleri sunmakla kalmiyor,
ayni zamanda otellerde duman tahliye
streclerinin yonetimini de Ustleniyoruz.
Bu konuda uzman yangin danismanlari
tarafindanyazilansenaryolarinuygulanmasi
tarafimizca yapilmaktadir. Duman tahliye
sUrecinin etkin sekilde yoénetilmesi, yanginin
yayilmasini  onlemek ve givenli tahliyeyi
saglamak agisindan biyik énem tasimaktadir.

Grand Kartal Otel yangini, yandin givenligi
konusunda hepimize 6nemli dersler verdi.
Bu trajik olay, otellerde yandin givenligi
standartlarinin ne kadar hayati oldugunu
bir kez daha gozler 6nine serdi. Yapmalari
gereken tek sey cok uzun siredir yirirlikte
olan “Binalarin Yandindan Korunmasi
Hakkindaki Yonetmelide” uymalaridr.
Burada, alinmasi dgereken bitin dnlemler
anlatilmaktadir

Yandin  divenligi sadece teknolojik
sistemlerle saglanamaz; insan faktori
de biyik onem tasir. Bu nedenle, Arte
Teknoloji olarak otel personeline kurdugumuz
sistemlerin  kullanimi  konusunda yapmis
oldudumuz bakim anlasmalan kapsaminda
sUrekli yenilenen editimler veriyoruz. Yandin
alarm sistemlerinin nasil calistidi, tahliye
sUreglerinin  nasil  yonetilecedi ve yangin
aninda hangi adimlarin atilmasi derektigi
konularinda bilinglendirme yaplyoruz.
Egitimlerimiz, teorik bilgilerin yani sira senaryo
testlerinin  yapildigi  pratik  uygulamalari
da icermekte olup, otel calisanlarinin acil
durumlarda daha etkin ve bilingli hareket
etmelerine yardimci  olmaktadir.  Yandin
dgiivenligi sektdrinde kargilastigimiz en
biyik sorunlardan biri, sistemlerin diizenli
bakim ve test siireclerinin ihmal edilmesidir.
Maalesef bazi isletmeler, yangin givenlik
sistemlerini  yalnizca vyasal zorunluluklar
yerine getirmek icin kurduruyor ve sonrasinda

gerekli periyodik bakimlari yaptirmiyor. Yangin
algilama ve sondirme sistemlerinin  etkili
calisabilmesi igin belirli periyotlarda test
edilmesi ve derektiginde gincellenmesi sarttir.
Bunun vyani sira, yangin yonetmeliklerinin
gincellenmesi ve sektér standartlarinin
daha siki denetlenmesi, yandin givenligi
bilincinin ~ artmasina  katki  saglayacaktir.
Ayrica, sistemlere midahale yetkisi ve teknik
bilgisi olmayan firmalar Uzerinden hizmet
alinmasinin, ilerleyen sirecte blyik sorunlara
yol acabilecedini de vurdulamak isteriz. Yetkin
olmayan kisi veya firmalar tarafindan yapilan
mUidahaleler, sistemin bitinli§0ni bozarak
isletmelerin givenligini riske atmaktadir. Bu
nedenle, yalnizca sertifikali ve uzman ekipler
tarafindan bakm ve midahale hizmeti
alinmasini tavsiye ediyoruz. Grand Kartal
Otel yandini, yandin giivenligi konusunda
hepimize dnemli dersler verdi. Bu trajik olay,
otellerde yangin givenligi standartlarinin ne
kadar hayati oldudunu bir kez daha dgozler
6nine serdi. Yanginin meydana gelis sekli,
acil tahliye sirecinde yasanan zorluklar ve
yangin sistemlerinin yetersizligi gibi konular,
otel sahipleri ve igletmecileri i¢in ciddi bir
uyar niteligindedir. Bu tir felaketlerin tekrar
yasanmamasi i¢in denetimlerin siklastiritmasi,
bilinclendirme  calismalarinin artinlmasi
ve otel isletmelerinin yangin givenligi
konusunda daha fazla sorumluluk almasi
gerekiyor. Yapmalari gereken tek sey cok uzun
sUredir yUrUrlUkte olan “Binalarin Yandgindan
Korunmasi Hakkindaki Yonetmelige” uymalaridir.
Burada, alinmasi gereken bitin &nlemler
anlatilmaktadi. 2025 hedeflerimiz arasinda,
sektordeki  bilinglendirme  calismalarini
artirmak ve daha fazla isletmeye ulasarak
guvenlik standartlarini yikseltmek yer aliyor.
Ozellikle akilli bina entegrasyonu ve uzaktan
izleme c¢6zimleri gibi vyenilikci teknolojileri
sektore kazandirarak otellerin yangin givenligini
en Ust seviyeye ¢ikarmayi hedefliyoruz. Bunun
yani sira, is ortaklarimizla birlikte daha kapsamli
egitim ve farkindalik projeleri gelistirerek, yangin
givenligi konusunda sektdrde daha bilingli bir
yaklasima 6ncildk etmeyi amagliyoruz.
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GORUSLER

tedarikciler

Murat Ertan / Eleks Elektrik Elektronik
Sistemler San. ve Tic. A.S. / Genel Midir

Turkiye'nin ilk Uretici firmalarindan biri olan
ve 1991 yiinda kurulan firmamiz, bugine
dek vyangin algilama sistemleri Uzerine
odaklanarak, konusunda uzman bir yapiya
sahip olmak adina teknolojik ve standartlara
sahip bir 0rdn gamini gurur ile piyasaya arz
etmektedir. Adresli ve konvansiyonel yangin
algilama sistemleri UrOnlerimiz yerli mali
olup; tasarim, donanim ve vazilim olarak
tarafimizdan gelistirilip, Uretilmektedir. Tum
Urlnlerimiz EN54 Belgesine sahip, CE/ CPR
onaylidir.  Urinler akredite laboratuvarda
test edilip notify body (yetkilendirilmis
belde saglayicis)) Uzerinden belgelendirilir.
Urinlerimiz sistem parcasi oldudundan ve
belli standartlara uygun olmasi sebebi ile
turizm ve bitin diger sektdrlerde ayni sekilde
kullanitmaktadir. Urettigimiz akilli adresli
yangin algilama sistemi Grinleri otellerin
ihtiyaclarina ¢6zOm verebilmektedir. Yine
tek bir noktadan lokal network Uzerinden
PC Uzerinden de sistemi takip edebilecedi
Nova-Vision adli grafik izleme ve kontrol
yazilimi ile tim cihazlar bilgisayar Uzerinden
takip  edilebilmektedir.  Turizm  sektéri
Ulkemizde son senelerde en fazla radbet
goren sektorlerin  basinda bulunmaktadir.
Tesislerin yapisi geredi Urin kullanimlari
ve uydulamalar standartlar tarafindan
belirlenmistir. Ulke olarak turizm sektdriinde
hizmet algimiz en st seviyede oldugundan
dolay sektér ile beraber is yapmak dinya
standartlarinda Uriin ve hizmet vermek adina

Tuom bina yapilarinda yandin ikaz ve sondurme
sistemleri son derece 6nemlidir; belirli bir yangin
durumunun on uyarisi, sondurme icin alan ve
zaman tanimasi ve bu surecte bina icerisinde
olanlarin saglikli tahliyesi basli basina biyik

onem tasir

bizleri de pozitif anlamda gelistirmektedir.
Tom bina vyapilarinda vyandgin ikaz ve
sondirme sistemleri azami énem tasir. Belirli
bir yangin durumunun &n uyarisi, sondirme
icin alan ve zaman tanimasi ve bu sirecte
bina icerisinde olanlarin saglikli tahliyesi
basli bagina biyik énem tasir. Bu sistem
ve Urinlerinin  muhakkak gerekli izin ve
belgelere sahip olmasi gerekmektedir. Bizim
de sahip oldudumuz ve uygulanmakta olan
standart EN 54 olarak tanimlanmaktadir.
Burada kullanilan panel, dedektér, buton,
modul ile gorsel ve isitsel uyari cihazlarinin
her birinin belgesi ayridir ve alinmasi ile
uygulanacak testler zorunludur. Yani otellerin
de muhakkak belgeli OrOnleri kullanmasi
gerekmektedir. Otellerde vb. binalarda nasil
uygulama vapilacadl yine EN 54 sistem
standardi icerisinde belirtilmistir. Sistemin
saglikli calismasi adina uygulanmasi gerekli
sirecler itfaiye ve yetkili birimler tarafindan
test edilerek vyangin uygunluk belgesi
cikartilmalidir. Bu sirecte biz Urin tedarigi
konusunda aktif rol alir iken asil is glvenligi
uzmanlarinin ve givenlik ekiplerinin gerekli
editim ve prosedirleri, gerekli evraklar ve
izinler dahilinde yapmasi dogrudur.

Grand Kartal Otel yandininda 6ncelikle
meydana delen yangindan dolayi derin
UzUntl icerisindeyiz. Yandinda hayatini
kaybeden vatandaslarimiza Allah’tan
rahmet, ailelerine bas saglig), yaralilara da
acil sifalar dileriz. G6zlemledidgimiz kadari
ile uygulama olarak maalesef ¢ok biyik
yanlisliklarin derceklestigi bir durum ile
karsi karsiya kalinmis

Temel sorun bu kadar énemli bir sistemin
yasalar deredi uygqulanmasi zorunlu iken,
denetiminin  ve  bakimlarinin  saglikli
yapilmamasidir. Asansorlerin her yil dizenli
takibi ve denetimi yapilmasi gibi bu can ve
mal givenligi saglayan sistemlerin de rutin
kontrollerinin yapilmasi zorunlu olmalidir.
Uriinlerin yasal belge ve izinlerinin muhakkak
var olmasi sarttir. Aksi uygulamalarda Uretim
yapilmasina engel olunmalidir.  Yangin
algilama ve sondirme uygulamasi yapan
firmalarinin  muhakkak edgitimli ve vetkili
birimler tarafindan editimleri ve izinlerinin
eksiksiz olmasi derekmektedir. Bir denetim
sUrecinin bu sektor icin dizenlemesi saglikli
olacakti.  Uriinin kendi &zellikleri kadar

sahada kullanilan kablo tesisati ve montajl
da ¢ok blylk 6nem tagimaktadir. Grand
Kartal Otel yangininda oncelikle meydana
gelen vangindan dolayr derin 0zUnt0
icerisindeyiz. Yanginda hayatini kaybeden
vatandaslarimiza Allah’tan rahmet, ailelerine
bas saglidi, yaralilara da acil sifalar dileriz.
Gozlemledigimiz kadari ile uygulama olarak
maalesef cok biyUk yanlistiklarin gerceklestigi
bir durum ile karsi karsiya kalinmis. Hukuki
sirece saydl gostermemiz lazim ve dgenel
raporlarin da tamamlanmamig olmasi nedeni
ile peginen hiukimlerde bulunmamak lazim.
Genel olarak yorumlamak gerekir ise yangin
algilama sistemleri eksiksiz calismali ve
bakim sozlesmeleri ile rutin ¢alisma sireci
kontrol edilmeli idi, séndirme sistemi var
olmali ve yine bakimlari yapilmig olmali idi,
yangin tahliye surecinde kullanilacak ekipman
ve cihazlar denetimli olmaliydi, otelin yangin
ile ilgili is glvenligi uzmanlarinin belirlemis
oldugu tahliye, sondirme, kurtarma ve
toplanma editimleri eksiksiz yapilmali ve
tatbikatlar ile tecribe edilmeliydi. TOm
bunlar vyasal dizenleme ve zorunluluklar
ile beraber vyetkili mercilerin denetim ve
izinleri alinmali idi. Tom bunlar eksiksiz
yapilmis olsa idi can ve mal givenliginde
bu sekilde bir sonug ile karsilagilmayacagini
disunlyoruz. Eleks olarak konusunda uzman,
oncelikle Ulkemizde ve sonra uluslararasi
seviyede Urinlerimizin en ileri teknoloji ile
muUsterilerimizin, kullanicilarin hizmetine
vermeyi gorev sayiyoruz. Yine 2025 yilinda
da bu alanda yerimizi daha da ileriye tagimak
istiyoruz.




Zeynel Pinaroglu / Baskent Volkan
Yandin Givenlik ve Elektronik Sistemleri /
Firma Sahibi

Firmamiz Bagkent Volkan, yangin givenlik
ve elektronik sistemleri adi altinda Alanya’da
35 wyildir faaliyet gostermektedir. TOm
Antalya bdldgesine hizmet  vermekteyiz.
Otellerde; yangin algilama sistemi-acil ¢ikis
kapilari-acil  yonlendirme ve aydinlatma
armatirleri-yangin ~ sondirme  cihazlari-
otomatik pano i¢i séndirme ve otomatik
davlumbaz ici séndirme sistemi-sprink sulu
sistemn sondurme-sulu sistem yangin dolaplari
ve hortumlari- vyangin kisisel korunma
levazimatlari olmak Uzere, UrUnlerin tOmOnin
teminini ve bakimlarini yapiyoruz. Turizm
sektord her yil yenilenen bir sektor. Sektdrin
avantaji devamli is olan bir sektdr olmasi,
dezavantajl ise yapilan islerin sonunda 6deme
konusunda sikintilarin yasanmasi ve dizenli

Otellerde yandin sondirmekten de dnemli olan sey
ihbar sistemi, once ikaz, sonra sondurme, ancak
otellerde en buyuk sikinti ikaz sistemi ile ilgili teknik
servislerde yeterli egitimin olmamasidir

6deme alinamamasidir.  Otellerde yangin
sondurmekten de onemli olan sey ihbar
sistemi, nce ikaz, sonra sondirme. Otellerde
en biyuk sikinti ikaz sistemi ile ilgili teknik
servislerde yeterli egitim yok. En ufak sikintida
sistemi kapatiyorlar. Firma delinceye kadar
Once oteldeki teknik servis midahale etmeli;
yapamazsa firma aranmalidir.

Grand Kartal Otel yangini hepimizi
derinden etkiledi. Maalesef bdyle koti
olaylari yasadigimizda 6nemini anliyoruz.
Bu yangindan sonra sektoriin 6nemi
otellerin haricinde artik binalarda da
evlerde de anlasildi. Yandin yasanmadan,
onceden onlem almak derekir. Kartalkaya
yandininda bu olayin bu kadar biyik
olmasinin ve kayiplarin yasanmasinin

asil sebebi; denetimsizlik, bilingsizlik ve
giivenlikten dnce otel gorseline ve otel
buyutilmesine calisilmis olmasidir

Otel personellerine her yil derekli egitimler

Oteller, yiiksek insan trafigi ve karmasik yapilari
nedeniyle yandin riski tasiyan mekanlar oldugundan,
turizm sektoru bizim icin hem buyuk bir potansiyel
hem de sorumluluk derektiren bir pazardir

Firmamiz, yangin algilama, ikaz ve sdndirme
sistemleri alaninda 12 yili askin deneyimiyle
sektorde 6ncl bir kurulustur. Oteller, AVM'ler,
hastaneler ve endustriyel tesisler gibi farkl
sektorlere 6zel ¢ozUmler sunmaktayiz. Turizm
sektdrine yonelik olarak, otellerin ihtiyaclarina
uygun vandin algilama sistemleri, otomatik
yangin sondudrme sistemleri, yangin kapilari
ve acil c¢ikis sistemleri gibi Urinlerimiz
bulunmaktadir. Ayrica, yangin aninda hizli
ve etkili muidahale icin portatif yangin
sondirlciler ve yangin dolaplart da 0Orin
yelpazemizde yer almaktadir. Turizm sektord,
yandin glvenligi agisindan oldukga  kritik
bir pazardir. Oteller, yiksek insan trafigi ve
karmasik yapilari nedeniyle yangin riski tasiyan
mekanlardir. Bu nedenle, turizm sektor0
bizim icin hem biyuk bir potansiyel hem de
sorumluluk gerektiren bir pazardir. Avantajlari
arasinda, otellerin yangin givenligi konusunda
giderek daha bilingli hale gelmesi ve bu alana
yatinm vyapmalari sayilabilir. Dezavantajlari
ise, ozellikle kiguk ve orta dlcekli otellerde
bitce kisitlamalari nedeniyle yandin givenligi
sistemlerine yeterli yatinmin yapilmamasidir.
Otellerde yangin ikaz ve sondirme sistemleri
hem can kaybini énlemek hem de maddi
hasari en aza indirmek agisindan hayati
oneme sahiptir. Ozellikle otellerde vyangin
ctkma riski yiksek olan mutfak, jeneratér
odasl gibi alanlarda erken uyari sistemleri
ve otomatik séndirme sistemleri mutlaka
bulunmalidir.  Otellere tavsiyemiz, yangin
givenligi sistemlerini segerken uluslararasi
standartlara uygun, kaliteli ve gUvenilir
UrOnleri tercih etmeleridir. Ayrica, sistemlerin

duzenli bakim ve kontrolnin yapilmasi da
blylk 6nem tasimaktadir. Otel personelinin
yangin aninda dogru ve hizli miidahale etmesi
hayati 6neme sahiptir. Bu nedenle, firmamiz
olarak otel vyetkilileriyle egitim bazinda is
birligi yapiyoruz. Yangin algilama ve séndirme
sistemlerimizin kullanimina yonelik egitimler
dizenliyoruz. Ayrica, yangin tatbikatlan ve
acil durum prosedirleri konusunda da otel
personeline destek veriyoruz. Bu editimler,
personelin yangin aninda panik yapmadan
dogru adimlari atmasini saglamaktadir.

Grand Kartal Otel yangini, yandin giivenligi
konusunda ne kadar hassas olmamiz
dgerektigini bir kez daha gozler 6niine serdi.
Bu yandin, otellerde yandin giivenligi
sistemlerinin eksikligi ve personelin yangin
aninda dogru miidahale edememesi

gibi ciddi sorunlari ortaya ¢ikardi. Bu tir
trajedilerin bir daha yasanmamasi icin,
otellerin yandin giivenlidi sistemlerini
gozden gecirmesi, dizenli bakim ve
kontroller yapmasi ve personelin egitimine
onem vermesi gerekmektedir

Sektorde en buUyUk sorunlardan biri, yangin
givenligi  sistemlerine  yonelik  yeterli
denetimlerin yapilmamasi ve bazi isletmelerin
bu konuda yeterli dnlem almamasidir. Ayrica,
kalitesiz ve standartlara uygun olmayan
UrOnlerin piyasada bulunmasi da buiyuk bir
sorundur. Bu sorunlarin ¢8z0ma igin, devletin
yangin  givenligi konusunda daha siki
denetimler yapmasi ve standartlara uygun
olmayan Urinlerin piyasadan uzaklastinlmasi
gerekmektedir. Ayrica, isletmelerin  yangin

firmamiz tarafindan veriliyor ama maalesef
oteller bu konuya gerekli 6nemi vermiyorlar.
Yeteri kadar denetim vyok. Yeri ve belgesi
olmayan Kkisiler is vapiyor. Oteller de en
ucuz malzemeye bakiyor. Internetten servisi
olmayan programsiz  UrGnler getiriyorlar.
C6zum olarak otellere servisi olan firmalarla is
yapmalarini tavsiye ediyoruz. Grand Kartal Otel
yangini hepimizi derinden etkiledi. Maalesef
boyle kotl olaylan yasadidimizda 6nemini
anliyoruz. Kartalkaya otel yanginindan sonra
sektorin 6nemi otellerin haricinde artik
binalarda da evlerde de anlasildl. Keske bdyle
olaylar vyasanmasa. Yangin vyasanmadan,
onceden onlem almak gerekir.  Kartalkaya
yangininda bu olayin bu kadar blyik olmasinin
ve Kkayiplarin yasanmasinin  asil  sebebi;

denetimsizlik, bilingsizlik ve givenlikten énce
otel gorseline ve otel buyUtilmesine ¢alisitmig
olmasidir. 2025 yilinda hedeflerimizden ¢ok,
onemli olan genel olarak yangin olaylarinin
tekrar yasanmamasidir.

Muhammed Fatih Yarali / Quick Global
Technology Ltd. Sti. / Yonetici

givenligi konusunda bilinglendirilmesi ve bu
alana yatinm yapmalari igin tesvik edilmeleri
onemlidir. Grand Kartal Otel yangini, yangin
gUvenligi konusunda ne kadar hassas olmamiz
gerektigini bir kez daha gozler 6nine serdi. Bu
yangin, otellerde yandin giivenligi sistemlerinin
eksikligi ve personelin yandin aninda dogru
mudahale edememesi gibi ciddi sorunlar
ortaya cikardi. Bu tUr trajedilerin bir daha
yasanmamasi icin, otellerin yandin givenligi
sistemlerini gozden gecirmesi, dizenli bakim
ve kontroller yapmasi ve personelin egitimine
6nem vermesi gerekmektedir. Quick Global
Technology olarak, 2025 vili hedeflerimiz
arasinda, yangin givenligi alaninda daha
yenilikci ve teknolojik ¢6zOmler sunmak
ver aliyor. Ozellikle akilli bina sistemleriyle
entegre calisan yangin algilama ve séndirme
sistemleri gelistirmeyi planliyoruz. Ayrica,
turizm sekt6rine yonelik 6zel ¢6zOmlerimizi
daha da genisletmek ve uluslararasi pazarlarda
daha fazla yer almak istiyoruz. Egitim ve
bilinclendirme calismalarimizi da artirarak,
yangin  gUvenligi  konusunda toplumsal
farkindaligi artirmayi hedefliyoruz
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Pelin Yelkencioglu / Securitas Technology
/ Genel Midur

Oteller, misafirlerin konforlu ve givenli bir
sekilde konaklamalarini saglamak icin birgok
farkli sistemin bir arada calistidi kompleks
yapilardi. Ancak bu vapilar, yangin gibi
ani gelisebilen risklere karsi &zel 6nlemler
gerektirir.

Otellerde yangin givenligi, yalnizca bir alarm
sistemine sahip olmakla sinirli  degildir;
etkin bir givenlik sistemi, yanginin erken
tespit edilmesini, hizli tahliyeyi ve koordineli
mUdahaleyi mimkin kilan entegre ¢ozimlerle
saglanir.

Otellerde Yandin Giivenligi Neden Kritik Bir
Konu?

Securitas Technology Genel MUdUri Pelin
Yelkencioglu, otellerde vyandin  givenligi
konusunda neden entegre sistemlere ihtiyag
duyuldugunu ve bu sistemlerin yandin aninda
nasil calistigini detaylariyla anlatiyor: “Oteller,
surekli olarak hareket halinde olan misafirler
ve calisanlarla dolu bir yapiya sahiptir. Bu
hareketlilik, yangin aninda hizli ve givenli
tahliye  sireclerinin  kusursuz  islemesini
gerektirir  Geleneksel vyandin  sistemleri,
genellikle yalnizca alarm vererek tehlikeyi
haber verirken, entegre vyangin guvenlik
sistemleri tahliye sUreglerini baslatir, acil
anonslar yapar, duman tahliye sistemlerini
devreye sokar ve ¢ikis kapilarinin acil durum
senaryosuna uygun sekilde serbest kalmasini
sadlayarak olasi panik ortaminin 6nine gecer.”

Pelin  Yelkencioglu, vangin  givenliginin
sadece yasal bir gereklilik degil, ayni zamanda
isletmelerin strekliligi igin kritik bir unsur
oldugunu belirterek sunlari ekliyor:

“Yandin dUvenlidi valnizca yonetmeliklere

oo

Otellerde yandin guvenligi icin entegre cozumlere
ve duzenli bakima ihtiyacg var

uyum saglamak icin dedil, misafirlerin ve
calisanlarin - glvenligini en Ust dizeyde
saglamak icin planlanmalidir. Yandina kars
alinan énlemler ne kadar bitunlesik ve proaktif
olursa riskler o kadar kontrol altinda tutulabilir.
Yeni nesil akilli yangin algilama sistemleri ve
entegre ¢ozimler, otellerde misafir givenligini
artirmanin yani sira operasyonel sireclerin de
kesintisiz devam etmesine katki sagliyor.”

Yandin Aninda Entedre Sistemler

Nasil Calisiyor?

Otellerde bir yangin algilandidinda, entegre
sistemler bir dizi otomatik aksiyon baslatarak
riski - minimum  seviyeye indirmek icin
calismaya baslar. Yangin dedektérleri, duman,
1si veya alevi aldiladigi anda alarm sistemlerini
devreye sokar ve hem misafirleri hem de
glvenlik ekiplerini bilgilendirir. Ayni anda,
yanginin tespit edildidi boldedeki givenlik
kameralar yanginin kaynadini aninda tespit
etmek icin gUvenlik ekranlarinda 6n plana
cikar.

Acil anons sistemleri devreye girerek,
misafirlerin ve personelin givenli tahliye
sUreci hakkinda yonlendirilmesini saglar. Acil
¢ikig ydnlendirmeleri, yanginin konumuna gére
otomatik olarak gincellenir ve tahliye kapilari
acili. Asansorler givenli katlara ydnlendirilir
veya devre digi birakili, bdylece vyangin
sirasinda yanlis kullanimin 6niine gegilir.

Yangin sirasinda duman tahliye sistemleri,
zehirli gazlarin yayilmasini énleyerek tahliye
sUrecini gUvenli hale getirir. Duman tahliye
fanlari, goris mesafesini koruyarak hem panik
olusumunu engeller hem de tahliye siresini
hizlandinr. Ayni anda, yandinin bulundugu
alanda otomatik séndirme sistemleri devreye
girerek yangini hizla kontrol altina alir. Sprinkler
sistemleri, yanginin oldudu bdlgeye dgore
su veya uygun sondiric0 maddeyi devreye
sokarak alevleri yayilmadan kontrol altina alir.

Tum bu sureglerin  entegre bir sekilde
yonetilmesi, misafirlerin ve personelin yangin
alanindan givenli bir sekilde uzaklastinlmasini
sadlarken, hasarin en aza indirilmesine de
yardimci olur.

Teknoloji Destekli Yangin Giivenligi

Pelin Yelkencioglu'na gore, deleneksel yandin
algilama sistemleri artik tek basina vyeterli
dedgil. Yeni nesil ¢dzimler, yapay zeka destekli
yangdin aldilama ve video analiz teknolojileri
ile cok daha erken tespit ve dodru alarm
mekanizmalari sunuyor:

“Yandin gGvenligi konusunda akilli teknolojiler
blyuk bir fark yaratiyor. Video tabanli yangin

algilama sistemleri, duman veya alevleri
kameralar aracilidiyla tespit ederek givenlik
ekiplerine anlik bildirim yapyor. Ozellikle genis
alanlara sahip otellerde, bu sistemler yangini
daha hizli tespit ederek midahale sUresini
kisaltiyor.”

Bu cozimler sayesinde oteller hem
misafirlerinin  givenligini sadliyor hem de
itfaiye ve guvenlik ekiplerinin daha kontroll0
bir sekilde olay yénetimi yapmasina imkan
taniyor.

Yandin Aldilama Sistemine Sahip Olmak,
Giivende Oldugunuz Anlamina Gelmez.
Duizenli Bakim Yaptirilmasi Gerekir
Otellerde  yandin  gUvenliginin  yalnizca
yangin aldilama ve sondirme sistemlerinin
kurulmasiyla saglanamayacagini vurgulayan
Yelkencioglu, sistemlerin her zaman tam
kapasiteyle calismasini saglamak icin dizenli
bakim ve testlerin kritik nem tasidigini
belirtiyor: “Bakimi ihmal edilen bir sistem,
yangin aninda devreye dgirmeyerek buyUk
riskler olusturabilir Dizenli bakim; yangin
algilama dedektorlerinin temizlenmesi,
yangin panellerinin gincellenmesi ve sprinkler
sistemlerinin test edilmesi gibi islemleri kapsar.
Ancak yangin givenligi sadece bu sistemlerle
de sinirli degildir. Video izleme sistemleri,
asansor kontrol, acil anons sistemleri ve
duman tahliye ¢zOmleri gibi entegre givenlik
bilesenleri de periyodik olarak kontrol edilmeli
ve dizenli olarak bakimlari yapilmalidir.”

Bununla birlikte, sadece sistemlerin degil,
yangin senaryolarinin da test edilmesi buyUk
6nem tasir. Yelkencioglu, bu konuyu su sozlerle
acikliyor “Yangin senaryo testlerinin dizenli
olarak yapilmasi, senaryolarin beklendigi gibi
calistigini dogrulamak agisindan bakimin kritik
bir parcasidir. Yangin aninda tim sistemlerin
birbiriyle uyum icinde calistidindan emin
olmak icin entegre givenlik mekanizmalari
test edilmeli ve gincellenmelidir. Bu nedenle,
otellerin yalnizca yangin algilama ve séndidrme
sistemlerini  dedil, onlarla entegre calisan
tim givenlik bilesenlerini, bu bilesenlerin
senaryolarini diizenli olarak kontrol ettirmesi
ve en yeni teknolojilerle desteklemesi hayati
6nem tasir.

Securitas Technology TUrkiye olarak, entegrator
kimligimizle projeleri hayata gegirirken yangin
danismaninin olusturdugu  senaryolara
uygun calistirma sUreclerini yonetiyor ve
tim sistemlerin bakimini eksiksiz bir sekilde
sUrdirerek uzun vadede dUvenlidi garanti
altina aliyoruz.”



Securitas
Technology

Turizm sektoriine 6zel tasarladigimiz
diger c6zliimlerimizle tanismaya ne dersiniz?

securitastechnology.com.tr

Tatil deneyimini lyilestiren

akilll teknolojiler

Teknolojik cozumlerimizle insan midahalesini azaltiyor, daha konforlu
ve guvenli bir konaklama hizmeti sunmaniza yardimci oluyoruz.

Akill Kilit Sistemleri

Misafirler ister kendi mobil cihazlariyla ister
kartla odalara giris yapabiliyor

Kablosuz Ag iletisim Teknolojileri

Cok sayida kisinin ayni anda kablosuz ag
kullandid tesislerde kesintisiz ve hizli baglanti
sunuyor.

Plaka Tanima Sistemi

Sisteme tanimlanan misafir araclari otomatik
gecis yapabiliyor, uyari gereken durumlarda
uzaktan anons yapilabiliyor.

Anahtar Yonetim Cozumu

Ozel ve dayanikli bir kutuda muhafaza edilen
anahtarlara sadece yetkisi olan kisiler erisebiliyor.

Uzaktan izleme C6zimii

Akill analiz yetenegine sahip gorintileme sistemleri
insan géziinden kacabilecek tum detaylar yakaliyor,
proaktif olarak erken midahale sansi taniyor.



GORUSLER

tedarikciler

Mehmet Nuri Yilmaz / MNY Yandin
San. ve Tic. A.S. / Firma sahibi

MNY Yangin San. ve Tic. A.$., yangin durdurucu
malzemelerin imalati, ithalati, ihracati ve
montaji  konusunda Ulkemizde 26 yildir
faaliyet gBstermektedir. Ozellikle oteller, ¢ok
katli binalar, hastaneler, aligveris merkezleri
ve sanayi tesislerinde elektrik ve tesisat
saft ile duvar gecislerinde gerekli olan tim
UrOnler mevcuttur. Bunlardan bazilari; yangin
durdurucu plaka, harg, mastik, intimesan
mastik, kopUk, sargi ve kelepcedir. Turizm
sektéri yangin  guvenli§i acisindan ok
énemlidir. Insanlarin toplu halde bulundugu
bu mekanlarda, yangin aninda gerekli tedbirler
alinmamigsa ¢ok blyUk zararlara ve acilara
sebep olmaktadir. Bu yizden firma olarak
bizim de en biyik pazarlarimizdan birisidir.
Yangin givenligi aktif ve pasif onlemler
olmak Uzere ikiye ayrilir. Bu ikisinin de birlikte
uygulanmasi ¢ok Gnemlidir. Amacina uygun
malzeme kullanilmalidir. Onemli olan maliyet

Yandin givenligi aktif ve pasif 6nlemler olmak Gzere
ikiye ayrilirken her ikisinin de birlikte uygulanmasi ve
amacina uygun malzeme kullanilmasi cok 6nemlidir.
Onemli olan maliyet dedil, yandin aninda islevini
yerine getirecek trunun secilmesidir

dedil, yangin aninda islevini yerine getirecek
Urin0n secilmesidir.

Ulkemizde yakin zamanda maalesef

cok iziici bir olay yasanmistir. Yangin
yonetmeligine uygun bir yapi tasarlansaydi
ve en Ustten baslayarak en alttaki
personele kadar yandin aninda yapilmasi
gerekenler icin egitim verilseydi bu olay
yasanmayacakti

Ulkemizde yakin zamanda maalesef ¢ok zicu
bir olay yasanmistir. Yandin yonetmeligine
uygun bir yapl tasarlansaydi ve en Ustten
baslayarak en alttaki personele kadar yangin
aninda vapilmasi derekenler icin editim
verilseydi bu olay yasanmayacakti. Deprem
Ulkesi olan Ulkemizde teknide ve bilime aykiri
yapilan bitin binalar yikilmaktadir. Oysaki
Japonya’da bir deprem (Ulkesidir. Oradaki
binalar yikilmamaktadir. Demek ki bunu
yapmak mUmkinddr. 26 vildi, 230 proje
ile 78 otel de yangin yonetmeligine uygun
uygulamalar yaptik. Onemli olan tamamen

Turizm sektoru, bizim pasif yandin durdurucu
sistemlerimiz icin en ehemmiyetli ve kullanimi
zorunlu olan bir sektor esasen; proje dizayn edilirken
mutlaka planlama icerisine dahil edilmesi gereken

bir uygulama yontemidir
Consalp insaat, 11 yildir Glke icinde pasif

yangin  durdurucu  sistemler uygulamasi
yapan bir taahhit firmasiyiz.  Sektdrde
sanayi endUstri projeleri, hastane, otel,

AVM gibi nitelikli yapilarin tOm pasif yangin
durdurucu sistemlerle ilgili ¢ozumler Ureterek
uygulamalar yaptik. Uriin gruplarimizi, soguk
duman ve alev gecisini engelleyici 6zellikte
vap! kimyasallar olarak ana bagliklarda
toplayabiliriz. Urln  portfoy0mizU  timo
yangina dayanikli olarak, uluslararasi testler
ve onaylarla Uretilen intimesan kdpUk, akustik
mastik, intimesan mastik, boya, harg, boru
kelepgeleri, kablo boyalari, boyall paneller
gibi  UrOnler olusturuyor. Turizm  sektord
bizim sistemlerimiz i¢in en ehemmiyetli ve
kullanimi zorunlu olan bir sektdr esasen.
Proje dizayn edilirken mutlaka planlama
icerisine dahil edilmesi gereken bir uygulama
yontemidir. Turizm sektérindn dezavantaji,
daha uyguna proje maliyeti ¢ikartmak icin goz
ardi edilen, azaltilan veya iptal edilen ¢alisma
gibi dederlendirmelerle de karsilasmamizdir.

Grand Kartal otel ile ildili soylenecek

cok sey var ama kisaca yetkinlige sahip
olamayan denetim mekanizmasindan
bahsedebiliriz. Denetim mekanizmasini
dogru secmek gerekir ve yeterlilige sahip
olmayan her tesisi ve her isletme sahibini
meslekten ve ticaretten menetmek, korku
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ve endise ile isini herkesin dogru yapmasini
sadlamak derekir ne yazik ki

Otellerde en onemli sistemlerin basinda
yangin konseptiyle ilgili sistemler gelmelidir
esasen bunlan iki baslikta siniflandirabiliriz.
Pasif sistemler (yangin durdurucu sistemler,
yangin kapilari, yangin perdeleri, yangin kagis
koridorlari ve vyandin merdivenleri), aktif
sistemler (algilama ve sdndirme sistemleri).
Ikisi ~ sistemde  birbirinin  tamamlayicis
olarak dederlendirilmelidir ve ayni Gneme
sahiptirler. Yandin konseptiyle ilgili alim
yapilacak toim Grinlerin  gercek anlamda
belgeli uluslararasi onaylara (ul-fm-eta-bs-
din-dipt-astm) sahip olmasi gerekir. Ayrica
bu onayli Urinlerin yine uluslararasi onaylar
dogrultusunda projelendirilerek uyqulanmasi
ve yerlestirilmesi en 6nemli husustur. Consalp
Insaat olarak, nitelik, nicelik fark etmeksizin
calisma yaptidimiz tim projelerde, calisma
yapacadimiz sistemlere yonelik bilgilendirme
ve uyaricl hususlardan mutlaka bahsediyoruz.
Yangin hayatimizin her aninda her alanda
karsilasabilecedimiz en tehlikeli olasiliklardan
birisi ne zaman nereden nasil cikacagdini
bilmedigimiz igin tedbirlerimizi saglikli ve
sadlam almak zorundayiz. Yine sektor fark
etmeksizin sistem 6zelinde yangin durdurucu
sistemlere yonelik karsilastidimiz  sorunlar
elbette var. Bunlar onaylar dodru olmayan
UrOnlerin ~ kullanimi,  onaylar  uygulama

maliyet odakli dedil, amacina uygun isler
yapmakti. Bu uygulamalar belki o bina
omri boyunca bir kere lazim olacaktir. Ancak
zamani geldiginde bu uygulamalar mutlak
suretle islevini yerine getirmelidir. MNY Yangin
olarak, 2025 yilinda yillarin verdigi tecribe ile
yeni projelere imza atmaya devam edecegiz.
Umarim boyle aci olaylar Glkemizde bir daha
yasanmaz.

Omer Gokalp / Consalp ingaat Limited
Sirketi / Genel Midir

alanina ydnelik dogrulukta olmayan drinlerin
kullanimi, uluslararasi onay dodgrultusunca
uygulama vyapilmamasi, akredite edilmemis
editimsiz uyqulayici firmalarin, is alabilmek
icin Urdn ve uygulama Ozelliklerinden 6din
vererek, dogru olmayan uygulama modelini
pazarlayip ucuza proje alip uygulama
yapmalar. CozUm onerisi resmi bir denetim
mekanizmas! olusturularak, tim projelerde
yangin konseptiyle ilgili uygulamalar ve
UrOnleri denetliyor olmasidir. Grand Kartal
otel ile ilgili sdylenecek cok sey var ama
kisaca vetkinlide sahip olamayan denetim
mekanizmasindan bahsedebiliriz.  Denetim
mekanizmasini  dodru secmek gerekir ve
yeterlilide sahip olmayan her tesisi ve her
isletme sahibini meslekten ve ticaretten
menetmek, korku ve endise ile isini herkesin
dogru yapmasini saglamak gerekir ne yazik ki.
Consalp Insaat olarak 2025 hedefimiz gerek
yurtici gerekse yurtdigi tim projelerimizde,
uluslararasi onaylar dogrultusunca
uygulamalar vaparak, farkindalik olusturup,
can ve mal givenligi icerisinde ¢alisan tesisler,
yasayan insanlar olmasini saglamaktir.
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YAMGIN SANAYI VE TICARET A.5.

Yangin durdurucu malzemelerin imalati, ithalati, ihracati ve montaji
konusunda 26 yildir faaliyet gosteriyoruz

REFERANSLARIMIZDAN BAZILARI:

Sheraton Otel - Ankara / Limak Lara Otel-Antalya / Marriott Asia Otel-istanbul / Divan Otel-Ankara / Susesi Otel-Antalya / Four Seasons
Otel-istanbul / Hilton Dalaman Resort Otel-Sarigerme/Mugla / JW Marriott Ankara - Ankara/ Crowne Plaza Asia - istanbul / Ramada
Tekstilkent Otel-istanbul / CVK Taksim Park Otel-istanbul / Radisson Blu Otel -istanbul / Xanadu Resort Hotel-Belek Antalya / Hilton
Garden Inn-Yalova / BN Hotel-Mersin / Hilton Taksim Convention Center-istanbul

MNY Yangin Sanayi ve Ticaret A.S.
Caddebostan, Vardar Sokak Safak Apt. No:15/7 Kadikéy - istanbul
+90 216 360 77 61 - 360 77 81 www.mnyyangin.com
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Gokhan Aktas / Protek Yangin ve Givenlik
A.S. / Sirket Kurucu Ortad / Elektrik Mih.
/ Yandin Sistemleri Uzman

Protek Yangin ve GuUvenlik Sistemleri
A.S. olarak, 20 yili asan sUredir faaliyette
oldugumuz sektorimuizde Orin
portféyim0z0, vyangin algilama , acil
anons ve seslendirme kapsayan zayif akim
sistemleri, sulu, gazli ,képUk, susisi vb.
her tirlU alternatif s6ndirme sistemleri
, yangin ve duman perdeleri/bariyerleri ,
mutfak davlumbaz s6ndirme sistemleri ve
kamera gUvenlik sistemleri, elektrikli arag
yanginlarina karsi vermikilit esasli gevreci
sonduUrUculer, ara¢ battaniyesi ve termal
kamera ile algilama c¢6zumleri olarak
Ozetleyebiliriz. Ruhsat ve isletmelerin
yangin sistemleri yatinmi, gereksinime
gore gorece ayrilan bitgelerden daha
yUksektir. Ancak Ulkemizde turizm, konut
sektérinden sonra en ¢ok rekabetci olan
ve kalite yerine fiyata endeksli bir pazardir.
Yabanci tur sirketleri ve operatorlerinin
denetimleri ve zincir otellerin standartlari
uygulama istekleri nedeniyle yapim
asamasinda ve sonrasinda isletme
asamasinda yangin sistemleri denetimleri
6nem tasiyor. Denetim olmayan
isletmelerde ise sUreklilik ve bakim islerine
yeterince butgeler ayrilmiyor. Otellerde
yangin ikaz ve sondirme sistemlerinin
yasamsal onemi vardir; ozellikle uyuyan
insanlarin uyandirilmasi icin erken uyari
ve acil anons sistemleri, insan tahliyesi
icin kritik 6nem tasimaktadir. Séndirme
sistemlerinin de tahliyeye katkisi olur ve

Yangin durumunda alarmi aktive ederek ilk
mudahalenin portatif tuplerle yapilmasi ve
buyuomeden 6nlenmesi cok kritiktir. Bu nedenle
sondUrme ve tahliye tatbikatlari duzenli olarak

vapilmalidir

binanin  btinldginin korunmasi igin
sprinkler (yagmurlama) sistemleri cok
6nemlidir. Yandinlarin bircodu mutfakta
ocak Ustd, davlumbaz ici veya baca iginde
baslamaktadir. Bu vyangin orani yizde
35’leri bulmaktadir. Dizenli bakimi yapilan
otomatik s6ndirme sistemleri (UL300 vb.
onayli sertifikali olarak yapilanlar) bircok
yangini séndirmektedir.

Grand Kartal Otel yangininda 23
yasinda oglumun da sinif arkadasini
kaybettik. Sonucta hepsi Glkemizin bir
degderi ve bircok aileye hic sonmeyecek
vangin atesini disirdi. Hatalar,
denetimsizlikler, bilgisizlik, acemilikler
zinciri hepsi bir araya deldi ve bu telafisi
olmayan bir yarayi, hepimizin sinesinde
acti. Umariz bu bir milat olur ve bu tir
6limlo yanginlar asla gerceklesmez.
Yonetmelik bire bir uygulanir ve buna
gore kurulmus sistemlerin de bakimi
yapilirsa asla 6lomli ve yaralanmali
yandinlar yaganmaz

Yangin durumunda alarmi aktive ederek
ilk  mi0dahalenin  portatif  tiplerle
yapilmasi ve blyimeden 6nlenmesi ¢ok
kritiktir. Bu nedenle s6ndirme ve tahliye
tatbikatlari dizenli olarak vyapilmalidir.
Bakim yaptigimiz oteller bakim ve egitim
belgelerini uluslararasi tur operatérlerine
belge olarak sunmaktadir. Denetimsizlik
sonucu  sektérde  sertifikasiz  hatta
sahte ve kopya UrUnlerin olmasi aci bir
gercedimizdir. Bu sistemleri tasarlayan,
temin eden, montajini yapan ve hatta
denetleyen kurum ve firmalarda yetersiz
sayida personel olmasi veya yetersiz
editim almis  kisilerin  de  faaliyet
gostermesi 6nemli sorunlardandir. Yasa
ve yonetmeliklerde hizlica dizenlemelerin
yapilmasi, dnce denetmenlerin egitilmesi
ve bu denetimlerde tespit edilenlere
gore vyaptinmlarin  hizli  ve caydirici
olarak uygulanabilmesi 6nemlidir. Ayrica
sigortacilarin da ve tUm tur operatdrlerinin
de hizmet satigi icin yangin denetimi
sertifikasini istemesi cok ciddi eksiklikleri
azaltacaktir.  Bircok  kisiye  istihdam
saglayan ve Ulkemizin ddviz geliri icinde
ihtivaci olan otellerin  kapatilmasi bir
¢6z0m degildir. Bu eksiklikleri tespit edilen
otellerin kapatilmasi yerine bu otellere
eksiklik tirine ve puanlamasina gore ek

sUre taninmasi, bu sirede yizde 50’ye
varan kapasite sinirlamasi getirilmesi,
uygun sudreli ve denetimli kredi ile
eksiklerin giderilmesini saglanmasi
en uygun ¢6ziomdir. Grand Kartal Otel
yangininda 23 vyasinda oglumun da
sinif arkadasini kaybettik. Sonucta hepsi
Ulkemizin bir dederi ve bircok aileye hig
sonmeyecek vyandin atesini  disirdd.
Hatalar, denetimsizlikler, bilgisizlik,
acemilikler zinciri hepsi bir araya geldi ve
bu telafisi olmayan bir yarayl hepimizin
sinesinde actl. Umariz bu bir milat olur ve
bu tir 610mlu yanginlar asla gerceklesmez.
Yonetmelik bire bir uygulanir ve buna gore
kurulmus sistemlerin de bakimi yapilirsa
asla 6lomlu ve vyaralanmali yanginlar
yasanmaz. Yanginin ilk ¢iktidi yer mutfak
olarak tespit edildi. Otomatik séndirme
sistemi olsa blyUimeden sondirilebilirdi.

Ancak zaten yonetmelidimize gore
mutfaklar 2 saat vyangin  dayaniml
kompartman  gseklinde tasarlanir  ve

uygulanir. Bu sure, yangin alarmi calisan,
dumandan korunmus yangin merdivenleri
olan bir otelde ¢ok vyeterli bir siredir.
Protek Yangin ve GuUvenlik Sistemleri
olarak 2025 vyili hedeflerimiz, sosyal
sorumluk olarak yangina karsi Glkemizin
topyekin bilinglenmesine, ilgili mihendis
ve mimarlarin egitimine katkida bulunmak
icin editimlere sempozyumlara webinarlara
vb. daha cok katkida bulunmaktir. Ayrica
kurulumunu yaptigimiz sistemleri kusursuz
olarak yapabilmek, uluslararasi standartlari
ve teknolojiyi yakindan takip etmek hem
yonetmelide uygun asdari ihtiyaclari hem
de en gelismis teknolojileri de yangin
alaninda herkesin bitgesine uygun olarak
maksimum dizeyinde kullanmaktir.
Ornek verebilirsek termal kamera ile
video analizi, hava &rneklemeli duman
dedektorleri vb. yontemlerle yangini zarar
vermesinden once olabilecek en erken
sUrede algilamak ve bunu temiz dazlarla
su vyerine susisi (watermist) kullanimiyla
hasarsiz sondirmektir diyebiliriz.
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Otellerde yandin guvenligi icin sertifikali gecis c6zumleri

Otellerde vyangin dayanimli gecis vollari
ve acil cikig sistemleri, misafirlerin ve
personelin  can  givenligini  sadlamak
adina kritik bir rol oynuyor. Yangin aninda
tahlivenin hizli, glvenli ve duizenli bir
sekilde gerceklesebilmesi icin kapilarin
yangina dayanikli olmasi ve duman gegisini
engellemesi gerekiyor. Ancak burada 6nemli
bir detay var: Yangin kapilarinda kullanilan
kapi kapaticilar, panik barlar ve elektrikli
kapi donanimlari gibi bilesenlerin tek
tek sertifikalandinlmasi yeterli olmuyor.
dormakaba firmasi, yangin dayanimli ve
duman kontrolly kapilarda kullanilmak
Uzere kapi kapaticilar, panik barlar ve
elektrikli kapr donanimlari sunuyor. Ancak
bu Orinlerin yangina karsl dayanikliliginin
onaylanmasi icin, tek baslarina test edilmesi
yeterli olmuyor. Bu Urinlerin, kullanilacaklari
kapi kanadi ile birlikte bir sistem olarak
teste girmesi ve sertifikalandiriimasi
gerekiyor. Ayrica kapmin herhangi bir panik
kacis aninda nasil davranmasi derektiginin
senaryosu da Onceden belirlenmeli ve

buna uygun Urin se¢imleri yapitmalidir. Bu,
yangin aninda kapinin tim bilesenlerinin
uyum icinde calismasini ve givenli tahliyeyi
garanti ediyor.

Yandin giivenlidi standartlarina uygunluk
Otellerde yandin givenliginin en 6nemli
unsurlarindan biri, tahliye yollarinin agik
ve erisilebilir olmasidir. dormakaba’nin
sundudu yangina dayanikli kapi ¢dzimleri,
uluslararasi yangin givenligi standartlarina
uygun olarak gelistirildi. EN 1634-1 gibi
onemli testlerden basariyla ge¢mis olan
dormakaba kapr ¢dzimleri, yangin aninda
guvenli tahliyeyi destekliyor.

Panik bar sistemleri ile hizli tahliye

Acil durumlarda hizli cikis saglamak icin
otel kapilarinda panik bar sistemleri kritik
6neme sahip. dormakaba’nin EN 1125
sertifikall panik bar ¢ézOmleri, tek bir
hareketle kapmin acilmasini  saglayarak
misafirlerin ve otel ¢alisanlarinin givenli bir
sekilde tahliye edilmesine yardimci oluyor.
GUgld ve dayanikli tasanimi  sayesinde
yogun kullanima uygun ve acil durumlarda
sorunsuz galisiyor.

Elektronik kilit sistemleri ile

givenlik ve konfor

Otel kilit sistemleri, Ozellikle misafir
odalarinda givenlik ve konfor agisindan
kritik  bir rol oynuyor. dormakaba’'nin
sundugu elektronik otel kilit sistemleri,
sadece dUvenligi artirmakla kalmayip, ayni
zamanda vyangdin aninda misafirlerin hizli
ve guvenli bir sekilde tahliye edilmesini
de kolaylastiriyor. EN 1634-1 standardina
uygun bu kilitler, yangin sirasinda guvenli bir
sekilde calismasini garanti ediyor. Ozellikle
otel odas! kapilarinda bu standartlara uygun
elektronik kilitlerin kullanilmasi, panik kagig
kilit opsiyonunun tercih edilmesi yangin

Form Endistri Uriinleri, Dogus Scania’nin
iklimlendirme standartlarini yeniden tanimladi

Dodus Otomativ catisi altinda dinyanin
100'den fazla Ulkesine  kamyon ve
otobUs satig  hizmeti sunan  Scania,
Sekerpinar'daki  showroom’'u  ve  ana
binasinin iklimlendirmesinde Form EndUstri
UrGnleri’ni tercih etti. Proje kapsaminda 9
adet Lennox marka hava sogutmali paket
klima cihazi kullanildi. Y0zde 100 taze
hava ile calisabilen Lenox marka s geri
kazanimli rooftop sistemleri, sundugu yiksek
ic hava kalitesi ve enerji tasarrufu saglayan
ozellikleriyle 6n plana ¢ikiyor. Projede
kullanilan Lennox rooftop cihazlar, 20-60
kW arasinda degisen kapasiteleri ile farkli

20

iklimlendirme ihtiyaclarina yanit verirken,
Eurovent sertifikali olan bu sistemler, yalnizca
sodutma, heat pump, daz isitmali veya
cift 1sitmali model secenekleriyle de farkli
kullanim  senaryolarina uygun ¢ozimler
sunuyor. Lennox’'un  gelistirdidi  dinamik
defrost teknolojisi, buz olusumu basladiginda
devreye girerek enerji kayiplarini minimuma
indiriyor.  Alternatif  defrost  fonksiyonu
ise bir devrenin defrost moduna dectigi
sirada, dider devrenin heat pump modunda
calismaya devam etmesini  saglayarak
kesintisiz iklimlendirme sunuyor. Bunun
yani sira, sistemin Multi Scroll kompresorleri

aninda misafir gvenligini artiriyor ve yangin
yonetmeliklerine tam uyum sagliyor.

SVP kilitleri ile giivenli gecis

Acil cikis kapilarinda EN 179 standardina
uygun kilitlerin kullanilmasi biyik 6nem
tasiyor. Bu standart acil ¢ikis donanimlarinin
givenli tahliyeyi sadlamasi icin gereken
gereklilikleri belirliyor. dormakaba’nin EN
179 sertifikali SVP kilitleri, yangin aninda
hizli ve givenli tahliveyi mUmkin kilarak
panik aninda olusabilecek kargasayi dnluyor.

Givenli erisim ¢ozimleri

Yangin govenligi gibi kritik bir konuda
fiyat odakli kararlarin 6n planda olmasi
disUk kaliteli ve yetersiz glvenlik saglayan
Urunlerin tercih edilmesine neden olabiliyor.
dormakaba, uluslararasi standartlara uygun
sertifikali Grinler sunarak bu riski minimize
etmeyi amagliyor ve projelerin dogru sekilde
planlanmasina destek veriyor.
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ve dedisken hizli EC Plug fan teknolojisi,
enerji tUketimini optimize ederken bakim
malivetlerini de azaltiyor. i¢ hava kalite kiti
kullanicilar igin konforlu ve saglikli bir ortam
sagliyor.
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Da|k|n S|f|r karbon emlsyonu hedefine adim adim yaklagiyor

e .,.si:.’."
Daikin 100 yillk tecrUbesiyle iklimlendirme
sektorine OncOlik ederek, ‘Daikin  Cevre
Vizyonu 2050'yi ve sirdirilebilirlidi merkeze
alan calismalariyla gevre dostu  Urinler
gelistirmeye devam ediyor. Daikin'in cevre
vizyonunun temel hedefi ise 2050 yilina kadar
iklim dedgisikligini tetikleyen en énemli etken
olan sera gazi emisyonlarini net sifira indirmek.
Tom Uretim sUreclerini buna gére yapilandiran
Daikin, cevresel etkileri stratejik ve sistematik
bicimde azaltmay hedefleyerek UrUnlerini
cevreye duyarli fabrikalarda Uretmek igin
calismalar yUrtyor.

GES projesi ile fabrikanin elektrigini iiretti

Surdirilebilirligi merkeze alarak hareket eden
Daikin Torkiye, Sakarya’da bulunan Hendek
Uretim Tesisi'nde cati Ustd GES (Gines Enerji
Santrali) projesini hayata gecirdi. ilk fazi 2020
yilinda hayata gegirilen proje, Agustos 2023'te
tamamlanan ikinci faziyla birlikte toplamda
7,84 MWp kurulu gice ulasti. Daikin Turkiye
2023 Mali Yili Raporu’na gore, Uretim tesisinin

tikettigi 9.634 MWh elektrigin tamami
yenilenebilir enerji olan GES projesinden
karsilandi. Bu dénemde ginesten Uretilen
elektrik vyaklagik bin 432 adet evin yillik
elektrik ihtiyacina esdeder biyiklige ulasti.
Daikin Tirkiye, hayata gecirdigi GES projesinin
sUrecini ddnyanin en yaygin kullanilan I-REC
(Uluslararas  Yenilenebilir Enerji  Sertifikas)
sertifikasyonu ile beldelendirerek, karbon notr
olma hedefine bir adim daha vyaklasti. GES
projesiyle sifir emisyon hedefini gerceklestiren
Daikin Turkiye, bununla birlikte bugine kadar
hayata gecirdigi dider projelerle de cevreye
onemli katkilarda bulundu. Toplamda 256 bin
467 adet adaca esdeder, 13 bin 809 t-C02
salimini azaltarak cevreye olan katkisini somut
verilerle ortaya koydu. Daikin, cevreye olan
olumsuz etkileri stratejik ve sistematik bicimde
azaltma hedefiyle tOm UrOnlerini cevreye
duyarli fabrikalarda Uretmeyi amacliyor. Bu
hedefe emin adimlarla ilerleyen Daikin Turkiye,
sifir karbon hedefi dogrultusunda, Daikin Grup
blnyesinde yer alan 110’dan fazla fabrikanin
incelenmesi sonucunda “Green Heart Factory”
gumUs seviye sertifikasini almaya hak kazand.
Atiklarin  azaltilmasi, zararli  kimyasallarin
kullaniminin - minimize edilmesi ve gevre
mevzuatlarina tam uyum gibi kriterleri blyik
dlcide vyerine getiren Daikin Turkiye Sakarya

Hendek Uretim Tesisi'nin kazandigi gims
seviye ‘Green Heart Factory’ sertifikasl, sadece
cevre dostu uygulamalari degil, ayni zamanda
toplumsal duyarliigi da simgeliyor. Yesil Kalp
sembollyle taninan bu sertifika, Daikin’in
cevreye verdigi dederin yani sira toplumla
etkilesim ve sUrdurilebilir kalkinmaya olan
baglilidini da ifade ediyor.

Rinkai fabrikasi bir ilki basardi

2050 yiina kadar net sifir karbon hedefine
ulasmak icin is streclerini sUrekli optimize
eden Daikin, cevresel etkileri azaltmak
adina venilikgi teknolojilere yatinm  yapiyor.
R-32  sodutucu  akiskaninin  kullanimini
gelistirerek sektdre kazandiran Daikin, sadece
Urinlerinde  dedil, tim operasyonlarinda
karbon nétr bir yaklagimi benimsiyor. Markanin
sUrdurUlebilirlik calismalarinin temelinde ise
venilikgi ¢ozimler Uretmek ve sektérde dncd
adimlar atma ilkesi yer aliyor. Daikin, kimyasal
tesisler hari¢ diger tUm tesislerde 2030 yilina
kadar net sifir sera gazi emisyonuna ulasmak
icin yeni bir hedef belirledi. 2023 mali yili
sonuglarina gore Japonya’nin Osaka kentinde
yer alan Rinkai Fabrikasl, grup fabrikalari icinde
bunu basaran ilk fabrika oldu. Bu 6nemli basari,
Daikin’in surdirilebilirlik ¢alismalarinin somut
bir yansimas! olarak dikkat cekiyor.

Duetto, Turkiye’'deki ilk gelir yonetimi
etkinligini dizenledi

Konaklama sektérine yonelik gelir stratejisi ¢ozimleri sunan lider
sadlayici Duetto, TUrkiye'deki ilk etkinligini 19 Subat Carsamba gind
Elite World istanbul Hotelde dizenledi. Etkinlik, mevcut Duetto
misterilerinin de yer aldidi bircok otel gelir yoneticisini bir araya
getirdi. Seminer, otel gelir yonetiminin delecegini sekillendiren temel
egilimler ve icgdriler Uzerine odaklandi; yapay zekanin artan dnemi,
misafir deneyiminde kisisellestirmenin gerekliligi ve gelir élgitlerinin
evrilen dodasi gibi konular ele alindi. Etkinlikte konusmaci olarak
Duetto TUrkiye Satig MudUry Sina Tagdemir, Duetto EMEA Konaklama
CozUmleri Direktér0 André Santos ve Amadeus MUsteri Basari MUdUr(
Basak Aytekin yer aldi. Sina Tasdemir etkinlik hakkinda, “Turkiye'deki
ilk etkinligimizi dizenlemis olmaktan blylk mutluluk duyuyoruz.
Katiimailarin - gigld ilgisi ve etkilesimi, Tirkiye'deki konaklama
sektdrinde gelir stratejisinin giderek daha fazla 6nem kazandigini
gosteriyor” dedi. Etkinlikte ayrica Amadeus’tan, veriyi kullanarak gelir
artisi saglama faydalari hakkinda bir sunum yapildi. Duetto, Turkiye'deki
ve dunya capindaki otellere gelir hedeflerine ulagmalarinda yardimci
olmayi taahhUt ediyor. Sirketin bulut tabanli platformu, otellere toplam
otel karliigi icin fiyat optimizasyonu yapmalari igin derekli araglari
sunuyor.
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Tiirk Alman Universitesi’nin tercihi
Form duman tahliye kapaklari

Turk ve Alman yUksekdgretim
geleneklerini birlestirerek;
bilimsel, iktisadi ve kilturel is
birligine katkida bulunan Turk
Alman  Universitesi'nin  yurt
binasi projesinde, Form'un tek
kanatli duman tahliye kapaklari
tercih edildi. Projede, enerji
verimliligi ve dodal havalandirma standartlarinda yUksek performans
hedeflendi. Binanin yapisina ve ihtiyaclarina ézel olarak secilen duman
tahliye kapad, yalnizca yandin giivenligini artirmakla kalmayip ginlik
havalandirma ihtiyaclari icin de ideal bir ¢dzim sundu. Projede tercih
edilen Form Tek Kanatli Duman Tahliye Kapaklari, yUksek aerodinamik
aciklik sadlayan tasarimi ve 10.000 ag-kapa testinden basariyla ge¢mis
dayanikiligi ile 6ne cikiyor. 2x2 metreye kadar agiklik sunabilen bu
kapaklar, gunluk havalandirma ihtiyacini karsilarken yangin durumlarinda
hizli ve givenlitahliye imkani sagliyor. Maksimum 15° egimli catilara dahi
uyum sadlayan sistem, bakim gerektirmeyen yapisiyla da uzun 6morld
bir kullanim sunuyor. Duman zonlamasi yapilarak belirlenen miktardaki
kumanda panolari, yangin ihbar sisteminden komut alabilecegi gibi,
manuel olarak da kapaklarin agilmasini saglar. Ayrica kapak Uzerindeki
termal tetikleyiciyle (Cam balb yardimiyla), belirli sicaklida ulasmasi
durumunda, kapak otomatik olarak acilir. Yangin sonrasi manuel olarak
catidan kapatili. Form Duman Tahliye Kapaklar'nin elektrostatik toz
boyali aliminyum profillerden ve celik parcalardan olusan vapisi,
EPDM contalari ile birleserek isi kaybini minimuma indiriyor. Givenlik
standartlarina uygun disme onleyici 1zgaralarla donatilabilen bu
kapaklar, farkli cati tiplerine hizlica entegre edilebiliyor. Ayrica, enerji
tasarrufu ve dodal isik gereksinimlerine yonelik sundudu karanlik kanat
secenedi ile binalarin farkli ihtiyaclarina ¢dz0m sunuyor.
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inoksan

EndUstriyel mutfak ekipmanlar alaninda
40 il askin tecribesiyle sektrin 6ncd
markalarindan biri olan inoksan, yeme-icme
sektorinin gelecedine yon verecek Gnemli
bir projeye destek veriyor. BigChefs tarafindan
hayata  gecirilen  Academy  BigChefs'in
mutfak sponsoru olarak, delecedin mutfak
profesyonellerinin yetismesine katki sagliyor.
inoksan Satis ve Pazarlama Genel Miidiir() Esra
Batkin is birlidiyle ilgili olarak sunlar soyledi:
“Sektdrimizin delecedi, yetisen vyeni nesil
mutfak profesyonellerinin donanimli olmasina

badli. inoksan olarak, Academy BigChefs'in
mutfak sponsoru olmaktan ve bu projeye
mutfak ekipmanlarimizla destek vermekten
blyok  gurur  duyuyoruz.  Odrencilerin,
profesyonel  mutfaklarda  kullanilan  son
teknoloji ekipmanlarla editim alarak sektére
hazirlanmalari, mutfak kiltorinon gelismesi
agisindan  biyik 6nem tasiyor.” Academy
BigChefs, sektdrde fark varatacak mutfak
profesyonellerini yetistirmek amaciyla
kapilanini acti. BigChefs'in mutfak kiltirine
olan tutkusuyla hayata gegirdigi akademi, geng
yeteneklere vyalnizca teknik mutfak becerileri
kazandirmakla kalmayip; mutfak yonetimi,
men{ planlama, gida glvenligi ve operasyonel
yetkinlikler konusunda kapsamli bir editim
sunuyor. inoksan, akademinin mutfak alanlarini
en vyeni ve venilikci mutfak ekipmanlari ile
donatarak, @drencilerin sektérin en  Unld

Legrand, CDP 2024 iklim degisikligi
programi global A Listesi’nde yeniden yer aldi

Elektrik ve dijital bina altyapilari konusunda
kiresel bir uzman olan Legrand, 2024 Karbon
Saydamlik Projesi (Carbon Disclosure Project-
CDP) iklim Dedisikligi Programinda varligini
sUrdirerek Global A Listesi'nde bu yil da yer
ald.. Cevresel etkiyi en aza indirme hedefiyle
faaliyetlerini  sekillendiren  Legrand, iklim
dedisikligi  konusundaki  kararli  durusunu
koruyarak en prestijli dederlendirme notu
olan A seviyesinde kalmayi basardl. Legrand,
sUrdUrilebilirlik stratejisi dogrultusunda karbon
ayak izini azaltma, enerji verimliligi saglama ve
cevresel sorumluludunu artirma hedefleriyle
calismalarina hiz kesmeden devam ediyor. 2022
yilindan bu yana CDP iklim Dedisikligi Programi
Global A Listesi’'nde varligini gdsteren Legrand,
2024 yilinda da bu basarisini strdirerek gevresel

taahhdtlerini bir kez daha kanitlad. Legrand’in
iklim dedisikligi konusunda aldidi sorumlulugu
teyit eden A notu, enerji verimliligi cdzimlerinin
hayata decirilmesi, yenilenebilir elektrigin
kullanimin hlzlandmlma5| UrUnlerinin eko-
optimize edilmesi ve tedarikcilerin karbon ayak
izlerini azaltmalarina destek olma konusundaki
kararlligini yansitiyor. Ledrand Tirkiye Grubu
CMO'su GUL Seving Selcuk, Legrand Global'in
surdirilebilirlik alanindaki bu 6nemli bagarisini
dederlendirerek, “Legrand olarak cevresel
sorumluludumuzu tOm  faaliyetlerimizin
merkezine koyuyoruz. CDP’den alinan A notu, bu
taahhUdUmuzin somut bir gosterdesi. Globalde
elde edilen bu basari, Legrand’in sirdUrUlebilirlik
stratejisinin ne kadar gUclU ve kararli bir sekilde

Academy BigChefs’in mutfak ¢6zim ortagdi oldu

restoran ve otellerinde kullanilan profesyonel
Urbnlerle birebir calisma firsati bulmasini
sadlayacak. inoksan Satis ve Pazarlama Genel
MUdUrG Esra Batkin, bu sosyal sorumluluk
vizyonuna iliskin olarak su dederlendirmede
bulundu: “inoksan olarak, sektdrimiize sadece
yenilikgi - OrOnler sunmakla kalmiyor, ayni
zamanda nitelikli is gUcinin yetismesine
de destek veriyoruz. Academy BigChefs gibi
projelerle genclerin mesleki gelisimine katkida
bulunmak, bizim icin sadece bir is birligi dedil,
ayni zamanda toplumsal bir sorumluluk.
Buginin mutfak 6grencileri, yarinin sektdr
liderleri olacak. Onlarin en iyi kosullarda
egitim almasini saglamak, endistriyel mutfak
sektorinin delecedine vapilan en dederli
yatinm. inoksan olarak, bu projede ver almak
bizim icin biyik bir gurur kaynag).”

GOl Seving Selguk

uygulandidini ortaya koyuyor. Ledgrand Tirkiye
Grubu olarak biz de ayni vizyon dogrultusunda
hareket ediyor, enerji verimliligini artiran ve
karbon ayak izimizi minimize eden ¢6zumleri
hayata geciriyoruz. Hem operasyonlarimizda
hem de is ortaklanmizla yOrittigimiz
projelerde cevresel etkiyi azaltmaya yonelik
adimlar atmaya devam edecediz.” dedi.

Protel, Cukurova Uluslararasi Havalimani’nda yiyecek icecek
operasyonlarinin yetkilisi oldu

Fatih Tenel

"y

35 yili askin sUredir otel, restoran, kafe, bar,
pastane ve plaj isletmeleri icin teknolojik
cozomler sunan  sektdr lideri  Protel,
Kozuva Sirketler Grubu tarafindan isletilen
Cukurova Uluslararasi Havalimanr’nda
hizmet veren viyecek-icecek isletmelerinin
operasyonlarina MICROS Simphony Cloud ile
destek verecek. Viyecek-icecek sektdrindeki
isletmelere operasyonlarini tek bir sistem

Uzerinden kontrol etme imkani sunan MICROS
Simphony Cloud, siparis anindan raporlamaya
kadar tum sureclerin hizli ve kolay sekilde
tamamlanmasini  sadliyor. Isletmeler, ileri
seviye raporlamayla ve veri kaybi olmadan daha
karli bir restoran yonetimine sahip oluyor. Bulut
tabanli modern yonetim sistemi isletmelere;

siparis  yonetimi, stok kontrold, personel
performansi  ve muUsteri memnuniyetini
optimize  etmelerini  sadlayan  kapsamli

cozimler sunuyor. internet badlantisi olan
her yerden erisilebilen bulut tabanli altyapisi,
kullanicilarin herhangi bir ek donanima ihtiyag
duymadan sistemlerini yonetmesine olanak
taniyor. Konuyla ilgili goruslerini belirten Protel
Satig Direktéru Fatih Tenel sunlan dile getirdi:
“Dijital donisum, yiyecek ve icecek sektérinde
operasyonel verimlilik ve msteri deneyimi

agisindan artik bir zorunluluk haline geldi.
Rekabetin giderek arttidi bu dinamik sektorde,
MICROS Simphony Cloud gibi venilikci bulut
tabanli ¢ozomler, restoranlarin isleyisini daha
esnek, daha verimli ve daha strdirilebilir hale
getiriyor. Protel olarak, Turkiye'deki restoran
ve kafe isletmelerinin dijitallesme sireclerine
liderlik  ederek  operasyonlari  optimize
ediyor, musteri deneyimini kisisellestiriyor
ve malivetleri kontrol altina almalarina
yardimcr oluyoruz. Genis olgekli yolcu akisi
olan havalimanlarinda, siparis yonetimi ve
6deme sureclerinin hatasiz ve hizli ilerlemesi
biytk 6nem tasiyor. Protel olarak, havacilik
sektorindeki  yiyecek-icecek isletmelerinin
dijitallesme sureclerinde yanlarinda olmaya,
verimliliklerini artirmaya ve kusursuz bir hizmet
sunmalarina destek olmaya devam edecegiz.”
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HABERLER

tedarikciler

Gelecedin  teknolojilerine yatinm  yaparak
finansal ¢ozumler gelistiren  Fibabanka’nin
yizde 100 istiraki olan cOmmited Danismanlik
AS. ile otel yonetim yaziimlari alaninda lider
olan Elektraweb arasinda daha surdUrilebilir

bir turizm sektéri hedefiyle karbon nétr
konaklama altyapisi sunmaya yonelik is
birligi anlasmas! imzalandl. Bu kapsamda;
5.000'in Uzerinde otele sadladidi vyazilm
altyapisiyla sektérin lider firmalarindan biri
olan Elektraweb’i kullanan oteller, cOmmited’in
karbon dengeleme ve sertifikasyon alanindaki
uzmanligi ile entegre calisarak msterilerine

karbon nétr konaklama deneyimi sunabilecek.
Srdiriilebilir Turizm igin - Somut  Adimlar:
cOmmited Genel MUdUr Levent Kdseoglu,
anlasma hakkinda sunlar soyledi: “Turizm
sektorl, iklim  degisiklidiyle mUcadelede
6nemli bir role sahip. Elektraweb ile yaptidimiz
bu is birlii sayesinde otellere, karbon ayak
izlerini kolayca dengeleyebilecekleri pratik
ve etkili ¢6zOmler sunuyoruz. Amacimiz,
sektorin surdurilebilirlik déntisimine dncOlok
etmek ve cevreye duyarli bir turizm anlayigini
yayginlastirmak.” Elektraweb CEOQ’su Kemal
Oral ise yaptigi agiklamada; “Elektraweb olarak,
teknolojimizi sadece isletme verimliligi icin
dedil, ayni zamanda cevresel sUrdirilebilirlik
hedeflerine katki sunmak icin gelistiriyoruz.
cOmmited ile gergeklestirdidimiz bu ortaklk,
otel isletmecilerine karbon nétr konaklama
sunma imkani saglayarak sekt6rde fark
yaratacak. Daha vyesil bir turizm sektorU icin

Turizmde ye§|l donu§um cOmmited ve Elektraweb’ten karbon nétr konaklama

6nemli bir adim attigimiza inaniyoruz” dedi.
Yenilik¢i CozOmlerle Turizm Sektdrinde Yesil
Donusum:  Cevresel sorumluluklarnini yerine
getirmek isteyen oteller igin bir donim
noktasl olma potansiyeline sahip olan soz
konusu ortaklik, otel msterilerinin g6nGLLO
karbon sertifikasi satin alarak seyahatlerinin
cevresel etkilerini  dengelemelerine olanak
tanirken, otellerin sUrdurUlebilirlik hedeflerine
ulagsmalarini kolaylastiracak. Sistemin temel
ozellikleri ise sunlar iceriyor: Karbon Ayak
izi Hesaplama: Otellerin enerji tiketimi,
atik yonetimi ve dider cevresel etkenlere
gore karbon emisyonlarinin  hesaplanmasi,
GONULG Karbon Sertifikasi Satisi: MUsterilerin
konaklamalari sirasinda karbon ayak izlerini
dengelemek icin dodrudan karbon kredisi
satin alabilmeleri, Sertifikasyon ve Raporlama:
Otellerin karbon nétr statlsunU belgeleyen
sertifikalar ve cevresel performans raporlari.

Daikin, ASTRA ile dionyanin dort bir yanina ayni kaliteyi sunuyor

100 yillk deneyimiyle iklimlendirme sektrinin
oncl markasi Daikin, teknolojik ve operasyonel
yenilikleriyle fark vyaratmaya devam ediyor.
ASTRA tasarim ve web tabanli se¢cim yazilimi,
Uretim standartlarini global dizeyde yeniden
tanimlarken sektdre yeni bir vizyon kazandiriyor.
Avustralya, Birlesik Krallik, italya, Suudi Arabistan
ve Birlesik Arap Emirlikleri gibi Glkelerdeki
Uretim merkezlerinin ayni kalite standartlarini
uyqulamasini  sadlayan  ASTRA,  Daikin
Turkiye'nin Sakarya Hendek Uretim Tesisi’'nde de
hayata gecirildi. Bu dénUsim sayesinde, 6 farkli
Ulkede Uretilen klima santralleri ayni yiksek
kalite standartlariyla kullaniciyla  bulusuyor.
ASTRA, Daikin'in iklimlendirme sektdrinde
gelecedi sekillendiren vyenilikgi  projelerden
biri olarak dikkat cekiyor. Web tabanli se¢im
yazilimi, Uretim merkezlerinde global kalite
standartlarinin uygulanmasini kolaylastirirken,
dijitallesmis segim sUrecleri sayesinde hizli ve
dodru ¢dzimler sunuyor. Avrupa ile uyumlu

olarak kullanilan ortak yazilim, regUlasyonlara
uyum sirecini  hizlandinyor ve  teknolojik
gelismeler Uzerinde calismayi da kolaylastirarak
donisimu hizlandiriyor. ASTRA tasarimi, klima
santrallerine getirdigi gincellemelerle de dikkat
cekiyor. Turkiye'de sadece Daikin'de kullanilan
Aluzinc sac metallerle (celigin aliminyum
ve ¢inko alasimiyla kaplanmasi sonucu elde
edilen bir malzeme) santrallerin korozyon
direnci artinliyor. Klima santrallerinde kullanilan
gelistirilmis sac metal, yodun endustriyel
bolgelerde ve deniz kenarinda bile uzun
SmUrld kullanim sagliyor, gGvenilirlik agisindan
mUsterilere  Ustin  performans  sunuyor.
Ayni zamanda kullanicilarina sektérdeki en
yiksek izolasyonu saglayan Daikin, kaya yin0
izolasyonuyla maksimum  verim  sunuyor.
Avrupa ve uluslararasi standartlara gore test
edilip derecelendirildigini onaylayan “Eurovent”
sertifikasina sahip ASTRA tasarm klima
santralleri, enerji verimliligi teknolojisiyle Gne

SEO’ya elveda, AEO’ya merhaba
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cikiyor. Daikin’in ASTRA tasarimi ile sundugu
bir dider avantaj ise kolay temizlik ve bakim.
PUrlzsiz ic yUzeyler ve paslanmaz celik
yodusma tavalari sayesinde hijyen standartlari
da yukseltiliyor. Web tabanli secim yazilimi,
mUhendislerin - ve  kullanicilarin  projelerine
uygun sistemleri adim adim secmesini sagliyor.
Bu yazilim, Revit ve BIM gibi dijital platformlarla
entegrasyon destedi sunarak, projelerde veri
dodrulugunu  artinyor ve tasarim sireglerini
hizlandinyor.

Dijital dnyanin hizla evrildigi bu donemde,
bireyler ve sirketler Web 3.0’In  sundugu
veniliklerin ortasinda kendilerini  buluyor.
Markalar icin blyUk 6neme sahip olan arama
motorlarinda bulunmasi ya da musterin
ihtiyaglarinin gercek zamanli karsilanabilmesi
konularinda da yepyeni bir sayfa acildu.
Google'in yaptidi algoritma gincellemesi ile
geleneksel anahtar kelimeler ile markaya
gorinGrlik saglayan SEO (arama motoru
optimizasyonu) vyerini kullanicilarin spesifik
sorularina en dogdru ve hizli yanitlar sunmaya odaklanan yeni yaklasimi
olan AEQ'va birakiyor. Sirketler icin stratejik bir gereklilik olan arama
motorlar konusunda Google tarafindan yapilan algoritma guncellemesi
AEO (Yanit Arama Optimizasyonu) ile kullanicilarin sorularina en dogru ve
hizli sekilde yanit vermek Uzere icerikler optimize ediliyor. Yeni yaklagim
geleneksel SEO'nun Gtesine gecerek markalara dijital dinyada ¢ok daha
etkin bir varlik sunuyor. Yapilan yenilik ile dijital dinyada yeni bir sayfa
acildigini vurgulayan Dijital D6ntisim Uzmani Dr. Nabat Garakhanova,
“AEO, mUsteri deneyimini iyilestirmenin otesinde, sirketlerin gelir artigi

Dr. Nabat Garakhanova
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ve dijital liderlik pozisyonlarini giclendirmek icin kritik bir arac. Dijital
dinyanin hizla evrildigi bu donemde markalarin da bu yeniliklere hizla
uyum sadlamasi gerekiyor’ diyor. AEQO, kullanicilarin sorularina hizli ve
dodrudan cevaplar saglamayi hedefleyen bir yaklasimdir. Bu teknoloji,
arama matorlarinin yani sira sesli asistanlar (Siri, Alexa, Google Assistant,
Gemini vb.) aracilidiyla da etkili bir sekilde caligir. Amag, isletmelerin
iceriklerini cevrimici sorulara dogrudan yanit verebilecek sekilde optimize
etmektir. Geleneksel SEO’nun aksine AEO'nun odadi, kullanicilarin
ihtiyaclarina yonelik net ve dodrudan yanitlar saglamaktir. Bu yaklasim,
misteri memnuniyetini artirrken isletmelerin dijital gorGnGrliging
gUclendiren bir strateji sunar. Turizm: Seyahat rezervasyonlari ve otel
bilgileriyle kullanici deneyimini iyilestirir. Dijital hizmetlere olan yiksek ilgi,
AEO’nun Torkiye'deki nemini artirmaktadir. Ozellikle Tirkiye'deki finans
ve turizm sektorleri bu teknolojiyle musteri deneyimini donustUrerek
rekabet avantaji da elde edebilir. AEO stratejilerini etkin kullanan sirketlerin
mUsteri etkilesim oranlarinda %30'a varan artislar gozlemlenmektedir. Bu
teknoloji hem reklam maliyetlerini azaltir hem de marka bilinirligini artirir.
Bu durum, AEQ’nun yalnizca bir teknoloji degil, yatinm detirisi yiksek bir
strateji oldudunu da gostermektedir.
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Globaldeki konumunu guclendirmek icin modern tesisleri
ve Ustun hizmet anlayisiyla son derece avantajli olan
MICE sektoru, devletten, kuresel rekabete karsi tanitim
kampanyalari, tesvik ve destek bekliyor

Toplanti ve kondre konseptli resort ve sehir otellerimiz, kongre merkezlerimiz, misafir taleplerine gére 2 kisiden 5.000 kisiye
kadar degdisen kapasitelerde, farkli ihtiyaclara hitap eden dgin isidina sahip ferah ve dgenis bélinebilir toplanti salonlari,
balo salonlari, fuaye ve bahge alanlarini kapsayan denis yelpazeleriyle, zendin olanaklari ve Ustin hizmet kaliteleriyle,
toplanti ve ordanizasyonlara sayginlik kazandiriyorlar.

ehir otelleri, resort oteller ve

kongre merkezlerimiz, MICE turizmi

icin  kicUk  organizasyonlardan,

uluslararasi toplantilar, konferanslar,

kongreler, seminerler gibi biyuk capli
ordanizasyonlara kadar tim etkinlikler icin
misafirlerine uygun secenekler ve imkanlar
sadlayarak, Ustin hizmet anlayisiyla faaliyet
gosteriyorlar. leri teknolojik altyapi, yilksek
hizda internet baglantilari, ses ve gorinti
sistemleri, genis ekranlar ve rahat oturma
duzenleri gibi tOm toplanti taleplerini
en yiksek standartlarda  karsiliyorlar.
Bu etkinlikler icin blylk &nem arz eden
profesyonel, egitimli, yaratici ve aktif servis
kadrolariiletalepler dogrultusunda misafirlere
Ozel Oneriler sunarak, ordanizasyonlarin
basariyla  tamamlanmasini  sagliyorlar.
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Tesislerimizin ve kongre merkezlerimizin
bir yilda ev sahipligi vyaptiklari toplanti
ordanizasyon sayisl, bu organizasyonlarin
misafir oranlarina ve toplam gelirlerine
yUzdesi, tesisin bUyUkligine, lokasyonuna,
sundudu  hizmetlere gére  degiskenlik
gOsteriyor.  Misafirlerine, son  teknoloji
ile donatilmig mekan ve salon kiralama,
profesyonel teknik destek, profesyonel etkinlik
koordinatérleri ile kisiye 0Ozel c¢6zOmler,
yemek ve ikram hizmetleri (6zel meniler,
ikramlar ve cesitli diyet secenekleri, kahve
molasi, atistirmaliklar, istek dogrultusunda
kokteyl ve gala yemekleri), Wi-Fi ve internet
erisimi, oturma duzeni ve dekorasyon, park
yeri ve ulagim, VIP hizmetler (Havalimani
transferleri, kisiye 06zel karsilama, &zel
concierge hizmetleri) gibi bir ¢ok hizmet

hizmetleri

ve konaklama

sunuyorlar.
Misafirlerin toplanti saatleri diginda kalan atil
zamanlarini dederlendirmek amaciyla otel
icinde ve disinda farkli etkinlikler organize

ediyorlar.  Spa ve Wellness programlari,



fitness merkezi, kapali yizme havuzu, Tirk
hamami, sauna, buhar odasi vb. misafirlerin
toplanti sonrasi dinlenebilmesi veya spor

yaparak enerji toplayabilmesine olanak
taniyorlar. Karaoke, ekip motivasyonu amacli
aktiviteler, golf simUlasyonu, squash kortu,
kongre ve toplanti organizasyonlarina 0Ozel
after-party  vb. etkinlikleri ~ dizenleyerek
etkinliklerin sosyal yoninU glclendiriyorlar.
Dider taraftan otellerimiz sehir merkezlerine
yakin  konumlariyla misafirlerin  toplanti
disinda kalan zamanda alisveris vaparak,
sinemada, kafede, restoranda veya eglence
merkezinde eglenerek vakit gegirebilmelerine
imkan veriyorlar. Ayrica doga yirGyUsleri, dzel
tur ve kesif turlari, otel disindaki aktiviteler
kapsaminda ise misafirlerine VIP araclarla
sehir turlar, 6zel geziler ve tarihi-kiltUrel,
gastronomik deneyimler iceren programlar
organize ediyorlar.

ICCA’nin 2023 verilerine gore, Tirkiye
dinya siralamasinda 31. sirada yer aliyor.
Bu, Tirkiye’nin kondre turizmi alaninda
énemli bir oyuncu oldugunu gésteriyor.
istanbul ise dilnya kondre sehirleri
siralamasinda ilk 10'da yer aliyor

Toplanti ve kongre turizminin, turizm
ekonomisi icinde mevsim uzaticiligi karakteri
olduguna dikkat ceken sektdr profesyonelleri,
delege  harcamalarinin normal  turist
harcamalarina oranla daha fazla olduguna,
sektdrin toplumun farkli pazarlarina ve Ulke
turizmine blylk 6l¢ide gelir sagladidina
vurgu vyapiyorlar. Bununla birlikte kongre
turizminin, ev sahibi Glke ve kentin dinya
kamuoyuna tanitilmasi igin bir propaganda
araci olabilecedini belirtiyorlar. Ancak bu
kadar 6nemli bir turizm kolunda Glkemizin;
modern tesisleri, kaliteli hizmet anlayigl, gi¢l0
ulagim altyapisi ve konumu itibariyla kiresel
olcekte rekabet edebilecek bir potansiyele
sahipken, maalesef hak ettigi yerde olmadigini
acikliyorlar. TUrkiye'de sektdrU degerlendiren
temsilciler, istanbul'un, kongre turizminde
onemli bir merkez oldugunu, izmir'in tercih

edilen bir destinasyon oldudunu, Antalya
ve Kibris gibi destinasyonlarin her sey dahil
konseptiyle buyidk organizasyonlari daha
cazip hale getirdigini ancak Ankara gibi is
merkezlerinin ve dider destinasyonlarin bu

konuda rekabet etmekte zorlanabildigine
dikkat  cekiyorlar. Sektorde  gelisimin
saglanabilmesi icin  teknolojik  altyapi

yatinmlarinin artirlmasi, ulasim ve lojistik
altyapisinin gelistirilmesi, destinasyonlardaki
cesitliligin - artinlmasi, dijital  pazarlama
stratejilerinin - gi¢lendirilmesi, uluslararasi
is birliklerinin artinlmasi, sektdr fuarlarina
katiim sadlanmasi ve kiresel tanitim
calismalarina daha fazla adirlik verilmesi
gerektigini ifade ediyorlar.

Sektor profesyonelleri, sorunlar ve ¢dzim
onerileri icin ne diyor?

Sektor temsilcileri MICE turizminin 6ninde yer
alan sorunlar ve ¢6z0m 6neriler igin:

Maliyetler: Kongre ve toplanti turizmi
alaninda karsilasilan en biyik sorunlardan biri
zaman zaman yasanan ekonomik belirsizlikler
ve doviz kuru dalgalanmalarinin sektordeki
planlamalari  zorlastirmasidi.  Bu  durum,
oOzellikle uluslararasi organizasyonlar icin
fiyatlama ve butge yonetimini etkileyebiliyor.
Ayrica  kongre ve toplanti dizenleme
maliyetleri, otel ve kongre merkezi fiyatlarinin
yUksekligi nedeniyle artiyor. Katilimcilar igin
vize zorluklari, vize Ucretleri ve ucak biletleri
gibi ek masraflar da caydirici olabiliyor.
Doviz kuru riskine karsi esnek fiyatlandirma
stratejileri  gelistirilebilir ve sezon disi
donemlerde  uluslararasi  ordanizasyonlari
cekmeye yonelik kampanyalarin dizenlenmesi
faydali olabilir. Kongre ve toplantilar igin tesvik
ve verdi indirimleri ayrica vize kolayliklari
saglanabilir. Katilimcilar icin ézel konaklama
ve ulagim paketleri hazirlanabilir.

Tesvik ve destek mekanizmalarinin
yetersiz olmasi: Kiresel rakiplerimizle
kiyaslandiginda bazi bdlgelerde tesvik ve
destek mekanizmalarinin yetersiz olmasil,
bUyuk kongrelerin Ulkemize kazandirilmasini
zorlastiriyor. Devlet tesvikleriyle uluslararasi
kongreler  Ulkemize cekilebilir. ~ Sektdrin
ihtiyag ve taleplerine yanit verebilmek icin
qUclU sektdrel networking aglari kurulmasi, is
birliklerinin giclendirilmesi gereklidir.

Cografi konum: Kongre turizmi, minimum
2 vil kadar Once kesinlesen ve planlanan
etkinliklerdir. Ne vyazik ki, bir sUredir komsu
Ulkelerde ve vyakin codrafyamizda yasanan
ani ve uzun stren karisikliklar, yasadi§imiz en
blyuk sorunu olusturuyor.

Tamitim eksiklidi: Rakip Glkeler (ispanya,
Almanya, Fransa vb.) daha etkin pazarlama
stratejileri ile dne cikiyor. Turkiye'nin kongre
turizmi alaninda tanitimi icin dijital pazarlama
kampanyalar daha fazla yapilabilir. Onemli
organizasyonlar ve uluslararasi  kongre
birlikleri ile is birlikleri artirilabilir. Kongre
turizmi stratejik bir sektor olarak ele alinip
uzun vadeli planlamalar yapilabilir.

Mevsimsellik etkisi:
turizmi,  genellikle  belirli  mevsimlerde
yodunlasiyor ve kalan ddénemlerde ise
durgunluk yasanabiliyor. Bir¢ok sehir ve otelin,
kongre ve toplanti organizasyonlarini cekmek
icin rekabet halinde olmasi fiyat rekabetinin
artmasina ve pazar payinin bélinmesine yol
aglyor.

Kongre ve toplanti

Kalifiye eleman eksikligi: Kongre ve toplant
organizasyonlarinda deneyimli profesyonel
sayisi yetersiz olabiliyor. Yabanci dil bilen
personel eksikligi, uluslararasi ordanizasyonlar
icin dezavantaj olusturuyor. Etkinlik sektérinde
calisanlar icin yabanci dil ve profesyonel
organizasyon egitimleri tesvik edilebilir.

Ulasim ve altyapi: Hava trafigi ve sehir igi
ulagim  altyapisinin  gelistirilmesi,  biyUk
organizasyonlarin daha kolay yonetilmesini
saglayacaktir.  Yeni kongre merkezleri ve
toplanti alanlari planlanirken sehir ici ulasim
g6z 6nUnde bulundurulabilir.

Sirdirilebilirlik  ve Cevresel  Etkiler:
Kongreler ve biyik etkinlikler, cevresel agidan

ciddi etkiler varatabiliyor (atiklar, enerji
tUketimi vb.). Etkinliklerde surdurGlebilirlik
politikalart  benimsenmeli, vyesil  enerji

kullanimi ve atik yonetimi konularina 6nem
verilmelidir. Cevre dostu uygulamalar tegvik
edilmelidir.

Sektor temsilcileri 2025 icin  hedeflerini
yUkselterek, uluslararasi ordanizasyonlardan
daha fazla pay almayr ve toplanti
pazar paylarini  biyitmeyi

segmentindeki
hedefliyorlar.




GORUSLER

Kilig Ali Kantar / Sheraton Ankara Hotel
& Convention Center, Ludal, a Luxury
Collection Hotel, Ankara / Genel Midir

Sheraton Ankara Hotel & Convention Center ve
Lugal, a Luxury Collection Hotel Ankara olarak iki
farkli markaile misafirlerimize hizmet veriyoruz.
Otellerimiz, Ankara’nin en prestijli konaklama
ve etkinlik merkezlerinden olup, 0zellikle
toplanti, kongre ve 0&zel organizasyonlara
ev sahiplidi yapmaktadir. Toplamda 5.000
metrekareden biyuk bir kongre merkezimiz
bulunuyor. Ana salonlarimizdan biri, Uge
bolinebilen 1.359 metrekare biyikligindeki
BUyUk Balo Salonu, digeri ise ikiye bélinebilen
603 metrekare bUyikligindeki Tulipia Balo
Salonu. Bunun vani sira farkli kapasitelerde
Magnolia, Camelia, Gerbera, Begonia, Fresia,
Lilium, Rose, Exhibition Hall, VIP Room,
Mimosa ve Boardroom gibi toplanti odalarimiz
mevcut. Ayrica, 8 odadan olusan Imagination
Lab ile farkli konseptlere uygun toplantilar
dizenleyebiliyoruz.  Salonlarimiz 2  kisiden
2.000 kisiye kadar degisen kapasitelerde
toplanti ve etkinliklere ev sahipligi yapabiliyor.
Sheraton Ankara & Lludal, Ankara’nin en
donanimli kongre ve etkinlik otellerinden
biri olarak, misafirlerimizin tim ihtiyaglarini
karsilamak Uzere genis kapsamli hizmetler
sunuyor. Yillik olarak yaklasik 400 farkli etkinlik
gerceklestiriyoruz. Bu organizasyonlar icerisinde
uluslararasi  kongreler, sirket toplantilari,
diplomatik etkinlikler, diiglnler, 6zel davetler,
editim fuarlarn ve dala yemekleri gibi genis
velpazede etkinlikler yer aliyor. Toplanti ve
etkinlik ordanizasyonlarinda misafirlerimize
kapsamli ve 6zellestirilmis ¢zomler sunuyoruz.
Salon tahsisinden vyiyecek-icecek ikramlarina,
ses, 15tk ve gorunt0 sistemlerinden similtane
terclme destedine kadar tUm teknik ve
operasyonel gereksinimleri eksiksiz karsiliyoruz.
VIP transferler, garaj ve vestiyer hizmetleri ile
misafirlerimize konforlu bir deneyim sunarken,
otel digi ordanizasyonlar icin profesyonel
catering hizmetleri de sagliyoruz. Ozellikle
ludal, a Luxury Collection Hotel Ankara
konaklamalarinda,  kisisellestirilmis  butler
hizmeti sunarak misafirlerimizin ihtiyaglarini
en ince ayrintisina kadar disuniyoruz. Bunun
yani sira, temall ordanizasyonlar, after-party
duzenlemeleri ve 6zel konseptler ile etkinlikleri
unutulmaz hale getiriyoruz. Her toplanti ve
ordanizasyonun kendine ©0zgU dinamikleri
oldugu icin, misafirlerimizin 6zel taleplerine
esneklikle vyaklasiyor, kurumlara ve bireysel
ihtiyaclara  6zel  ¢dzOmler  gelistiriyoruz.
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Otellerimiz, Ankara’nin en prestijli konaklama ve
etkinlik merkezlerinden olup, 6zellikle toplanti,
kongre ve 6zel ordanizasyonlara ev sahipligi
yapmaktadir, yillik olarak yaklasik 400 farkli

etkinlik gerceklestiriyoruz

Sheraton Ankara Hotel & Convention Center ve
Lugal, a Luxury Collection Hotel Ankara olarak,
MICE turizmi kapsaminda gelen misafirlerimize
toplanti saatleri diginda da keyifli ve verimli
vakit gecirebilmeleri icin genis kapsamli
olanaklar sunuyoruz. Otel icindeki Health Club,
misafirlerimizin rahatlamasi ve aktif zaman
gecirebilmesi icin bircok secenek sunuyor. Golf
similasyonu, squash kortu, fitness merkezi,
kapall yizme havuzu, Tirk hamami, sauna,
buhar odasi ve profesyonel masaj hizmetleri
gibi imkanlarimiz sayesinde misafirlerimiz
toplanti sonrasi dinlenebilir veya spor yaparak
enerji toplayabilirler. Ayrica, otelimizde her
zevke hitap eden farkli konseptlerde restoranlar
ve barlar bulunuyor. Brasserie One, dinya
mutfagindan  lezzetler sunarken, Garden
Terrace, essiz Ankara manzarasi esliginde keyifli
bir yemek deneyimi sagliyor. The Clubhouse
Jazz Bar, canli mizik ve imza kokteylleri ile
toplanti sonrasi misafirlerimiz icin ideal bir
atmosfer sunarken, The Lobby Bar ginin her
saati rahatca vakit gecirebilecekleri bir ortam
sagliyor. Otel disindaki aktiviteler kapsaminda
ise misafirlerimize VIP araglarla Ankara sehir
turlar, Beypazari, Nallihan, Kapadokya gibi
cevre destinasyonlara ozel geziler ve tarihi-
kilturel deneyimler iceren programlar organize
ediyoruz. Bunlara ek olarak, kongre ve toplanti
ordanizasyonlarina ozel after-party etkinlikleri
duzenleyerek, etkinliklerin  sosyal yoninu
gUclendiriyoruz. Her misafirimizin farkli beklenti
ve ihtiyaglan oldugunun bilincindeyiz, bu
yUzden konaklama ve etkinlik suresince onlara
6zel secenekler sunarak, deneyimlerini en Ust
seviyeye clkarmayl amagliyoruz. Kongre ve
toplanti turizmi, yillik gelirimizin yaklagik yizde
30-35’ini olusturuyor. Sheraton Ankara ve Lugal
olarak bu alandaki gicly altyapimiz sayesinde,
toplanti ve organizasyon misafirlerimiz, toplam
konaklayan misafir oranimizin da blyik bir
kismini kapsiyor.

Kondre turizminde karsilagtigimiz

en biyik sorunlarin basinda kalifiye
personel eksikligi, ekonomik kosullar

ve artan maliyetler geliyor. C6zUm
onerilerimiz arasinda sektdre daha fazla
kalifiye personel kazandiracak egitim
programlarinin desteklenmesi ve devlet
tesvikleriyle uluslararasi kongrelerin
Ulkemize cekilmesi yer aliyor

Turkiye’nin  toplanti  ve kongre turizmi
potansiyeli oldukca yUksek, ancak hala
uluslararasi dizeyde veterli seviyeye ulasmisg
dediliz. istanbul, kongre turizminde énemli bir
merkez olsa da Ankara gibi sehirler &zellikle
uluslararasi  etkinlikleri cekme konusunda
baz zorluklarla karsilasiyor. Antalya ve Kibris
gibi destinasyonlar her sey dahil konseptiyle

blyUk ordanizasyonlari daha cazip hale
getirirken, Ankara gibi is merkezleri bu konuda
rekabet etmekte zorlanabiliyor. Turkiye'nin
kongre turizminde daha rekabet¢i olabilmesi
icin  altyapr  yatinmlarinin - artinlmasi,
uluslararasi  etkinliklerin -~ tesvik  edilmesi
ve tanitim calismalarina daha fazla adirlik
verilmesi  gerekiyor.  Kongre  turizminde
karsilasti§imiz en blylk sorunlarin basinda
kalifiye personel eksikligi geliyor. Acenteler,
oteller, teknik firmalar, transfer sirketleri ve
organizasyon ekiplerinde deneyimli personel
bulmak giderek zorlasiyor. Bunun vani sira,
ekonomik kosullar ve artan maliyetler, bu
sektdrin sirdirilebilirligini de  zorlastiryor.
C6z0m onerilerimiz arasinda sektére daha
fazla kalifiye personel kazandiracak egitim
programlarinin  desteklenmesi ve devlet
tegvikleriyle uluslararasi kongrelerin Ulkemize
cekilmesi yer aliyor. 2024 yili, Sheraton Ankara
Hotel & Convention Center ve Lugal, a Luxury
Collection Hotel Ankara icin oldukca yodun
ve verimli gecti. Bu yil boyunca uluslararasi
kongreler, biyuk Olgekli sirket toplantilari,
Avrupa Birligi ve Birlesmis Milletler proje
toplantilar,  blyUkelgilik  organizasyonlari,
editim fuarlan, wyil  dénOmU  etkinlikleri,
digunler ve dis mekan catering hizmetleri gibi
cok sayida prestijli organizasyona ev sahipligi
yaptik. Karliida odaklanarak, etkinlik sayimizi
artinrken sundugumuz hizmet kalitesinden
6din vermeden blUyUmeyi basardik. 2025 yili
icin oncelikli hedefimiz, bu segmentlerdeki
ordanizasyon sayimizi artirarak daha fazla
uluslararasi  etkinligi  otelimize  ¢ekmek
ve Ankara’'yi MICE turizmi agisindan daha
cazip bir destinasyon haline getirmeye katki
saglamak. Ozellikle dijitallesmeye daha fazla
yatinm vyaparak, ordanizasyon hizmetlerimizi
modernize etmeyi ve daha kapsaml,
kisisellestirilmis toplanti ¢ézimleri sunmayi
planliyoruz. Bunun vyani sira, surdirdlebilirlik
alanindaki  yatinmlarimizi da  artinyoruz.
UnUmUzde misafirlerin otel segimlerinde cevre
dostu uygulamalar 6nemli bir faktor haline
gelmis durumda. Bu bilingle, Green Key ve
Sifir Atik gibi sUrdurGlebilirlik sertifikalarimizi
alarak cevresel etkilerimizi en aza indirme
hedefimize dogru emin adimlarla ilerliyoruz.
Enerji verimliligi ve atik yonetimi konularinda
yaptigimiz yatinmlari artirarak, kongre ve
toplanti organizasyonlarinda da cevre dostu
hizmetler sunmaya devam edecegiz. 2025'in
hem misafir deneyimini zenginlestirdigimiz
hem de surdUrilebilir ve yenilikgi hizmetlerimizi
gelistirdigimiz bir yil olacadina inaniyoruz. Bu
dogrultuda, ordanizasyon sayisini artirarak
daha karli, daha verimli ve cevreye duyarl bir
blyUme hedefliyoruz.
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GORUSLER

Gokhan Gimisdede / Gloria Hotels &
Resorts / Satis & Pazarlama Direktori

Belek  Bolgesinde  bulunan  otellerimiz
toplamda 2,400,000 metrekare alan Uzerine
konumlanmistir. Tom otellerimizde, yUksek
kalitede ve denis 0Orin cesitliligi ile Al
Inclusive (Her Sey Dahil) konseptiyle hizmet
sunmaktayiz. Ozaltin Holding’in ilk turizm
yatinmi olan Gloria Golf Resort, 1997 yilinda
acilan ilk otelimizdir. 2001 yilinda acilan
Gloria Verde Resort, 2007 yilinda hizmete
giren Gloria Serenity Resort ile faaliyetlerine
devam etmistir. Ozaltin Holding’in turizm
alanindaki diger yatinmlari arasinda bulunan
Gloria Hotels & Resorts’on 2015 vyilinda
hayata decirdigi spor kompleksi Gloria Sports
Arena ile spor i¢in oldukga elverisli bir iklime
sahip olan Antalya-Belek’te, dodal gUzelliklerle
cevrili 105.000 metrekarelik alanda, 50'den
fazla spor bransi icin acik, kapali alan ve su
sporlari tesisleri, son teknoloji ile donatilmig
Sporcu Sagligi ve Performans Merkezi ve
100 odali oteli ile dinyada ikinci, Avrupa
ve Tirkiye'de benzersiz konseptiyle hizmet
veren tek modern spor kompleksi olma
ozelligini tagimaktadir. Ayni zamanda farkl
buyUkliklerde ve islevlerde tasarlanmis, son
teknoloji ile donatilmis toplanti salonlarimiz,
kicUk olgekli is toplantilarindan  biyUk
kongrelere kadar her ihtiyaca uygun ¢dzimler
sunuyor. Otellerimizde toplamda 16’dan fazla
toplanti salonu bulunuyor ve bu salonlar
20 kisilik yonetim toplantilarindan 1400
kisilik genis capli konferanslara kadar farkli
kapasitelere sahip. Yiksek hizli internet
baglantisi, gelismis ses ve gorintl sistemleri,
moduler oturma duzenleri ve denis fuaye
alanlar ile MICE organizasyonlarina esneklik
ve konfor sagliyoruz. Ayrica, is dinyasinin
dinamiklerini destekleyen &zel hizmetlerimiz
arasinda hibrit toplanti altyapilari, VIP hizmet
secenekleri, gala yemekleri ve etkinlik sonrasi
dinlenme alanlar da bulunuyor. Gloria Hotels
& Resorts olarak, kurumsal misafirlerimize
sadece bir toplanti alani degil, verimli ve
itlham verici bir organizasyon deneyimi
sunuyoruz. Gloria Hotels & Resorts olarak, yil
boyunca farkli dlceklerde yuzlerce toplant
ve ordganizasyona ev sahipligi yapiyoruz.
KOcuk  yonetim  toplantilarindan  genis
capli  kongrelere, uluslararasi zirvelerden
motivasyon etkinliklerine kadar cok cesitli
kurumsal organizasyonlari adirliyoruz. Her yil
ortalama 300’den fazla toplanti ve etkinlik
gerceklestiriliyor. Bu organizasyonlarin - bir
kismi buyUk kongre ve konferanslardan
olusurken, bir kismi ise butik toplantilar,
editim seminerleri ve is dinyasina yonelik dzel
etkinlikler olarak dizenleniyor. Gloria Hotels
& Resorts olarak, MICE gruplarina dinya
standartlarinda toplanti ve ordanizasyon

30

Gloria Hotels & Resorts olarak, kicuk

yonetim toplantilarindan genis capli kongre

ve konferanslara, uluslararasi zirvelerden
motivasyon etkinliklerine kadar MICE gruplarina,
dunya standartlarinda toplanti ve organizasyon

hizmetleri sunuyoruz

hizmetleri sunuyoruz. Ust diizey teknolojik
donanima sahip toplanti salonlarimiz, farkli
bUyUklUkteki etkinliklere ev sahipligi yapacak
sekilde tasarlandl. Hibrit toplantilar ve online
konferanslar icin gelismis ses, 15tk ve gérintu
sistemlerine sahibiz. YUksek hizli internet
altyapimiz ve video konferans sistemlerimiz,
katilimcilarin - kesintisiz iletisim  kurmasini
sagliyor. Toplanti salonlarimiz farkli kapasite
ve ihtiyaclara yonelik olarak dizenlenebiliyor.
Genis fuaye alanlarimiz, networking etkinlikleri,
coffee break ve 06zel davetler icin ideal
ortamlar sunuyor ayrica, etkinliklerin kusursuz
ilerleyebilmesi icin profesyonel teknik destek
ekibimiz her an hazir bulunuyor. Ozel hizmet
talepleri konusunda ise esnek ve ¢6zim
odakl bir yaklagim benimsiyoruz. Kurumsal
kimliklerine uygun sahne tasarimlari, gala
yemekleri, outdoor etkinlikler, motivasyon
programlart ve VIP hizmetler gibi birgok
Ozel talebe yanit verebiliyoruz. MICE turizmi
kapsaminda misafirlerimizin toplanti saatleri
disinda keyifli ve verimli vakit gecirmeleri icin
farkli secenekler sunuyoruz. Eger ordanizasyon
bir event sirketi tarafindan yuritildyorsa, bu
tUr aktiviteler genellikle onlarin planlamasinda
oluyor. Ancak biz de misafirlerimizin
deneyimini zenginlestirmek adina Oneriler
sunuyor, destinasyonun sundugu  kiltdrel
ve tarihi kesifler konusunda yénlendirmeler
yapiyoruz. Antalya'nin benzersiz dodasini
ve tarihini kesfetmek isteyen gruplar igin
0Ozel geziler, gastronomi deneyimleri ve spor
aktiviteleri gibi alternatifler mevcut. Ayrica,
otel biUnyesinde sunulan wellness ve spa
hizmetleri, golf deneyimi ya da &zel etkinlik
alanlarimizda  dizenlenebilecek  interaktif
aktiviteler gibi seceneklerle MICE gruplarina
ilham veren bir ortam sunuyoruz. Gloria
Hotels & Resorts olarak, MICE segmenti
otellerimizin &nemli bir gelir ve misafir
kaynagini olusturuyor. Kongre ve toplanti
organizasyonlari, yillik toplam gelirimizin
yaklasik yizde 5-10'unu kapsiyor. Ozellikle
belirli sezonlarda gerceklesen blyik olcekli
etkinliklerle bu oran degisiklik gdsterebiliyor.
Misafir oranina baktigimizda, yil boyunca
adirladidmiz  toplam  misafirlerin  yaklasik
yUzde 5-10'u toplanti ve kongre gruplarindan
olusuyor. Bu oran, ozellikle uluslararasi
kongreler, kurumsal etkinlikler ve profesyonel
organizasyonlarla birlikte dénemsel olarak
artis gosterebiliyor.

Torkiye'nin uluslararasi kongre turizmi
pazarindaki payini artirmak icin sektor
temsilcileri, kamu kurumlari ve turizm
profesyonelleri arasinda daha gucli bir is
birlidi saglanmasi derektigini disuniyoruz.
Ozellikle kiresel capta daha fazla tanitim
ve etkin destinasyon pazarlamasi ile
Torkiye’nin bu alandaki konumunu daha da
giclendirebiliriz

Kongre ve toplanti turizmi, Turkiye’'nin turizm
cesitliligini artiran ve sektdrin dért mevsime
yayilmasini saglayan en 6nemli alanlardan
biri. Ulkemiz; modern tesisleri, kaliteli hizmet
anlayisl, gucld ulagim altyapisi ve konumu
itibariyla kiresel 6lgekte rekabet edebilecek bir
potansiyele sahip. Ozellikle Istanbul, Antalya
ve lzmir gibi destinasyonlar uluslararasi
kongre ve toplanti ordanizasyonlarinda
giderek daha fazla tercih ediliyor. Ancak, bu
alanda rakip dlkelerle kiyaslandidinda hala
gelisime acik yonlerimiz var. Turkiye'nin
uluslararasi  kongre  turizmi  pazarindaki
payini artirmak icin sektdr temsilcileri, kamu
kurumlari ve turizm profesyonelleri arasinda
daha gigli bir is birligi saglanmasi gerektigini
distniyoruz. Ozellikle kiresel capta daha
fazla tanitim ve etkin destinasyon pazarlamasi
ile TUrkiye'nin bu alandaki konumunu daha
da glglendirebiliriz. Kongre ve toplant
turizmi alaninda en bdyik zorluklardan biri,
uluslararasi organizatorlerin TUrkiye'yi tercih
etmesini saglayacak uzun vadeli bir stratejinin
olusturulmasidir.  Kiresel  rakiplerimizle
kiyaslandidinda bazi boldelerde tesvik ve
destek mekanizmalarinin  yetersiz olmasi,
blyUk kongrelerin Ulkemize kazandirilmasini
zorlastiriyor. Ayrica, belirli ddnemlerde yasanan
siyasi ve ekonomik daldgalanmalar, kurumsal
etkinliklerin  planlanmasini  etkileyebiliyor.
Bu alandaki gelisimi hizlandirmak icin
sektor paydaslarinin birlikte hareket etmesi,
uluslararasi MICE fuarlarinda daha gicli bir
tanitim stratejisi olusturulmasi ve Turkiye'nin
kongre turizminde sundudu avantajlarin
dodru sekilde anlatilmasi gerekiyor. Ayrica,
blyUk capli etkinlikler icin devlet desteklerinin
artinlmasi, ordanizasyon sirecini daha cazip
hale getirebilir. Biz de Gloria Hotels & Resorts
olarak, gicli altyapimiz ve Ustin hizmet
anlayisimizla bu sireci en iyi sekilde yonetmek
icin calismalarimiza devam ediyoruz. 2024
yili icerisinde bircok ulusal ve uluslararasi
kongre, seminer ve toplantiya ev sahipligi
yaptik. Ozellikle saglik, finans, teknoloji ve
spor alanlarinda @&nemli organizasyonlarla
is  birliklerimiz  bulunuyor.  Bunun  vani
sira, kurumsal firmalar ve derneklerin
yillk toplantilar, lansman etkinlikleri ve
motivasyon toplantilari gibi ¢esitli etkinliklerle
yogdun bir MICE takvimine sahibiz. 2025 yili igin
hedefimiz, kondre ve toplanti segmentindeki
etkinlik sayimizi artirarak, TUrkiye’nin MICE
turizmindeki payini yUkseltmek. Uluslararasi
organizasyonlarla is birliklerimizi gelistirerek,
6zellikle Avrupa ve Orta Dodu pazarlarindan
daha fazla kurumsal grubu Ulkemize ¢ekmeyi
planliyoruz. Ayrica, sUrdurGlebilir ve teknolojik
altyapimizi daha da giglendirerek hibrit ve
online toplantilara yonelik ¢ozimlerimizi
genisletmeyi hedefliyoruz. Gloria Hotels &
Resorts olarak, Turkiye'nin kongre ve toplanti
turizminde gU¢ld bir oyuncu olmasi igin
calismalarimizi sGrdirecegiz.
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GORUSLER

Rumeli Salonlarimiz ve Ana Bina salonlarimiz
olmak Uzere 2 ana binadan ve toplamda 40
salondan olusan, tum toplu tasima alternatiflerinin
merkezinde yer alan kongre merkezimizde, 5000
kisiye varan etkinliklere ev sahipligi yapiyoruz

istanbul LiitA Kirdar Kongre ve Sergi Sarayi,
istanbul Spor ve Sergi Saray! olarak 3 Haziran
1949 yiinda ilk kez “Avrupa GUres Sampiyonas!”
icin hizmete agildi ve sampiyona sonrasinda,
2 Ekim 1949'da binada ilk ordanizasyon olan
“Istanbul Uluslararasi Ticaret ve Sanayi Fuar”
gerceklestirildi. Kongre Merkezimiz 2 ana binadan
olusmakta; Rumeli salonlarimiz ve ana bina
salonlarimiz. Rumeli salonlarimizda ¢odunlukla
fuar, sergi, dala yemedi, 6zel davet, sirket ya da
kurum ici toplantilar (1000-5000 kisi) vb. 6zel
etkinliklere ev sahipligi yapiyoruz. Ana binamizin
merkezinde ver alan Anadolu Oditoryumu,
orkestra qukuru, gelismis sahne ve salon akustik
altyapisi ile mUzikallere, senfoni orkestralarina,
film dalalarina, konferans ve kongrelere ev
sahiplidi yapmakta. Her 2 binada toplam 40 adet
salonumuz bulunmakta. Salonlarimiz bdlinebilir
ve ses gecirmez Gzellikte, bu sayede ayni anda
farkli etkinlikler gerceklestirilebiliyoruz. Buna ek
olarak, salonlarimizin gin 15181 alan, diz alanlara
sahip olmasi nedeniyle sinif, tiyatro, board dizeni
gibi tim set-uplan kullanabiliyoruz. istanbulun
kiltdr, sanat ve is dinyasinin bulustudu Kongre
Vadisinde ver alan istanbul Litfi Kirdar, her
gesit etkinlik icin kusursuz bir mekan, Ana Bina
ve Rumeli Salonu, sundudu teknik alt yapi ve
yiyecek-icecek hizmetleri ile uluslararasi kongre
ve toplantilardan, fuar ve serdgilere, kokteyllerden
dala yemeklerine, film dalalarindan kiltir ve

Deniz Bakis Urfa / Renaissance istanbul
Polat Bosphorus Hotel / Satis Direktori

Renaissance Istanbul Polat Bosphorus Hotel,
essiz Bodaz ve tarihi yarimada manzarali sik
ve caddas tasariml, yiksek konfora sahip
213 odasl, boydan boya uzanan terasi ve 6zel
ayricaliklariyla Club Lounge'l, Ustin teknolojik
6zelliklerle donatilmis modern ve sik 13 adet
toplanti salonu bulunan Marriott markasina ait
5 yildizli oteldir. Salonlarimiz 25 metrekareden
baslayip, en genis toplanti odamiz olan balo
salonumuz 437 metrekareye kadar farkl
olcllerdedir. Ortalama olarak il icerisinde
540-600 toplantiya ev sahipli§i vapiyoruz.
Toplantilarin yiyecek, icecek, teknik ekipmanlari
konusunda destek oluyoruz. Ozel hizmet olarak
aktivite talepleri olabiliyor, boyle durumlarda
daha dnce deneyimlemis oldugumuz firmalarla
bulusturuyoruz. MICE turizmi amaciyla delen

sanat etkinliklerine kadar bircok etkinlide ev
sahipligi yapiyor. Tecriibeli ekibimiz sahip oldugu
uzmanlik ve deneyimini uluslararasi seviyedeki
hizmet anlayisi ile birlestirerek, mekana rakipsiz
bir nitelik kazandiriyor. Hepimizin bildigi gibi
yasadigimiz sehir istanbul da bulundugdunuz
ver ve ulasim kolaylklarindan ne &lgide
yararlanabildiginiz biyik 6nem tasiyor, bu agidan
bakildidinda kongre ve serdi sarayimiz tim
toplu tagima alternatiflerinin merkezinde, buna
ek olarak yirlyds mesafesinde ¢ok sayida dort
ve bes yildizli otel ile komgu. Ozellikle yabanci
misafirlerimiz igin sehrin en 6nemli turizm
bolgelerine ve tarihi yapilarina kisa sirede ulasim
mesafesinde olusy, tarihi dokudan maksimum
yararlanmayr mdmkon kiliyor. Etkinlik sayimiza
gelince merkezimiz yil igerisinde ortalama 200
etkinlide ev sahipligi yapiyor.

Ulkemizin, uluslararasi kongre sektdriinden
daha fazla pay alabilmesi icin, devlet
tarafindan saglanacak tanrtim, pazarlama
icin teknik ve finansal destede ve kongre
turizmine yonelik ayristirilmis kapsaml

bir yatinim, gelisim planina ihtiyac
oldudunu disiiniyoruz, bu noktada

kondre merkezlerinin devlet destedi ile
giclendirilmesi kongre turizminin gelismesi
acisindan kaginilmazdir

1996'da LUtfi Kirdar Uluslararasi Kongre ve Serdi

Nurettin Onur Bog / istanbul Litfi Kirdar
Kongre Merkezi (ICEC) / Genel Midir

Sarayr'ninhizmete girmesive HABITAT'Inbu tesiste
gerceklestirilmesiyle tlkemiz biyUk kongrelerin
yapilabilecedi 6nemli kongre destinasyonu
alternatiflerinden biri haline geldi. Ulkemizin,
uluslararasi kongre sekt6rinden daha fazla pay
alabilmesi icin, devlet tarafindan saglanacak
tanitim, pazarlama igin teknik ve finansal destede
ve kongre turizmine yonelik ayristintmig kapsaml
bir yatinm, delisim planina ihtiyac oldugunu
dustnlyoruz, bu noktada kongre merkezlerinin
devlet destedi ile giclendirilmesi kongre
turizminin - gelismesi  agisindan  kaginilmazdir.
Kongre ve toplant! turizminde gelisim hizimiz
Ulkemizin uluslararasi tanitim, imaj ve bilinirliligi
ile paralel artmakta, dider taraftan Ulkemizde
yapilan kongreler dlkemizin tanitim ve pazarlama
faaliyetlerine katki sadlamaktadi. Bu nedenle
devlet ordanlarinin himayesinde Ulkemizin ve
sektorOmizin pazarlamasina dair yOritilen
faaliyetler ve biz ve bizim gibi sektér oyuncularinin
gayret, azim ve is bilgisi karsilikli etkilesim
icerisinde sekt6rimuzy gelistiriyor olacaktir. 2024
yiinda bir énceki yila gére etkinlik sayilanmizi
yUzde 45 arttinrken, bu yil yizde 100 Uzerinde bir
artis hedefliyoruz. 2025’ de gegmis yillara gore
sahne sanatlarina daha fazla ev sahipligi yapacak
olmamiz bu artis oraninda 6nemli etkenlerden
biri.

istanbul’un essiz Bodaz ve tarihi yarimada
manzarali sik ve cagdas tasarimli, Marriott
markasina ait 5 yildizli tesisimizde, yil icerisinde
540-600 toplantiya ev sahipligi yapiyoruz

misafirlerinize toplanti saatleri disinda kalan
atil  zamanlarini  dederlendirmek amaciyla
oncelik olarak otelimizde mevcut olan Spa
ve Outletlerimize  yonlendirerek  aktivite
paylasimlarini iletiyoruz.  Ayni  zamanda
danigmanlik  yapan  arkadaslanmizin  dis
aktiviteler icin  (tur, gezi, restoran vb)
programlarina yonlendirmeler yapiyoruz. Grup
segmentimiz, otelin tim gelirinin yizde 23'lk
payini olusturmaktadir.

Kongre ve toplanti turizmi alaninda
marketing (ilke) olarak daha arttirici
nitelikte reklamasyonlar yapilirsa lokasyon
popilaritesi artmis olacaktir. Bu da
bulundugu dizeyi yukan tasiyacaktir

Otelimiz daha c¢ok seminer ve kiguk
kongre niteligindeki etkinliklere ev sahiplidi
vapmaktadi. Daha ¢ok lokal pazar ile
calismalarimiz devam ederken, yurt digindan da
talep almaktayiz. Fakat marketing (Ulke) olarak
daha arttirici nitelikte reklamasyonlar yapilirsa
lokasyon popularitesi artmig olacaktir Bu da

bulundugu diizeyi yukar tasiyacaktir. Maalesef
ki sektor olarak Glkenin tOm dezavantajlarindan
dogrudan  etkileniyoruz.  (Ekonomik,  siyasi,
cografyamizdan kaynakli hadiseler vb.) Bunu yok
etmek ve ayni zamanda turizm geliri gelen tim
bUyUk illerimizi etkilenmeyecek hale getirecek,
reklam calismalari ve destekleyici projeler
gelistirilmelidir. Alternatif pazarlar bulmaly;
bunlar Glkemize entegre etmek adina gerekli
yatinmlar ve isi alana ¢ekmek adina avantajlar
sadlanmalidi. ~ Boylelikle  olasi  aksilikleri
minimuma indirgeyebiliriz. Kapasite anlaminda
en genig salonumuzun 437 metrekare
olmas! sebebiyle anlasmalarimiz uzun vadeli
olmamaktadi. 2 aylk periyodlarda teklif
akislarindan takip ederek teklif aligverislerimizi
takip etmekteyiz. Cevre otellerin  bitce
analizlerini yaparak ortalama rakamlarla isleri
konfirmeye ceviriyoruz. 2025 icin ise ayni sekilde
gerekli analizleri yapip, otelimize yarar sagliyor
olacadiz. Minimum vapilan etkinliklerin yizde
20 Uzerine ¢ikma hedefimiz mevcuttur.



Murat Samur / Titanic Delux Golf
Belek / Satig Direktori

Titanic Hotels olarak, konaklama
sektdrindeki koklo deneyimimizle
misafirlerimize hem tatil hem de is amacli
konforlu bir deneyim sunuyoruz. Titanic
Deluxe Golf Belek, Titanic Mardan Palace,
Titanic Luxury Collection Bodrum ve Titanic
Deluxe Lara gibi farkli segmentlerde hizmet
veren otellerimiz, MICE turizmi i¢in genis
toplanti ve ordanizasyon olanaklari sunuyor.
Titanic Deluxe Golf Belek’te 21 adet toplanti
salonu bulunmakta olup, 6.500 metrekare
blUyUklogindeki kongre merkezi ve 2.000
metrekare bUyUklUgindeki ana salonu ile
blyUk capli etkinliklere ev sahiplidi yapiyor.
Otelimizdeki tOm salonlar ileri teknoloji ses
ve gorint0 sistemleri, yUksek hizli internet
baglantisi ve esnek oturma dizenleri ile
donatilmistir.  Titanic Mardan Palace ise
5.448 metrekare bUyUklGgindeki toplanti
alani, 1.800 kisilik gorkemli balo salonu ve
farkli kapasitelere sahip 13 adet toplanti
salonu ile prestijli organizasyonlar igin ideal
bir destinasyondur. Titanic Deluxe Lara
yilin 12 ayi hizmet veren, 1.170 metrekare
blUyUkligindeki toplanti salonlari, ikonik
mimari yapisiyla yiksek teknik altyapisi ve
0zel dekorasyonu ile her tirld seminer, kongre
ve sirket ordanizasyonlarina ev sahipligi
yapiyor. Titanic Luxury Collection Bodrum
1.727 metrekare toplanti alani ile butik
etkinliklerden biyUk organizasyonlara kadar
genis bir yelpazede hizmet sunuyor. Titanic
Hotels olarak her yil 500'0n Uzerinde toplantl,
seminer ve kongre organizasyonuna ev
sahipligi yapiyoruz. Bu etkinlikler, ki¢Uk dlcekli
kurumsal toplantilardan biyUk uluslararasi
kongrelere kadar genis bir yelpazeye yayiliyor.
Misafirlerimize sundugumuz toplanti
hizmetleri; ileri teknoloji tam donanimli
ekipmanlar: YUksek ¢6zunUrlUklO projeksiyon
sistemleri, LED ekranlar, ses ve i1k sistemleri,
Profesyonel teknik destek: Ordanizasyon
stresince uzman teknik ekip, Yiksek hizli
internet:  GUcli  altyapimiz  sayesinde
kesintisiz  badlanti, Gurme catering
hizmetleri: Executive seflerimizin hazirladigi
0zel kahve molalar ve organizasyona Ozel
belirlenen 6dle ve aksam yemekleri, VIP
hizmetler: Havalimani transferleri, kisiye dzel

Kicuk olcekli kurumsal toplantilardan buyuk
uluslararasi kongrelere kadar genis bir yelpazede,
her yil 500’0n Gzerinde toplanti, seminer ve
kongre ordanizasyonuna ev sahipligi yapiyoruz

karsilama, ozel concierge hizmetleridir. Ozel
talepler arasinda, marka temali etkinlikler,
gala organizasyonlari, dig mekan etkinlikleri
ve takim ¢alismalari igin 6zel aktiviteler yer
aliyor.

Uluslararasi kongre turizmindeki payimizi
daha da artiracak, sektorimizdeki lider
konumumuzu pekistirecek giicli adimlar
arasinda yaratici tanitim kampanyalari,
stratejik is birlikleri ve ileri dizeyde
altyapi yatirimlarn yer aliyor

Titanic Hotels olarak MICE misafirlerimize
toplanti saatleri disinda hem dinlendirici
hem de sosyal etkinlikler sunuyoruz. Bu
etkinlikler arasinda, Spa deneyimleri: Dinya
standartlarinda spa ve wellness hizmetleri,
Golf deneyimi, Spor aktiviteleri: Tenis,
yodga, pilates, su sporlari, canli mizik ve gala
organizasyonlari, Gurme deneyimleri: Unl{
seflerin imzasini tasiyan 6zel mendler, Ozel
temali aksamlar: Beach party, gala geceleri
geliyor. Tum bu etkinlikler, misafirlerimizin
i sonrasi zamanlarini daha keyifli ve
verimli gecirmeleri icin tasarlandi. MICE
organizasyonlari, Titanic Hotels’in  yillik
gelirlerinde ve misafir oranlarinda 6nemli
bir paya sahiptir. Ozellikle otellerimizde
dizenlenen ulusal ve uluslararasi kongreler,
toplantilar ve kurumsal etkinlikler, bu katkinin
temelini olusturuyor. Turkiye, modern kongre
merkezleri, bes yildizli konaklama secenekleri
ve stratejik konumu ile uluslararasi toplanti
turizminde &nemli bir destinasyon haline
geldi. Titanic Hotels olarak biz de gelismis
altyapimiz, konforlu konaklama imkanlarimiz,
profesyonel hizmet anlayisimiz ve en vyeni

teknolojik ekipmanlarimiz ile bu alandaki
yUksek standartlari karsiliyoruz. Uluslararasi
kongre turizmindeki payimizi daha da
artiracak, sektérOmuozdeki lider konumumuzu
pekistirecek gicl0 adimlar arasinda vyaratici
tanitim kampanyalari, stratejik is birlikleri
ve ileri dizeyde altyapi yatirimlari yer aliyor.
MICE turizminde karsilasilan baslica zorluklar
sunlardir:  Mevsimsellik etkisi: Kongre
turizmi  belirli dénemlerde yogunlasirken,
yil geneline vyayilmasi icin tegvik edici
adimlar atilmali, Ulasim ve altyapi: Hava
trafi§i ve sehir i¢i ulasim altyapisinin
gelistirilmesi, blyik organizasyonlarin daha
kolay yonetilmesini saglayacaktir. Tesvik ve
destekler: Kongre turizminin strdurGlebilir
blyumesi igin devlet desteklerinin artirilmasi
gerekmektedir. Titanic Hotels olarak, bu
alanlarda sektdr paydaslariyla is birligi
yaparak Tirkiye'yi kongre turizminde daha
ileri bir noktaya tasimayi hedefliyoruz. 2024
yilinda uluslararasi  kurumsal  etkinlikler,
sektdr konferanslari ve prestijli markalarin
lansmanlarina ev sahipligi yapacak birgok
anlasma imzaladik. Titanic Mardan Palace
ve Titanic Deluxe Golf Belek, genis capli
organizasyonlar igin en c¢ok tercih edilen
lokasyonlarimiz arasinda vyer aliyor. 2025
yili hedeflerimiz arasinda; Avrupa ve Orta
Dogu pazarinda kongre turizmi anlagsmalarini
artirmak, teknolojik altyapiyi daha da

giclendirmek, daha fazla marka is birligi
ile prestijli etkinliklere ev sahipligi yapmak
geliyor. Titanic Hotels olarak, Tirkiye'nin
kongre turizminde kiresel 6lcekte daha da
glclenmesi icin yatinmlarimiza ve yenilikgi
hizmet anlayisimiza devam edecegiz.



GORUSLER

Volkan Cavusoglu / Sirene Hotels /
Akkanat Holding Turizm Grubu Satis
Pazarlama Direktori

Sirene Oteller Grubu olarak, farkli ihtiyaclara
hitap eden gin 1sidina sahip ferah ve denis
bir toplanti salonu yelpazesi sunuyoruz. Her
otelimiz, misafirlerimize uygun secenekler
ve imkanlar saglayarak, kongre, seminer, Ust
dizey yonetici toplantilan ve daha birgok
etkinlik icin ideal ortamlar yaratmaktadir.
Sirene Belek otelimiz, bdylk hacimli
ordanizasyonlar ve kongreler i¢in mikemmel
bir tercih. Bu otelimizde, blyik etkinlikler i¢in
tasarlanmis 4 adet salonumuz bulunuyor.
En buyUk salonumuz 400 kisi kapasitesine
kadar hizmet verebiliyor ve gerekli teknik
ekipman ile donatilmistir. Sirene Belek, genis
alanlar ve gicli altyapisi sayesinde buyik
ordanizasyonlara ev sahipligi yapmaktadir.
Sirene Luxury Hotel Bodrum ise daha butik
ve lUks bir otel olarak, dzellikle Ust dizey
sirketlerin yonetici toplantilari ve kigUk
grup etkinlikleri ve yine 400 Kkisilik salonu ile
blyuk toplanti ve etkinlikler i¢inde oldukca
ideal bir ortam sunmaktadir. Bunun vyani
sira, otelimizdeki toplanti salonlari, ekiplerin
bir araya delip hem is yapabilecedi hem de
birlikte sosyallesebilecedi etkinlikler icin
de olduk¢a uygun bir atmosfer sunuyor. Bu
oOzellik, ©zellikle Ust dizey yoneticiler ve
sirket gruplari icin tercih sebebi olmaktadir.
Sirene Davras otelimiz ise karlar altinda
Davraz Daginin zirvesinde hem kigik ya da
blUyUk toplantilar ile sirket etkinlikleri icin
tercih edilmektedir. Her otelimizde, teknolojik
altyapi, yiksek hizda internet baglantilari, ses
ve gorinty sistemleri, genis ekranlar ve rahat
oturma duzenleri gibi tOm toplanti ihtiyaglari
en yUksek standartta karsilanmaktadir.
Bdylece, Sirene Oteller Grubu olarak, farkli
Olceklerdeki etkinlikler icin kapsamli ¢cozomler
sunuyoruz. Sirene Belek Hotel, yilda ortalama
olarak 35-45 toplanti ordanizasyonuna
ev sahipligi yapmaktadir. Bu toplantilar,
kiguk is toplantilarindan blyik kurumsal
etkinliklere kadar genis bir yelpazeyi kapsiyor.
Ayrica, ordanizasyonlar icin sagladigimiz
esneklik, 6zellestirilebilir hizmetler sayesinde
mUsterilerimizin ihtiyaclarina en iyi sekilde
cevap verebiliyoruz. Bu sayede, her yil dizenli
olarak farkli sektérlerden bircok toplanti ve
etkinlik kabul ediyoruz. Farkli biyUkliklerde
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Sirene Oteller Grubu olarak, her otelimizde, farkli
olceklerdeki etkinlikler icin teknolojik altyapi, yuksek
hizda internet baglantilari, ses ve goriinty sistemleri,
denis ekranlar ve rahat oturma duzenleri gibi tum
toplanti ihtiyaclarini en yuksek standartta karsilayan
kapsaml ¢ozumler sunuyoruz

ve donanimlarda toplanti salonlarimiz
bulunuyor. Ayrica teknik ekipman olarak her
toplantida ihtiyag olacak olan projeksiyon
cihazi, ses sistemi gibi temel ihtiyag duyulacak
teknolojik ekipmanlara ve yUksek internet
hizi altyapisina sahibiz. Ayrica yiyecek ve
icecek hizmetleri olarak toplantilar sirasinda
cesitli atistirmaliklar, kahve molalari ve
yemek servisleri sunulmaktadir. ilave olarak
6zel hizmet talepleri sikca karsilastigimiz
bir durumdur. Katiimcilarin  6zel diyet
gereksinimleri, alerjen olan misafirlerimiz icin
6zel menuler sunulmaktadir.

Antalya’nin kondre turizmi potansiyelini
daha iyi degerlendirebilmesi icin, yerel
yonetimler, turizm sektord paydaslar

ve ilgili kamu kurumlarinin gicli bir is
birligi icinde olmasi énemlidir. Antalya’nin
sadece kondre alanlarinda degil, ayni
zamanda etkinlik sonrasi eglence, turistik
cazibe merkezleri ve doda aktiviteleri gibi
alanlarda da gi¢li bir sunum yapmasi
derekiyor. Boylece hem katilimcilarin
etkinliklere ilgisi artar hem de etkinlik
sonrasi boldedeki ekonomik katkilar biyir
Toplanti ya da kongre katilimcilarina Antalya
bolgesi oncelikle mevsimsel olarak buayik
avantaj sagliyor. Bélgede yilin cogunlugu
ik ve sicak decti§inden misafirlerimiz,
bos zamanlarinda ister disarda vakit
dederlendirebiliyor, isterlerse; otellerimizin
aktivite programlari, aksam sovlari gibi
etkinlikleri yil boyu devam ettiginden bunlara
katilarak, gUzel vakit gecirebiliyorlar. Ayrica yil
boyu devam eden SPA hizmetlerimiz ve kapall
yUzme havuzlarimiz da ginin yogunlugunu
atip, yeni gin ve toplantiya zinde baslamak
icin ideal oluyor. Kongre ve toplanti turizmi,
dinya capinda buylyen ve stratejik olarak
onemli bir sektor. Turkiye, kiltdrel mirasi,
cografi konumu ve delismis altyapisi ile
toplanti ve kongre turizmi agisindan énemli
bir potansiyele sahip. Ancak, uluslararasi
diizeyde rekabetin arttigi  ginUmizde,
heniz global anlamda zirveye ulasmak
icin daha fazla yatinm ve yenilik gereklidir.
Torkiye’de ozellikle Antalya’da, sektordeki
gelisim olumlu bir yonde ilerliyor, ancak
daha fazla kiresel etkinlik cekebilmek icin
hem altyapi hem hizmet kalitesinin hem de
bolge tanitiminin surekli olarak iyilestirilmesi
derektidi kanaatindeyiz. Antalya, kongre ve
toplanti turizmi agisindan olduk¢a guclu bir

potansiyele sahip. Biz basta olmak Uzere
bircok otel ve tesis, uluslararasi standartlarda
toplanti salonlari, modern altyapilar ve
konforlu konaklama imkanlari  sunuyor.
Ancak, biyUk organizasyonlar ve kongrelerin
daha fazla Antalya’'va cekilmesi sadece
bireysel cabalarla degil, bdlgesel capta
yapilan tanitim ve vyatinm calismalariyla
muUmkon olacaktir. Antalya’nin kongre turizmi
potansiyelini daha iyi dederlendirebilmesi
icin, verel vyonetimler, turizm sektory
paydaslar ve ilgili kamu kurumlarinin gigld
bir is birligi i¢inde olmasi énemlidir. Bunun
en gizel 6rnedini, 2015 yilinda Antalya'da
gerceklesen G20 Zirvesi'nde gérdik. Bu zirve,
bolgeye blyUk bir prestij kazandirmis ve
uluslararasi anlamda Antalya’nin 6nemli bir
kongre merkezi olarak konumlanmasina katki
saglamistir. Zirvenin ardindan béldeye yapilan
tanitimlar ve deleneksel is birligi sayesinde,
Antalya, buyUk uluslararasi etkinlikler icin
tercih edilen bir destinasyon haline gelmistir.
Bununla birlikte, Antalya’nin sadece kongre
alanlarinda dedil, ayni zamanda etkinlik
sonrasl eglence, turistik cazibe merkezleri
ve doda aktiviteleri gibi alanlarda da gicld
bir sunum yapmasi gerekiyor. Boylece hem
katiimcilarin etkinliklere ilgisi artar hem de
etkinlik sonrasi bolgedeki ekonomik katkilar
biyr. 2024 yili, pandemi sonrasi kongre ve
toplanti etkinliklerinde biyUk bir geri donUs
yasadidimiz bir yil oldu. Saglik, teknoloji
ve finans sektdrlerinden 6nemli firmalarla
bagarili ig birlikleri vyaptik. Ozellikle bu
sektorlerdeki blyik kongre ve seminerlerle
2024 yili, dnceki yillara kiyasla oldukga yogun
gecti. Yillar stren pandemi kisitlamalarinin
ardindan, katilimci sayilari ve etkinliklerin
kapsami eski seviyelerine dénmus durumda.
2025 yilina yonelik hedeflerimize gelince,
eylil ve mayis aylarn arasinda hem kigUk
hem de blyuk gruplar icin yeni is birlikleri
anlagsmalarimiz bulunuyor. Golf, yaz tatili,
spor kamplari gibi cesitli segmentlerde de
onemli bir pazar payina sahibiz ve bunlara ek
olarak kongre ve toplanti organizasyonlarina
daha fazla odaklanmayi planliyoruz. 2025 yil,
cesitlilik ve yenilik anlaminda kongre turizmi
acisindan oldukca heyecan verici olacak. Hem
yerel hem de uluslararasi dizeyde daha fazla
blylk ordanizasyona ev sahipligi yaparak,
Antalya’'nin kongre turizmi alanindaki rolGnd
gU¢lendirmeyi hedefliyoruz.
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Ziya Cihan / WOW istanbul Hotels &
Convention Center / Genel Koordinator

WOW istanbul Hotels & Convention Center,
istanbul Fuar Merkezine yakin bir konumda
bulunan uluslararasi standartlara sahip bir
otel ve konferans merkezidir. Otel hem is
hem de tatil amagli seyahat eden misafirler
icin konaklama imkanlari sunuyoruz. Ayrica,
bOyUk olcekli toplantilar, kongreler, sergiler
ve dider etkinlikler icin denis ve modern
konferans salonlarina ev sahipligi yapiyoruz.
WOW istanbul Hotels & Convention Center
olarak, vyuksek standartlarda konaklama
ve toplanti olanaklari sunmanin vyani sira,
genis bir yelpazedeki etkinlikler igin uygun
bir mekan sunuyoruz. Otelimiz, konuklarina
loks ve konforlu bir ortamda konaklama
deneyimi yasatmayi ve etkinliklerin basarili
bir sekilde gerceklestirilmesine  olanak
tanimay! hedefliyor. Ayrica, WOW istanbul
Hotels & Convention Center, Tirkiye'nin en
biyUk kolonsuz salonuna sahiptir. Bu salon,
paravanlarla parcalara ayrilarak birden fazla
etkinlie ev sahipligi yapabilecek esneklik
saglar. Bu ozellikleriyle, farkli biyUklikteki
etkinlikler icin ideal bir mekan sunar. Tesisimiz
yilda ortalama 70 ile 100 arasi toplanti
ordanizasyonlarina ev sahipligi yapmaktadir.
Toplanti ordanizasyonlarinda sundugumuz
hizmetler, etkinligin tirGne, blyUkligine ve
mekanin sundudu olanaklara gore degisiklik
gosterebilir. Ancak denel olarak mekan ve
salon kiralama, yemek ve ikram hizmetleri,
wi-fi ve internet erisimi, oturma dizeni ve
dekorasyon hizmeti, konaklama hizmetleri,
park vyeri ve ulasim alaninda hizmetler
sunuyoruz. MICE turizmi  kapsaminda,
misafirlere toplanti saati diginda da Spa ve
wellness, edlence ve aksam ddsterileri, dzel
etkinlikler vb. etkinlikler sunarak, onlarin
deneyimini zenginlestiriyor ve is dinyasi
seyahatlerini daha keyifli hale getiriyoruz. Bu
tir etkinlikler, MICE misafirlerinin yalnizca
is etkinliklerine katilmakla kalmayip, ayni
zamanda sehirle ve vyerel kiltirle daha
fazla etkilesimde bulunmalarini sagliyor.
Genel olarak bu tir organizasyonlar, dzellikle
blyuk sehirlerde ve turistik bdlgelerde
otellerin gelirlerinin  6nemli  bir kismini
olusturmaktadir. Kongre turizmi, otellerin
Ozellikle toplanti salonlari, seminer odalari
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Tiirkiye'nin en biyiik kolonsuz salonuna sahip,
WOW istanbul Hotels & Convention Center
olarak, paravanlarla parcalara ayrilarak farkli
buyuklikteki etkinlikler icin ideal mekanlar

sunuyoruz

ve blyUk etkinlik alanlar sunarak yUksek
delir elde edebilecedi bir sekt6rdir. Bu
ordganizasyonlar otelimizin toplam gelirinin
yUzde 25 ila yUzde 35’i arasinda bir orani
temsil ediyor.

Sektorde yenilikgi, verimli, sirdirilebilir
ve katilimci odakli bir yaklasim
benimsenebilir. Bu, ordanizasyonlarin
sektordeki rekabet avantajlarini artiracak
ve kiresel etkinliklerde daha gicli bir yer
edinmemizi saglayacaktir

Kongre ve toplanti turizmi acisindan son
yillarda dénemli bir gelisim gordlmektedir,
ancak uluslararasi  dizeydeki veterliligi
hala bazi alanlarda iyilestirilmesi gereken
bir durumdadir. Tirkiye, codrafi konumu,
kiltGrel  zenginligi, buoylk sehirleri ve
altyapr vyatinmlariyla kongre turizmi igin
cazip bir destinasyon olma yolunda 6nemli
adimlar atmistir. Kongre turizmi potansiyeli
yUksek olmakla birlikte, uluslararasi alanda
daha rekabetci olabilmesi igin altyap,
hizmet kalitesi ve tanitim stratejilerinde
iyilestirmeler vyapilmasi gereklidir. Kongre
ve toplanti turizmi, Ozellikle is dinyasi
ve profesyonel etkinliklerin dUzenlendigi
onemli bir sektér olmasina ragmen, bazi
zorluklarla kargi karsiya kalmaktadir. Bu
sorunlari ve ¢6zOm Onerilerini siralayacak
olursak: Altyapi Eksiklikleri: Bazi bolgelerde
toplanti ve kongreler icin yeterli, modern ve
bUyUk salonlar, oteller veya ulagim altyapilari
bulunmayabiliyorYerel yonetimler ve 06zel
sektdr, kongre ve toplanti turizmini tesvik
etmek igin bu tir altyapilari guclendirebilir.
Ozellikle tagimacilik ve lojistik hizmetlerin
artinlmasl, ulasim aglarinin  genisletilmesi
gerekebilir. Tanitim ve Pazarlama Zorluklari:
Bazi bolgeler yeterince tanitim yapamamakta
ve potansiyel katiimcilara  ulagmada
zorluk yasanmaktadir. Yerel ve uluslararasi
pazarlama stratejileri guclendirilmeli, sosyal
medya ve dijital pazarlama araclari etkin
kullanilmalidir.  Ayrica, uluslararasi kongre
ve toplanti organizasyonlari ile ig birlikleri
artirilabilir.  Strdirdlebilirlik ve Cevresel
Etkiler: Kongreler ve blyiUk etkinlikler,
cevresel agidan ciddi etkiler yaratabiliyor
(atiklar, enerji tiketimi vb.). Etkinliklerde
sUrdurilebilirlik  politikalari  benimsenmeli,
yesil enerji kullamimi ve atik yénetimi
konularina &nem verilmelidir. Cevre dostu
uygulamalar tesvik edilmelidir. Sektdrin
gelisimi icin, organizasyon vetkilileri ve

yerel turizm aktorleri icin editim programlari
diUzenlenebilir. Bu, etkinliklerin daha verimli
ve kaliteli sekilde ordanize edilmesini saglar.
Yurt digindaki blyUk kongre ve toplanti
organizasyonlari ile is birlikleri kurularak
global pazara acilabilir. Bu adimlar, kongre
ve toplanti turizminin sUrdUrOlebilir  bir
sekilde blyimesine katki  sadlayabilir.
WOW lIstanbul Hotels & Convention Center
olarak 2024 yilinda, kongre ve toplantilarla
ilgili yapilan anlasmalar; Etkinlik Alani
Kiralama ve Hizmetleri: Kongre merkezleri,
otellerin toplanti salonlari, fuar alanlar gibi
mekanlarin  kiralanmasi, mekan kullanim
kosullari, kapasite, altyapi (ses, 1sik, internet
gibi) ve Ozel taleplerin karsilanmasi.
Konaklama Anlagmalari: Katilimcilar igin
konaklama hizmetlerinin dizenlenmesi, otel
anlagmalari, konaklama fiyatlar, 6deme
kosullari, oda dagilimi ve erken rezervasyon
gibi detaylarin belirlenmesi. Yemek ve ikram
Hizmetleri: Kongrelerde yemek hizmetinin
saglanmasi, mend secenekleri, servis saatleri,
Ozel diyet talepleri gibi ayrintilar. Pazarlama
ve Tanitim: Etkinligin tanitimini Ustlenen
ajanslarla yapilacak anlasmalar, medya
sponsorluklari, reklam kampanyalari, sosyal
medya destedi. Hizmet Sagdlayicilariyla
Anlagmalar: Kongreler icin 06zel hizmet
saglayicilar (Ordanizasyon firmalari, etkinlik
planlama ajanslarn) ile soézlesmelerdir.
Bu anlagmalarla, etkinliklerin basarili bir
sekilde gerceklestirilmesini ve tim taraflarin

beklentilerinin  karsilanmasini  sagladik.
2025 il igin  hedeflerimiz, genellikle
sOrdurilebilirlik, dijitallesme, musteri
deneyimi ve teknoloji odakli gelismeler

Uzerine sekilleniyor. Sektdrde yenilikgi, verimli,
surdUrilebilir ve katiimcr odakl bir yaklasim
benimsenebilir. Bu, organizasyonlarin
sektordeki rekabet avantajlarini artiracak
ve kiresel etkinliklerde daha gUgli bir yer
edinmemizi saglayacaktir.
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Bursa’nin merkezinde, 5 yildiz konsepti otelimizde
farkli kapasitelerdeki 13 etkinlik salonumuzla pek
cok ordanizasyona ev sahipligi yapmaktayiz

Bursa’nin merkezinde bulunan otelimiz, 5 yildizli
konsepti, 203 odasiyla genis bir konaklamaimkani
sunmakta, ayni zamanda farkli kapasitelerdeki
13 etkinlik salonuyla da pek ¢ok organizasyona
ev sahipligi yapmaktadir. Misafirlerimize en iyi
hizmeti sunmayl  hedefledigimiz  otelimizde,
teras katindaki havuzbasi alanimiz, sehri
tim  gUzellikleriyle izleyebilecediniz ve iddiali
mutfadiyla Luna A La Carte Restaurant’imiz, agik
yUzme havuzumuz, zengin acik bife kahvaltimiz
ve 1800 metrekarelik 3 katli Spa merkezimizle
konforlu bir deneyim sadlamaktayiz. Ayrica,
ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, 1SO 22000
Gida GUvenligi  Yonetim  Sistemi,  GUvenli
Turizm, Sifir Atik, Yesil Yildiz ve Turuncu Bayrak
gibi sertifikalanmiz kalite ve sUrdirilebilirlide
verdigimiz  6nemi  vurgulamaktadi.  Bu il
BUyUk Salonumuzu, ayni katta bulunan Firuze
1-2-3 salonlanimizi ve fuaye alanimizi komple
yeniliyoruz. Nisan ayi itibariyla misafirlerimize yeni
haliyle hizmet verecegiz. Yeni dekorasyonumuzla
dugin, kongre, seminer, toplant gibi birgok
etkinlide ev sahiplidi yapacadiz. Salonumuzun
kapasitesi genisleyecek, gérsel mimari ve teknik
0zellikleri ile dikkat cekecek. Simdiden talepleri
yodun olarak almaya basladik. Toplanti ve
kongre turizmine yonelik yilda yaklasik 2000

Recep Ozdemir / Marriot istanbul Hotel
Sisli / Genel Midir

istanbul Marriott Hotel Sisli, istanbul Bogazi,
sehir ve Hali¢’i gbren panoramik manzarasi
sehrin merkezindeki benzersiz konumu, liks ve
rahatlidi bir arada sunan 264 konforlu odasi ile
hizmet vermektedir. istanbul Marriott Hotel Sisli
hem keyifli vakit gecirip hem spor yapma imkani
sunan fitness salonu, spa, Turk hamami, kapali
havuz ve tenis kortu, son teknolojiyle donatilmig
sekiz adet toplanti odasi ve 0Ozel ginlere ev
sahipligi yapan balo salonuyla hem is hem tatil
icin muhtegem bir alternatif yaratiyor. Toplamda
8 adet toplanti salonumuz 2 adet fuayemizle 20
kisiden 850 kisiye kadar ev sahipligi yapiyoruz.
Tum toplanti salonlarimiz bolonebilir, kapsamli
ses ve gorint0 teknolojisine sahiptir. VYilda
ortalama 100'0n Uzerinde ordanizasyona ev
sahipligi yapan otelimiz, sehrin énemli toplant
ve etkinlik merkezlerinden biri  olmustur.
Tum etkinlik mekanlarimiz, yiyecek ve icecek
servisinden teknik ekipman destedine kadar
kapsamli bir hizmet vyelpazesi sunmaktadir.
Modern ve son teknolojiye sahip ses ve gorintu
sistemlerimiz, toplantilarinizi daha etkili hale
getirmek icin tasarlanmig olup, uzman teknik
ekibimiz sorunsuz bir deneyim saglamak icin her
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etkinlik gerceklestirmekteyiz. Farkli  kapasite
ve donanimlara sahip etkinlik salonlanmiz ve
konaklama imkanlarimiz ile birlikte vyiyecek,
icecek, otopark, vale, simultane tercime, ses, istk
vb. her tirli talebe cevap vermekteyiz. Ozellikle
Termal spa merkezimiz toplanti katiimcilarina
hem saglk hem de dinlenme firsati sunarak,
yodun is temposunun ardindan rahatlamalarina
imkan tanimaktadir. Bu amacla spa merkezi
kapanis saatimizi aksam 22.30’a kadar uzattik.
Ayrica, Bursa'miz tarihi ve kltUrel zenginlikleri
ile de 6ne ¢ikan bir sehir. Kongre ve toplanti
ordanizasyonlari, otelimizin  yiluk  gelirlerinin
yaklasik yizde 30-35'ini olusturmakta. Toplanti
ve kondre turizminin delecedi, is dinyasinin
ihtiyaclar ve seyahat trendleriyle paralel olarak
surekli gelisiyor. Ulkeler bu alanda daha fazla
pay alabilmek icin altyapilanini giglendirirken,
bu pazarda daha fazla séz sahibi olmak adina
birbirleriyle yansmaktadi. Kongre ve toplanti
turizminin gelismesiicin, sadece sehrin ve otellerin
altyapisinin iyilestirilmesi dedil, ayni zamanda
daha gicld pazarlama ve tanitim stratejilerinin
gelistirilmesi  gerekmektedir.  Bursa’nin  ve
Turkiye'nin potansiyelini dinyada daha fazla
tanitmak, uluslararasi etkinlik organizatorlerinin
ilgisini cekmek icin tm paydaglanin ortak bir

Yilmaz Cavdar / Almira Hotel Thermal
SPA & Convention Center / Genel Midir
Yardimcisi

strateji belirlemesi 6nemlidir. Ornedin, kongre ve
toplanti turizmi konusunda daha fazla yatinm
yaparak, etkinlik alanlarinin teknolojik altyapisini
giclendirmeliyiz. Gelismig salonlar ve daha fazla
konaklama imkani, biyik etkinliklerin Bursa'da
yapilmasini tesvik edecektir. 2025 yili igin heyecan
verici organizasyonlara ev sahipligi yapacagiz.
Gorugmelerimiz ve teklif sGreclerimiz hizla devam
ediyor. Onimiizdeki dénemde tip kongreleri,
otomotiv.  sempozyumlari, dernek  panelleri
ve konaklamall toplanti organizasyonlari gibi
etkinliklere ev sahipligi yaparak Bursa'da toplant
ve kongre turizminin delisimine katki saglarken,
sektdrdeki liderligimizi de pekistirecediz. Bursa’nin
ve Turkiye'nin kongre turizmi agisindan ok
biyik bir potansiyele sahip olduguna inaniyor
ve bu alandaki katkilarimizi artirarak gelecekteki
etkinliklerde de adimizi duyurmayi hedefliyoruz.

istanbul Marriott Hotel Sisli olarak, toplamda
8 adet toplanti salonumuz 2 adet fuayemizle,
Marriott International grubunun bir parcasi
olarak, misafirlerimize bu koklu otel zinciri ile
iliskilendirilen yuksek standartlarda hizmet

veriyoruz

zaman hazirdir. Ayrica, 6zel oturma dizenleri,
yiksek hizli internet, VIP transfer, 6zel mendler,
marka ozellestirmeleri ve motivasyon etkinlikleri
gibi ozel taleplere de yanit veriyoruz. MICE
misafirlerimizin toplanti digindaki zamanlarini
keyifli ve verimli gecirmeleri icin otelimizin
ana restoraninda her hafta derceklestirdigimiz
canli  muizik performanslar,  gastronomi
deneyimleri, yerel turlar, atolyeler ve sosyal
etkinlikler sunuyoruz. Kisisellestirilebilen bu
aktivitelerle is ve edlenceyi bir araya getiriyoruz.
Kongre ve toplanti organizasyonlari, otelin
yillik gelirlerine 1 milyon Euro katki saglarken,
totalde ise misafir oranlarina ait yizdesi
%30’dur. Kongre ve toplanti organizasyonlarinin
otelin gelirlerine dnemli bir katki sagladidini
ve otelin isletme stratejisinde dnemli bir rol
oynadidini diisiniyorum. Kondre ve toplanti
turizmi, hizla gelisen bir sektdrdir ve gelecekte
daha blyik éneme sahip olmasini bekliyorum.
is dinyasindaki globallesme, teknolojideki
ilerlemeler ve iletisim olanaklarinin genislemesi,
insanlarin farkli bélgelerde bir araya gelerek fikir
aligverisi yapma ve is birligi kurma ihtiyacini
artirmaktadir. Bu nedenle, kongre ve toplantilar,
seyahat ve turizm endUstrisinde blyUyerek daha
da 6nemli bir pazar segmenti haline gelmektedir.

Kongre ve toplanti turizmi, genellikle belirli
mevsimlerde yogdunlasiyor ve kalan dénemlerde
ise durgunluk yasanabiliyor. Bu da gelir istikrarini
olumsuz etkiliyor. Bircok sehir ve otelin, kongre ve
toplanti organizasyonlarini cekmek igin rekabet
halinde olmas, fiyat rekabetinin artmasina ve
pazar payinin blinmesine yol agiyor. C6zim ve
gelisim icin biz mUsteri memnuniyetini en Ust
dizeyde tutarak, geri bildirimleri dikkate alarak,
hizmetlerinizi  surekli olarak iyilestiriyoruz.
SurdirOlebilirlik ilkelerini benimseyerek,
cevresel etkinliklere odaklaniyoruz. Yesil toplant
uygulamalarini  tesvik ediyor, atik azaltma
ve geri dondsUm programlari gelistiriyoruz.
Personelinize strekli editim ve delisim firsatlari
sunarak kalifiye ve deneyimli bir ekibin
olusumuna katkida bulunuyoruz. Belirli endistri
veya sektorlere odaklanarak hedef pazarlarda
daha etkili bir sekilde pazarlama yapiyoruz. Ayrica
yenilik¢i ve varatici yaklagimlarla misterilerin
ilgisini cekiyoruz. 2025 yilina hizli bir baslangi¢
yaptik. Hedefimiz, yilik ordanizasyon sayisini
gectidimiz senenin 1.5 katina gikarmaktir. Bu
hedefe ulagmak igin belirlediginiz stratejilerle
kararlilikla ilerliyoruz.
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Ali Ulvi Giimighan / ikbal Thermal
Hotel & Spa / Genel Midir

ikbal Thermal Hotel & Spa olarak, ver alti
hazinelerinin yerist{ gizellikleriyle bulustugu
muhtesem bir cografya olan Afyonkarahisar'a
misafirlerimizi davet ediyor; ayricalikli bir
hizmet ve konaklama ile bulusturuyoruz.
Afyonkarahisar’'in dogasina uygun bir mimari,
etkileyici bir konsept ve luks hizmet anlayisi
ile hizmet vermekteyiz. ikbal Otel, “Oda
Kahvalti ve Yarim Pansiyon” konsepti ve
blyileyen bahgesi ile misafirlerine sira disi
bir donyanin kapilarini araliyor. Sik ve seckin
bir tatil deneyimi yasatan tesisimiz; Afyon
merkeze 10 km, Zafer havaalanina ise 49 km
uzaklikta hizmet veriyor. ikbal Thermal Hotel
& Spa, 2020-2021-2022 ve 2024 yillarinda
Condé Nast Traveler'in Okuyucu Odilleri’nde
listeye girmeyi basardi. Dinyanin en luks
otellerinin  katildigi  ‘World Luxury Hotel
Awards’ da ise farkli kategorilerde 6dillere
layik gorOldu. Tesisimiz, binyesinde 286 oda
ile konforun essiz bir tasarimla bulustugu
sade, ferah odalarimiz ve suite odalarimiz, sik
konaklama segenekleri ile her ani 6zel bir tatil
vadediyor. 20-800 kisilik farkli kapasitedeki
toplanti ve balo salonlarimizda ileri teknoloji
ve kaliteli servis standartlar ile toplanti
ve organizasyonlar  gerceklestirmekteyiz.
Farkli kapasitelerde, misafirlerimizin
ihtiyaclarina gore tasarlanabilen 11 adet
salonumuz mevcuttur. Profesyonel, egitimli,
yaratici ve aktif servis kadromuz ile talepler
dodrultusunda misafirlere  Gzel Oneriler
sunarak, organizasyonlarin basaryla
tamamlanmasini saglama bilincinde hizmet
vermekteyiz. MICE turizmi amaciyla gelen
misafirlerinize toplanti saatleri disinda kalan
atil zamanlarini  dederlendirmek amaciyla
Spa ve wellness programlari sunmaktayiz.
Ayrica yollarin kesistigi noktada ikbal Thermal
Hotel & Spa ile ayni alan icinde bulunan
acik alan AFIUM outlet ve edlence merkezi
misafirler icin ideal bir alisveris ve eglence
merkezi konumundadir. Burada misafirler
toplanti disinda kalan zamanlarinda aligveris
yaparak, sinemada, kafede, restoranda
veya edlence merkezinde eglenerek vakit
gecirebilmektedirler. ikbal Thermal Hotel &
Spa olarak yilda ortalama 50 adet toplanti
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Misafirlerimizin ihtiyaclarina gore tasarlanabilen
11 adet salonumuzda, 20-800 kisilik farkli
kapasitelerle ileri teknoloji ve kaliteli servis
standartlarimizla, toplanti ve ordanizasyonlari

gerceklestirmekteyiz

ordanizasyonuna ev sahiplidi yapmaktayiz.
Kongre ve toplanti organizasyonlarinin,
otelimizin yillik gelirlerine ve totalde misafir
oranlarina ait y0zdesi yaklasik yizde 15'tir.

Maliyetleri azaltici destekler, tesvik ve
verdi indirimleri, katilimcilar icin 6zel
konaklama ve ulasim paketleri, dijital
pazarlama kampanyalar dibi tedbirlerle
Torkiye’nin kongre ve toplanti turizminde
daha fazla rekabetci bir konuma gelmesi
kaginilmaz olacaktir

Srekli gelisim icinde oldugu ve/veya olacadi
varsayilan kongre turizmi olgusunun, turizm
ekonomisi icinde mevsim uzaticilidi karakteri
vaninda, ulusal turizme cesitli konularda
sayisal  katkilar ve vyapisal degisimler
saglamakta oldugu bilinen bir gercektir.
Kongre turizmini dider turizm tirlerinden
farkli kilan baska bir Gzellidi de delede
harcamalarinin normal turist harcamalarina
oranla daha fazla olusudur. Delege
harcamalarindan, sadece kongre salonu ve
konaklama tesisleri degil, cok degisik sayidaki
pazar bolomleri de yararlanmaktadir. Kaldi ki,
kongrelerin yararlari, yalnizca harcamalarla
6lcilmemektedir.  Kongrelerin  ve kongre
turizminin yarattigi yeni is sahalari ve toplam
istihdam kapasitesi de her Glke igin ayri bir
6nem tasimaktadi. Bunun diginda kongre
turizmi, ev sahibi Ulke ve kentin dinya
kamuoyuna tanitilmasi icin bir propaganda
aracl olabilmektedir. Olaya Turkiye agisindan
bakildidinda, Glkenin genel turizmi igin olasi
tOm problemler kongre turizmini de olumsuz
yonde etkileme riski olsa bile, Turkiye'nin
dinya kongre pazarindaki rekabetle yerini
alabilmesi, ozellikle kongre  turizmine
iliskin - sorunlarinin  ¢ézimine de bagl
gorilmektedir. Tirkiye’de toplanti ve kondre
turizminin sorunlari su basliklar altinda
toplanabilir: Orgiitlenme ve uluslararasi
kuruluslarla is birligi, tanitma ve pazarlama,
uluslararas! kataloglara girme, toplantilarin
Turkiye'ye daveti, toplantilarin organizasyonu.
Turkiye’'nin, mevcut kongre olanaklar ile
kendisine en wuygun pazar bolimlerini
belirlemesi, bu pazarlara ulasacak dagitim
kanallarini bilimsel bir sekilde saptamasi
yaninda, mevcut sorunlara ciddi ve ictenlikle
¢0zUm aramasi halinde, Glkemiz pazar payini
artirabilecedi gibi kongre turizminin olumlu
katkilarindan da vyararlanma olanagini
elde edecektir. Tirkiye, kongre ve toplanti
turizminde Onemli bir potansiyele sahip

olsa da bu alanda bazi temel sorunlarla
karsi karsiyadir. Baslica sorunlar olarak;
Kongre ve toplanti dizenleme maliyetleri,
otel ve kongre merkezi fiyatlarinin yiksekligi
nedeniyle artiyor. Katiimcilar igin  vize
Ucretleri ve ugak biletleri gibi ek masraflar
da caydirici olabiliyor. Turkiye’'nin kongre ve
toplanti turizmi destinasyonu olarak tanitimi
daha da arttinlmasi gerekmektedir. Rakip
Ulkeler (ispanya, Almanya, Fransa vb.) daha
etkin pazarlama stratejileri ile 6ne ¢ikiyor.
Kongre ve toplanti orgdanizasyonlarinda
deneyimli  profesyonel  sayisi  yetersiz
olabiliyor. Yabanci dil bilen personel eksikligi,
uluslararas! organizasyonlar icin dezavantaj
olusturuyor. Céziim Onerileri ve Gelisim icin
ise, Maliyetleri azaltici destekler saglanabilir.
Kongre ve toplantilar icin tesvik ve vergi
indirimleri saglanabilir. Katiimcilar igin 6zel
konaklama ve ulagim paketleri hazirlanabilir.
TUrkiye'nin kongre turizmi alaninda tanitimi
icin dijital pazarlama kampanyalari daha
fazla yapilabilir. Onemli organizasyonlar ve
uluslararasi kongre birlikleri ile is birlikleri
artinlabilir. Kongre turizmi stratejik bir sektor
olarak ele alinip uzun vadeli planlamalar
yapilabilir. Yeni kongre merkezleri ve toplanti
alanlar planlanirken sehir i¢i ulasim goz
6nunde bulundurulabilir. Etkinlik sektdrinde
calisanlar icin yabanci dil ve profesyonel
organizasyon egitimleri tesvik edilebilir.
Bu adimlar atildiginda, TUrkiye kongre ve
toplanti turizminde daha fazla rekabetci bir
konuma gelmesi kaginilmaz olacaktir. ikbal
Thermal Hotel & Spa olarak, 2024 yilinda,
cesitli  kurum ve kuruluslar tarafindan
farkli alanlarda bircok kongre, seminer
ve toplantiya ev sahipligi yaptik. Ulkemiz
destinasyon olarak, gastronomisi, tarihi
ve kiltUrel degerleri ile hig bitmeyecek bir
turizm potansiyeline sahiptir. Rakip Ulkelere
gore blUyUme rakamlarinda da yiksek bir
ivme vakaladik. Bunun 2025’te de devam
etmesini bekliyoruz; aldi§imiz ilk veriler ok
olumlu. 2025 yilinda hedefimiz rekor doluluk
ile tamamlamak. Bunun ile birlikte hizmet
kalitemizi ve basarilarimizi  sirdirilebilir
kilarak mevcut durumumuzu Ust seviyelere
tagimay! amagliyoruz.



Udur Bir / Crowne Plaza Ankar.
Genel Midir

Crowne Plaza Ankara Hotel, standart,
premium, suit oda ve kral dairesi secenekleri
ile toplam 191 odasiyla hizmet vermektedir.
Otelimizin stk ve konforlu atmosferinde
misafirlerimize Ust dizey konaklama ve
etkinlik hizmetleri sunuyoruz. Is dinyasina
yonelik  genis  olanaklarmizla,  farkl
blyUkliklerde toplanti ve ordanizasyonlar
icin ideal bir ortam sagliyoruz. Toplamda
12 adet toplanti salonumuz bulunmaktadr.
Salonlarimiz, modern teknolojik altyapiya,
yUksek hizli internet erisimine, ses ve gorunti
sistemlerine sahiptir. Kapasitelerimiz 1000
kisiden 10 kisiye kadar degisiklik gostermekte
olup, ihtiyaca gore tiyatro dizeni, sinif dizeni,
U dizeni veya banket dizeni gibi farkli oturma
planlar uygulanabilmektedir. Otelimiz,
yil boyunca farkli 6lceklerdeki toplanti ve
etkinliklere ev sahiplidi yaparak ortalama
350 civarinda  toplanti  organizasyonu
dizenlemektedir. Bu sayi, Ozellikle kurumsal
musterilerimizden gelen yodun taleple ve

sezonluk etkinlik takvimine badli olarak
dedisiklik gosterebilmektedir. Toplanti
ordanizasyonunda sundugumuz  hizmetler

arasinda toplanti salonu dizenlemeleri, ses-
gorinti  sistemleri, yiksek hizli internet,
catering hizmetleri (kahve molasi, &dle
yemedi, atistirmaliklar) ve etkinlik planlama
destek hizmetleri yer almaktadir. Ayrica, 6zel
talepler dodrultusunda esnek salon dizeni,
teknolojik altyapi ve catering hizmetlerinde de
¢6z0mler sunabiliyoruz. Bu hizmetler 6zellikle
kurumsal musterilerimiz  tarafindan talep
edilmektedir. Toplanti ordganizasyonumuzda,
toplanti salonlarinin hazirlanmasi, profesyonel
teknik destek, modern ses ve gorintd
sistemleri, hizli internet erisimi ve cgesitli
oturma dizeni secenekleri sunuyoruz. Ayrica,
catering hizmetleri, kahve molasi, &gle
yemedi dibi seceneklerle hizmet veriyoruz.
Misafirlerin 6zel taleplerine gdre, toplantinin
her asamasinda kisisellestirilmis ¢6zOmler ve
esnek hizmetler sagliyoruz. Toplanti Gncesi ve
sirasi boyunca profesyonel ekiplerimiz destek
icin hazir bulunmaktadir. Her toplantinin
kendine ©zgu ihtiyaglarini g6z 6ninde
bulundurarak, misafirlerimize o6zel ¢6zimler
sunmay! hedefliyoruz. Otelimiz, MICE turizmi
kapsaminda delen misafirlerimize toplanti

Crowne Plaza Ankara Hotel’de 10 kisiden 1000
kisiye kadar, modern teknolojik altyapiya,
yuksek hizli internet erisimine, ses ve goruntu
sistemlerine sahip 12 adet toplanti salonumuzla
ideal bir ortam saglamaktayiz

saatleri diginda farkli etkinliklerle keyifli vakit
gecirme imkani sunmaktadir. Wellness &
Spa, edlence ve networking ordanizasyonlar,
gastronomi  deneyimleri gibi alternatifler
sunuyoruz. MICE misafirlerimizin konforunu
artirmak ve deneyimlerini daha keyifli
hale getirmek icin 6zel konseptler sunmak
icin ¢alismalarmiza da devam ediyoruz.
Ankara’daki otelimizde kongre ve toplanti
organizasyonlari, yillik gelirlerimizin yaklagik
yUzde 40'ini olusturmaktadi. Bu oran, yil
icindeki etkinlik takvimine, sektérel taleplere
ve donemsel yogunluga bagli olarak degisiklik
gosterebilmektedir. Misafir orani agisindan
bakildidinda, MICE turizmi kapsaminda gelen
konuklarimiz toplam misafirlerimizin yaklasik
yUzde 30'unu teskil etmektedir. Ozellikle biyiik
6lcekli kongreler, kurumsal toplantilar ve 6zel
organizasyonlar, otelimizin doluluk oranina
6nemli bir katki saglamaktadir.

Turkiye, stratejik konumu, modern

altyapiya sahip otelleri, kongre merkezleri
ve kaliteli hizmet anlayisiyla uluslararasi
MICE turizminde 6nemli bir oyuncu haline
gelmistir. Kongre ve toplanti turizmi hem
oteller hem de ilke ekonomisi agisindan
biyik bir firsat sunsa da bu alanda bazi
zorluklarla karsilagilmaktadir. Uluslararasi
rekabet ve tanitim, biyik élcekli kongre
alanlarinin yetersizligi gibi konularda,
basarili olmak icin tanitim, ulagim
kolayliklari, altyapi yatinnmlari ve esnek
ordganizasyon ¢6zimleri gibi alanlarda daha
fazla adim atabilecegimizi digiiniyorum
Kongre ve toplanti turizmi, TUrkiye'de ve
Ozellikle Ankara gibi biyUk sehirlerde giderek
daha onemli bir yer edinmektedir. TUrkiye,
stratejik konumu, modern altyapiya sahip
otelleri, kongre merkezleri ve kaliteli hizmet
anlayisiyla uluslararasi  MICE  turizminde
O6nemli bir oyuncu haline gelmistir. Ancak,
bu alandaki potansiyel tam anlamiyla
dederlendirildi mi sorusuna geldigimizde, hala
gelisime acik noktalar oldugunu séylemek
muUmkon. Uluslararasl tanitim ve pazarlama,
biyUk kongre ve fuarlarin, Turkiye’de daha
fazla dizenlenmesi icin uzun vadeli stratejiler
gelistirilebilir. Turkiye kongre turizmi agisindan
gUclU bir potansiyele sahip ve bircok noktada
uluslararasi dizeye ulasmis durumda. Kongre
ve toplanti turizmi hem oteller hem de Glke
ekonomisi agisindan buyUk bir firsat sunsa da
bu alanda baz zorluklarla karsilasilmaktadir.
Uluslararasi rekabet ve tanitim, biyUk 6lcekli
kongre alanlarinin yetersizligi gibi konularda,

basarili olmak i¢in tanitim, ulagim kolayliklari,
altyapi vyatinmlari ve esnek ordanizasyon
¢6zOmleri gibi alanlarda daha fazla adim
atabilecedimizi  disiniyorum. Ankara ve
Tirkiye genelinde bu sektdre daha fazla
yatinm vyapildikca, uluslararasi arenada ¢ok
daha gucld bir konuma gelmek mimkin
olacaktir. 2024 wyili boyunca, Ankara’daki
otelimizde cesitli kongre, seminer ve toplanti
organizasyonlarina ev sahipligi yaptik. Saglik,
teknoloji, editim, spor, edlence dibi farkl
sektorlerden bircok ulusal ve uluslararasi
etkinlide basanli bir sekilde ev sahipligi
yaparak 6nemli is birliklerine imza attik. 2024
yili hedeflerimiz dogrultusunda, kongre ve
toplanti turizmi alanindaki etkinlik sayimizi
artirmak icin uluslararasi platformlarda da
faalivetlerimizi  gUclendirdik.  Ankara’nin
stratejik konumunu ve modern altyapisini
vurgulayarak, bircok prestijli organizasyonun
sehrimizde gerceklesmesini sagladik.
2025 yili hedeflerimiz arasinda, kongre ve
toplanti turizmi alaninda etkinlik sayimizi
yUzde 20 oraninda artirmak bulunmaktadir.
Bu dodrultuda, ulusal ve uluslararas
platformlarda faaliyetlerimize devam ederek,
Ankara’nin stratejik konumunu ve modern
altyapisini - vurgulayarak gizel islere ve
basarilara imza atmayi hedefliyoruz. Ayrica,
katiimcilarimiza daha iyi hizmet sunabilmek
icin teknolojik altyapimizi  gelistirmeyi ve
personel egitimlerimizi artirmayi planliyoruz.
Ankara, 2025 yilinda saglik, teknoloji, editim
ve ekonomi gibi bircok sektdrde ulusal ve
uluslararasi kondrelere ev sahipligi yapacak.
Bu etkinlikler, katilimcilara sektorlerinde bilgi
paylasimi yapma, yeni is birlikleri olusturma
ve kiresel agdlar kurma firsatlar sunacak.
Otelimiz de bu tir 6nemli organizasyonlara ev
sahipligi yaparak, Ankara’nin kongre turizmi
alanindaki  gelisimine katkida bulunmayi

amaglamaktadr.




GORUSLER

Buse Sayili / Address Hotel Istanbul /
Satis ve Pazarlama Direktdri

Tirkiye'deki ilk ve tek Address Hotels +
Resorts oteli olarak Istanbul'daki Emaar
Square'de  konumlanmaktayiz. LUks ve
modern yasami  muikemmel bir sekilde
harmanladigimiz  otelimizin, 48 katl
binasinda 182 oda, 197 servis apartmani ve
123 rezidans ile misafirlerimize sofistike bir
deneyim sunuyoruz. Essiz manzaramiz, zarif
tasarimimiz, Ozenle hazirladigimiz mutfak
deneyimlerimiz ve spa hizmetlerimizle
fark varatiyoruz. 2024 yilindan bu vyana
Forbes Travel Guide’dan bes yildiz 6diline
layik gorilmekteyiz. Ayrica, cevre dostu
malzemeler ve enerji verimli teknolojilerle
tasarlanmis olan otelimiz, LEED sertifikasi
alarak, siUrdirilebilirlik alaninda da 6nemli
adimlar atmusti.  Toplanti  ve etkinlik
ihtiyaclariniz icin otelimizde toplamda 5
toplanti salonuna sahibiz. Her bir salonumuz,
modern teknoloji ve profesyonel destekle
donatilmis olup, etkinliklerinizi en yUksek
standartta gergeklestirmeniz i¢in mikemmel
bir ortam sunmaktadir. Grand Ballroom: 850
kisiye kadar kapasiteye sahip olan bu sik salon,
yUksek tavanlari ve zarif aydinlatmasiyla
blyuk etkinlikler icin mikemmel bir mekan
sunar. Salon, U¢ ayr bélime ayrilma
imkaniyla etkinliklerinizi kisisellestirmenize
olanak tanir. Uskiidar Toplanti Odasi: 120
kisiye kadar kapasiteye sahip olan bu ferah ve
Liks salon, en son teknolojilerle donatilmistir
ve verimli toplantilar icin ideal bir ortam
sadlar. 13 kisilik kapasiteye sahip Moda ve
Beykoz Toplanti Salonlarimiz ve 22 kisilik
kapasiteye sahip Beylerbeyi salonumuz i¢
tasarimi ve dodal isik alan atmosferiyle
6ne cikmaktadir. Address Istanbul olarak
sehrin  kalbindeki benzersiz konumumuz,
ulasim  kolaylidimiz, modern altyapimiz
ve sundudumuz hizmetlerle  kurumsal
seminerler, konferanslar, is toplantilar
ve etkinliklerin Anadolu Yakasi'ndaki en
6nemli adreslerinden biri haline geldik. Yilda
ortalama 200 adet sirket toplantisina ev
sahipligi yaparak, is dinyasinin ihtiyaclarina
kaliteli ve verimli ¢6zOmler sunmaya devam
ediyoruz.Addressistanbulolarak,toplantﬂarln
basarili bir sekilde gerceklestirilmesi icin
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oteli olan tesisimizde, yilda ortalama 200 sirket
toplantisina ev sahipligi yaparak, is toplantilari

ve etkinliklerin Anadolu Yakasi’ndaki en 6nemli

adreslerinden biri haline geldik

son teknoloji olanaklar ve ekipmanlar
sunmaktayiz. Toplanti salonlarimizda
flipchart, kirsU, not defteri gibi temel
unsurlar  standart olarak bulunmaktadir.
Bunun vyani sira, ses ve gorint0 sistemleri
gibi teknik destek ihtiyaglarini kargilamak
icin alaninda uzman bir is ortagimiz
bulunmaktadir. Toplantilar igin ozel kahve
molasi ve ziyafet mendleriyle misafirlerimize
esnek vyiyecek-icecek secenekleri sunuyoruz.
Ayrica, VIP toplantilar ve 6zel organizasyonlar
icin kisiye 6zel hizmetler de sagliyoruz. MICE
turizmi amaciyla delen misafirlerimize,
toplanti saatleri diginda kalan bos zamani
en verimli sekilde dederlendirmeleri icin
cesitli etkinlikler sunuyoruz. Lobby Lounge,
sanatla i¢ ice bir ortamda, acik teras ve
ic mekanlarda icecekler ve atistirmaliklar
esliginde rahatlatici bir mola imkani sagliyor.
Misafirlerimiz ayrica 11. kattaki The Spa
alaninda kapali havuz, Tirk hamami deneyimi
ve masaj terapileriyle yenilenme firsati
buluyorlar. 48 katimizda Emaar SkyView'da
ise istanbul'un g6z alici manzarasini ve
Marmara Denizi'nin  essiz  maviliklerini,
sehrin Asya ve Avrupa kitalarinin kesistigi bu
yUksek noktadan gézlemleme firsati sunuyor.
Bunlarin yani sira konumumuz, Emaar Square
Mall’'da aligverig imkani ve Emaar Aquarium’a
giris gibi keyifli aktivitelere de olanak sagliyor.
Ayrica, is amacli konaklayan misafirlerimize
6zel konaklama secgenekleriyle konforlu ve
ferah bir calisma ve dinlenme alani sunuyoruz.
Kongre ve toplanti  ordanizasyonlari,
otelimizin yillik gelirleri iginde énemli bir paya
sahiptir. Yilin belirli dénemlerinde ozellikle
is dinyasina yonelik etkinlikler ve kurumsal
toplantilar, doluluk oranlarimiza dodgrudan
etki etmektedir. Mevcut verilere gore, toplam
misafir oranlarimizin yaklasik yuzde 12°si
ve vyillik gelirlerimizin yaklagik yizde 15'i
MICE segmentinden gelmektedir. Ozellikle
kurumsal is birliklerimiz, global markalar

ve boldesel ordanizasyonlarla yaptigimiz
calismalar bu segmentin biyUmesine katki
saglamaktadir. 2025 yili icin de bu alani daha
da gU¢lendirmeyi hedefliyoruz.

Kondre ve toplanti turizminde altyapi
eksiklikleri, vize siregleri, déviz
dalgalanmalari ve kiresel rekabet gibi
zorluklarla karsilagiyoruz. Bu alanin
gelisimi icin altyapi yatinmlarinin
artinlmasi, vize sireglerinin
kolaylastirilmasi, tesvik mekanizmalarinin
giclendirilmesi ve uluslararasi tanitim
calismalarina daha fazla odaklanilmasi
derektigini disiniyoruz

Kongre ve toplanti turizmi, turizm sektérinde
6nemli bir yer tutmaktadir. Trkiye, benzersiz
codrafyasi, zengin  koltirel mirasi  ve
gelisen altyapisiyla bu alanda buyik bir
potansivele sahiptir. Ozellikle istanbul ve
Antalya gibi sehirler, uluslararasi kongre
ve toplantilar icin cazip destinasyonlar
olarak dne ¢ikmaktadir. Kongre Turizmi tim
dinyada pandemi sonrasi kan kaybetti ve
daha kigUk 6lcekli sayilarda organizasyonlar
planlanmaya baglandi. Ozellikle teknolojik
yeniliklerle online yapilabilecek toplantilar
ile blyUk kitle organizasyonlarinda sayilar
azaldi. Mevcut durumda Turkiye'nin kongre
ve toplanti turizmi uluslararasi dizeyde
istenilen yeterlilikte dedildir. Daha iyi
tanitim, altyapi iyilestirmeleri ve sehirlerin
etkin pazarlanmasiyla bu alandaki rekabet
glcOmUz0 artirabiliriz Kongre ve toplanti
turizminde altyapi eksiklikleri, vize strecleri,
doviz dalgalanmalari ve kiresel rekabet
gibi zorluklarla kargilagiyoruz. Bu alanin
gelisimi icin altyapi yatinmlarinin artirilmasi,
vize sUreclerinin kolaylastinlmasi, tegvik
mekanizmalarinin glclendirilmesi ve
uluslararasi  tanitim  calismalarina  daha
fazla odaklanilmasi gerektigini disiniyoruz.
2024 wyili igin cesitli seminer, konferans
ve toplantilarla is birlikleri gerceklestirdik.
Ozellikle sagdlik, tekstil, finans ve teknoloji
sektorlerinden  delen  taleplere  yonelik
anlasmalar vyaptik. 2025 vyilinda ise bu
is birliklerini  genisleterek daha fazla
global organizasyonu otelimize ¢ekmeyi,
doluluk oranlarimizi artirmayl ve toplanti
segmentindeki pazar payimizi blyitmeyi
hedefliyoruz.
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GORUSLER

Murat Gizel / Selguklu Kongre Merkezi /
Genel Midir

Selcuklu Kongre Merkezi, 27 Ekim 2017
tarihinde Cumhurbagkanimizin katiimi ile
acilan, Tabanliodlu Mimarlik tarafindan
tasarlanan, dinya standartlarinda teknolojik
altyapisi, deneyimli kadrosu ve misafirlerine
sundudu benzersiz hizmet kalitesi ile
ulusal ve uluslararasi kongre, toplanti, fuar,
sergi, muizikal, tiyatro, konser gibi her tirl0
bilimsel, kiltUrel ve sanatsal faaliyetlere
ev sahipligi yapan bir kongre merkezidir.
Selcuklu  Belediyesi  tarafindan  sehre
kazandirilan, Ulkemizin en 0zel ve kapsamli
kongre ve etkinlik mekanlarindan biri olan
Sel¢uklu Kongre Merkezi, iki farkli kapasitede
oditoryum salonlari, 1400 metrekare balo
salonu ve 11 adet farkli boyutlarda toplanti
salonlari, 10.000 metrekare fuaye alani, 950
araclik agik otoparki ile hizmet vermektedir.
Merkezimizde, hizmet ve servis konusunda
deneyimli kadromuz, essiz mimarimiz, agik/
kapall alanlarimiz ve ayni anda 5000 Kisiyi
adirlama kapasitemiz ile her ihtiyaca cevap
verebilecek nitelikteyiz. Selguklu Kongre
Merkezi, oditoryumlari, balo salonu ve cok
amacli toplanti salonlari ile uluslararasi ve
ulusal kongreler, sempozyumlar, seminerler
ve toplantilar, fuar ve serdgiler, mizikaller,
tiyatro  gosterileri, konserler  gibi  her
torlUkoltirel ve sanatsal faaliyetlere, film
galalarina, 0rin lansmanlarina ek olarak
digin, mezuniyet ve iftar dgibi yemekli
organizasyonlara da hizmet verebilecek
alanlar, teknik altyapi, donanim, mutfak ve
profesyonel ekibe sahiptir. Merkezimizde 6zel
ve resmi kurum toplantilari olmak GUzere yil
icinde vaklasik 120 toplantiya ev sahipligi
yapmaktayiz.

Kongre turizminin bir sehirde ya da

illkede kendilidinden ortaya cikip

gelisim gosterme imkani yoktur. Yerel
yonetimler, turizm kuruluslar ve 6zel
sektdr paydaslari arasinda is birligi ve
ortak hareket edilerek kondre ve toplanti
turizminin gelistirilmesi saglanabilir
Tirkiye'nin - kongre ve toplanti turizmi
alaninda son vyillarda 6nemli ilerlemeler
kaydettidi bilinmektedir. Ozellikle kongre
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Selcuklu Kongre Merkezi olarak, iki farkli
kapasitede oditoryum salonlarimiz, 1400
metrekare balo salonumuz ve 11 adet farkli
boyutlarda toplanti salonlarimiz, 10.000
metrekare fuaye alanimiz ve ayni anda 5000
kisiyi agirlama kapasitemiz ile her ihtiyaca cevap

verebilecek nitelikteyiz

potansiyeli olan sehirlerde modern tesisler
ve altyapi, uluslararasi etkinliklerin  ve
toplantilarin - dizenlenmesini tesvik eder.
Ancak, uluslararasi alanda daha fazla rekabet
ve pazar pay! elde etmek icin, strekli olarak
gelisim ve tanitim gereklidir. Uluslararasi
kongre ve toplanti organizatorlerinin dikkatini
cekmek icin etkili pazarlama stratejileri ve
uluslararasi iligkiler bUyuk 6nem tagimaktadir.
Sonug olarak, Turkiye'nin kongre ve toplanti
turizmi alaninda potansiyeli bulunmaktadir
ancak uluslararasi alanda daha fazla tanitim
ve pazarlama cabasi gerekmektedir. Bunun
Ulkemizin bu alandaki payini arttirmak ve
turizm  delirlerine olumlu katki sadlamak
adina etkili olacadini  disinmekteyim.
Kongre ve toplanti turizminde, cesitlilide
yonelik cok fazla dizenleme, alt yapi destedi,
personel egitimi ve kondre turizmi yapilacak
bolgeyi cazibe merkezi haline getirip, kongre
turistini ¢ekecek PR calismalarinin Gzerinde
cok fazla durulmamaktadir. Kongre turizmi,
turizm ekonomisine mevsim uzatabilme
dzelligiyle katki saglamaktadi.  Ozellikle
kongrelere yonelik dizenlemeler ve dider
destek faaliyetleri, konusunda uzman kurum
ve kuruluslarca vyapilmali ayni zamanda
yine sektorel paydasglara da olumlu yénde
etki edecek is birlikleri gerceklestirilmelidir.
Bolgeye uygun tanitim ve pazarlama politikasi
belirlenmelidir. Kongre turizminin bir sehirde
ya da Ulkede kendiliginden ortaya ¢ikip gelisim
gosterme imkani yoktur. Yerel yonetimler,
turizm kuruluslan ve 6zel sektdr paydaslari
arasinda is birligi ve ortak hareket edilerek
kongre ve toplanti turizminin gelistirilmesi

saglanabilir. Bu is birliklerinin, etkinliklerin
planlanmasi, tanitimi ve yonetimi konusunda
énemli olabilecedi kanaatindeyim. Trkiye’nin
icinde bulundudu bdlgede sahip oldugu
avantajlari, Konya'nin ise bu bolgede merkez
sehir konumunda bulunmasi, gelismekte
olan kentsel altyapi ve Ustyapi olanaklari,
turistik donanimi, rekreasyon olanaklari
ve dodal gizellikleri gibi faktorler sehrin
dinya capinda bir kongre destinasyonu
olarak ortaya cikmasini saglayabilir. Bunun
yani sira Dinya Kongre Turizmi pazarinda
devam etmekte olan siUrekli yeni destinasyon
arayislari ve sehrin henlz dinya kongre
pazarinda bilinmemesi, Konya’nin kongre
turizm potansiyelinin  degerlendirilmesinde
dider etkili bir firsat olarak g6z Onine
alinabilir. Ayrica Konya’nin zengin kilturel ve
tarihi mirasi, kongre ve toplanti turizminin
gelistirilmesinde bir avantaj olacaktir. Bu
potansiyeli dederlendirmek icin, kilturel
etkinlikler ve turlar gibi ek programlar
dizenlenerek kongre katilimcilarina gekici
bir deneyim sunulabilir. Konya'da kongre ve
toplanti turizminin gelistirilmesi icin bu gibi
onlemler alinarak, sehrin turizm potansiyeli
artinlabilir ve ekonomik buyimeye katki
saglanabilir. 2025 yili takvimimizde, ulusal
ve uluslararasi kongre, sempozyum, fuar gibi
genis kapsamli etkinlide ev sahipligi yapmayi
planlamakta ve cok sayida vyerli-yabanci
misafirimizle bir araya gelme arzusundayiz.
Bu formu vakalayabilmek adina, alanda
faaliyet gosteren vyerel ve ulusal bircok
paydasimiz ile temas halinde ilerliyoruz.
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GORUSLER

Korhan Kelebek / Lara Barut Collection &
Bayou Villas / Genel Midir

Tesisismiz, 1971 vyiinda kurulan Barut Hotels
binyesinde 2005 viinda Barut Llara olarak
kapilarini agtl. 2019'da segment yikselterek Lara
Barut Collection adini aldi. 2022 Bayou Villas Lara,
Lara Barut Collection icinde 25.000 metrekare
alanda aqild. Lara Barut Collection binyesinde
misafirlerimize Turk misafirperverligini en st
seviyede sunmaya devam ediyoruz.  “Mutlu
calisan — Mutlu misafir’ anlayisiyla  hizmet
veren grubumuz Barut Hotels ise, 2.800 oda ve
6.500 yatak kapasitesine sahip 8 otelinde, Barut
hizmet kalitesini basarnyla temsil eden 3.500
kisilik ekibiyle faaliyetlerini strdiriyor. Antalya
Havalimanr'na yalnizca 15 dakika mesafede olan
Lara Barut Collection'da, yil boyunca is ve tatil
amacl konaklamalar icin ideal bir ortam sunuyoruz.
840 metrekarelik, bolinebilir ana salonumuz,
345 metrekarelik fuaye alani ve iki workshop
salonumuzlatoplanti,davet ve dala organizasyonlari
icin kusursuz bir segenek sunuyoruz. 2024 yili
itibanyla yaklasik 70 toplanti organizasyonuna ev
sahipligi yaptik. Bunun yani sira, bircok tesvik amacli
konaklama grubunu agirlayarak, is dinyasina

Antalya Havalimani’na yalnizca 15 dakika mesafede
olan Lara Barut Collection’da, 840 metrekarelik,
bélunebilir ana salonumuz, 345 metrekarelik fuaye alani
ve iki workshop salonumuzla toplanti, davet ve dala
ordganizasyonlari icin kusursuz bir secenek sunuyoruz

yonelik  hizmetlerimizi  genisletmeye  devam
ediyoruz. Ordanizasyon surecine, teklif asamasindan
itibaren dahil olup, grubun otelden cikisina ve
faturalandirma surecine kadar tim adimlar titizlikle
takip ediyoruz. Misafirlerimize kesintisiz destek
sadlarken, ordanizasyonun her asamasinda seffaf
ve saglkli bir iletisim kurmaya 6zen gdsteriyoruz.
Ayrica, sadece otel icinde dedil, bdlge genelinde
de etkinlikler dizenlemek isteyen gruplara Gzel
destinasyon tanitim hizmetleri sunuyoruz. Boylece
misafirlerimiz, bulunduklan destinasyonun kltlrel
ve dodal giizelliklerini de kesfetme firsati yakaliyor.
Lara Barut Collection binyesinde, is ve edlenceyi bir
arada sunan bir konsept benimsiyoruz. Gindiz ve
aksam dizenlenen eglence programlarimizin yani
sira, “Spor, Her Yerde” sloganimizla yoda, jimnastik,
fitness, Nordik yUrlyUs, step, aerobik, zumba ve
pilates gibi cesitli aktiviteler sunuyoruz. Boylece
misafirlerimiz, toplanti sonrasi stres atarak hem
bedensel hem de zihinsel olarak yenilenme firsati
buluyor.

Sureclerin daha profesyonel sekilde yonetilmesi
ve MICE turizmiyle ilgilenen personelin

gerekli editimleri almasi biyik 6nem tagiyor.
Ozellikle teklif alim siireci ve organizasyon
yonetimi konusunda uzmanlagmis ekiplerin

Tesisimiz, 500 kisilik toplanti, 1500 kisilik bir
sirket kokteyli organize edebilecek kadar genis
bir hizmet yelpazesine sahip olup havuz basi ve
yemyesil bahcesi, 4000 metrekarelik Spa’si ile
toplanti gruplarinin tercih sebebi oluyor

Radisson Blu Hotel & Spa, Istanbul Tuzla olarak,
254 oda, 10 toplanti salonu, istanbulun en
blyiklerinden olan 4000 metrekarelik bir
spa ile misafirlerimize hizmet veriyoruz. Otel
yerleskesinin oldukca genis bir alana yayilmasi
ve bolca yesil alan sahip olmasi sehrin icinde bir
tatil oteli havasi yaratiyor. Bir yandan konferans
salonunda 500 kisilik bir toplanti, dider yandan
havuz basinda veya yemyesil bahcemizde
1500 Kkisilik bir sirket kokteyli organize
edebilecek kadar genis bir hizmet yelpazesine
sahibiz. Otelimizin bu ferah yapisi, toplanti ve
kongrelerin katiimcilar icin de keyifli gecmesini
sadliyor. Otelimizde bir sene igerisinde farkli
blyiUkliklerde olmak Uzere 320/380 civarl
toplanti  organizasyonu  gerceklestiriliyoruz.
Misafirlerimizi toplanti organizasyonlar igin
son teknolijiye sahip salonlarimizda agrlarken,
lezzetli yemek ve ikramlarmizla damak
tadlarina da hitap ediyoruz. Bunlarin yaninda, bir
toplanti icin ihtiyag duyabilecekleri dekorasyon,
fotograf ¢ekimi, simGltane ceviri, takim oyunlari
gibi tm ihtiyaclanni da is ortaklanmizla
cbzime  kavusturabiliyoruz.  Misafirlerimizi
yorucu bir toplanti programi sonrasinda ginin
ordunludunu  atabilecekleri harika SPAmizda

adirlayabiliyoruz.  SPA  alanimiz  sehrin  en
iyilerinden biri oldugu igin toplanti gruplarinin
otelimizi tercih etmesinde etkili olabiliyor.
Toplanti gruplarinda takim ¢alismasi aktiviteleri
icin yemyesil ¢im alanimiz da harika bir imkan
sunuyor.  Otelimizin ¢ok yoénld olmasi toplant
misafirleri icin de blyUk bir avantaj oluyor, zira
sehrin en kapsamli SPA'larindan birisine sahibiz.
Toplantidan kalan zamanlarinda misafirlerimiz
SPAda vakit gegirip toplanti yorgunlugunu
atiyorlar.  Terapistlerimizin yiksek kalitesini
farkeden kimi toplanti gruplar, toplu olarak
masaj hizmeti satin alip ¢alisanlarina hediye
edebiliyorlar. 2024 yilinda toplam gelirlerimizin
yaklasik yuzde 25'ini kongre ve toplanti
ordanizasyonlarindan elde ettik. Katiimcilarin
yan harcamalarini da dikkate aldidimizda
toplam katkinin  daha vyukarilara ¢iktidini
dederlendiriyoruz.

Son yillardaki gozlemimiz, biyik kongdreler
dahi organizasyon tarihine oldukca yakin
tarihlerde ayarlaniyor. Ekonomik yavaslama
dolayisiyla sirketlerin toplanti harcamalari
biraz kisitland.. Yilin ikinci yarisinda
ekonomik canlanmayla beraber ivme

olusturulmasinin, sektérdeki kaliteyi
artiracadina inaniyoruz

Turkiye'nin, 12 ay boyunca dinya genelinde
tercih edilen bir toplantt ve kongre merkezi
haline gelmesi icin, organizasyon kapasitemizi ve
tanitm faaliyetlerimizi daha da giclendirmemiz
gerektigini  biliyoruz. Calismalanmizi da  bu
dodrultuda sekillendiriyoruz. Turk misafirperverligi
ve ordanizasyon yeteneklerimizle bu alanda hak
etti§imiz konuma  ulasabilecedimize inaniyoruz.
Bu sureclerin daha profesyonel sekilde yonetilmesi
ve MICE turizmiyle ilgilenen personelin gerekli
editimleri almas biiyik énem tagiyor. Ozellikle teklif
alim streci ve ordganizasyon yonetimi konusunda
uzmanlagmis ekiplerin olusturulmasinin, sektérdeki
kaliteyi artiracadina inaniyoruz. Son yillarda toplanti
planlamalarinda “son dakika” kararlarinin fazla
oldudunu gozlemliyoruz. Uluslararasi kondreler
disinda, godu organizasyonun kesinlesme sireci 6 ay
ncesine kadar uzuyor. 2025 yilina ise oldukga yogun
bir baslangic yaptik. Ocak ayi doluluk oranlarimiz
beklentilerimizin izerinde gerceklesti. Onimiizdeki
aylar igin ise gorigmelerimiz devam ediyor.
llerleyen dénemde de sektdrdeki konumumuzu
giclendirerek, uluslararasl  ordanizasyonlardan
daha fazla pay almayi hedefliyoruz.

III
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Fetih Kiragoglu / Radisson Blu Hotel &
Spa, Istanbul Tuzla / Ticari Direktor

kazanmasini umut ediyoruz

Toplanti ve Kongre Turizmde daha iyilerini
yapabilece§imize  samimiyetle  inaniyoruz.
Anadolu yakasinda ver alan bir otel olarak, bu
yakada da kongre merkezlerine ihtiyacimiz
bulunmakta. Son dginlerde bu konuda atilan
adimlar duymak bizi cok sevindirdi. Boyle bir
cekim noktasi hem turizm sektdrine hem de
toplumun dider kesimlerine ekonomik fayda
sadlayacaktir. Son yillardaki g6zlemimiz, biyik
kongreler dahi organizasyon tarihine oldukca
yakintarihlerde ayarlaniyor. Ekonomik yavaslama
dolayisiyla  sirketlerin  toplanti  harcamalari
biraz kisitlandi. Yilin ikinci yarisinda ekonomik
canlanmayla beraber ivme kazanmasini umut
ediyoruz. Istanbul  Havalimanrnin  yUksek
kapasitesi ve Sabiha Gékgen Havalimanr'nindaki
kapasite artislarinin etkisiyle artan ucus hatlari
dolayisiyla Istanbulun ve otelimizin toplants
ordanizasyonlari icin daha da cazip hale geldigini
gorlyoruz.
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GORUSLER

Aysen ince / Kempinski Hotel The Dome
Belek / Satis & Pazarlama Direktori

Kempinski  Hotel The Dome Belek,
Antalya’nin  Belek bdlgesinde, benzersiz
bir doda manzarasi eslidinde sofistike

konaklama deneyimi sunan liks bir oteldir.
Misafirlerimize hem tatil hem de is dinyasi
icin ideal bir ortam sagliyoruz. Otelimiz,
zengin olanaklari ve Ustin hizmet kalitesiyle,
toplanti ve kongre organizasyonlari igin
tercih edilen bir adres olma dzelligi tasiyor.
Toplanti ve kongre turizmi konusunda,
Kempinski Hotel The Dome Belek olarak 5
farkli toplanti salonumuz ve 1 adet Balo
salonumuz bulunmaktadir, otelimizde her
turld etkinlik icin uygun altyapiyi sunarak
400 kisiye kadar adirlama vyapabiliyoruz.
2024 yilinda yenilenmis olan tim odalarimiz,
restaurantlarimiz ve  konseptimiz  ile
misafirlerimizi otelimizde keyifle agirlamaya
devam ediyoruz. Kempinski Hotel The Dome
Belek olarak her yil 15-20 toplanti ve etkinlik
ordanizasyonuna ev sahiplidi yapiyoruz. Bu
toplantilar arasinda kurumsal etkinlikler,
seminerler, is toplantilari, motivasyon
etkinlikleri ve ek olarak nikah seremonisi ve
dodum gini ve yildonimi kutlamasi gibi
etkinliklerimiz de oluyor. Her bir organizasyon
icin misafirlerimize 6zel ¢ozumler sunuyor,
etkinliklerin ~ her  asamasinda  yUksek
kaliteli hizmet vermeye 6zen gdsteriyoruz.
Organizasyon sonunda misafirlerimize mutlu
veda etmek en blyik motivasyon kaynagimiz.
Toplanti organizasyonlarinda genis, modern

donanimli  salonlar, profesyonel etkinlik
koordinatérleri ve kisiye 0zel ¢ozumler
sunuyoruz.  Katiimcr  sayisina  uygun

salonlar, team building icin etkin alanlar,
gelismis ses ve gorinty sistemleri, yUksek
hizli internet ile desteklenirken, ikramlar
ve cesitli diyet seceneklerimiz de mevcut
toplanti ordanizasyonlarinda otelimizi
tercih  edilebilir  kiliyor.  Misafirlerimizin
talepleri dogrultusunda, teknoloji ihtiyaclari,
tema dekorasyonu ve 06zel mendler gibi
ozellestirilmis  hizmetler de sunuyoruz
Misafirlerimiz i¢in sundugumuz aktiviteler
arasinda, spa ve wellness hizmetlerimizden
faydalanma, Antalya Golf Kulibi'nde dolf
oynama veya dolf dersi alma imkani, doda
yuriyUsleri, 6zel tur ve kesif turlar, aksam
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MICE turizmi, otelimizin onemli gelir
kaynaklarindan biri olmaya devam etmektedir.
2024 yilinda yenilenen konseptimiz ve yeni lagun
suitlerimiz ile artan kapasitemizle, toplanti ve
etkinlik ordanizasyonlarimizdaki ivmeyi arttirmak

istiyoruz

yemeklerinde dgurme deneyimleri, karaoke,
ekipmotivasyonuamacliaktivitelerbulunuyor.
Boylece misafirlerimiz kigisel dinlenme ve
edlence taleplerini de karsilayarak unutulmaz
bir deneyim vyasamaktadirlar. Kempinski
Hotel The Dome Belek olarak kongre ve
toplanti organizasyonlari, otelimizin gelir
yapisinda 6nemli bir yer tutmaktadir. Tam
bir oran belirtmek yaniltici olabilir ancak
bu oran, her yil organizasyon sayisindaki
artisla paralel olarak biyUmektedir. 2025
yili igin yUksek gelir elde etmeyi hedefleyen
gruplarimizin boyik bir kismi, 2024 yilinda
konfirme oldu. Bu gruplar, genellikle RFP

ve konsorsiyum programlari aracilidiyla
ve verel partnerlerimizin  destekleriyle
otelimize  yénlendirilmektedir. ~ Ozellikle

sofistike yapimiz sebebiyle butik ve Ust diizey
gruplarda is dinyasinin ihtiyaclarina hitap
ettigimiz icin, MICE turizmi otelimizin dnemli
gelir kaynaklarindan biri olmaya devam
etmektedir.

Uluslararasi etkinlik ordganizatorlerinin
beklentileri her gecen yil daha da
yukseliyor. Toplanti ve kongre turizmi
acisindan Tirkiye, sundugu modern
tesisler, essiz dodal gizellikler ve kiltirel
zenginliklerle cazip bir destinasyon

olsa da Ulkemizin dzellikle teknolojik
altyapi, sirdirilebilirlik uygulamalan ve
etkinlik sonrasi deneyim odakli yenilikgi
hizmetlerini arttirmasi gerekmektedir
Kongre ve toplanti turizmi, Tirkiyenin

turizm sekt6ru icinde 6nemli bir paya sahip
ve son vyillarda hizla gelismektedir. Turkiye,

ozellikle Istanbul, Antalya, izmir gibi blyik
sehirlerdeki gUcl0  altyapr  ve gelismis
hizmet sektord ile uluslararasi  dizeyde
onemli bir destinasyon haline gelmistir.
Ancak, global rekabetin arttidi bir ortamda,
uluslararasi dizeyde daha fazla 6ne ¢ikmak
icin hala bazi alanlarda gelisim saglanmasi
gerektigini disUnlyorum. Toplanti ve kongre
turizmi agisindan Torkiye, sundudu modern
tesisler, essiz dodal gizellikler ve kiltirel
zenginliklerle cazip bir destinasyon olsa
da Ulkemizin o©zellikle teknolojik altyapi,
surdurilebilirlik  uygulamalarnt ve etkinlik
sonrasi deneyim odakli yenilikci hizmetlerini
arttirmasi gerekmektedir. Uluslararasi etkinlik
organizatérlerinin beklentileri her gecen yil
daha da yukseliyor, bu nedenle TUrkiye’nin bu
ihtiyaclara hizli bir sekilde yanit verebilmesi,
sektdrdeki yerini daha da saglamlastiracaktir.
2024 wili itibariyla, Kempinski Hotel The
Dome Belek olarak cesitli toplantilar icin yerli
ve uluslararasi firmalarla anlagsmalar yaptik.
Bu organizasyonlar, blyik capli kurumsal
etkinlikler ve sektorel toplantilar kapsiyor.
2025 yili hedeflerimizde ise MICE turizminde
blyOmeyi surdirmek, uluslararasi etkinlik
sayisini artirmak ve Antalya’da kongre
turizmini giclendirmek yer aliyor. Ayrica, 2024
yilinda yenilenen konseptimiz ve yeni lagun
suitlerimiz ile artan kapasitemizle toplanti
ve etkinlik organizasyonlarimizdaki ivmeyi
arttirmak istiyoruz. Bununla beraber etkinlik
sonrasi sosyal aktiviteleri cesitlendirmek,
teknolojik altyapiyi gelistirmek, sirdurGlebilir
turizm ile beraber daha fazla 6zellestirilmis
hizmet sunmak istiyoruz.




Givencg Goktas / Limak Eurasia Luxury
Hotel / Genel Midir Yardimcisi (Vekil
Genel Miidir)

Limak Eurasia Luxury Hotel, Beykoz Kavacik'ta,
istanbul Bodazi'na 5 dakika mesafede olup,
is ve gezi amagli konaklamalar icin ideal bir
lokasyona sahiptir. istanbul Havalimani’'na 42
km, Sabiha Gokgcen’e 36,8 km mesafededir.
Standart ve suitlerden olusan, Ozenle
tasarlanmig toplam 197 odamiz vardir.
Otelimizde Turk ve uluslararasi mutfaklardan
mendiler sunan bir ana restaurant ve bir
A'la Carte restaurant mevcut olup, 24 saat
gurme oda servisi hizmeti verilmektedir.
Spa merkezimiz ise fitness, Turk hamami,
aclk ve kapali havuz gibi bircok imkan
sunarak  misafirlerimizin  rahatlamasini
saglar. Her tUrl0 etkinlik ve toplantiya ev
sahipligi yapabilecek esneklikte 11 toplanti
salonu ve 2 balo salonumuz bulunmaktadir.
1850 metrekare alana yayilan ve 4,5 metre
tavan yUkseklidine sahip toplanti katimizda
salonlar, 10 kisiden 600 kisiye kadar
degisen kapasitelerde olup, son teknolojiyle
donatilmistir. Otelimizin konforlu ve sofistike
ortami, is ve ozel etkinlikler icin tercih
edilen bir destinasyondur. Otelimiz, her yil
ortalama 300 toplant;, digin ve etkinlik
ordanizasyonuna ev sahiplidi yapmaktadir. Bu
ordanizasyonlar, cesitli sektdrlerden sirketler,
uluslararasi  kongreler ve 0ozel etkinlikler
icin tercih edilen bir destinasyon olarak
6ne c¢ikmamizi saglamaktadir. Her toplant
ordanizasyonunda, son teknoloji destekli
konferans sistemleri, profesyonel ses ve
gorinti ekipmanlari, hizli internet ve teknik
ekip destedi sunuyoruz. Modern toplanti
salonlarimiz, esnek dizenleme secenekleri
ve 0Ozel aydinlatma ¢ozomleriyle farkl
konseptlere uygun ortamlar yaratmaktadir.
Ayrica, kapsamli catering hizmetimizle
kahve molalari, atistirmaliklar ve &gle
yemekleri gibi detaylar da eksiksiz sekilde
planlanmaktadir. Misafirlerimizin Ozel
isteklerine yonelik olarak dekorasyon, meni
ozellestirmeleri ve ek sunum hizmetleri
gibi  ¢6zimlerle organizasyonlarin  her

asamasinda kisisellestirilmis destek
sadlamaktayiz. istanbul Bodazi'na vyakin
konumumuz  sayesinde,  misafirlerimize

Bodaz turlari, sehir kesif gezileri ve kiltirel

Her tirly etkinlik ve toplantiya ev sahipligi
vapabilecek esneklikte 11 toplanti salonu ve
2 balo salonumuz,10 kisiden 600 kisiye kadar
degdisen kapasitelerde olup, son teknolojiyle

donatilmistir

etkinlikler organize edebilmekteyiz. Otel
bUnyesinde ise Chiva Spa’'da dinlendirici
masajlar, fitness center, Tirk hamami, sauna,
buhar odasl, agik ve kapall yizme havuzu gibi
olanaklar sunarak misafirlerimizin toplanti
sonras! rahatlamalarina imkan taniyoruz. Bu
cesitlilik, misafirlerimizin toplanti disindaki
zamanlarini keyifli ve verimli bir sekilde
dederlendirmelerine yardimci oluyor. Kongre
ve toplanti ordanizasyonlari, otelimizin
yillik  gelirlerinin  yaklasik yUzde 20’sini
olusturmaktadir. Ayrica, bu organizasyonlar
misafir oranlarimizda da 6nemli bir paya
sahip olup, toplam misafir sayisinin yaklasik
yuzde 30'unu MICE etkinlikleri icin gelen
konuklar olusturmaktadir. Hem verli hem de
yabanci sirketlerin tercih ettigi otelimiz, bu
segmentte sUrekli artan bir talep gérmektedir.

Kongre ve toplanti turizmi alaninda
karsilasilan en biyik sorunlardan

biri, zaman zaman yasanan

ekonomik belirsizlikler ve doviz kuru
daldalanmalarinin sektérdeki planlamalari
zorlastirmasidir. Bu durum, ézellikle
uluslararasi organizasyonlar icin fiyatlama
ve bitce yonetimini etkileyebiliyor. Ayrica,
yodun sezonlarda artan talebi karsilayacak
yeterli sayida nitelikli personel bulmak da
bir dider zorluk

Torkiye, kongre ve toplanti turizmi alaninda
hizla gelisen bir destinasyon haline gelmis
ve uluslararasi pazarda onemli bir oyuncu
olmustur.  Stratejik  konumu,  modern
altyapisi ve nitelikli hizmet sunan otelleri
ile Ulkemiz, bUyik capli kongre ve toplant
organizasyonlari icin ideal bir lokasyondur.
Ancak  uluslararasi  dizeyde  rekabet
g0cumUz0 daha da artirmak igin sektdrel is
birlikleri ve destinasyon pazarlamasina daha
fazla yatirim yapilmasi gerekmektedir. Ayrica,
ulasim ve lojistik altyapisinin gelistirilmesi
ve destinasyonlardaki cesitliligin artirtmasi,
Torkiye’nin bu alandaki konumunu daha da
guclendirecektir. Uluslararasi standartlarda
hizmmet sunma ve misafir memnuniyetine
odaklanma, sektordeki basariyi sOrdUrebilir
kilacaktir. Kongre ve toplanti turizmi alaninda
karsilasilan en bUyUk sorunlardan biri, zaman
zaman vyasanan ekonomik belirsizlikler ve
doviz kuru daldgalanmalarinin  sektordeki
planlamalar zorlastirmasidi. Bu  durum,
oOzellikle uluslararasi organizasyonlar
icin  fiyatlama ve bitce  yonetimini

etkileyebiliyor. sezonlarda
artan talebi sayida
nitelikli personel bulmak da bir dider
zorluk. CozOm Onerisi olarak, doviz kuru
riskine karsi esnek fiyatlandirma stratejileri
gelistirilmesi ve sezon digi dénemlerde
uluslararasi  organizasyonlarl  gekmeye
yonelik kampanyalar dizenlenmesi faydali
olabilir. Ayrica, nitelikli personel yetistirmek
ve sektdre kazandirmak icin  egitim
programlarina daha fazla yatinm yapilmasi
hem hizmet kalitesini artiracak hem de
sektordeki istihdami giglendirecektir. 2024
yilricin bircok yerli ve yabanci firma ile kongre,
seminer ve gesitli toplanti organizasyonlar
dizenlemek Uzere anlasmalar imzaladik.
Ozellikle ilag, teknoloji, lojistik ve finans
sektorlerinden blyik firmalarin tercih ettigi
otelimizde, uluslararasi kongrelerin vyani
sira, butik organizasyonlara da ev sahipligi
yapiyoruz. 2025 yili hedeflerimiz arasinda,
MICE turizmi alaninda otelimizin kapasitesini
daha da genisleterek, daha fazla sayida biyik
Glcekli etkinligi adirlamak yer aliyor. Ayrica,
uluslararasi ordanizasyonlarla is birligimizi
giclendirmek ve yenilik¢i hizmetlerle misafir
memnuniyetini artirmayl  planliyoruz. Bu
hedefler dogrultusunda, teknolojik altyapimizi
sUrekli gelistiriyor ve ekibimizi bu dogrultuda
editmeye devam ediyoruz. Hem vyerel hem
de uluslararasi pazarlarda daha fazla etkinlik
dizenleyerek bu alandaki konumumuzu daha
da saglamlastirmayi amagliyoruz.

Ayrica,

yodun
karsilayacak veterli




GORUSLER

Bahar Erdel / Mévenpick Hotel istanbul
Golden Horn / Pazarlama Midiri

M©ovenpick istanbul Golden Horn, Halic'in
tarihi  ve buyileyici manzarasina karsi
konumlanmig, modern mimarisi ve zarif
tasarimiyla dikkat ceken bir otel. Sehrin
kalbinde ama kaosundan uzak, dingin
Halic manzarasiyla sarmalanan otelimiz
istanbul'un kiiltirel ve ticari merkezlerine
yakinligi sayesinde hem is seyahatleri hem
de turistik konaklamalar icin ideal bir tercih.
Méovenpick standartlarini  sunan  vyapisi,
konforlu odalari ve gurme lezzetler vaat eden
restoranlarl ile misafirlerine benzersiz bir
deneyim yasatiyor. Mévenpick Hotel istanbul
Golden Horn, sik toplanti salonlari ve balo
salonu ile is dUnyasinin ihtiyaclarini karsiliyor.
Toplanti ve etkinlikler igin farkli kapasitelerde
5 toplanti salonumuz bulunuyor. Bu salonlar,
yUksek hizli internet erisimi, son teknoloji
ses ve goruntd ekipmanlari ile donatilmistir.
Ayrica, gin 15181 alan ve Halic manzarasina
bakan o©zel toplanti odamizda Ust dizey
toplantilar planlanabilirken asansorli balo
salonumuz, 480 metrekarelik genis alani ve
kolonsuz yapisiyla blyik etkinlikler igin ideal.
Esnek oturma duzenleri ile kongrelerden
yonetim kurulu toplantilarina kadar farkli
ordanizasyonlara ev sahipligi yapabiliyoruz.
Mévenpick istanbul Golden Horn, vilda
ortalama 200 toplanti organizasyonuna
ev sahiplidi vyapiyor. Bu ordanizasyonlar
arasinda kurumsal toplantilar, seminerler,
editimler, 0Urln lansmanlari ve sosyal
etkinlikler bulunuyor. Ozellikle istanbul'un
tarihi alanlara ve is merkezlerine olan
konumu ile Hali¢ manzarasi sayesinde ulusal
ve uluslararasi katiimcilarin tercih ettigi bir
noktadayiz. Toplantilar icin sagladigimiz
olanaklar arasinda yUksek hizli internet, ileri
teknoloji ses ve gorintl sistemleri, beyaz
tahtalar bulunmakta. Ayrica, ézel hazirlanmig
kahve molalari, talebe gore planlanan meni{
secenekleri, profesyonel teknik destek ekibi
ve etkinlik koordinatérleri ile kesintisiz
bir ordanizasyon deneyimi  sunuyoruz.
Etkinlik ihtiyacina gore kisisellestirilebilecek
konaklama deneyimi, acik bife kahvalti
ve Ozel aksam yemedi secenekleri, tercihe
bagli transfer hizmetleri dibi ek imkanlar
da misafirlerimizin konforunu artirmak icin
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Sehrin kalbinde ama kaosundan uzak, dingin

Halic manzarasiyla sarmalanan otelimiz,
Maovenpick standartlarini sunan yapisi, stk toplanti
salonlari ve balo salonu ile is dinyasinin farkli
ordanizasyonlarina ev sahipligi yapiyor

sunuluyor. Ozel hizmet talepleriarasinda; canli
muzik organizasyonlari, temali dekorasyonlar,
VIP karsilama hizmetleri gibi etkinligin
amacina uygun ¢6zOmler de sadlayabiliyoruz.
MICE misafirlerimizin toplanti saatleri diginda
zamanlarini verimli dederlendirebilmeleri igin
proje bazli etkinlik ve konseptler sunuyoruz.
Standart hizmetlerimiz arasinda concierge
destedi, rehberli turlar ve ihtiyaclara dore
duzenlenebilecek programlar vyer aliyor.
Hali¢'te tekne turlar, tarihi yarimada
gezileri, sanatsal atdlyeler ve gastronomi
turlan gibi aktiviteler de organize edilebilir.
Otel binyesinde ise Spa hizmetleri, fitness
merkezi ve Hali¢ manzarali Ar¢a Restaurant
& Grill'de gurme lezzetlerle essiz bir deneyim
imkani sadliyoruz.  Kongre ve toplanti
organizasyonlari, otelimizin yillik gelirlerinin
yaklagik  yUzde 30'unu  olusturmakta.
Toplam misafir oranlarina etkisi ise yizde
40 civarinda. Ozellikle ig dinyasinin tercih
ettigi lokasyonumuz, bu alandaki gelirlerimizi
sUrekli artirmakta.

Toplanti ve kondre turizminde karsilagilan
baslica zorluklar arasinda yogun rekabet
ve doviz kuru dalgalanmalari yer aliyor.

Bu zorluklarin Gstesinden gelmek icin
dijitallesmeye ve teknolojik altyapiya

daha fazla yatinm yapilmasi gerektigini
diisiniyoruz. Sektdrin ihtiyag ve
taleplerine yanit verebilmek icin gicli
sektorel networking aglari kurulmasinin,

is birliklerinin giclendirilmesi derektidine
inaniyoruz

TUrkiye, kongre ve toplanti turizmi agisindan
Avrupa ve Orta Dodu’'nun &nde delen
merkezlerinden  biri  olma  konumunu
giiclendirmeye devam ediyor.  Ozellikle
istanbul, uluslararasi etkinlikler icin cazip

bir destinasyon olarak dikkat cekiyor. Ancak,
global rekabette daha fazla pay alabilmek
icin tanitim faaliyetlerinin ¢esitlendirilmesi
ve olanaklarin iyilestirilmesi 6nem arz
ediyor.  Dijital pazarlama stratejilerinin
gUclendirilmesi ve uluslararasi is birliklerinin
artinlmasiyla ~ Tdrkive'nin -~ bu  alandaki
potansiyelini daha etkin kullanabilecegine
inaniyoruz. Toplanti ve kongre turizminde
karsilagilan  baslica  zorluklar  arasinda
yogun rekabet ve doéviz kuru daldalanmalari
yer aliyor. Bu zorluklarin  Ustesinden
gelmek icin dijitallesmeye ve teknolojik
altyapiya daha fazla vyatinrm vyapilmasi

gerektigini dusinuyoruz. Etkinliklerin
verimliligini artirmak ve musteri
deneyimini  mikemmellestirmek  adina,

kisisellestirilmis  hizmetlerin  gelistirilmesi
dederli bir noktayken, sektdrin ihtiyag ve
taleplerine yanit verebilmek icin gUcld
sektérel networking aglar  kurulmasinin,
is birliklerinin gl¢lendirilmesi derektigine

inaniyoruz. 2024 vyili, kongre, seminer
ve toplanti ordanizasyonlari  agisindan
biyime hedefimizi tamamladigimiz

bir yil oldu. Ozellikle teknoloji, saglik ve
finans sektorlerinde artan talep ile dnemli
etkinliklere ev sahipligi yaptik. 2025 yili igin
hedefimiz, uluslararasi organizasyonlarin

payini artirarak kiresel capta konumlanmak.
Ayrica, kisisellestirilmis hizmetler ve misafir
memnuniyeti odakli iletisim stratejileriyle
etkinlik deneyimini iyilestirmeyi amacliyoruz.
SUrdurilebilirlik odakli toplanti konseptleriyle
cevre dostu organizasyonlar gerceklestirmeye
devam edecegiz.
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GORUSLER

Tahsin Kirik / Pine Bay Hotels & Resorts
/ Goctur Turizm Satis ve Pazarlama
Koordinatori

Pine Bay Hotels & Resorts, Gogtur Turizm
binyesinde, 1993 yilinda Kusadasi’'nin
Bayraklidede bdlgesinde hizmete agilmig
olup, sUrdUrdlebilir  turizmi  temel alan
bir vaklagimla faaliyet gOstermektedir.
Kurulusunun ilk yillarinda yalnizca maki bitki
ortistne sahip olan ¢evresinde, dodaya saydi
prensibiyle bilincli adaglandirma ¢alismalari
gergeklestirilmis ve pek cok endemik bitki
tri bolgeye kazandinlmistir. Bu ¢alismalar
ile Camlimani Mevkii olarak anilan bdlge,
dodal guzelligiyle dne ¢ikmaktadir. Modern
tasarimi ve dodayla uyumlu atmosferiyle
dikkat ceken Pine Bay Hotels & Resorts,
misafirlerine konforlu bir tatil deneyimi
sunmay! amaglamaktadir. Otel, turizmde
paydas beklentilerinin 6tesine gecerek, dinya
capinda referans alinan bir marka yaratmayi
hedeflemekte ve “Sanat, Aile, Doda, Ev
Sahipligi” (SADE) ilkelerini temel alarak,
mutlu anlar kalici anilara  dénistirmeyi
misyon edinmistir. Farkli ihtiyaclara yénelik
esnek ¢OzUmler sunan Pine Bay Hotels &
Resorts, toplam 10 toplanti salonuna ev
sahiplidi yapmaktadir. Bunlardan 2’si, 500
metrekarenin Uzerindeki genis alanlaryla
blyuk organizasyonlar icin ideal olup, grup
konaklamalari  sirasinda  kullanilabilecek
fuaye ve stant alanlar da mevcuttur. Ozel
etkinlikler ve gala aksamlari icin ise etkileyici
manzaralara sahip dala-banket alanlari,
misafirlerine unutulmaz anlar yasatmayi
vaat etmektedir. Pine Bay Hotels & Resorts
tesisimizde 2022 vyilinda 103 etkinlik,
2023 yilinda 117 etkinlik, 2024 yilinda 109
etkinlik gergeklestirildi. Geride biraktidimiz
son 3 turizm sezonunda ortalama olarak
yilda 110 etkinlik gergeklestirildi. (Etkinlik:
Kongre-Toplanti-Event-Grup ~ Konaklamasi)

Tesisimizde dizenlenen toplanti
organizasyonlarinda, grubun  taleplerine
ve etkinligin iceridine 6zel hizmetler
sunulmaktadir.  Salon kullanimi  diginda,

misafirlerimize 6zel gala yemekleri, eglenceli
grup aktiviteleri ve sanatsal etkinlikler gibi
bircok farkli hizmet saglamaktayiz. Sunulan
ozel hizmetler arasinda: Ozel gala yemegi
ve kokteyl organizasyonu, canli mizik
etkinligi, karaoke etkinligi, grup oyunlari ve
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Modern tasarimi ve dogayla uyumlu atmosferiyle
dikkat ceken Pine Bay Hotels & Resorts, 2’si,

500 metrekarenin Uzerinde toplam 10 toplanti
salonuyla farkli ihtiyaclara yonelik esnek

cozumler sunuyor

etkinlikleri, yoga ve meditasyon, trekking,
spor etkinlikleri (tenis, basketbol, futbol, plaj
voleybolu), seramik workshoplari, kokteyl
workshoplari, eglenceli havuz (su) oyunlari
bulunuyor.  Misafirlerimizin  beklentilerine
en iyi sekilde vyanit verebilmek igin, her
organizasyonu ozenle planliyor ve dgelen
gruplara ozel ¢ézimler sunuyoruz. MICE
turizmi  amaciyla tesisimizi tercih eden
misafirlerimize, toplanti saatleri diginda
keyifli vakit gecirmeleri icin 6zel etkinlikler
sunmaktayiz. Bu etkinlikler, misafirlerimizin
hem rahatlamasini  hem de ekip igi
motivasyonu artirmasini - amaclamaktadir.
Toplanti sonrasi atil zamani degerlendirmek
icin sunulan etkinlikler arasinda sunlar
bulunmaktadir: Spa & wellness deneyimleri,
gastronomi atolyeleri (kokteyl workshoplari,
yerel lezzetler atélyesi), sanatsal etkinlikler
(resim, seramik workshoplari), macera ve
doda aktiviteleri (trekking, su sporlari),
edlenceli takim oyunlar ve yarismalar. Bu
konsept sayesinde misafirlerimiz hem is
hem de keyifli vakit gecirme deneyimini bir
arada yasayarak unutulmaz bir organizasyon
deneyimi yasamaktadir. 2024 sezonunda
toplam misafirlerimiz icinde kongre ve
toplanti  organizasyonlari  misafirlerimiz
yUzde 15'lik paya sahiptir.

Torkiye’nin kongre ve toplanti turizminden
daha fazla pay alabilmesi icin tanitim
faaliyetlerinin artirilmasi, uluslararasi

is birliklerinin gliclendirilmesi ve lojistik
sireclerin daha da kolaylastirilmasi
derekmektedir

Turkiye, kongre ve toplanti turizmi agisindan
gUcli bir altyapiya ve stratejik avantajlara
sahip bir destinasyon olarak éne ¢ikmaktadir.
istanbul, Antalya ve izmir gibi sehirler, modern
kongre merkezleri, yiksek kapasiteli otelleri
ve gelismis ulasim adlanyla uluslararasi
ordanizasyonlara ev sahiplidi yapmaktadir.
Ancak kiresel odlcekte dederlendirildiginde,
Turkiye'nin  daha fazla pay alabilmesi
icin  tanitim  faaliyetlerinin  artinlmasi,
uluslararasi is birliklerinin guclendirilmesi ve
lojistik sUreclerin daha da kolaylastinlmasi
gerekmektedir.  Son  yillarda,  ozellikle
kurumsal firmalar, akademik ordanizasyonlar
ve  dernekler  tarafindan Torkiye’'de
dizenlenen toplanti ve kongrelerin sayisi artis
gostermektedir. Bu da Ulkemizin uluslararasi
arenada rekabet gUcOnin  yikseldigini
gostermektedir.  Ancak sOrdUrdlebilir  bir

blyume icin altyapr yatinmlarinin devam
etmesi, teknolojik olanaklarin gelistirilmesi
ve pazarlama stratejilerinin giglendirilmesi
blyUk 6nem tasimaktadir. Kongre ve toplanti
turizminde karsilagilan en biyUk sorunlardan
biri mevsimsellik olup, organizasyonlarin
belirli dénemlerde yodunlasmasi disik
sezonlarda talep yaratmayi zorlastirmaktadir.
Ayrica ulasim ve vize sureglerindeki zorluklar,
Ozellikle bazi Ulkelerden gelen katilimcilar
icin sureci karmasik hale getirmekte ve
uluslararasi organizasyonlarin - sayisini
olumsuz etkilemektedir. Yetersiz tanitim ve
pazarlama faaliyetleri, Turkiye’nin kongre
turizmindeki potansiyelinin kiresel &lgekte
yeterince gorinUr olmamasina neden olurken,
bitce ve tesvik yetersizlii biyik olgekli
organizasyonlari cekmeyi zorlastirmaktadir.
GUnUmUzde artan hibrit toplantilar ve sanal
etkinlikler géz 6nine alindiginda, otellerin
ve kongre merkezlerinin dijital altyapilarinin
daha da glglendirilmesi gerekmektedir.
Bu sorunlarin ¢6zimd icin dusUk sezonlari

hareketlendirecek tesvikler sunulmali,
kongre katilimcilan icin dzel vize kolayliklar
sadlanmali ve daha etkin uluslararasi

tanitim kampanyalari yUritilmelidir. Devlet
desteklerinin artirilmasi, blyUk kongrelerin
Turkiye'ye cekilmesini tesvik ederken, otellerin
ve kongre merkezlerinin dijital donisUmund
hizlandirmak  da  6nemlidir.  Gelisimi
sUrdurGlebilir - kilmak adina  uluslararasi
organizatorlerle is birlikleri artirilmali, sadece
biyUk sehirler degil turistik bolgeler de kongre
turizmi igin gelistirilmelidir. Ayrica akademik
ve  sektorel organizasyonlara  yonelik
tesvikler saglanarak bilimsel ve profesyonel
kongrelerin Tirkiye'de dizenlenmesi tesvik
edilmelidir. Turkiye, konumu, altyapisi ve
turistik cazibesiyle bilyUk bir potansiyele
sahip olup, bu alanin biyimesi icin devlet ve
6zel sektdrin is birlidi icinde stratejik adimlar
atmasi  derekmektedir. 2024 sezonunda
toplamda 109 farkli kongre, seminer ya da
toplanti etkinligi gerceklestirdik. Aydin il
sinirlart igin de gerceklestirilen kongrelerin
yUzde 70% tesisimizde gerceklestirildi.
Kongreler diginda kurumsal firma etkinlikleri,
mezuniyet ve spor gruplarini misafir ettik.
2024 vyilinda tesisimizde derceklesen ve
konaklamalarin yizde 15 ‘ine karsilik gelen
toplanti, kongre ya da etkinlik gruplarinin
payini 2025 yilinda toplanti yizde 20 oranina
cikartmayi hedefliyoruz.
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GORUSLER

Gurhan Sayar / Lazzoni Hotel /
Genel Midir

Lazzoni Hotel olarak, tarihi yarnimadanin
gorkemli  kiyisi  Halig'te vyer aliyor ve
misafirlerimize 124 &zel dizayn oda, Jin
Terrace Restaurant, Onni Spa & Hamam ve
birbirinden fazla kapasite ve 0&zelliklerde
bulunan 7 ayri toplanti salonumuz ile essiz
bir otel deneyimi sunuyoruz. 550 metrekare
ve 5 metre tavan yUkseklidi bulunan ana
salonumuza ek olarak 6 adet workshop
salonlarimizla kongre / incentive ve toplanti
etkinliklerinde iyi bir ¢dzOm ortagiyiz.
Tom salonlarimizda, toplanti ihtiyaclarini
karsilayacak teknik ekipmanlarin yani sira,
teknolojik gelismeleri de vakindan takip
ederek, MICE sekt6ri icin yenilenmeye devam
ediyoruz. Bu asama da ana salonumuzda
bulunan barko ve perde yerine 21 metrekare
sabit LED uygulamasi ile su anda Istanbul ‘da
en buyuk sabit LED ekran imkani sunan otel

Ana salonumuzda bulunan barko ve perde yerine
21 metrekare sabit LED uyqulamasi ile su anda
istanbul ‘da en biiyiik sabit LED ekran imkani
sunan otel olarak dne cikiyoruz

olarak dne ¢ikiyoruz. Hem MICE acentelerinin
hem de kurum ve/veya sirketlerin kurulum
maliyetlerinin dUstrilmesinin yani sira, daha
teknolojik alt yapiya sahip bir tesiste etkinlik
yapma imkanini da buluyorlar. 20 kisiden 500
kisiye kadar degisen kisi sayilari ile ortalama
olarak 150 etkinlide ev sahipligi yapiyoruz.
Birbirinden farkli toplanti salonlarininyanisira
o6zel yiyecek ve icecek imkanlarini sunuyoruz.
Buna ek olarak, yukarida da belirttigim gibi
jstanbul’da sabit en bilylk LED ekran sunan
otel olarak MICE etkinlik otelleri arasinda
ayrislyoruz. Bunlarin yani sira, MICE etkinlik
katiimcilarinin - harcama  potansiyellerine
bagli olarak otelimizin dninde kendimize ait
iskeleden Bodaz gezisi gibi bircok dzel talebe
destek veriyoruz. Etkinlik planlayicilarinin
0Ozel bir talepleri olmasi durumunda kendileri
ile istekleri ve imkanlarimiz kapsaminda
farkli planlamalar vapiliyor fakat o&zel
konsept olmamasi durumunda katiimcilarin
yodun toplanti programlari sonrasinda, Jin
Terrace Restaurant’imizda essiz tarihi Halig
manzarasinda zaman gecirmeleri ve Onni Spa

Boldenin ilk ve tek 5 yildizli olan otelimizde, 6zel
rayli sistemleri ile aninda daha kicuk boyutlu
salonlara donisebilme 6zellidine sahip 10 ayri
salonumuzla, 500 kisiye varan ordanizasyonlara

imkan sagliyoruz

Tesisimiz bolgenin ilk ve tek 5 yildizli oteli olup,
ozel rayli sistemleri ile aninda daha kiguk
boyutlu salonlara dénisebilme 6zelligine sahip
10 ayn salonumuz bulunmaktadir. Minimum
50 kisiden 500 kisiye varan organizasyonlara
imkan saglayan yapisi ile salonlarimiz; seminer,
konferans, is toplantilari, banketler, resepsiyonlar
ve kokteyl organizasyonlari icin hizmet vermekte.
Tom salonlarimizin gin 15181 alabilme 6zelligi
bulunmaktadir. Vil icerisinde yiksek hacimli
kongreler ile birlikte bir yilda ortalama toplanti
sayimiz 70 adet organizasyonu bulabiliyor. Bizler
icin iyi bir toplantinin net gizgileri olmali, talepler
ivi dinlenmeli ve ekipce iyi koordine olunmalidir,
bizler isinde uzman bir mutfak ve F&B ekibi ile
calisiyoruz. Muhakkak toplanti paketi iceriginde
bulunan d8le ve aksam yemeklerimizde bélgeye
6zg0 ana yemek ve tatli gesitlerimiz sunuluyor.
Bavii lansmanlari ve kongrelerde teknik destede
ihtiyag  duyulabiliyor  (sahne, dekor, kayit
organizasyon firmalar ile iletisim halinde
oluyoruz. Tarihi ve kilturel zenginlikleriyle adeta
bir acik hava muizesi olan sehrimiz, son 10 yildir
gerek kltUr gerek is gezisi yapan misafirlerimiz
tarafindan  biyUk ilgi gOrmekte, toplanti

54

bitiminde gezi ve oren yerlerini muhakkak
ziyaret edip, sehir merkezinden Mardin’e
6zg0  hediyelik  alisverisinde  bulunuyorlar.
Bu aktivitenin diginda kalan zamanlarda
tesisimizde muazzam bir Spa alanimiz mevcut,
ginin  vyorgunlugunu burada atip  keyifli
bir zaman gecirebiliyorlar. Otelimizin yillk
gelirinin yaklasik yizde 40 ‘i kongre ve toplanti
ordanizasyonlarindan elde ediliyor. Kongre ve
toplanti ordanizasyonlarina katilan misafirlerin
konaklama talepleri ise bu oranin biraz daha
Ustiinde, yaklasik yizde 45 olarak belirtebiliriz.
Son yillarda dunya turizm hareketlerindeki artisa
paralel olarak turistik seyahatler kapsaminda
kongre ve toplantt amacli seyahatlerin de
onemli bir dizeyde arttidi biliniyor, fakat tabii
ki de veterli dedil. Daha fazla tanitim, sektor
fuarlarina katilim saglanmasi, yurt disi tanitim
faaliyetlerinin arttirilip, potansiyel kongreler icin
koordine olup, gerekli ziyaretlerde bulunulmasi
gerekiyor. SektorimUzin sorunlari olarak, kendi
bolgemiz adina konusmak gerekirse aslinda
bircok turiznci meslektasimizin sitem ettigi bir
mevsimsellik sorunu mevcut. Sezon ayi olarak
nitelendirilen aylarda, bu da yiin 5 ayi oluyor,
organizasyonlarin gerceklesmesi ve sadece bu

& Hamam alanimizda dinlenmek icin masaj,
hamam, havuz vb. imkanlar sunuyoruz.
Toplam delirimiz ve dolulu§umuz igerisinde
MICE etkinlikleri kapsaminda konaklama
ve toplantilanimizin yizdesi yaklasgik olarak
yUzde 30 ‘dur. Kongre ve toplanti turizminin,
pandemi Oncesi hatta daha 6nceki yillara
dgittigimizde ne vazik ki  uluslararasi
dizeylerde oldugunu sdyleyemeyiz. Genel
olarak istanbul, tarihi, esi benzeri olmayan
Bodazi ve hem konaklama hem de toplanti
imkanlari g6z 6nine alindiginda, Avrupa‘da
her zaman ilk 3'de olmayl hak eden bir
destinasyondur. Kondre turizmi minimum
2 yil kadar once kesinlesen ve planlanan
etkinliklerdir. Ne yazik ki, bir stredir komsu
Ulkelerde ve yakin codrafyamizda yasanan ani
ve uzun siren karsikliklardan, yasadidimiz
en biyuk sorun olarak bahsedebiliriz. 2024
yilinda 14 adet kongre, 20 ila 500 kisi
arasinda bircok seminer / toplantiya ev
sahipligi yaptik. Gergeklestirmis oldugumuz
bu etkinliklerin yizde 90‘inin tip kapsamli
oldugunu soyleyebilirim.

Esra Cicek / Ramada Plaza By Wyndham
Mardin / Satis ve Pazarlama Miduiri

aylara taleplerin gecilmesi. Bizlerde bu durum
bazi zaman dilimlerinde kapasitenin ¢ok altinda
faaliyet gostermemize , bazi zaman dilimlerinde
ise yodun ve asin talebi sezona yayma
zorunluludumuzu  ortaya  gikariyor .C6zUm
oOnerisi olarak iyi bir destinasyon yonetiminde
bulunmak derekiyor, Grnedin her mevsimin
bolgede glzel sartlarda dectigini gdsteren
detayli kataloglar basilmasi, gerceklesen fuar ve
tanitim ginleri etkinliklerinin sektérde bulunan
paydaslar arasinda koordinasyon saglanarak,
yilin kalan 7 ayina yayilmasi gibi. Tesis olarak
Kongre ve Seminer etkinlikleri kapsaminda
keyifli bir yil gecirdik. Yaklasik 20 kongremizde
kendi alaninda uzman doktorlarimizi agirladik.
Ayni sekilde otomobil firmalarinin yil sonu
donem toplantilari ve bayii lansmanlarini
gerceklestirdik. 2025 yili, bolgeye gosterilen
ilgi ve talepler dogrultusunda bizlere heyecan
veriyor, kusursuz hizmet anlayisimiz ile bdlgenin
toplanti ve konaklama organizasyonlarindaki
vazgecilmez adresi olmaya devam edecediz.
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ATG Hotels yeni sezonda “Brighter
Todether” vizyonu ile daha da gicli
olma yolunda ilerliyor

QUTTIONAIR R ATG  Hotels  blnyesinde  yer
o R Fles ..  alan Selectum Hotels&Resorts,
8 Asteria  Hotels&Resorts ve The
Norm Hotels yoneticileri, marka
yonetimi, yapay zeka uzmanlig,
sira digi liderlik ve CRM gibi is
dinyasindaki dnemli basliklari, delecedin detirecedi yenilikleri dikkate
alarak, alaninda uzman yonetici ve danismanlari grup otelinin bir
pargasi olan, Kremlin Palace’ta adirladi. Agilis konusmasini grup CEQ’su
Vural Karasu'nun gerceklestirdidi etkinlikte; Uretken yapay zeka, insan
ve yapay zeka is birligi, reklamcilikta yapay zeka, LinkedIN ve sosyal
medyada yapay zeka gibi konularda uzman IQUEEM lletisim direktérii
Gamze Nurluoglu ve IQUEEM Dijital Pazarlama M{idiri Selim imre, ATG
Hotels ydneticilerini bilgilendirirken, yéneticilere gelecege yonelik farkli
bakis acilari igin kapilar agtilar. Etkinlikte, yoneticilerin hizmet verdikleri
markalarinis stratejilerini, etkiliiletisim stratejilerine dénUstUrebilmeleri
adina marka danismani ve stratejist Ceren Coskun Saglam markalarin
yeni ddénemdeki itibar yonetimleri, pazarlamaya bakis acilar ve
liderlerin buradaki konumlari Gzerine konusarak, katiimcilara rehberlik
etti. Yigit 0guz Duman’in dijital diinyada insan Kaynaklari Yonetmeni
ve Siradigi Liderlik Gzerine yaptidi sunum sonrasinda etkinligin son
konugmas! olarak, ATG Hotels grup CRM Miidiiri Didem Ozkiiciik, CRM
kullaniminin markalar icin fark yaratan ozellikleri ve online sitelerin
6nemine deginerek, uzmanligini ve tecribelerini ATG Hotels yoneticileri
ile paylastl. ATG Hotels, yéneticilerinin katildi§i bu konferans ile turizm
sektérinin gelecedini sekillendirecek venilikgi ¢6zOmler Uretmek
ve sektdre liderlik etme misyonunu Ustlenirken, “Brighter Together”
mottosuyla, misafirlerini ve is ortaklarini bu heyecan verici serivene
ortak olmaya davet ediyor. 2025 yaz sezonunda, ATG Hotels yenilenen
vizyonu ve hizla genisleyen ailesiyle turizmde yeni bir dénemi birlikte
karsilamayi hedefliyor.

CVK Park Bosphorus Hotel
Istanbul’un yeni genel midiri
Kurtulus Gultekin

otellerde baslayan Kurtulus GUltekin,

PN LUks otelcilik sektérinde genis
|
115 -'
l“
W
Dokuz Eylil Universitesi Turizm ve

bir deneyime sahip olan Kurtulus
GUltekin, 2025 yili itibariyla CVK

Park Bosphorus Hotel istanbul'un
Otel isletmeciligi BSlimi’'nden mezun oldu. Uluslararasi otelcilik
deneyimini ABD'de edinen Gultekin, bes yil boyunca Florida,
Tampa’daki Wyndham Harbour Island Hotel'de g6rev yapti. Turkiye'ye
donusunln ardindan, Four Seasons Hotel Istanbul at the Bosphorus'ta
farkli kademelerde Ust duzey yoneticilik pozisyonlarinda bulundu.
2021 yilindan bu yana CVK Park Bosphorus Hotel istanbul’da Genel
MUdUr Yardimcisi olarak gorev yapan Goltekin, otelin operasyonel
verimliligini ve hizmet kalitesini yukariya ¢ikarmada kritik rol oynadi.
GUltekin, yeni gérevinde, uluslararasi tecribesi ve yenilikgi liderlik
anlayisiyla CVK Park Bosphorus Hotel istanbul’un hizmet kalitesini
daha da yukseltmeyi, surdirilebilirlik, dijital donUsim ve inovasyon
odakli yaklagimlariyla Ust dizey misafir deneyimi sunarak, otelin
sektordeki konumunu daha da giglendirmeyi hedefliyor.

[

Genel MUdurd  olarak  atand.
Kariyerine TUrkiye’nin guney
sahillerindeki prestijli resort

56

Renaissance Istanbul Polat
Bosphorus Hotel’in Executive Chef’i
Senol Tirkoglu oldu

Bodaz ve tarihi yarimada manzarasina
hakim konumu, modern mimari
yapisi, sehir merkezine ve populer
aligveris  merkezlerine yakinligi ile
yerli ve yabanci misafirlerin 6ncelikli
tercihi olan Renaissance Istanbul
Polat Bosphorus Hotel'in Executive
Chef'i Senol Tiirkogdlu oldu. i hayatina
Bodrum Marina Yacht Club’da baslayan
Turkogly; sirasi ile Vogue Restaurant,
The House Cafe, Delicatessen
Restaurant, Sumahan Hotel, Turkish
DO&CO, Hilton Bomonti ve son olarak
Renaissance Bosphorus'da sous chef gérevinde bulundu. Senol Tirkoglu
yeni gdrevinde, kendine 6zgu venilikci yaklagimiyla gastronominin en
seckin drneklerini misafirlere sunarken, takim ruhunu 6n planda tutarak
ekibini ile yaratici bir ortamda ¢alismalarina tegvik edecek.
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Hilton istanbul Bomonti’ye yeni
executive chef atandi

istanbul'un en merkezi
konumlarindan biri olan
Bomonti'de ver alan Hilton
istanbul Bomonti’nin mutfad
artik  Executive Chef Cihan
KicUkcavdar'a emanet. Kariyer
yolculuguna geng yasta
baslayan KicUkgavdar, 6zgin
lezzetleri, ihtisamli  sunumu

ve mutfak sanatina getirdigi
yeniliklerle dikkat cekiyor. Gegmis
deneyimlerinde hem yurtici hem de yurtdisinda yer alan dinyaca Unld
otellerin mutfaklarini yéneten basarili sef, Hilton istanbul Bomonti'nin
Executive Chef’i olarak kariyerine devam ediyor. KigUkcavdar, ozel
men{ seceneklerinin yani sira, Uzak Dogu mutfagindan esintiler tasiyan
lezzetleri de misafirlerin bedenisine sunuyor. Yurt icinde ve globalde
edindigi deneyimlerle farkli kiltUrleri harmanlayan Executive Chef
Cihan KUgUkgavdar, verli tatlarin incelikleriyle her bir yemegine farkl
codrafyalardan izler ekleyerek kiltirlerarasi bir kdpri kuruyor. Executive
Chef Cihan KigUkcavdar'in 6zgun regetelerinin yani sira zengin menisu
ve sik atmosferiyle her damada hitap eden bir gastronomik deneyim
vadeden Hilton istanbul Bomonti, misafirlere leziz ve etkileyici tatlar
sunuyor. Cihan Kigikcavdar Kimdir: Dodu Akdeniz Universitesi Turizm ve
Otelisletmeciligi bélimiinde burslu olarak lisans editimini tamamladiktan
sonra Amerika’da y6netim alaninda staj yapan Cihan KicUkgavdar, New
York’un OnlU restoranlarinda calisarak diinya mutfadi konusunda deneyim
kazand\. Trkiye've déndiigiinde ise istanbul'da edlence diinyasinda farkli
projelerde yer alan KigUkcavdar, Adana HiltonSa’da asgibagi yardimcis,
Ankara HiltonSa'da ise ilk Turk ascibagi olarak gérev aldi. DoubleTree
by Hilton’da Head Chef, istanbul Marriott Hotel Asia, Shangri-La Hotels
and Resorts, Mersin Hilton, Birlesik Arap Emirlikleri Rotana Hotel
Management Corporation PJSC ve Athenee Palace Hilton Bucharest
otellerinde Executive Chef olarak gérev alan Kiiciikcavdar, Hilton istanbul
Bomonti'nin Executive Chef’i olarak kariyerini sirdiryor.



Gloria Hotels & Resorts, Tirk Hava Yollari Dinya Golf Kupasi Finali’ne
2025 ve 2026 yillarinda da ev sahipligi yapacak

Tirkiye'nin  golf turizminde en Onemli
markalarindan biri olan ve Avrupa’nin en
biyUk otel golf sahasina sahip Gloria Hotels
& Resorts, Turk Hava Yollari ile olan basarili is
birligini 2025 ve 2026 yillarinda dasirdUrerek,
TUrk Hava Yollari DUnya Golf Kupasi’na énceki
yillarda oldugu gibi ev sahipligi yapmaya
devam edecek. Golf dinyasinin en buyUk
kurumsal etkinligi olma unvanina sahip olan
TOrk Hava Yollar Dinya Golf Kupasi'nda,
2023 ve 2024 yillarinda basari ile gerceklesen
turnuvalardan sonra 2025 ve 2026 yillarinda
her bir elemeyi gecerek finale katilmaya hak
kazanan oyuncular, Tirk Hava Yollar’'nin
Business Class konforuyla Antalya’daki
Gloria Golf Club ve Gloria Serenity Resort’a
ucacak. 2024 yilinda 68 Ulkede 112 etkinlikle
20.000 dolfcliye ev sahipligi yapan Turk
Hava Yollarn Dinya Golf Kupasi, 2025 ve
2026 vyillarinda daha da dgenisleyerek 71
Ulkede 130 etkinlik dizenlemeyi planliyor.

Finalde, Turkiye'nin en biyUk ve Turkiye'nin
en buyik ve en kapsamli dolf resort oteli
olan Gloria Hotels & Resorts’te, Fransiz
mimar Michel Gayon tarafindan tasarlanmig
iki sampiyonluk sahasi, Gloria Old Course ve
Gloria New Course’ta vyarisacak oyuncular,
Tork misafirperverliginin en gizel drneklerini
burada deneyimleyecek. Gloria Golf Club
Golf Direktord David Clare, “TUrk Hava Yollar
Dinya Golf Kupasi gibi kiresel bir etkinligin
finaline tekrar ev sahipligi yapmaktan blyik
gurur duyuyoruz. Mikemmel golf sahalarimiz,
kapsamli antrenman alanlarimiz, seckin
restoranlarimiz ve  loks  konaklama
imkanlarimizla Gloria Hotels & Resorts, Tork
golfiny ve misafirperverligini dinya capinda
sergilemek icin ideal bir mekan.” dedi. Gloria
Hotels & Resorts, yalnizca kaliteli hizmet
anlayisiyla degil, ayni zamanda spor ve
turizmi birlestiren etkinliklere verdigi destekle

de 6ne c¢ikiyor. Belek’in dinya ¢apinda bir golf

destinasyonu olarak taninmasinda blyUk rol
oynayan otel, Tirk misafirperverligini tim
dinyaya tanitmayi ve unutulmaz deneyimler
sunmay! hedefliyor. Tirk Hava Yollari Dinya
Golf Kupasi finali, 2023 ve 2024 vyillarinda
da Gloria Hotels & Resorts'te dizenlendi.
Gloria Serenity Resort, bu donemde kapsamli
bir yenileme sirecinden gegerek tim
odalarini, villalarini ve olanaklarini cok daha
yUksek bir konfor seviyesine tagidi. 2025 ve
2026 villarinda, katilimcilar bu oladanisti
yenilikleri kesfedecek.

Elite World Zinciri’nin yeni mutfaklar direktérd Muhittin Fidan oldu

TUrkiye’nin 6nde gelen otel zincirlerinden
Elite World Hotels & Resorts, gastronomi
dunyasinda onemli
atarak, Onlo sef Muhittin Fidan'i mutfak
Gastronomi ve turizm
sektorlerinin sef Tintin olarak tanidigi
Fidan; Kanada, Amerika, Karayipler, Maldivler, Dubai, Norveg, Kibris
gibi dinyanin farkli mutfaklarinda deneyime sahip bulunuyor. Fidan,
sektordeki zengin deneyimi ve vyenilikci mutfak anlayisiyla Elite
World'0n gastronomi alanindaki iddiasini daha da ileriye tasimayi
hedefliyor. Tork mutfadini dinya capinda tanitma konusunda da
calismalar yapan Fidan, Chaine De Rotisseur yemedi gibi uluslararasi
dastronomik etkinliklerde vyer alarak Tirk mutfadini temsil etti.
Ayrica Bocuse d’Or Turk Takim Liderligi yaparak, katilan yarismaciya

ekibine dahil etti.

bir transfere imza

Hilton Turkiye’den Ust dizey atamalar

Turkiye'deki  operasyonlarini  her  gecen
yil daha da giclendirerek bUyUmesini
hizla sirdUren Hilton, iki vyeni atama
gerceklestirdigini  duyurdu. Joachim Hartl,
Turkiye ve GUney Avrupa’daki dider dnemli
pazarlari kapsayacak sekilde yeni olusturulan
“Avrupa Kitasi Operasyonlardan Sorumlu
Baskan Yardimciidl”  gdrevini  Ustlendi.
istanbul'da  gérevini  sirdirecek  Hartl,
Hilton'un Turkiye'deki stratejik hedeflerine
ulagmasinda ©&nemli bir rol Ustlenecek.
Joachim Hartl, vyeni gdrevi kapsaminda
Turkiye’nin yani sira ispanya, Portekiz, Malta
ve Kibris'ta yer alan Ust sinif ve liks otel
portféyiny yonetiyor. Hartl, 25 vyili askin
stredir  Hilton blnyesinde  sUrdirdigi
uluslararasi kariyerine iber Yarimadasi Bélge
Genel Midiry olarak devam ediyordu. Daha
once, Conrad Algarve ve Hilton Diagonal Mar

Barselona'da Genel MUdur olarak calisti.
Gorev slresi boyunca, Hilton’un ispanya ve
Portekiz'deki otel portféyinu basariyla yonetti
ve onemli bir bUyUme doneminde pazar
liderliginin devamuiligina biyik katki sagladi.
Gectigimiz 14 yil boyunca, Conrad Algarve
Genel MUdUrliglu gorevi de dahil olmak
Uzere, Hilton’un Bilingli Seyahat (Travel With
Purposel) stratejisi dogrultusunda ispanya
ve Portekiz'de gevresel ve sosyal sorumluluk
bilincinin yayginlastirilmasinda etkili bir rol
Ustlendi. Sirket, TUrkiye'deki operasyonlarini
desteklemek Uzere, Todori Kalamaris'in
Hilton istanbul Bosphorus Genel M{idirii ve
Turkiye Bolge Genel MUdir( olarak gorev
alacadini agikladi. Kalamaris, ikonik Hilton
istanbul Bosphorus ydnetiminin yani sira,
DoubleTree by Hilton Bodrum Isil Club Resort,
DoubleTree by Hilton Bodrum Marina Vista

elemelerde kocluk yapti. Kanada ve ingiltere Konsolosluklari'nda
yapilan Tirk mutfagi haftasinda Glke kiltGrin0 temsil eden yemekler
hazirlayan Fidan, bu calismalariyla “celebrity chef” olarak yurt
disindaki pek cok Unl organizasyondan davetler aliyor. Yerel lezzetlere
oOzel festivaller hazirlama konusunda da aktif calismalar yapan Fidan,
Edirne’deki gastronomi festivaline 6ncilik etti. Ayrica Canakkale 18
Mart Universitesi'nde Canakkale kahvaltisi icin hazirlanan calistayda
gorev aldi. Fidan, mutfak deneyimini yeni restoran konseptleri
gelistirme, marka yonetimi, tatil koy0 gibi alanlardaki derin bilgi
birikimi ile de destekliyor. Cesitli Gniversitelerde gastronomi alaninda
soylesilere katilarak workshoplar dizenleyen Fidan, Turkiye’de bircok
ulusal kanal icin TV sovlari ve ¢esitli mutfak festivallerinde de gorev
alarak meslegdini aktif bir sekilde sUrdiriyor.

Joachim Hartl

Todori Kalamaris

ve Susona Bodrum, LXR Hotels & Resorts’un
operasyonlarini  da  yUrUtecek.  Hilton
binyesinde 30 yili askin deneyime sahip
olan Kalamaris, Conrad istanbul Bosphorus,
Conrad Dubai, Hilton Bak{ ve Hilton izmir'de
Genel Midir olarak gorev yapti. Ayni zamanda
Hilton ParkSA istanbul ve Conrad istanbul
Bosphorus'ta otel yoneticiligi gorevlerinin
yani sira istanbul'daki Hilton otellerinde
cesitli ticari liderlik pozisyonlarinda bulundu.
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Nisan’da kapilarini agacak olan
Xo Cape Arnna Hotel Moskova’da
acentelerle bir araya geldi

15 Nisan'da Fethiye’'nin en 6zel lokasyonlarindan birinde kapilarini
acacak ve “New Era On The Turkish Riviera” mottosuyla bdlgeye yeni
bir soluk getirecek olan XO Cape Arnna, Rusya’nin dnde delen tur
operatorleri Coral ve Sunmar’in 28 Ocak’ta Moskova'da dizenledigi
workshop etkinliginde acentelerle bir araya deldi. Melden Group’un
yeni otel markasi XO Collection'in Fethiye’nin dinyaca Unld Calis
bolgesinde yer alan ilk oteli XO Cape Arnna, toplamda 100.000 m2
alan Uzerine insa edilen ve en kiigigi 50m2’den baslayan 530 liks
oda, 17 farkli alakart restoran, isitma ve sogutmali havuzlar, 3Moms
tarafindan tasarlanan Kids Club b6lumd, aileler ve yetiskinlere dzel
kisisellestirilmis hizmetler sunan The Resort ve The Club bdlimleriyle
bolgenin éne cikan oteli olmay! basariyor. Workshop etkinliginde boy
gosteren oteller arasinda yer alan XO Cape Arnna, etkinlik sonrasinda
cok dzel bir partiye de ev sahipligi yaptl. 500 misafirin katildigi
workshop etkinligi sonrasi tim acenteler, XO Cape Arnna’nin davetlisi
olarak Metropol Hotel'de gerceklesen partide keyifli anlar yasadi.
Luxury Band'in canli mizik performansinin yani sira ikramlar ve cesitli
sovlarla edlenen misafirler, diizenlenen cekilise de yogun ilgi gdsterdi.
X0 Collection Genel Midiri Burg Ozarutan’in yaptidi cekilisle de geceye
katilan 5 talihliye XO Cape Arnna’da muhtegem tatil deneyimleri hediye
edildi. XO Cape Arnna, sektdrdeki degerli is ortaklarini agirladigi dzel
decede, misafirperverligi ve benzersiz atmosferiyle fark yaratti. Gecede
konusma yapan Genel Midir Burg Ozarutan, otelin ruhunu misafirlerin
varlidiyla kazandidini vurgulayarak sunlari sdyledi: “Biz ne kadar gizel
oteller yaratirsak yaratalim, aslinda bir oteli asil gizellestiren, i¢inde
konaklayan misafirlerdir. Eminiz ki gelecekte sizler ve sizlerin seckin
misafirleri otelimizi daha da gizellestirecek.” Bu anlamli bulusma, XO
Cape Arnna’nin sektérdeki guclu is birliklerini daha da pekistirirken,
misafirlerine unutulmaz anlar yasatma vizyonunun altini bir kez daha
cizdi.

izmir Marriott Otel’in ticari
dlrektoru Ceren Can Akdogan oldu

Ceren Can Akdodan, izmir Marriott
Otel'in  ticari  direktor0 oldu.
Otelin acilis surecinde ekibe satis
direktord olarak katildiktan sonra
ardindan satis ve pazarlama
direktor0 olarak gorev yapan
Akdogan’in, yeni rol0 otelin ticari
stratejilerini  yonetmek.  Turizm
ve otelcilik sektorinde 15 yilllk deneyime sahip olan, kariyer
yolculuguna 2010 yilinda Swissdtel The Bosphorus, istanbul'da
baslayan Akdogan, ardindan Radisson Blu Bosphorus ve Corendon
Hotels & Resorts gibi otelcilik sektérinin dnde gelen markalarinda
farkli satig ve pazarlama pozisyonlarinda gorev aldi. 2021 yilinda
izmir Marriott Otel’e katilan yénetici, otelin acilis sGrecinden itibaren
satis ve pazarlama stratejilerinde 6nemli rol oynadi. Ceren Can
Akdodan, Bodazici Universitesi Turizm isletmecilidi béliminden
mezun oldu ve yiksek lisans editimini Galatasaray Universitesi’nde
MBA programinda yapti.
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Raffles istanbul’a yeni genel midir

Burak Unan g
b |

2022 vyilindan bu vyana Raffles
istanbul'da Otel MUdiri olarak
gorev yapan Burak Unan, 1 Ocak
2025 itibariyla Genel MUdUrldk
gorevine terfi etti. Bu 6nemli atama
ile  kendisi, Raffles istanbul'un
ilk Turk Genel MUdurd unvanini
da taslyan isim oldu. Akdeniz
Universitesi'nde Otelcilik Yonetimi
editimini tamamlayan Unan, 20
yili agskin kariyerinde The Ritz-Carlton ve Kempinski Hotels gibi
prestijli liks otel zincirlerinde gdrev aldi. On biiro operasyonlarindan
rezervasyon ve satisa kadar bircok farkli alanda aktif rol Ustlenerek
sektérin cesitli dinamiklerine hakimiyet kazandi. VYillar iginde
marka stratejisi ve vizyonu, stratejik pazarlama planlamasi, dagitim
kanallari ve liks otel sektérinde dijital dénisum gibi kritik alanlarda
derinlemesine bilgi birikimi edinen Unan, 2014 yilinda kapilarini
acan Raffles istanbul'un acilis 6ncesi dénemde ekibe katilan ilk
isimlerden biri oldu. Raffles istanbul'daki kariyerine Satis M{idir(
olarak baslayan ve 2024 yilinda otelde 10. yilini dolduran Unan, bu
sure zarfinda sirasiyla Satig Mudir(, Satig Direktdri Yardimcisi, Satig
Direktdr, Satis ve Is Gelistirme Direktord, Genel MidUr Yardimclsi ve
Otel MUdur0 gibi 6nemli pozisyonlarda gérev aldi. Otel yénetimi ve
stratejik marka konumlama alanindaki derin deneyimiyle éne ¢ikan
basarili lider, ekibine itham vererek ve markay yerel ve uluslararasi
platformlarda etkili bir sekilde temsil ederek yillar icinde dnemli bir
fark yaratti.

Sheraton Istanbul City Center’in

veni genel muduru Onur Hakyemez
Dinya capinda 132 Ulke ve
bolgede, 32 lider marka altinda
9.000’den fazla otelden olusan
bir  portfoy0  kapsayan ve
turizm sektorindn oOnde delen
gruplarindan  biri  olan ABD
merkezli Marriott International
Tirkive buUnyesinde ver alan
Sheraton Istanbul City Center'da
Ust duzey bir atama gergeklesti.
Turizm sektorinde uzun vyillardir
basarilara imza atan Onur Hakyemez, ocak ay! itibariyla Sheraton Istanbul
City Center'da Genel MUdUr olarak goreve basladi. Otelcilik kariyerine
2003 yilinda adim atan Onur Hakyemez, Crowne Plaza & Holiday Inn ve
Kempinski zinciri otellerin satis bélimlerinde kazandigi deneyimlerin
ardindan; Marriott International ailesine katildi. Marriott International
binyesinde decirdigi 14 yil boyunca sirasiyla; The Ritz-Carlton Istanbul,
Le Meridien Istanbul Etiler ve Istanbul Marriott Hotel Sisli otellerinde Satis
ve Pazarlama ekip liderligini basariyla Ustlendi. Emaar Hospitality Dubai
portfoyindeki Address Hotel Istanbul'un acilis yonetim kadrosunda yer
alarak, otelin ticari ve operasyonel faaliyetlerine liderlik etti ve markanin
istanbul'daki varigini giiclendirdi. 2023 ve 2024 yillarinda Azerbaycan'in
Baku sehrinde gorev alan Onur Hakyemez, JW Marriott Absheron ve
The Ritz-Carlton Baku otellerinin Multi Property Satis &Pazarlama
Direkt6rligi gérevini basariyla yerine getirdi. Bilkent Universitesi Turizm
ve Otel isletmeciligi béliminden mezun olan ve 2019 yilinda Marriott
International Genel MUdurluk Programi Elevate’i basariyla tamamlayan
Hakyemez, gUcli satis deneyimini calistigi otellerdeki operasyonel
isleyisle pekistirerek gelistirdi. Basarili turizmci, 20 seneyi askin
konaklama sektdrindeki deneyimi ile sehrin en gozde otelleri arasinda
yer alan Sheraton Istanbul City Center’in hem lokal hem de ulusal gelisim
hedeflerine liderlik edecek.
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Ege Bolgesi'nde 20 binin Uzerinde yatak
kapasitesine sahip 53 yeni otel projesi daha

konaklama sektorune katiliyor

Turizm Proje Derdisi olarak, Ege Boldesi icin yaptigimiz “Yeni Otel Projeleri” arastirmasina gore, 2025 yili ile 2026 ve
sonrasinda, toplam 53 yeni otel daha sektére katilim sagliyor. Subat 2025 tarihi itibariyla son giincellemelerini yaparak
hazirladidimiz arastirmaya dore, Ege Boldesi'nde, 34°G 5 yildiz, 13'G 4 yildiz, 2'si 3 yildiz, 4'G ise butik otel katedorisinde

olmak Uzere 53 yeni otel projesi, toplam 20 bin 374 yatak sayisiyla hizmet vermeye baslayacak.

on yillardaki yeni otel yatinmlariyla

on plana ¢ikmaya baslayan Ege

Bélgesi, izmir, Mugla, Aydin, Denizli,

Afyonkarahisar, Kitahya, Manisa ve
Usak illerini kapsiyor. Muhtesem dodasi ve
tarihi eserleriyle turistlerin her zaman ilgisini
ceken Ege Bolgesi, Turkiye'nin 6nemli turizm
destinasyonlarindan olan Bodrum, izmir,
Kusadasi, Cesme, Alacati, Didim, Fethiye,
Foca, Marmaris, Urla, Datca, Dalyan, Selcuk,
Dalaman, Koycediz ve Pamukkale'yi icinde
barindiriyor. Ege Bolgesi derek dodasi ve
Fethiye, Bodrum, Marmaris, Didim, Kusadasi
ve Cesme gibi 6nemli plajlari, mavi bayrakli
sahilleri ile gerekse Efes, Didim, Pamukkale,
Hiearpolis, Laodikeia gibi tarihi yerleri ve
yapilariyla adindan sz ettiriyor. Aynizamanda
TUrkiye’nin en 6nemli kruvaziyer limani da
yine bu bdlgede Kusadasi’'nda yer almaktadir.

Ege Bolgesi'ne en c¢ok turist gdnderen
Ulkelerin basinda ingiltere, Almanya, Rusya,
Hollanda, Polonya ve Bulgaristan geliyor.
Otel yatinmlari 6zellikle Mudla ilimiz ile son
yillarda bu alanda ataga gecen izmir ilimizde
yogunlasiyor.

Ege’de, 2025 yili ile 2026 ve sonrasinda,
toplam 53 yeni otel projesi daha bdlge
turizmindeki yerini alacak

Turizm  sektorl, 2024 vyilini, maliyetlerin
arttid,  dovizin  baskilandigi  ekonomik
sikintilarla decirdi. Buna radmen 2024 icin
hedeflenen rakamlara ulasildigl gorildo.
Sektdr 62 milyonun Uzerinde ziyaretgi sayisi
ve 60 milyar dolar askin gelirle hedeflenen
rakamlara ulagsmayi basardi. Bu gelismelerin;
ekonomideki  sikintilarin  hafiflemesi  ve
istikrara kavusmas! durumunda 2025 ve

2025'TE ACILACAK YENi OTELLER

Yildiz Tesis Sayisi Yatak Sayisi
5 15 6298
4 6 954
3 1 44
Butik 3 242
Toplam 25 7.538

2026 ve SONRASINDA ACILACAK

YENi OTELLER

Yildiz Tesis Sayisi Yatak Sayisi
5 19 10454
4 7 2002
3 1 270
Butik 1 110
Toplam 28 12.836




2025'TE ACILACAK YENi OTELLER (iLLERE GORE)

Sehir 5Yildizli | 4Yildizli | 3VYildizli | Butik | Toplam Tesis Sayisi Yatak Sayisi
Afyonkarahisar 1 1 1150
Denizli 1 1 300
izmir 8 5 1 1 15 3594
Mugla 4 1 2 7 2086
Usak 1 1 408

2026 ve SONRASINDA ACILACAK YENI OTELLER (iLLERE GORE)

Sehir 5Yildizli | 4 Yildizli | 3 VYildizli | Butik | Toplam Tesis Sayisi Yatak Sayisi
Afyonkarahisar 2 1 1 4 1370
Aydin 2 2 1524
Denizli 1 1 492
izmir 3 2 5 2094
Kitahya 1 1 300
Mugla 10 4 1 15 7056

sonraki dénemler icin yeni otel yatinmlarini
olumlu yonde etkileyecedi belirtiliyor. Turizm
Proje Dergisi olarak Ege Bolgesi icin yaptigimiz
yeni otel yatinimlari aragtirmamiza gére, 2025
yilrile 2026 ve sonrasinda toplam 53 yeni otel
projesi daha bolge turizmine kazandirlacak.
Bu otellerin 25’i 2025 yilinda, 28'i ise 2026
ve sonrasinda hizmete girecek. S6z konusu
otellerin 34’0 5yildiz, 13’0 4 yildiz, 2’si 3 yildiz,
4'{j ise butik otel kategorisinde bulunuyor. Tum
bu otel projelerinin toplam yatak sayisi ise 20
bin 374 adete ulasiyor.

Yapimi devam eden otel projelerini, tesis
sayilari bakimindan ele aldigimizda Mugla
ilimiz 22 otel ile ilk sirada izmir ise 20 otel
ile ikinci sirada yer aliyor

Yapimi devam eden otel projelerini, tesis
sayilari bakimindan ele aldigimizda Mugla
22 otel ile ilk sirada ver aliyor. izmir ilimiz ise
20 tesis ile listenin ikinci sirasinda bulunuyor.
izmir'i 5 tesis ile Afyonkarahisar izliyor. Bu
sehirlerimizi ise Aydin ve Denizli illerimiz 2’ser
yeni otel projesi ile takip ediyor. Son sirayi
ise birer otel ile Kitahya ve Usak paylasiyor.

Mugla'da projesi devam eden 22 otelin on
dort adeti 5 yildiz, beg adeti 4 yildiz ve Ug
adeti butik otel kategorisinde bulunuyor.
izmirde on bir adeti 5 yildiz, yedi adeti 4
yildiz, birer adeti 3 yildiz ve butik otel olmak
Uzere 20 yeni projenin insaati devam ediyor.
Afyonkarahisar’da ise U¢ adeti 5 yildiz, birer
adeti 4 ve 3 yildiz olmak Uzere 5 otel projesi

/% 1
onUmuzdeki sirecte sektdrdeki yerini alacak.
Aydin ve Denizli’de ikiser adet 5 yildizl tesis,
Kitahya ve Usak'ta ise birer adet 5 yildizli
konaklama tesislerin insaat siregleri devam
ediyor.

Yatak sayisi baz alindiginda Mudla ilimiz

9 bin 142 yatak ile bu siralamada da
birincilikteki yerini aliyor

Ege Bolgesi yeni otel yatinmlarinda, yatak
sayisi baz alindiinda Mugla ilimiz 9 bin 142
yatak ile bu siralamada da birincilikteki yerini
aliyor. Bu ilimizi 5 bin 688 yatak ile izmir takip
ediyor. Bu sehirlerimizi ise sirasiyla; 2 bin
520 vatak ile Afyonkarahisar, 1.524 vatak ile
Aydin, 792 yatak ile Denizli, 408 yatak ile Usak
ve 300 yatak kapasitesiyle Kitahya illerimiz
izliyor. Boylece toplam da 20 bin 374 veni
yatak bélge turizmine kazandirilmis olacak.
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Elite World, Amsterdam’dakl ilk oteliyle Avrupa’ya aciliyor
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Torkiye'nin 6nde gelen otel zincirlerinden
Elite World Hotels & Resorts, 2022 yilindan
bu yana devreye aldigi franchise is modeli ile
blyOme stratejisi kapsaminda yeni otellerle
bly0meye devam ediyor. Zincir, 2025
yilindaki hedeflerini 26 Subat Carsamba gind
Elite World istanbul Taksim’'de diizenlenen
basin toplantisiyla duyurdu. Elite World
Hotels & Resorts Satis ve Pazarlamadan
Sorumlu Yénetim Kurulu Uyesi Emel Elik
Bezaroglu ve zincirin CEQ’su Orkun Petekgi’'nin
ev sahiplidinde dizenlenen toplantiya ¢ok
sayida basin mensubu katilim gdsterdi. 2030
yilina kadar 50 otele ulagma hedefiyle yola
¢ikan zincir, 2025 yili stratejisini yurt icinde
Anadolu’'da hizli boyime, yurt disinda ise
Avrupa’ya acilma Uzerine kurdu. Yurt disindaki
blyOme stratejisi kapsaminda ilk otelini
gectigimiz yil Fildisi Sahili Cumhuriyeti’nin
baskenti  Yamoussoukro’da agmak icin
anlagma imzalayan zincirin hedefinde bu yil
ise Avrupa sehirleri yer aliyor.

Avrupa’daki ilk otelini Amsterdam’da
acacak

Bu kapsamda Elite World, Avrupa’daki ilk
otelini Hollanda’nin baskenti Amsterdam’da
acacagini  duyurdu. Amsterdam  Schiphol
Havaliman’'nin ~ bulundudu  Hoofddorp
bolgesinde hayata gecirilecek Elite World
Comfy Amsterdam Airport Schiphol igin
Elite World Hotels & Resorts ile yatirnmci
ortagl VASTEB Invest BV. arasinda anlasma

Alanya’ya 433 milyona otel projesi

ﬁ Antalya ili, Alanya ilcesi, Tiirkler

imzalandi. 123 oda, restoran ve fitness
salonundan olusacak otel, 2026 Eylil'de
hizmet ~ vermeye  baslayacak.  Zincir,

markalarini bu yil Avrupa’nin baska sehirlerine
de tasiyarak 2025'i Avrupa'va agilma yili
olarak gecirmeyi planliyor.

Anadolu sehirlerinde hizli biyiiyecek

Elite World’0n yurt icindeki blyUme stratejisi
kapsaminda ise  Anadolu  sehirlerinde
hizli blyomek ver aliyor. Zincir, turizmi
cesitlendirme politikasina  paralel olarak
Anadolu sehirlerinin  gizli kalmig turizm
potansiyellerini en Ust seviyeye tasiyacak nig
destinasyonlara odaklanacak. Elite World,
Anadolu sehirlerinde 3-4 yildizli kategorideki
oteller alanindaki acidi degerlendirerek
biylyecek. Elite World Hotels & Resorts
Satis ve Pazarlamadan Sorumlu Yonetim
Kurulu Uyesi Emel Elik Bezaroglu, “Turizm
sektorinde 50 yila yaklasan deneyimimizle
dinya standartlarindaki hizmet kalitemizi
Ulkemizin ve dunyanin farkli sehirlerine
tasimayl odadimiza aldik. Ulkemiz turizm
politikalarina paralel olarak, yeni agacagimiz
otellerde turizmi 12 aya ve tOm yurda yayacak
bir stratejiyle yaklastik. Bu sekilde markamizi
daha da giclendirerek yurt icinde genis bir
ada sahip olurken yurt disina da acilma
stratejimizi gegen yildan itibaren uygulamaya
basladik. Bu kapsamda hizli bir degisimden
gecen kiresel seyahat ihtiyaclarini yakindan
takip ederek, bu ihtiyaclara cevap verecek
yeni markalarimizi binyemize dahil ettik.
Bugin, binyemizdeki 10 markayla, seyahat
ihtiyaclarina cevap veriyor ve hem yurt ici
hem de yurt disinda Elite World’in hizmet
kalitesine inanan yatirmcilarimizla birlikte
biyimeye devam ediyoruz. Yatirimini Turkiye
ve kiresel seyahat turizmine katki saglayacak
sekilde  dederlendirmek  isteyen  tim
yatinmcilar Elite World ile birlikte blyimeye

Mahallesi, Sukr0  Sipahioglu

Sokak 104 ada 52 parsel Bodrum yarimadasinin kuzey
(5746,62 m2) ve 104 ada 11 kiyisina kargi konumlanmig
parselin (15669,14 m2) 8593,38 olan OKU Bodrum, 2025
m2 ‘lik kismi toplamda 14.340 yazinda misafirlerini

davet ediyoruz.” dedi. Elite World Hotels
& Resorts CEQ’su Orkun Petekci ise “Elite
World olarak bu yil, yeni bir kiiresel yolculuga
cikiyoruz. Gegtigimiz yil Fildisi Sahilleri ile
baslattidimiz yurt disi agiimimizda bu yil
Avrupa'va odaklaniyoruz. Bu kapsamda
Avrupa’'nin en cok turist alan sehirlerinden
Amsterdam’da 2026 Eylil'de acacadimiz
ilk otelle bu agiimi gerceklestiriyoruz.
Bu vil igcinde Avrupa’da baska sehirlerde
de anlasmalanimizi  imzalayarak  yurt
disindaki otel sayimizi artirma konusunda
bir atiima geciyoruz. 2025’te aralarinda
Almanya ve ingiltere’nin de oldugu ilkelere
markamizi  tasima hedefimiz  bulunuyor.
BlUyUme yolculugumuzun dider asamasinda
ise Anadolu sehirlerinde hizli bdyimeyi
planimiza aldik. Anadolu'daki  turizm
hareketlerini canlandirma ve turizmi farkl
bolgelere de yayarak cesitlendirme hedefiyle
ilerleyip, 3-4 yildizli otel kategorilerinde hizli
bir agiim yapmay! planliyoruz. Bu kapsamda
sadece blyUk Anadolu sehirleri degil, turizm
potansiyeli ortaya cikartitmamis illeri de
hedefleyerek turizmi canlandirmak istiyoruz.
2025'te yenilikgi ve dinamik yaklagimimizda
yatinmcilarmizla  birlikte  blyimeyi ve
surdUrulebilir blyime hedeflerini yakalamak
istiyoruz.” diye konustu. Elite World Hotels
& Resorts, kiresel capta dedisen seyahat
ihtiyaclarina yeni markalariyla cevap veriyor.
Ekonomiden likse, resort'tan residence’a
kadar farkli konaklama ihtiyaclarina cevap
veren 10 markasiyla ginimuiz gezginlerine
her bitceye uygun secenekler sunuyor.
Zincir, bu yil biyUk sehirlerde residence ve
otelden olusan “combo” adi verilen, kisa
ve uzun donem konaklama ihtiyaglarina
ev rahatliginda hizmet sunan projelerle de
blyimeyi planliyor.

OKU Bodrum, 2025 yazinda
misafirlerini aglrlamaya ba§layacak

agirlamaya baslayacak. OKU
Bodrum, bircodu  swim-up
erisimi veya 0Ozel havuzlar
sunan 58 oda ve siite sahip bir butik otel. Ana yizme havuzu
ucurumun kenarinda ver alirken, tesis U¢ restorana ev sahipligi
yaplyor. Ayrica sakin bir spa, sahil kulibelerinden olusan bir yiriyis
yolu ve tekne erisimi ve okyanus yolculugu deneyimleri igin dzel bir
iskele bulunuyor. Sirdirdlebilirlik ve yerel dokunuslarin 6n planda
oldugu suitler, genis teraslara sahip, bircodunun kendi &zel havuzu
var. Otel binyesinde geleneksel bir hamam ve okyanusa bakan bir
fitness stiidyosu, havuz kenari lokantasi, bir plaj bari ve OKU’nun Tirk
lokasyonu icin yeniden tasarlanmig imzali Japon fiizyon restorani
yer aliyor. OKU Bodrum, Bodrum Havaalani'na 1 saat, Bodrum sehir
merkezine ise 40 dakika sUris mesafesinde yer aliyor.

m2 mevkiindeki Elif Turizm
Ticaret ve lsletmecilik AS.
tarafindan yapilmasi planlanan
turizm konaklama tesisi projesi
ile ilgili olarak ‘Cevresel Etki
Dederlendirmesi Gerekli Degildir karari verildi. Antalya ili, Alanya
ilcesinde vyer alacak 245 oda, 490 yatak kapasiteli turizm konaklama
tesisinin otel katlaril. bodrum + zemin kat + asma kat +1. kat 2. kat
3. kat 4. kat cati kati olarak planlandi. Otel taban alani 4300 me,
toplam ingaat alani 19151 m2 olarak belirlendi. Proje arazisi Antalya
ilinin dodusunda yer almakta olup Alanya ilce merkezine yaklasik 20,5
km, Antalya merkeze vyaklasik 112 km. mesafe uzaklikta bulunuyor.
Yakin gevresinde turizm konaklama tesisleri yer aliyor. Proje bedeli ise
433.546.500 TL olarak belirlendi.
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Turizoom 2025 yilinda 5 yeni otel projesine basliyor

Turizoom International Hotel Yonetim Kurulu
Baskani Ali Can Aksu, 2024'te hizli yirOyen
otel vyatinmlarinin 2025 vyilinda da hiz
kesmedigini ifade etti. 2024 yilinda yaklasik
6 otel projesini hayata geciren Turizoom
International Hotel 2025'te 5 projenin ingaat

asamasina baslayacagini agikladl. Yodun
otel yatinmlarinin istanbul diginda Anadolu

bolgesinde de hizlandidini ve vatirmlarda
denellikle markalasmayla ilgili yodun talep
geldigini ifade eden Ali Can Aksu; “Ayrica verli
ve milli otel markalarimiza ragbetin artmasi
bizleri mutlu etmektedir” ifadesinde bulundu.

Doubletree By Hilton Bursa-Niliifer
Bursa’nin en islek bolgesi olan NilGfer'de
Yafa Gruba ait yaklasik 120 odali tesis, Sehir
— Termal & Spa konseptinde hizmet verecek.
Projenin baslangic tarihi: Mayis 2025
Wyndham Residences Hotel — Antalya
Antalya'nin Aksu ilcesi hizla gelisen Altintas
Bélgesinde Perma insaat Ltd. Sti'ne ait otel
rezidans konseptinde hizmet verecek olup
vaklagik 110 odadan olusacak. Projenin
baslangig tarihi: Ocak 2025

Hilton Garden Inn Antalya-Aksu
Antalya’nin Aksu ilgesi hizla gelisen Altintag
Bélgesinde Instant Turizm Ingaat Ltd.
Sti'ne ait 120 odali tesis havaalani-sehir
oteli konseptinde hizmet verecek. Projenin
baslangi¢ tarihi: Mayis 2025

Ramada By Wyndham Seydisehir

Konya ilimizin gozde ilcelerinden
Seydisehir'de Torkam Holding’e ait tesis
termal turizminin dozbebedi olmaya aday
yaklagik 120 odadan olusacak. Projenin
baslangig tarihi: Nisan 2025

Rest By Dedeman Afyon-Emirdag

Afyon'un ddzde ilgesi Emirdag’da Denkas
Turizm Otelcilik Ltd. Sti'ne ait yaklasik 50 odall
tesis sehir oteli konseptinde hizmet verecek
olup proje baslangic tarihi Nisan 2025'tir.

Balikesir, Edremit’e 747 milyona
termal otel geliyor

Balikesir ili, Edremit llgesi, Gire
: ; Mahallesi, 549 ada 1 parsel ve
% . % 548 ada 1 parsellerde Medila

oI N o Ozel Sadlik Hizmetleri ve
Turizm San. Tic. AS. tarafindan
yapilmasi  planlanan  termal
otel (181 oda kapasiteli) projesi
ile ildili olarak ‘Cevresel Etki Dederlendirmesi Gerekli Degildir’ karari
verildi. Medila Ozel Sadlik Hizmetleri ve Turizm San. Tic. AS. tarafindan
Balikesir Edremit’te yatirimi gerceklestirilecek olan termal otel 181 oda
kapasiteli olacak. Edremit ilce merkezi faaliyet sahasina kug ugumu
yaklagik 11 km mesafede, Balikesir il Merkezi de kug ucumu yaklasik
80 km mesafede dogu ydéniinde yer aliyor. Toplam proje bedeli ise
747.440.362 Tirk lirasi olarak belirlendi.
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Tatil ve is amacli seyahat edenler
icin tasarlanmis olan Hotel Noém

Erzurum’da hizmete girdi

“Mountain by day, city by
night” sloganiyla dikkat ceken
Hotel Noém, Erzurum’un tarihi
dokusunu modern yasamin
dinamikleriyle  bulusturarak
misafirlerini adirlamaya
basladi. Otel, modern tasarimi
ve 6zenle hazirlanmig
hizmet  anlayisiyla ~ 6ne
cikiyor.  Erzurum’un  sehir -
merkezindeki stratejik konumu sayesinde hem is dinyasi hem de
tatil amacli seyahat edenler icin ideal bir tercih olan Hotel Noém
toplamda 62 oda ile misafirlerini agdirliyor. Her biri cagdas tasarim
anlayisiyla dekore edilen odalar (Standart ve deluxe odalar, aile/
baglantili odalar, Noém Signature Suite) modern sadelikle sikligi bir
araya detiriyor. Hotel Noém, konuklarina sundugu zengin hizmetlerin
yani sira, samimi kitOphane kdseleri, sik dinlenme alanlar ve
sehrin iginde huzur dolu anlar sunuyor. Erzurum’un tarihi dokusunu
modern mimari ile bulusturan Hotel Noém, sehrin kalbinde zarafet
ve konforu bir arada sunarak misafirlerine unutulmaz bir konaklama
deneyimi yasatiyor.
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Antalya Manavgat’a 358 milyona 5
vildizli otel geliyor

Antalya ili,
Side  (Selimiye)
668 Ada 1 Parsel 4.172
m2 ylz oOlcimlo  alan
mevkiindeki Gorir Yapi Tic.
San. A.S. tarafindan yapilmasi
planlanan turizm konaklama
tesisi projesi ile ildili olarak ‘Cevresel Etki Dederlendirmesi Gerekli
Degildir’ karari verildi. Proje alani mUlkiyeti Gérir Yapi Tic. San. A.S.
ye ait bulunuyor. Toplam 245 oda 490 yatak kapasiteli 5 yildizli
turizm konaklama tesisi kurulup isletilmek isteniyor. Faaliyet alani
kusucumu olarak; Antalya havaalanina 55 km, Manavgat ilgesine 5
km, Side (Selimiye) Mahallesine 1 km, en yakin Turizm Konaklama
Tesisine kus ugumu 25 metre, en yakin meskene 1 km mesafede
bulunuyor. Proje Bedeli 358.147.700 TL olarak belirlendi.

Manavgat ilcesi
Mahallesi, =&

Bursa’da yurt binasinin otele
donusum projesi

Bursa ili, Nilufer llgesi, Gorikle
Dumlupinar Mah., Elvan (500)
Sok. No:3 adresinde, 5498
ada, 6 nolu parselde yer alan
1508,95 m2 'lik tapulu alanda
5010 m2 kapali alanda Kocalar
Gida ve Tarm Urlnleri San. ve
Tic. Ltd. Sti. tarafindan “128
Oda Kapasiteli Otel (Moon City
Hotel)” projesi ile ilgili olarak Qevresel Etki Dederlendirmesi Gerekli
Dedildir’ karari verildi. Proje kapsaminda daha 6nce 6drenci yurdu
olarak yapilan ve kullanilan binanin, tadilatinin yapilarak 128 odall
otele cevrilmesi planlaniyor. Projenin tadilat ingaati asamasinin 6
ay strmesi distnGliyor. Otel projesinde, toplam 128 oda (her biri 2
yatakli) ve 256 yatak kapasitesi bulunuyor. Tesiste arka ve yan bahce,
acik havuz, yangin merdiveni, asansor, toplanti odasi, pilates odasi, spor
salonu, karsilama bankosu, lobi, ofis, back ofis, resepsiyon bankosu,
3 adet kat servis odasl, yangin kagis koridoru, mutfak, restoran, teras,
asansor makine dairesi, teknik oda gibi alanlar yer aliyor. Ayrica, projede
3 adet ticari dikkan da bulunuyor. Proje bedeli: 6.570.000 TL olarak
belirlendi.
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Franchise otel vyatinmi, hem gicli bir
marka destedi hem de oturmus operasyonel
sistemlerle otel yénetimini kolaylastirabilir.
Ancak, vatinmin basarli olmasi igin
fizibilite calismasi yapmak kritik 6neme
sahiptir. Fizibilite calismasi, otelin pazardaki
konumunu, rekabet avantajlarini, finansal
sUrdUrdlebilirligini ve yatimin geri donis
stresini  dederlendirerek  dodru  karar
alinmasini saglar.

Neden fizibilite calismasi yapilmalidir?
Franchise bir otel agmadan énce fizibilite
calismasi  yapmanin  baslica nedenleri
sunlardir:

 Pazarin ve Talebin Analizi: Hedef bolgede
otel hizmetlerine olan talep, mUsteri
segmentasyonu  ve rekabet  kosullari
dederlendirilir.

« Marka Seciminin Dogrulugu: Bélgeye
uygun otel markasinin belirlenmesi icin
bir temel olusturur. Liks, ekonomik veya
orta segmentte hangi markanin daha iyi
performans gosterecedi analiz edilir.

« Finansal Risklerin Minimize Edilmesi:
Yatinmin toplam maliyetinin ve potansiyel
gelirinin  hesaplanmasiyla olasi riskler
O6nceden 6ngorilor.

« Yatinmci ve Finans Kuruluslarini ikna Etme:
Bankalar, yatirimcilar ve franchise veren otel
zinciri i¢in gUvenilir bir rapor hazirlanmasini

«Uzun Vadeli Karlilik: Sadece baslangi¢
asamasinda dedil, uzun vadede de yatinmin
sUrdurGlebilir olup olmadigini anlamaya
yardimci olur.

Fizibilite calismasi nasil yapilir?
Asamalar:

1. Pazar Arastirmasi ve Rekabet Analizi

» BoOlgedeki mevcut otellerin  doluluk
oranlari, fiyatlandirma politikalari ve hizmet
cesitliligi analiz edilir.

« Turist ve i seyahati istatistikleri incelenir.
« Hedef misteri kitlesi belirlenir (turistler, is
insanlari, konferans katilimcilari vb.).

2. Franchise Markasinin Segimi

« Bolgeye en uygun franchise markalari
belirlenir.

« Franchise veren otel zincirlerinin yatinm
sartlarl, isletme standartlart ve marka
destedi dederlendirilir.

« Royalty fee, pazarlama katki payi ve diger
franchise maliyetleri incelenir.

3. Konum Secimi ve Lokasyon Analizi

« Ulasim kolayligi, cevresindeki turistik ve
ticari merkezler gibi faktorler analiz edilir.

» BoOlgedeki otel arz-talep dengesi
dederlendirilerek uygun konum belirlenir.

4. Finansal Fizibilite Analizi

- Baslangic Maliyetleri: Arsa, insaat,
dekorasyon, ruhsat ve franchise giris Ucreti
hesaplanir.

. i§letme Giderleri: Personel, bakim, enerji,
franchise bedelleri, pazarlama giderleri gibi
isletme maliyetleri belirlenir.

« Gelir Projeksiyonu: Oda fiyatlari, doluluk
orani, ek gelir kaynaklari (restoran, konferans
salonlari vb.) hesaplanir.

«Yatinnmin Geri D6nis Suresi (ROI): Yatirimin
ne kadar sirede kendini amorti edecegi
analiz edilir.

5. Yasal ve Mevzuat Uygunlugu

o VYerel vyonetmelikler, ruhsatlandirma
sUrecleri ve cevresel etkiler degerlendirilir.

Hamit Topaloglu / H&P Hospitality Management & Consulting / Founding Partner
Yeni franchise otel yatinmi icin fizibilite calismasinin 6nemi

anlasmalari incelenir.

6. Pazarlama ve Satis Stratejileri

«Dijital ve geleneksel pazarlama yontemleri
belirlenir.

Franchise markasinin sundugu pazarlama
avantajlari analiz edilir.

«Sadakat programlari ve erken rezervasyon
stratejileri planlanir.

Fizibilite calismasi ne zaman yapilmalidir?
Fizibilite calismasi, yatinm karari alinmadan
dnce yapilmalidir. ideal olarak su agamalarda
gerceklestirilmelidir:

« Franchise markasi secilmeden d&nce:
Markanin uygunlugu degerlendirilmelidir.

« Otel konumu belirlenmeden 6nce: En iyi
lokasyon secilmelidir.

e Yatinm butcesi olusturulmadan &nce:
Finansal planlama igin  temel veri
saglanmalidir.

» Bankalar ve vyatirmcilarla gérismeden
énce: GU¢ly bir is plani sunulmalidir.
Fizibilite calismasinin ciktilari

Basarili bir fizibilite calismasinin sonunda su
ciktilar elde edilir:

« Pazar raporu: Talep ve rekabet analiziyle
otelin konumlandiritmasi.

« Finansal analiz: Toplam yatinm maliyeti,
isletme giderleri ve gelir projeksiyonlari.

« Franchise dederlendirmesi: En uygun
markanin  belirlenmesi  ve  sdzlesme
kosullarinin analizi.

« Risk analizi: Yatinmi etkileyebilecek dig
faktorlerin belirlenmesi ve onlemler.

e Yatinm  karari:  Projeye  baslanip
baslanmayacadina dair nihai dederlendirme.
Sonug ve Oneriler

Yeni bir franchise otel yatinmi yaparken,
fizibilite calismasi yatinmin  basarisini
dodrudan etkileyen bir sirectir. Bu analiz,
yatinmcilarin daha bilingli kararlar almasina
yardimci olur, finansal riskleri azaltir ve
en dodru franchise markasiyla en uygun

saglar. « Otel isletme

lisanslari

ve franchise lokasyonu se¢cmevye katki saglar.

Sural Turizm’den Antalya,
Manavdat’a yeni otel projesi
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Antalya ili, Manavdat ilcesi, Colakli Mahallesi,
130 ada 15 parsel adresinde 6.804 m?
mevkiindeki Stiral Turizm Tarim insaat San. Tic.
Ltd. Sti. tarafindan yapilmasi planlanan turizm
konaklama tesisi projesi ile ilgili olarak ‘Cevresel
Etki Dederlendirmesi Gerekli Degildir' karari
verildi. Tesis 1-2 yildizli ve 248 oda 496 yatak kapasiteli olarak tasarlandi.
Proje alani faaliyet sahibine ait olup, faaliyetin insaat asamasinin 24
ayda tamamlanmasi planlaniyor. Proje Bedeli 400.260.000 TL olarak
belirlendi.

Bahak Turizm’den
5 yildizli otel projesi

Antalya ili, Manavgat ilcesi, Evren Mahallesi 139 ada 4 parsel (3.171,30
m2) yizolcimli alan) mevkiindeki Bahak Turizm ingaat Tasimacilik
Tarm Gida Kuyumculuk Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi tarafindan
yapilmasi planlanan turizm konaklama tesisi projesi ile ilgili olarak
‘Cevresel Etki Dederlendirmesi Gerekli Degildir karar verildi. Proje
alaninda milkiyet, faaliyet sahibine ait olup, turizm konaklama tesisinin
toplam 150 oda 300 vatak kapasiteli ve 5 yildizli olarak yapilmasi
planlaniyor. Faaliyet alani kug ugumu olarak; Antalya havaalanina 50
km, Antalya kent merkezine 60 km, Colakli Mahallesine 2,5 km, en yakin
yerlesim yerine kus ugumu yaklasik 10 metre mesafede bulunuyor. Proje
Bedeli 231.282.450 TL olarak belirlendi.




IHG, Crowne Plaza istanbul West ile birlikte Tiirkiye’deki acik ve pipeline
otel sayisini 45’in Uzerine cikariyor
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Dinyanin 6nde delen otel sirketlerinden
IHG Hotels & Resorts (IHG), Artas Turizm
isletmeciligi Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi
ile is birligi yaparak Turkiye’de Crowne
Plaza Istanbul West otelinin imza surecini
tamamladigini  duyurdu. Crowne Plaza
markasi hem kurumsal hem de bireysel
seyahatedenlerarasindadinyaninenbilinen
ve en sevilen premium otel markalarindan
biri olma konumunu giclendirmeye devam
ediyor. Crowne Plaza Istanbul West'in imza
sUreci, IHG'nin Turkiye'deki gU¢l0 bUyUmesini
sGrdirdigin0 gosterirken, sirketin bu pazara
olan bagliigini ve Ulkenin giderek daha cazip
bir destinasyon haline deldigini de ortaya
koyuyor. Bu artan talebi karsilamak icin IHG,
Tirkiye’de tUm segmentlerdeki markalarini

Bodrum’a 4 yildizli otel ve kongre
merkezi projesi

turizm

TL olarak belirlendi.

Mudla ili, Bodrum ilcesi, Konacik
Mahallesi, 192 ada, 128 parsel
Uzerinde MVK VYapi San. ve
Gayrimenkul
tarafindan yapilmasi planlanan
konaklama

kongre merkezi projesi ile ilgili
olarak ‘Cevresel Etki Degerlendirmesi Gerekli Degildir karari verildi.
Proje; 201 oda, 402 vyatakl turizm konaklama tesisi ve 1.110 Kkisilik
kongre merkezi projesi olarak planlandi. S6z konusu projede, kongdre
merkezi, otel ve ticari birimlerin yer almasi planlaniyor. iki blok olarak
planlanan yapida: A Blok: Kongre merkezi ve ticari birimler yer aliyor.
Kongre merkezinin 1.110 kisilik olmasi ve 995 metrekarelik fuaye ve
sergi alani olmasi planlaniyor. Yine A blokta 2 katta toplam 10 adet
ticari birim yer almasi planlaniyor. A blokta yer alan kongre merkezi,
fuaye /sergi alani ve toplam 10 adet ticari birimin toplam ingaat
alani 5.797 metrekare olacaktir. B Blok: B Blogunun ise 201 oda, 402
yatakli, 4 yildizli otel olmasi planlaniyor. Otel binyesinde 144 adet
standart (3 adeti engelli odasi) ve 57 adet siit odasi barindiriyor. 0da
bUyUkliklerinin standart odalar i¢in 26 metrekare ve siit odalar icin 38
metrekare olmasi planlaniyor. Sehir oteli olarak projelendirilen otelde
kapali spor salonu ve agik havuz yer aliyor. Proje Bedeli ise 413.350.503

stratejik olarak  genisletmeye devam
ediyor. Yatinmcilarinin, IHG markalarina
olan dlveni sayesinde, sirket dectigimiz
dénemde Essentials segmentindeki varligini
gU¢lendiren ilk Garner Istanbul Arnavutkdy
otelini ve Luxury & Lifestyle segmentini
destekleyen Vignette Collection Istanbul
Karakdy otelini imzalayarak bUyimesini
hizlandirdi. Basta uluslararasi ve verel is
seyahatine c¢ikan misafirleri hedefleyen
Crowne Plaza Istanbul West, TUYAP Fuar
ve Kongre Merkezi'ne, istanbul’un en biyik
konteyner limani Ambarli Limani'na ve 950
fabrikaya ev sahipligi yapan Beylikdizi
Sanayi Bolgesi'ne kisa bir mesafede
konumlaniyor. Markanin blended travel
(karma seyahat) konseptine uygun olarak,
otel ayni zamanda BuyUkcekmece Sahili'ne
de yakin bir lokasyonda yer alacak. Crowne
Plaza Istanbul West, markanin temel
dederlerini yansitan bir wellness merkezi,
spa ve fitness salonu icerecek. Ayrica, gin
boyu hizmet veren bir restoran ve barin yani
sira hem sosyal etkinlikler hem de buyuk
kurumsal toplantilar igin ideal gesitli toplanti
ve etkinlik alanlari sunacak. HG Hotels &
Resorts Avrupa Gelistirme Baskan Yardimcisi
Willemijn Geels, konuya iliskin yaptigi
aciklamada sunlari séyledi: “Turk pazari son
yillarda 6nemli bir ivme kazandi ve biz de
farklilasma ve yenilik yoluyla bu boyimeyi
desteklemeye kararliyiz. Turkiye’de otel

Yatinm Tic. AS.

tesisi  ve

olarak belirlendi.

imza sUreclerini hizlandirmamiz, [HG'nin
bu pazardaki gucli ekibinin basarisini
gosteriyor. Yeni ve mevcut is ortaklarimizla
birlikte  calisarak  markalarimizi  yeni
lokasyonlara tasimaya devam ediyoruz.
Artas Turizm Isletmeciligi Sanayi ve Ticaret
Limited Sirketi ile is birligi yapmaktan
mutluluk  duyuyoruz.  Onlarin, IHG'nin
sektor lideri markalarina, yerel uzmanligina
ve kiresel giclne duydudu dlven, bu
ortakligin temelini olusturuyor. Dinyanin
en blyUk premium otel markalarindan biri
olan Crowne Plaza, islevselli§i 6n planda
tutan tasarim anlayisiyla misafirlerine
calisma, toplanti ve dinlenme alanlarini
bir arada sunuyor. Uretkenlik, rahatlama ve
sosyallesme ihtiyaclarini birlestiren Crowne
Plaza Istanbul West, markanin Avrupa’daki
110 acik ve pipeline oteli arasinda vyerini
alacak. Artas Turizm Yonetim Kurulu Uyesi
Cem 0Ozan Metin ise sunlari ekledi: “Crowne
Plaza Istanbul West ile hem verli hem de
yabanci misafirler icin istanbul'da yeni bir
konaklama deneyimi sunacak olmaktan
biyik heyecan duyuyoruz. IHG Hotels &
Resorts ile neredeyse on yildir Holiday Inn
Istanbul Old City otelimizde calisiyoruz ve
bu sirecte IHG'nin kiresel uzmanligi ile
yerel icgorilerinin, istanbul gibi dinamik bir
sehre gelen misafirlerin farkli ihtiyaclarini
karsilamada sagladigi faydalar bizzat
deneyimledik.”

Konya Meram’a termal tesis

Konya ili, Meram llgesi, inlice Mahallesi, RHT.42.00.2023.JE0.1
Jeotermal Igletme Ruhsatli ve 3236915 Erisim Numarali Saha
adresinde Konya Krom Magnezit Tugla San. A.S. tarafindan yapilmasi
planlanan Jeotermal Kaynak Kullanimi, Termal Tesis ve Seracilik
projesi ile ildili olarak ‘Cevresel Etki Dederlendirmesi Gerekli Degildir’
karari verildi. Termal Konaklama tesisinin; 200 adet oda ve 750
yatak kapasitesinde olmasi planlaniyor. Bu odalar icerisinde 8 adet
sUit oda, 7 adet delux oda ve 109 adet aile odasi bulunuyor. Alakart
Restoran, Restoran, Acik BUfe, Pasta-Oyun Salonu, Bilardo Salonu,
Jimnastik Salonu, Gece Kulibd, Tirk Hamami, Sauna, Masaj Salonu,
Fuaye, kapali yizme havuzu, ¢ocuk yizme havuzu, yizme havuzu,
dukkanlarin yer almasi planlaniyor. Proje Bedeli: 80.500.000 TL
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Ramada Encore by Wyndham Konya Karatay kapilarini acti
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Wyndham Hotels & Resorts, Konya'daki
UcOned  otelinin - agilisiyla  Anadolu’da
bUyUmeye devam ediyor. 95ten fazla
Ulkedeki yaklasik 9 bin 200 oteliyle dinyanin
franchise veren en bUyiuk otel sirketi
Wyndham Hotels & Resorts, Konya'nin
merkez ilcelerinden Karatay’daki 72 odali
Ramada Encore by Wyndham Konya
Karatay otelinin agilisini duyurdu. Mevlana
Mizesi'ne yirime mesafesinde bulunan
Ramada Encore by Wyndham Konya
Karatay, Tarihi Bedesten Carsisi ve Alaaddin
Tepesi gibi sehrin gezilmesi gereken diger
yerlerine de kolay erisim imkani sagliyor.
Otelin standart odalar, sUitler ve bir
engelli odasi da dahil olmak Uzere konfor
ve rahatlik odakli tasarlanan 72 modern

“‘.N. = \'.“

misafir odasi bulunuyor. Ramada Encore by
Wyndham Konya Karatay, misafirlerini bir
tesis ici restoran ve sauna, fitness salonu,
hamami ve buhar odasi da bulunan spa
alani gibi zengin olanaklarla agirliyor. Otel
ayni zamanda 150 kisi kapasiteli toplanti
salonuyla is toplantilari ve dzel etkinliklere
de ev sahipligi yapiyor. MUlkiyeti Somuncu
Grup’a ait olan ve yine ayni sirket tarafindan
franchise modeliyle isletilen Ramada Encore
by Wyndham Konya Karatay, misafirlerine
unutulmaz bir konaklama deneyimi sunma
hedefiyle yola cikiyor. Wyndham Hotels
& Resorts Torkiye, Orta Dodu ve Afrika
Pazar Yonetici Direktdri Panos Loupasis,
“Kiltirel, tarihi ve gastronomik kesif odakli
seyahatlere yonelik talep dinya genelinde
artmaya devam ediyor. TUm bu deneyimleri
bir arada sunan bir sehir olan Konya hem yurt
icinden hem de yurt disindan ziyaretgiler
icin bOyUk bir potansiyel barindiriyor. Biz de
Wyndham olarak buradaki hizmetlerimizi
otel ortagimiz Somuncu Grup is birliginde
hayata decirdidimiz Ramada Encore by
Wyndham Konya Karatay'in  acgilisiyla
cesitlendiriyoruz. Yeni otelimizin acilisl,
TUrkiye’'nin  dort bir yaninda buyUmeye

Alanya’ya 3 yildizli otel yapilmasi planlaniyor

Antalya ili, Alanya ilcesi, Tirkler Mahallesi,
Kargiciftligi mevkii 166 Ada 21 parsel
adresinde Alan Yapi Endustri ve Tic. Ltd. Sti.
tarafindan turizm konaklama tesisi (Xafira
Baz 61 Oda) Projesi ile ilgili olarak ‘Cevresel
Etki Dederlendirmesi Gerekli Degildir’ karari
verildi. Turizm Konaklama tesisinde; 1858,34
m2 alanda 61 oda ve 122 yatak, 150 kisilik
restoran, bar salonu, toplanti salonu, 1
adet kapali yizme havuzu, Tirk hamami ve

sauna, masaj salonu, aletli jimnastik salonu
yapilmasi planlaniyor. Proje kapsaminda
insaat islemlerinin yaklasik 720 gin sUrmesi
planlaniyor. Tesis 3 yildizli otel olup 1858,34
m2 tapu alaninda; 690 mZ2’ insaat taban
alani bulunuyor; 1 bodrum kati olmak Uzere
toplam 5 kat olacak sekilde, havuz otopark
dahil toplam insaat alani 2849 m2 olarak
hesaplandi. Proje Bedeli: 59.376.300 TL
olarak belirlendi.

Coral Group Hotels Misir’da ikinci otelini acti

Coral Group Hotels, yurt disindaki otel

yatirnmlariyla istikrarli bUyUmesini

strduriyor. Aqua Mondo Abu Soma Resort,
1 Mart tarihinden itibaren Coral Group
Hotels'in Ust segment markasl Seven Seas
catisi altinda, Seven Seas Jolie Bay adiyla
faaliyet gOstermeye basladi. Seven Seas
Resorts & Hotels markasinin iyi tasarlanmig
hizmet

standartlari ve fark varatan

hizmetleri sayesinde konaklama deneyimini
daha da yukari noktalara tasityacak olan
Seven Seas Jolie Bay, unutulmaz bir tatilin
adresi olmaya hazirlaniyor. Coral Group
Hotels'in yonetimi altindaki Seven Seas
Jolie Bay, huzurlu bir ortamda dinlenmek
ve farkli kiltUrleri tanimak isteyen gezginler
icin ideal bir secenek haline geliyor. Aile
Uyeleriyle, arkadaslarla veya tek basina
seyahat eden tim vyas dgruplarina hitap
eden Seven Seas markasi, konuklarina
sundugu hizmet cesitliligi ile birinci sinif
bir konaklama deneyimi yasatiyor. Seven
Seas Jolie Bay, Kizildeniz'in plajlari ve berrak
sulariyla Onl0 Abu Soma koérfezinde yer
aliyor. Otel, zengin yemek secenekleri, plaji,
spor ve fitness aktiviteleri, cocuk ve genclik
aktiviteleriyle konuklarina dolu dolu bir
tatil vaat ediyor. 372 odali tesiste, biri ana

devam etme
dedi. Somuncu

kararliigimizi  yansitiyor”

Grup Yonetim  Kurulu
Bagkani Selim Somuncu, “Konya, tarih
boyunca  kOltOrd, sanatl, ticareti ve
misafirperverlidiyle pek c¢ok medeniyete
ev sahipligi yaparak Anadolu'nun kalbi
olmustur. Simdi, bu zengin mirasa yakisir bir
sekilde, uluslararasi standartlarda hizmet
verecek olan Ramada Encore by Wyndham
Konya Karatay  otelimizi sehrimize
kazandirmanin  mutluludunu  yasiyoruz.
Wyndham'in diinya ¢apindaki givenilirligi ve
standartlarindan aldidimiz gicle, Konya'nin
guzelliklerini  misafirlerimize  sunuyoruz”
dedi. Wyndham’in Ramada Encore by
Wyndham Konya Karatay haricinde Konya'da
bulunan otelleri arasinda Ramada Plaza by
Wyndham Konya ve Ramada by Wyndham
Karapinar siralaniyor. Wyndham Hotels &
Resorts, Turkiye'nin 40’tan fazla sehrinde
ve 11 farkli marka altindaki yaklasik 120
oteliyle faal durumdaki tesis sayisi bazinda
Ulkedeki en blyUk uluslararasi otel sirketi
konumunda bulunuyor. Sirketin Torkiye’deki
proje stokunda gelistirme asamasindaki
yaklasik 25 otel daha yer aliyor.

restoran ve doérdi a la carte olmak Uzere
toplam 5 restoran ve 6 bar bulunuyor. Ayrica,
otelde biri 6 kaydirakli aquapark &zelligine
sahip olmak Uzere 3 adet isitmali havuz
mevcut. Seven Seas Jolie Bay, Coral Group
Hotels’in Misir’daki ikinci oteli olacak. Grup
halihazirda Misir'da Hurghada bdlgesindeki
Xanadu Makadi Bay otelinin isletmesini
yOrGtdyor. 2022 vyilinda Grup bdnyesine
katilan otel “High Class All Inclusive”
konseptiyle hizmet veriyor. Coral Group
Hotels konaklama sektérinde Seven Seas
Resorts & Hotels, Xanadu Hotels ve Marvida
Hotels olmak Uzere U¢ farkli markayla
faaliyet gosteriyor. Grup U¢ marka altinda,
TUrkiye, Misir, Tunus ve Yunanistan'da farkli
is modelleri ile yonetilen toplam 3.430 oda
kapasiteli 12 tesis ile misafirlerini agirliyor.



Advanced water treatment technology
for sustainable buldings

SUrdUrUlebilir tesisler icin ileri
teknoloji ile su lyilestirme

Swiss Technology
Isvicre Teknolojisi

IP65 protection standards
IP65 koruma sinifi

Unlimited flow rate
Limitsiz debi

No service, spare part and maintenance
Bakim, servis ve yedek parca ihtiyaci yoktur

No waste water
Atik su yoktur

Very low operation cost
Cok dustik isletme maliyeti

» Etkin su kullanimr ile su tasarrufu (~40%)
* Tuzlu ve aci sular ile sulama imkani

» Suda ve toprakta tuzluluk yonetimi

« Topraklari rehabilite etmek

» Tikanmalari onleme, sebekeyi koruma

* Biofilm ve kire¢ olusumunda sistemlerin korunmasi
* GUbre emilimini arttirma, gibreden tasarruf

« Bitki saghginin iyilestirilmesi

www.aquadd.com.tr

SWISS TECHNOLOGY =

AQUA~
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Wyndham’dan “Tirkiye’de bilyimeye devam” mesaiji

Wyndham’in  Avrupa, Orta Dodu, Avrasya
ve Afrika’daki (EMEA) kurumsal ekiplerinin
Uyeleri istanbul'da dizenlenen zirvede bir
araya geldi, sirket biyime vizyonunu ortaya
koydu. Wyndham Hotels & Resorts’'un Avrupa,
Orta Dogu, Avrasya ve Afrika'da gorev yapan
180'den fazla ekip Uyesini gecti§imiz hafta
istanbul’da bulusturan zirvede artan tiiketici
talebi, seyahat trendlerindeki degisimler,
global markalarin énemi ve sektdre iliskin
dider pek c¢ok konu masaya vyatirildi.
Wyndham, 95 Ulkedeki yaklasik 9 bin 200
oteliyle dinyanin franchise veren en buiyuk
otel sirketi konumunda bulunuyor. Bu yil 27-
29 Ocak tarihleri arasinda Wyndham Grand
istanbul Levent Hotel & Conference Center'da
dizenlenen vyillk etkinlikte Wyndham'in
ekip Uyeleri ve lider kadrosu bir dizi panel
oturumu, sunum ve calistayda bir araya
gelerek konaklama sektdrinidn gelecegini
konustu. Wyndham Hotels & Resorts EMEA
Baskani Dimitris Manikis, “Bu toplantiyi son
yillarda en hizli blyidigimiz Ulkelerden
Turkiye'de ve halihazirda 40’a yakin otelimizin
bulundudu istanbul’da diizenlememizin bizim
icin 6zel bir anlami var. Gegtigimiz yilin ilk
yarisinda EMEA denelinde gerceklestirdigimiz
aciislarin~ yanisi  Trkiye’deydi.  Dahasl,
buradaki blyimemizi 2025 vyilinda da
surdurmek ve Ulkedeki en blyuk otel sirketi
olma konumumuzu daha da giglendirmek
agisindan ¢ok avantajli bir noktadayiz” dedi.
“Turkiye turizm sektdrine 6nemli yetenekler
kazandiriyor” Manikis, Turkiye’nin kendileri
icin cok énemli bir blyUme pazari olmasinin
yani sira bolgedeki operasyonlari agisindan

da 6nemli bir merkez konumunda oldugunu
belirterek, “Bolge merkezimizde ve cesitli
illerde gorev alan gucli ekibimiz, aramiza
yeni calisma arkadaglarimizin katilmasiyla
blyimeye devam ediyor. Turkiye'de yetisen
profesyoneller EMEA'daki dider ofislerimizde
ve otellerimizde gorevler Ustleniyor. Bu agidan
Torkiye’'nin  turizm  sektérine cok 6nemli
yetenekler kazandiran bir Glke oldugunu da
vurgulamamiz gerekiyor” seklinde konustu.
Odakta konutlu karma projeler, Ust segment
resortlar, “soft brand” konsepti var Seyahat
sektorindeki trendlere ve sirketin blyime
stratejisine de dedinen Manikis, sunlar
soyledi: “Arastirmalar, dinyanin her yerinden
insanlarin 2025 yilinda bir dnceki yila gore
seyahat icin daha cok harcama yapacagini
gosteriyor. Seyahat bitceleri, arastirmalarda
dider tim harcama katedorilerinin 6ninde
cikiyor. Seyahate yonelik bu artan talebi
karsilarken, blyime stratejinizi de dogru
kurmalisiniz. Su anda  konutlu  karma
projelere yonelik olarak EMEA denelinde
blyUk bir yatinm talebi var. Farkli Glkelerde,
bu tir projelerin mevzuat altyapisinda
ilerlemeler kaydedildi. Ayni zamanda butik
otel sahiplerinin bir yandan tesislerinin
kendine ait karakteristik 6zelliklerini korurken
uluslararasi bir markanin sundugu taninirlik
ve olanaklardan vararlanmasina olanak
sadlayan soft brand konsepti de biyik bir
potensiyel bardindiriyor. Wyndham olarak
Ust segment resort pazarinda buiyUmeyi
de stratejik onceliklerimizden biri olarak
belirledik ve gectigimiz yil Turkiye de dahil
olmak Uzere EMEA denelinde onemli

Sanliurfa’ya 402 milyona 5 yildizli otel dgeliyor

Sanlurfa Ili, Eyyibive ilcesi, Akebe Mahallesi
(Eski Direkli Mh.) Ada No:2373, Parsel No:5
mevkiindeki Omer Bucak ing. Taah. San. ve
Tic. Ltd.Sti. tarafindan yapilmasi planlanan
Turizm Konaklama Tesisi (240 Odali) projesi
ile ilgili olarak ‘Cevresel Etki Dederlendirmesi
Gerekli Dedildir’ karari verildi. 5 yildizli,
24 katli olarak planlanan otel icerisinde
250 kisilik lokanta, 300 kisilik cok amacli

salon, 110 kisilik toplanti salonu, 200 kisilik
konferans salonu, acik ve kapali yizme
havuzlarn bulunuyor. Proje sahasi faaliyet
sahibinin mUlkiyetinde olup, proje sahasinin,
gineyinde ipekyolu Bulvari ve Piazza AVM,
batisinda petrol istasyonu, kuzeyinde ise
konutlar bulunuyor. Turistik 5 Yildizli otel
kapsaminda 223 oda (her oda 2 yatak), 14
sUit oda (2 yatak), 3 bedensel engelli odasi

Ali Can Aksu / Turizoom International Hotel Management / Yonetim Kurulu Bagkani

Otelcilikte yeni trendler

Son vyillarda otelcilikte ortaya c¢ikan
yeni trendler, misafir deneyimini daha
kisisellestirilmis, surdUrulebilir ve teknolojik
hale getirmeye odaklaniyor. Yeni dénemde
6ne cikan talepler dogrultusunda; Saglik ve
wellness oteller, surdurilebilir ve ekolojik
oteller, bilisim ve teknolojik oteller, lUks
glamping & doda otelleri, deneyim odakli
oteller, girGltisiz ve sessizlik otelleri, hibrit
oteller 6n plana ¢ikmaya basladi. Misafir
deneyimleri ve arz/ talep dogrultusunda
olusan trend otellerde sUrdurilebilirlik ve
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ekolojik vurgular olsa da taleplerin bes
yildiz konforunda olmasi tercih ediliyor. Bu
trendler, otelcilik sektérinin gelecegini
sekillendiriyor. Koltirel miras ve tarihi
oteller, sanat ve tasarim otelleri, gastronomi
ve mutfak konseptli oteller, sinema ve
edebiyat temali oteller, spiritiel odakl
oteller, deneyim odakli oteller ile ilgili
yatinm planlari artiyor.

Sonug olarak; Hikayesi olan oteller, misafirin
duygusal bag kurmasini sagladigi icin uzun
vadede marka sadakatini de guclendiriyor.

Dimitris Manikis

aglliglara imza attik. OnUmzdeki dénemde
de bu segmentte blyUmeye devam etmeyi

bekliyoruz.” “Franchise modeli igin ¢ok biyik
bir potansiyel var” Manikis, konaklama
sektorinde  markalasmanin  dneminin

giderek daha iyi anlasildidini da sdzlerine
ekleyerek, “Her yil daha ¢ok sayida otelin
zincir markalara katildidini gérlyoruz, ancak
bolde deneline baktidimizda bir markadan
badimsiz olarak faaliyet gdsteren otellerin
tesis stoklarindaki agirligi devam ediyor. Bu
durum, bizim gibi uzmanlik alani franchise
modeli olan bir sirket icin cok biUyuk bir
blyUme potansiyeli sunuyor. Yalnizca g6zde
turizm merkezlerinde dedil, ikincil ve U¢lncil
sehirlerde faaliyet gosteren otel sahipleri
de isletmelerini uluslararasi bir markanin
gUcinden vararlanarak byUtmenin degerini
fark ediyor” seklinde konustu. Wyndham
Hotels & Resorts markalar altinda su anda
Torkive'nin 40'tan fazla sehrinde acik ve
faal durumda yaklasik 120 otel bulunuyor.
Sirketin Tirkiye'deki proje stoku ise gelistirme
asamasindaki yaklasik 25 otel projesini daha
iceriyor.

(2 yatak) toplam 240 oda - 480 vyatak, 250
kisilik lokanta, 300 kisilik cok amacli salon,
110 kisilik toplanti salonu, 200 Kkisilik
konferans salonu, acik ve kapali yizme
havuzu, masaj Unitesi(4 adet), aletli jimnastik
salonu (2 adet), tenis kortu, 66 araclik agik
otopark, 18 araclik kapali otopark yapilmasi
planlaniyor. Proje Bedeli ise 402.931.250 TL
olarak belirlendi.

Eder boyle bir konsept olusturulacaksa, yerel
unsurlarin ve iyi bir anlatim dili bOyUk 6nem
arz ediyor.



Hizl, Dayanikli ve Ekonomik Uriinlerimizle
Profesyonel Tekstil Coziimlerinizde Yaninizdayiz
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Uriinlerimiz:
-Linen Grubu
-Masa Ortusu
-Perde

Referanslarimizdan Bazilari:
Crowne Plaza istanbul Kurtkdy
Crowne Plaza Istanbul Tuzla
Cekmekdy Inventist

Bodrum Yelken Hotel

Ramada by Wyndham Sile
Ramada Encore By Wyndham Sisli
Shmayaa Hotel Midyat
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Tahtali Grup ingaat A.S.’den izmir
Kemalpasa'ya turizm projesi

ay

Bursa merkezli Tahtali Grup in§aat AS., 2004 yilindan itibaren, nitelikli
konut projeleri  Uretmek, Universite boldelerinde stidyo daireler,
sosyal tesisler, alisveris merkezleri, kiltir ve spor alanlarini da icine
alan komplike tesisler kurmak, TUrkiye’de ve diunyada termal turizmi
yayginlastirmak ve termal tesisleri saglik sektdriinde de kullandirmak
amaciyla, termal tatil kdyleri ve termal turizm tesisleri hayata gegirmek
Uzere faaliyetlerini sGrdiryor. Sirketin izmir Kemalpasa, Ornekkdy
Mahallesi’nde baslattidl 33.964 metrekarelik alani kapsayan Tahtali
Life Projesi ¢alismalari devam ediyor. 2026 yilinda agilmasi planlanan
projede; 1 adet otel binasi (25 0da, 50 kisilik alakart lokanta, 120 kisilik
lokanta, 75 kisilik kafeterya,150 kisilik+50 kisilik toplanti salonu, 200
kisilik cok amacli salon, 1 adet normal su havuzu ile 2 adet termal su
havuzu, 5 adet jakuzi, 3 adet sauna, 3 adet buhar odasl, 2 adet Turk
hamami, 500 kisilik mutfak, fitness ve yoga salonlari) 8 adet bungalov,
22 adet villa ve 12 adet apart binasi (12 adet 2+1, 24 adet 1+1) sUit
bulunuyor. Turizm adina bitin gereksinimlerin disinilddgu proje agik
yUzme havuzu, macera parki, helikopter pisti, givenlik ve rekreasyon
alanlarini kapsiyor.  34.000 metrekarelik arsanin sadece 6.000
metrekare civarinda taban oturum alani, 28.000 metrekarelik kismi ise
yesil alan olarak tasarlandi. Proje kapsaminda jeotermal minareli su
arayist icin yetkili kurumlardan izinler alinarak arama faaliyetlerine de
baslanmis bulunuyor. Projenin bulundudu alan izmir Adnan Menderes
Havalimanina 53 km uzaklikta olup 40 dakika mesafede bulunuyor.
izmir sehir merkezine (Bornova) 17 km, izmir+ Bursa+ istanbul otoyol
giris ¢ikisina ise 8,3 km uzaklikta yer aliyor.

Antalya Muratpasa’ya 435 milyona
5 yildizli otel planlaniyor

Antalya ili, Muratpasa llcesi, bt L7 ?W.'Ef %ﬁ
Muratpasa Mahallesi, 12710 sy S0 et o =h ]
ada, 14 ve 15 nolu parsel (14 & x- P :
nolu parselin; 1.692,80 m2 :
“lik kismi, 15 nolu parselin;
911,94 m2 “lik kismi) toplam
2.604,70 m2 mevkiindeki
Roaf Yapr AS. tarafindan
yapilmasi planlanan turizm
konaklama tesisi projesi ile
ilgili olarak ‘Cevresel Etki Dederlendirmesi Gerekli Degildir' karari
verildi. Projeye konu edilen 12710 ada, 14 ve 15 nolu tasinmaz
parselleri, faaliyet sahibi olan Roaf Yapi A.S. adina kayitli bulunuyor.
5 yildizli otel statisinde tasarlanmis turizm konaklama tesisinin,
134 standart oda (2 yatak), 3 suit oda (2 yatak) ve 1 bedensel
engelli odas! (2 yatak) ile olmak Uzere toplam 138 oda ve 276 yatak
kapasiteli olmasi planlaniyor. Roaf Yapi A.S. tarafindan kurulmasi
planlanan turizm konaklama tesisinde, 3 Bodrum Kati + Zemin
Kat + Asma Kat + 8 Normal Kat + Cati Kati tasarlandi. Proje Bedeli:
435.044.692 Tl olarak belirlendi.

72

Adel Gayrimenkul Turizm ve
insaat’tan otel kapasite artisi

Denizli ili, Pamukkale ilcesi, Karahayit
Mahallesi, Yelderesi Mevkiinde, tapuda
172 ada, 2 parselde Adel Gayrimenkul
Turizm ve insaat A.S adina kayitl 16.621
metrekare arsa Uzerinde Otel Tesisi
Kapasite Artisi (246 Oda Kapasiteli)
projesi ile ildili olarak ‘Cevresel Etki Dederlendirmesi Gerekli Degildir’
karari verildi. Faaliyet alaninda mevcutta 3 adet (A-B-C) bloktan
olusan 42 oda ve sosyal tesis, lobi, idari alan, personel barinma
alani, depo icin Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi il Midirligi
tarafindan 2023 tarihinde CED muafiyet yazisi, 76 oda ve 2 adet (D-E)
blok icin Cevre, Sehircilik ve iklim Dedisikligi il M{idiirl(igi tarafindan
2024 tarihinde CED Belgesi alindl. Proje ile birlikte 170 oda kapasite
artisi yapilarak kapasitenin 246 oda ya cikarilmasi planlaniyor.
Kapasite artigi igin toplam 1860 m? kapali alanli 2 adet blok (F-G)
yapilmasi planlaniyor. F blok 1082 m? taban alanli ve 4 katli, G blok
778 m? taban alanli ve 3 katli olarak planlandi. Planlanan proje ile
otelin kapasitesi 246 oda ve 984 yatak olarak hedeflendi. Otelde,
yUzme havuzlari, toplanti salonlari, oyun salonlari, personel odalari,
mutfak, kahvalti salonu, alisveris alani vb. sosyal alanlar ile otopark
ve sidinak bulunmasi planlaniyor. Proje alaninin gineyinde 2600
m mesafede Pamukkale ilcesi, giiney batisinda 11 km mesafede
Denizli ili, cevresinde tarim arazileri, turizm isletmeleri bulunuyor.
Proje Bedeli 28.458.000 TL olarak belirlendi.

Fatih’teki Yeni Kozluca Han
satisa cikti

istanbul Sulh Hukuk Mahkemeleri, Fatih’teki Yeni Kozluca Han'i acik
artirma ile satisa cikardi. Uclincii derece korunma alaninda bulunan
Yeni Kozluca Han'in birinci agik artirma igin 825 milyon TL muhammen
bedelin %50 sinden satisa ¢ikmasi kararlastirildi. Satis icin birinci
artirma tarihi 27 Mart 2025 Persembe, ikinci artirma tarihi ise 25 Nisan
2025 Cuma ginu olarak belirlendi. Tarihi hanin satis sireci, Elektronik
Satis Portali'nda online olarak gerceklestirilecek. istanbul Sulh Hukuk
Mahkemeleri tarafindan satisa ¢ikarilan, 15 yildir bog ve kullanilmayan
Yeni Kozluca Han, toplamda 1326 metrekare yizél¢imine sahip. 471
ada, 51 parselde yer alan han, tim katlarindan hali¢ manzarasi ve tarihi
yarimadayi gérilyor. Bulundugu konum olarak istanbul'un en hareketli
bélgesi Fatih, Odun Kapisi Yokusu’nda yer alan han bircok markali
otel projesine de komsu konumda. Bdlge, Turkiye'nin gesitli illerinden
adirladigi misafirlerin yani sira, i¢ ve dis turistlerin de ilgi g6sterdigi
alisveris noktasinda konumlaniyor. Yapi, zemin+5 normal kat ve
cekme kattan meydana geliyor. 27 Mart Persembe gin{ saat 10.25'te
gercgeklesecek birinci acik artirmada alici ¢ikmamasi durumunda, 25
Nisan Cuma gind ayni saatte ikinci agik artirma yapilacak. Satis, agik
arttirma usuli ile elektronik satis portali esatis.uyap.gov.tr Gzerinden
gerceklesecek. Han'in satis sonrasi yeni sahibi ve nasil kullanilacagi ise
simdiden merak konusu oldu.
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TAV Havalimanlari’ndan 1,7 milyar avro ciro

Havalimani  isletmecili§inde  Tirkiye'nin
dinyadaki lider markasi TAV
Havalimanlar’'nin konsolide cirosu 2024'te
yUzde 27 artisla 1,7 milyar avroya ulasti.
Sirket 489 milyon avro FAVOK ve 183 milyon
avro net kar acikladi. TAV Havalimanlari icra
Kurulu Bagkani Serkan Kaptan “Operasyonel
ve finansal sonuclar itibariyle basarili bir yili
geride biraktik. 2024'te yizde 11 blyUmeyle
107 milyon yolcuya ve yiUzde 13 buyimeyle
71 milyon dis hat yolcusuna hizmet verdik.
Havalimanlarimizda faaliyet gosteren
havayollarinin  filo genisleme stratejileri,
canli seyahat talebi, yakit verimliligi artan
ucaklar sayesinde havaciligin daha erisilebilir
hale gelmesi, kiresel orta sinifin genislemesi
ve Uzayan vyaz sezonu volcu trafidindeki
blyOmeyi destekleyen faktorler arasinda
yer aldi. Artan elektronik ticaretin hacmi de
hava kardgo trafigini desteklemeye devam
etti. 2024’te gUclU trafik performansini
kuvvetli finansal sonuglara yansitmayi
basardik. Ciromuz yizde 27 artisla 1,66
milyar avro oldu. FAVOK yiizde 27 artarak 489
milyon avroya ulastl. Havacilik sekt6rinin
gelecedine duydugumuz givenle 2021’de
basladidimiz  yodun yatinm  programini
tamamlamaya vaklastik. 2025 sonuna
kadar, Almati Havalimani'nin satin alinmasi,
DHMi'ye vyapilan pesin kira &demeleri ve
diger yatinmlarimizi da ieren toplam yatirim
blyUkli§imiz 2,5 milyar avroyu asacak.

Bu program sayesinde, imtiyazlarimizin
FAVOK'e gdre adirliklandinlmis ortalama
siresi 2019'da 9 vyilken 2025 itibanyla
32 yila ¢ikti.  Almati Havalimani’nda yeni
dig hat terminalini Haziran 2024'te actik.
Terminal ve altyapr iyilestirmeleri icin
toplam 257 milyon avro yatinim yaptik. Satin
alma islemimizden bu vyana destinasyon
sayisini neredeyse iki katina cikardik ve
2025 yili itibariyla yolcu trafiginin de 2021'e
kiyasla iki katina ¢ikmasini  bekliyoruz.
Bu hizli blyimeyi desteklemek icin 300
milyon avroya kadar ek hava tarafi yatirnmi
planladik ve detaylarini Nisan 2025 Yénetim
Kurulu toplantimizin ardindan paylasmayi
hedefliyoruz. Antalya Havalimani’'ndaki 850
milyon avroluk yatinmimizin yizde 96’s|
tamamlandi ve vyeni dig hat terminalini
Nisan ayinda ag¢maya hazirlaniyoruz.
Yeni  terminalin  faaliyete  girmesiyle
havalimaninin kapasitesi 38 milyondan 65
milyon yolcuya ¢ikacak ve yolcu deneyiminde
onemli  6lcide  gelisme  saglanacak.
Ankara Esenboda Havalimani’ndaki 210
milyon avro blyikligindeki hava tarafi
genisletme vyatirmlarinin da 2025'in ikinci
ceyredinde  tamamlanmasini  bekliyoruz.
Son olarak, Bodrum ve izmirde gines
enerjisi santrallerinin yapimi devam ediyor.
Ankara’da da vyakinda ingaata baslamayi
hedefliyoruz. 20 milyon dolar vyatinmla
kuracagimiz bu ¢ santral toplam 16,1 MW

Flydubal Turklye’dekl adini genisletme karari aldi

Birlesik Arap Emirlikleri merkezli hava yolu
sirketi Flydubai, Turkiye'ye yénelik sezonluk ugus
adini genisletme karari aldi. Sirket, 5 Haziran
2025 tarihinden itibaren Antalya’'ya ginlik
ucuslar baslatacak. Uguslar, Dubai Uluslararasi
Havaliman’nin  Terminal 2  bdlominden
gerceklestirilecek. Flydubai, Antalya seferlerinin
yani sira yaz aylarinda Bodrum ve Trabzon’a

Serkan Kaptan

kurulu gUce ulasacak ve bu U¢ havalimaninin
toplam elektrik tUketiminin yizde 30’unu
karsilayacak. 2025'te 110 — 120 milyon arasi
yolcuya hizmet vermeyi ve 520 — 590 milyon
avro arasi FAVOK Gretmeyi hedefliyoruz. Net
borg/FAVf)K oraninin 2,5 — 3 arasina inmesini
bekliyoruz. Bu yil TAV Havalimanlar'nin 25.
yilini kutluyoruz. Geride biraktidimiz geyrek
asirda, kiresel ayak izi 30'dna fazla Ulkede
100’den fazla havalimanina ulasan, tim
dinyada tercih edilen bir marka vyarattik.
OnOmizdeki 20 il icinde, kiresel yolcu
trafiginin iki katina gikarak 20 milyar yolcuya
ulagmasi ve bu blyimeye cevap verebilmek
icin de 2,4 trilyon dolarlik havalimani
altyapr yatinmi yapilmasi bekleniyor. Sahip
oldudumuz 6zgin is modeli, bilgi birikimi ve
insan kaynagimizla firsatlari degerlendirmeyi
sUrdirecegdiz” dedi.

Turkiye've haftada 50°den fazla ugus sunarak
bolgedeki hava trafigini artirmayi hedefliyor.
Sirketin bu genisleme adimi, yaz sezonunda
artan turistik talebi karsilamak ve yolcularina
daha fazla secenek sunmak amaciyla atilmig
bir adim olarak degerlendiriliyor. Flydubai,
Turkiye'nin - popUler tatil destinasyonlarina

F g . M
Vi — — olan sezonluk ucuslarini da yeniden baglatacak. ~ dUzenleyecegi seferlerle, yolcularina konforlu
s - i Bu veni seferlerle birlikte, Flydubai toplamda ve hizli ulagim imkani saglamayr amagliyor.
’
Global Ports Holding Antiqua’da ikinci faz yatirnmlarin temelini atti

Dinyanin en biyik kruvaziyer liman
isletmecisi ve Global Yatinm Holding
istiraki Global Ports Holding, Karayipler'de
ada Ulkesi Antigua ve Barbuda’'da Antidua
Kruvaziyer Limani’'nda yatirmlarina devam
ediyor. Limanda toplam 45 milyon dolar
yatinm planlayan Global Ports Holding,
ikinci faz yatinmlarin temelini atti. Antigua
Kruvaziyer Limani'na yeni bir terminal binasi
ve rekreasyon alanlari kazandiracak olan
sirket, bu yatinmi Haziran 2026'ya kadar
tamamlamayi planliyor. Yaklasik 4 dénimlik
alanda insa edilecek olan vyeni terminal
binasinda yeme-icme, aligveris, park, yizme
havuzu, restoran ve bar iceren Antigua Day
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Club gibi olanaklar bulunacak. Temel atma
téreninde konusan Global Yatinm Holding
ve Global Ports Holding Yonetim Kurulu
Baskani Mehmet Kutman, “Bu proje Antigua
Kruvaziyer Liman’'nin potansiyeli artirmak
icin gergeklestirdiimiz calismalarin  gizel
bir drnedi. Ayni zamanda vyerel yetkililer ve
paydaslarimizile s birlidimizi giclendiriyoruz.
Limanda yapmis oldudumuz yatirimlar ayni
zamanda bélge halki icin kalici ekonomik
firsatlar  yaratilmasina imkan  sagliyor.
Antigua Kruvaziyer Limani, Global Ports
Holding’in uzun vadeli biyume stratejisinde
onemli bir rol oynamaya devam edecek”
dedi. “Liman Gelistirme Projesi” hakkinda

konusan Antigua Cruise Port Genel Mudir(
Gasper George, limanda gerceklestirdikleri
yatinmlarin kruvaziyer limanin potansiyelini
acida cikarma taahhitlerini sGrdirdiklerinin
bir gosterdesi oldugunu soyledi.



Celestyal, mart ayinda Yunan Adalari sezonunu agmaya hazirlaniyor
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Kruvaziyer sektér0 2025’e parlak bir yil
beklentisiyle girdi. Yilin ilk programlar yine
Ege ve Akdeniz'de, baharin gelmesiyle birlikte
baslayacak. Turk gezginlerin ilgisini ceken ve
vakin deniz olmasi nedeniyle tercih edilen
Yunan Adalar programlari igin son hazirliklar
yapiliyor. Yunan Adalar uzmanlidiyla bilinen
global kruvaziyer markasi Celestyal, Turkiye'yi
de icine aldig cruise turlarini mart ayinda
baslatacak. Yunan Adalari cruise turlan icin
erken rezervasyon firsatlari devam ediyor.
Cruise turlarinin rotasinda Yunan Adalari klasigi
olan Girit, Rodos, Santorini, Mikonos'un yani
sira Patmos, Milos gibi seyahat otoritelerinin
listelerinde yer verdidi adalar da var. Programin
en sevilen limanlan arasinda Atina ve

Selanik de vyer aliyor. Bol 6dUlI0 uluslararasi
kruvaziyer markasi Celestyal'in misafirlerine
Uluslarasi kalitede cruise deneyimi sunduguna
dikkat ceken Celestyal Turkiye Direktord
Ozgi Alnitemiz, “Agirlikli olarak Amerikali
yolculan misafir eden gemilerimizde Tirk
misafirlerimize 6zel rehberlik hizmetimiz
bulunuyor. Uluslararasi standartlarda kalite
ve divenlik, yiksek memnuniyet o6ncelikli
dederlerimiz arasinda. Gemilerimizde
Broadway kalitesinde kabare sovlar, eglence
ve animasyonun yani sira 8 restoranimiz, 7
lounge barmiz ve vyeni ekledidimiz kahve
duraklarimizda Ege ve dinya lezzetlerinin
harmanlandi§i mutfak zenginlidi de ayni
kalitede sunuluyor” diye konustu. Gemilerin
renove edilerek, balkonlu kabinlerin artirildigi
yepyeni bir tasanmla hizmet verdigine
dikkat ceken Celestyal Tiirkiye Direktéri Ozgi
Alnitemiz, cruise seyahatlerinin avantajlarina
ve erken rezervasyonun Gnemine soyle
isaret etti: “Celestyal, yillardir araliksiz olarak
Turkiye'yi programlarina dahil eden uluslararasi
bir kruvaziyer markasi. Her yil Kusadasi
cikisli Yunan Adalar turlarini mart ayinda
baslayarak Kasim sonuna kadar ortalama
100°0n  Uzerinde seferle  geceklestiriyor.
Turlanmiz 2 yil  Oncesinden  planlidir,
iptal orani neredeyse sifirdir. Destinasyon

Turizm ve havacilik sektéri, SunExpress’in
‘Giines ve Otesine 35 Yil’ Konferansi’'nda bulustu

Turk Hava Yollari ve Lufthansa ortakliginda
Almanya ile Turkiye arasindaki turizm
potansiyelini gelistirmek amaciyla kurulan
Sunkxpress, 35. kurulus yilddnimand “Gines
ve Otesine 35 Yil” temali 6zel bir konferansla
kutladi. SunExpress CEQ’su Max Kownatzki
ve SunExpress CEO Yardimcisi  Tuncay
Eminoglu'nun  katiimiyla hava yolunun
merkezi Antalya'da gerceklesen konferansa
Tirkiye ve Avrupa’dan havacilik ve turizm
sektdrin0n o6nde delen temsilcileri katildi.
Konferansta, Turkiye turizminin yikselen rold,
havalimani ve altyapiya yapilan yatinmlarin
turizm  sekt6rinin  delisimine  sagladig
katkilar ve Turkiye've yonelik artan talep
dederlendirildi. Bununla birlikte zengin tarihi
mirasi ile kiltdr turizmi, yoresel lezzetleri ile
gastronomi ve golf gibi farkli spor alanlarinda
Turkiye'nin barindirdigi firsatlar ele alind.
Avrupa ve Turkiye'den sektdr paydaslarinin
goris ve deneyimlerini aktardigi oturumlar,
Torkiye turizminin sUrdurulebilir  buydme
yolculuduna dair dederli icgdriler sundu.
SunExpress  CEQ’su  Max  Kownatzki,
konusmasinda sunlari séyledi: “SunExpress’in
hikayesi 35 yil 6nce, Frankfurt ve Antalya
arasinda tek bir ucakla gerceklestirilen charter
ucuslarla basladi. Bugin, 150 milyondan fazla

yolcunun hayatina dokunarak, ‘Avrupa’nin
En lyi Tatil Hava Yolu' unvanini qururla
tasiyoruz. Ucguslarimizla sadece sehirleri
birbirine baglamiyoruz; kiltirleri, aileleri ve
arkadaslan bir araya getiriyoruz. Ug¢ kitada
200'den fazla destinasyona sundugumuz
ucuslarla Turkiye’nin turizm elgisi misyonuyla
calislyoruz. Bu basari bir tesadif dedil; her bir
calisanimizin emegi, yolcularimizin gdveni
ve dederli is ortaklarimizin destegdiyle elde
ettidimiz  bir sonugtur.  Yolculu§umuzun
bir sonraki bélimine baslarken, delecede
blyUk bir heyecan ve umutla bakiyoruz.
Musterilerimiz, is ortaklanimiz, turizm ve
havacilik sekt6ri icin blyimeye ve deder
yaratmaya devam edecediz.” SunExpress CEQ
Yardimcisi Tuncay Eminoglu, “SunExpress
olarak, 35 vyildir yolcularimiza verdigimiz
glven, konfor, emniyet ve mikemmel hizmet
s0zOmUz0 tutmaya devam ediyoruz. Bu
kararliligimiz, bir hava yolu olarak bizi cok
onemli ve farkli bir noktaya tasidi. Turkiye’nin
hizmet ihracatina yaptidimiz gicli katki,
blylyen filomuz ve artan ugus noktalarimizla
TOrkiye'nin ~ ekonomisini,  turizmini  ve
havacilik sektérinU desteklemeye devam
ediyoruz” dedi. SunExpress, 2025 vyilinda
filosundaki ucak sayisini 85’e  cikariyor.

Ozenle,  uluslararasi
standartta  olusturulur.  Zenginlestirilmisg
deneyim, destinasyon odakli motivasyon
ve yiksek memnuniyeti marka DNA'sina
yerlestiren Celestyal, tUm pazarlarda ve
Turkiye'de sevilen bir cruise sirketi. Yunan
Adalar’ndaki uzmanlidimiz tartisilmaz. Cruise
deneyimini uluslarararasi kalitede bir gemide
uluslararasi programlarla sundudumuz icin
tercih ediliyoruz. Cruise seyahati farkindaligi
Ulkemizde de dinyada da git gide artiyor. Bir
kez gemilerimizle yolculuk edenler, yizde 80'in
Uzerinde bir oranla yeniden binmek istiyor.
Misafirlerimiz cruise seyahatlerinin sundugu
ayrcaliklar,  fiyatlamalar  agisindan  da
goriyor. Yurt ici otellerdeki pahaliiga bakinca
kruvaziyer seyahati hala avantajini koruyor.
Torkiye’deki bir limandan uluslararasi bir
cruise gemisine binerek ugcak masrafi olmadan
yurtdigi seyahatine ¢ikmis oluyorsunuz. Ayni
seyahatte birden fazla destinasyonu yakindan
gezip gormek moimkdn, 6rnedin 4 gecelik
Yunan Adalar cruise turumuzda 6 liman
gezdiriyoruz. Cruise’da erken planlamak her
zaman daha avantajlidi.  Misafirlerimize
avantajli fiyatlardan vararlanabilmeleri icin
erken hareket etmelerini Oneriyoruz. Erken
planlama, vize islemlerini erken baslatmak
icin de misafirlerimize zaman kazandiracaktir.”

program icerikleri
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Hava yolu, 2025 yazinda 15 veni dis hat
noktas! ile ucus agini daha da genisletiyor.
Kownatzki, “Gectigimiz yil bugine kadarki
en genis ucus adimizla 15 milyona yakin
yolcu tasiyarak dnemli bir kilometre tasina
ulastik. Bu vaz icin koltuk kapasitemizi
pandemi 6ncesine gore neredeyse iki katina
cikariyoruz. Turkiye'ye yonelik seyahat talebi
cok gucli. Simdiden 2024 vyilina kiyasla
yaz icin olan 6n rezervasyonlarda %27’lik
bir artig gérdik” dedi. SunExpress bu yaz
Antalya’dan Glasgow, Liverpool, Amman ve
Kisinev'e; izmirden Cork’a; Dalaman’dan
Londra Stansted, Glasgow ve Newcastle'a;
Balikesir'den Stuttgart’a; Bursa’'dan
Disseldorf ve Stuttgart’a; Ordu-Giresun’dan
Disseldorf’a;  Erzurum’dan  DUsseldorf’a;
Kayseri’den Hannover ve Londra Stansted’e
yeni uguslar baglatiyor.
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Japonya’nin en bilyiik hava yolu ANA, iGA istanbul
Havalimani’na uguslarina basladi

Dinyanin  6nde delen hava vyollarina ev
sahipligi yapan IGA istanbul Havalimani,
12 il Ust Uste Japonya'nin en iyi 5 yildizli
hava yolu secilen ANAYyI adirlamaya baslad.
1952 yilinda Japonya'nin en biyik hava yolu
grubu olarak kurulan ve uluslararasi agini
hizla genigleten ANA, istanbul'a ilk ugusunu
gerceklestirdi. Yeni hat kapsaminda haftada
3 gin dizenlenecek uguslar, pazartesi,
carsamba ve cumartesi gunleri yapilacak.
ANA, IGA istanbul Havalimani'na ucus baslatan
111. havayolu oldu. Gegtigimiz dénemde Sky
Express’in  eklenmesiyle  havalimanindaki
toplam hava yolu sayisi 110'a ulagmigti. IGA
istanbul Havalimanrnda ANAnin ilk seferi icin
diizenlenen karsilama téreninde konusan iGA
istanbul Havalimani Ticaretten Sorumlu Genel
MUdUr Yardimcisi Server Aydin, Tirkive ve
Japonya’'nin 2024 yilinda diplomatik iliskilerinin

Galataport istanbul’da, yil boyunca, yolcu sayisinda

100. yil donOmOnG kutladigini hatirlatarak,
ANANIn istanbul’a ugmaya baglamasini iki iilke
arasindaki dostluk ve is birligini glclendiren
Gnemli bir adim olarak dederlendirdi:
“IGA istanbul Havalimani olarak, msteri
memnuniyetini ve kaliteyi 6n planda tutan ANA
ile is birli§i yapmaktan biyik memnuniyet
duyuyoruz. Bu uguslar, yolcularimiza daha fazla
badlanti imkani sunarak Asya ve Avrupa’daki
merkezlere daha hizli ve verimli ulasim
sadlayacak.” ANAnIn uguslarini daha yiksek
kapasiteli ugaklarla ginlik frekansa ¢ikarmayi
hedeflediklerini belirten Aydin, iIGAnin havacilik
sektorindeki gucld konumunu su  sozlerle
vurguladi: “2024 yilini 80 milyon vyolcu ile
tamamlayarak kuresel havacilikta 6nemli
bir konuma sahip oldudumuzu bir kez
daha gosterdik. Operasyon kapasitemizi
artirarak, Nisan ayinda U¢ly paralel inig-kalki

yizde 46’lLik bir biyime bekleniyor

Kruvaziyer turizminin 6nemli oyuncularindan
Galataport istanbul, 2025'e heyecan verici
gelismelerle merhaba dedi. Galataport
jstanbulu baslangic ve bitis seferlerinin
yapildigi ana liman olarak kullanan dgemi ve
yolcu sayisindaki artigin yani sira, yil boyunca
limani ziyaret edecek toplam yolcu sayisindaki
ivme de dikkat cekiyor. 2024'te Galataport'u
ana liman olarak kullanan yolcu sayisi 96.000
iken, 2025’te %134°lUk bir artisla 225.000’e
ulasacak. Ayrica 2024’0 164 gemi ve 400.000
yolcu ile kapatan Galataport istanbul,
2025'te sefer sayisini %37, yolcu sayisini ise
%46 oraninda artirarak 225 gemi ve 585.000
yolcu adirlayacak. Nisan 2025’e kadar her
carsamba limaninin kapilarini MSC Sinfonia
demisine acarak Istanbulda mevsimsel
takvimi degistirip ilk kez kis kruvaziyer

turizmini baslatan Galataport istanbul, yili
yUksek verimlilikle gegirecek. Kruvaziyer
yolcular seyahatlerine baslamadan veya
tatillerini  bitirdikten sonra istanbul'u da
kesfetmeye zaman ayirdidindan, ana liman
kruvaziyer yolcusunun Ulke turizmine katkisi
standart bir turistin yaklasik 6 katini buluyor.
Bu vizyonla tasarlanip planlanan Galataport
istanbul'un; Avrasya Patent Orgiitd, Avrupa
Patent idaresi ve Amerikan Patent idaresi
tarafindan tescillenmis “gecici  gumriklo
saha” konsepti, farkli liman sehirlerine
ilham vermenin yani sira kruvaziyer firmalari
ve yolculan icin de istanbulu daha cazip
kiliyor. “Ozel Hidrolik Sistemli Kapak” ve
“Yer Alti Kruvaziyer Terminali” sistemleriyle
yenilikci cdzimler sunan Galataport istanbul,
sehir i¢i ulasim ve transfer faaliyetlerini

Seturbiz yeni mobil uygulamasi, is seyahatlerini hiz
ve pratiklikte bir Ust seviyeye tasiyor

Torkiye’'nin turizm alanindaki 6nc0 markasi
Setur'un  kurumsal seyahat yonetiminde
fark vyaratan markasi  Seturbiz, dijital
¢6zOmlerine bir yenisini daha ekleyerek yeni
mobil uygulamasini kullanicilanin - hizmetine
sundu. Is seyahati planlamalan artik Seturbiz
uygulamasiyla c¢ok daha hizli, kolay ve
zahmetsiz bir gsekilde gerceklestirilebilecek.
Seturbiz mobil uygulamasi, is seyahatlerini
tek bir platformda en etkili sekilde yonetmeyi
sadlamak Uzere tasarlandi. Yurt ici ve yurt
digi otel rezervasyonlari, ucak biletleri ve
ara¢ kiralamalar is planlarina en uygun
lokasyonlarda segilip, avantajli fiyatlar ile birkag
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dakika igerisinde gergeklestirilebiliyor. Maliyet
merkezi ve departman bazli faturalama
gibi  Gzellestirilebilir fatura secenekleri ile
harcamalar kolayca kontrol ve otomatize
edilebiliyor. is dinyasinin  hizina  uyum
sadlayacak sekilde tasarlanan uygulama,
kullanici dostu arayUz0 sayesinde seyahat
planlamayi son derece pratik hale getiriyor.
Seturbiz, kullanicilarina zaman  tasarrufu
sunarken operasyonel sUrecleri de 6nemli
olcide hizlandinyor.  Torkiye'nin ilk online
turizm portali Seturbiz, kurumsal seyahatlere
yonelik tim Urdn ve hizmetleri profesyonel
ve ¢ozUm odakli altyapiyla bir araya getiriyor.

operasyonlarina  baslayacadiz. Bu gelisme,
iGA istanbul Havalimanr'ni global bir aktarma
merkezi olarak daha da ileriye tasiyacak.”
iGA istanbul Havaliman’'na operasyonlara
baglamaktan duyduklari memnuniyeti
aktaran ANA Baskani ve CEO'su Shinichi
Inoue ise sunlan sdyledi: “istanbul'u siirekli
blylyen kiresel adimiza dahil etmekten
gurur duyuyoruz. Bu dénim noktasi sadece
yolcularimiz icin seyahat firsatlarini artirmakla
kalmiyor, ayni zamanda Turkiye ve Japonya
arasindaki bagin derinlesmesinde de hayati bir
rol oynuyor. Uluslari birbirine badlayan bir kdpri
olarak, iki Ulke arasindaki etkilesimin gelismeye
devam etmesini saglamaya, daha giicli baglar
kurmaya ve kUltdrel alisverisi zenginlestirmeye
kendimizi adadik.”

gunluk  yasamla
surdUriyor. Limanin, kentin baslica yeme-
icme, aligveris ve deneyim noktalarini da
barindirmasi yolcu ve tayfalarin hayatini

entegre  bir  bicimde

blyuk olcide kolaylastinyor.  Kruvaziyer
turizminde ana liman  pozisyonunda
konumlanmak, icinde bulunulan sehir ve
Ulkenin lojistik imkanlarinin da  kiresel
capta standartlara uymasini  gerektiriyor.
Dinyanin en ok Ulkesine ugan Turk Hava
Yollari ve bélgesel “hub” (bir ulagim merkezi)
haline gelmis IGA Istanbul Havalimani,
Galataport’'un  kruvaziyer turizminde sac
avadini  tamamlamasina  biyik  katki
sagliyor. Lokal ve dinya lezzetlerini kapsayan
birbirinden 6zel restoranlar ve kiltUr-sanat
aktiviteleri de limana ayricalik kazandiriyor.

Rezervasyondan kadar tOm
seyahatlerini tek bir platformda yoneten
inovatif sistemi ve entegrasyon ¢ozimleriyle,
is seyahat sUreclerini verimli kilmayi amacliyor.
Yeni mobil uygulamasi, sirketlerin seyahat
sureglerini dijitallestirerek verimliligi artiryor ve
sureclerin dahakolay kontrol edilmesini sagliyor.
Seyahat sUreclerini dijitallestirirken, maliyet
kontrolinG ve operasyonel verimliligi artiryor.
Sirketlere 6zel olarak tasarlanmis limit onay
mekanizmalar ve Ozellestirilebilir raporlama
secenekleri ile seyahat harcamalarinda tasarruf
imkani sunuyor.

raporlamaya
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Radisson Otel Grubu, 300’den fazla yeni imza ve
acilisla 2024’0 rekor yili olarak tamamladi

Radisson Otel Grubu, 2024 yilinda marka
portféyine yaklasik 40.000 anahtar ekleyerek
rekor kirdidini, ve dinya capindaki varligini
daha da gUlclendirdigini bildirdi. Radisson
Blu, Ust Uste 13. yildir Avrupa’nin lider lUks
markasi olmaya devam ederken Grup,
EMEA'da Ust segment resort kategorisinde
lider konuma geldi. Radisson Otel Grubu
Kiresel Gelistirme Bagkani Elie Younes su
yorumda bulundu: “2024 yilinda yasanan
kiresel jeopolitik ~degdisimlere ragmen,
misafirlerimiz ve yatirimcilarimiz olmak Gzere
iki temel mUsteri grubumuza sundugumuz
kesintisiz hizmet ve kararlilikla basarili bir
yil gecirdik. 2025 yilinda da mevcut segment
ve ortakliklarimizi gelistirmenin yani sira
yeni is alanlari arayarak tim paydaslarimiz
icin daha fazla olanak ve firsat yaratmaya
devam edecediz. Givenleri ve destekleriyle
ortak basarimizi momkin kilan ortaklarimiza,
hissedarlarimiza ve ozverili ekiplerimize
minnettariz” Radisson Otel Grubu’nun
dénisum plani ile belirlenen net bir biyime
ve delisme vizyonu ile Grup, 2024 yilinda
portfoyinde  asadidaki  basarilari  elde
etmeyi basardi: 2018'deki lansmanindan
bu yana Radisson Collection markasi 2024
yilinda yaklasik 70 otele ulasti ve 6nemli
destinasyonlarda 6nemli bir portféy blyimesi
gerceklestirdi. Paris ve Madrid'deki ilk
Radisson Collection tesislerinin imzalanmasi,
Riyad’da Grubun U¢lnci Radisson Collection
tesisinin imzalanmasi ve Roma (italya)
ve Srinagar'da (Hindistan) amiral gemisi
otellerin acilmasi bu gelismeler arasinda yer
aldi. Paris’in kalbindeki Radisson Collection
oteli, Louvre Mizesi ve Le Marais bolgesine
sadece birkag adim uzakliktaki ikonik ve
miras korumali Haussman binasinda ver
aliyor. Madrid’de ise Radisson Collection oteli,

prestijli Canalejas bolgesindeki Madrid’in en
6nemli caddelerinden biri olan Alcala Caddesi
Uzerinde ver alan ikonik Generali binasinda
hizmete girecek. Radisson Otel Grubu, PPHE
Hotel Group ile isbirligi yaparak Mayis ayinda
art’otel London Hoxton'in kapilarini acti.
Hareketli Hoxton bolgesinde yer alan otel,
Signature Artist D*Face’in bly0leyici sanat
eserlerini son teknoloji tasarimla birlestiriyor.
Grup ayrica 2025 yilinin baslarinda Roma’da
bir art’otel tesisi acarak markanin italya’daki
itk agiligini gerceklestirecek. Radisson Blu
dectigimiz yil, EMEA ve APAC'daki gicld
ivmesini  yansitacak sekilde portfdyine
20’den fazla vyeni otel ekleyerek biyUk bir
basari elde etti. Bu biyUme, tesisin sehrin
yeni finans bdlgesinde yer aldidi Kazablanka
(Fas) gibi dunyanin en Unl0 sehirlerinden
bazilarinin  sildetini  yeniden tanimlayan
acilislart ve imzalan iceriyordu. Conakry’de
kisa sure once acilan otel, Gine'nin canl
baskentine o6nemli bir ektir ve sadece
yeni bir pazar dirisi dedil, ayni zamanda
Grubun Bati Afrika’daki ayak izinin 6nemli
bir genislemesidir. Radisson RED, Danang
(Vietnam), Berlin (Almanya), Auckland (Yeni
Zelanda), Vientiane (Laos) ve Abuja (Nijerya)
dahil olmak Uzere bircok yeni pazara acildi.
Galway’in en yeni bdlgesi Crown Square’de ve
Galway’in sehir merkezine yakin bir konumda
yer alan Radisson RED Galway’in acilmasiyla
markanin irlanda’da ilk kez faaliyete gecmesi
onemli bir gelisme oldu. ikonik Patong
Plaj’na sadece 200 metre mesafede yer
alan Radisson RED Phuket Patong Beach ise
markanin Tayland'daki ilk acilisl. Otel, kendi
RED radyo istasyonu ile konuk deneyimini
yeni seviyelere tasiyor. itk kez 2020 yilinda
lanse edilen Radisson Individuals, APAC
bolgesinde en hizli buydyen markalardan

Accor, 2024 yili grup geliri 5,6 milyar euro’yu asti

Sébastien Bazin -h'h-.. s k
i

110°dan fazla Glkede 5.600 tesisle, Turkiye'de
ise 15 marka ve 80 otel ile faaliyet gbsteren
dinyanin 6ncu konaklama grubu Accor, 2024
yiinda isletme ve finansal performanslar
acisindan rekor bir yila daha adini yazdirdi. Bu
dogrultuda Grup geliri 5 milyar 606 milyon euro
olarak gerceklesirken, FAVOK (Faiz, Amortisman
ve Vergi Oncesi Kar) rekor kirarak 1 milyar 120
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milyon euro’yu astl. Mevcut oda bagina gelir
(RevPAR) ise yizde 5,7 artis gosterdi. “Grup
icin belirledigimiz hedeflerin her birine uygun
olarak bir kez daha rekor sonuglar agikladik”
Accor Yonetim Kurulu Baskani ve CEQ'su
Sébastien Bazin sunlari sdyledi: “Accor'un 2024
yilindaki eylemlerine yon veren ¢ temel unsur;
azim, disiplin ve yiksek standartlardir. Bunlar
sayesinde, Grup icin belirledigimiz hedeflerin
her birine uygun olarak bir kez daha rekor
sonuglar agikladik. Bu performans, ekiplerimizin
isine olaganUstl bagliigini, markalarimizin ve
dijital araglanmizin giciny, is ortaklanmizin
givenini ve iki badimsiz ve tamamlayici
birime dayali olarak sirketimizin verimliligini
ortaya koyuyor. Bu gUcld blyime, bir sonraki
Genel Kurul toplantisinda hissedarlara daha
fazla getiri sunmamizi saglayacak. Bu saglam

biri haline geldi ve 2024 yilinda portféyine
Udaipur ve Guney Delhi'nin Saket bdlgesi
(Hindistan) dahil olmak Uzere neredeyse 15
yeni otel ekledi. EMEA bdldesinde ise marka,
Umman, Sardinya, Tirkiye, Fransa ve ingiltere

gibi  Ulkelerde genisleyerek  biUyumesini
sirdirdi. ingiltere’de, Surrey ve Bolton'daki
acilislarla glglenen marka, dzellikle Bolton
Wanderers Futbol Kulibd'nin merkezine
bagli oteliyle Kuzey Bati ingiltere’de dikkat
cekici bir konum kazandi. Yil sonuna dogru
Grup, orta olgekli yasam tarzi markasi
prizeotel'i Prize by Radisson olarak yeniden
markalastirdi. Gdansk (Polonya) ve Berlin’de
(Almanya) duyurulan yeni oteller, markanin
blyime stratejisinde onemli bir donim
noktasi oldu. Faaliyette ve gelistirilmekte olan
150’den fazla tesisiyle Radisson Otel Grubu,
Ust segment resort kategorisinde sektdr lideri
konumunda. Grubun Mauritius'taki mevcut
otel portfoyUne bir ekleme de dahil olmak
Uzere nefes kesici destinasyonlarda yeni
acilislar ve imzalar duyuruldu. Bu carpici tesis,
Mauritius’'un dodu kiyisinda, adanin en bakir
plajlarindan birinde birinci sinif bir konumda
yer aliyor. 2025 yilina adim atarken Radisson
Otel Grubu, her pazar igin dogru marka ve
¢6zUmle stratejik cografyalarda genislemeye
ve odaklanmaya devam edecek ve paydaslar
icin daha fazla olanak ve firsat yaratacaktir.

temeller {zerinde durup gelecedimizi kontrol
etmeye devam ederek given ve bir kez daha
mikemmel sonuglar elde etme istegiyle
2025'e yaklasiyoruz” seklinde konustu. Cok
gUclU bir dérdincl ceyrek dahil olmak Uzere
2024’0n tamaminda konaklama sektdrd, zorlu
bir tiiketici ortaminda ne kadar esnek oldugunu
kanitladi. Grubun hem cogdrafi konum hem de
segment yoniinden cesitliligi, daha da glcld bir
faaliyet gostermesine olanak tanidi. 2024'te
Accor, 50.000'den fazla odaya karsilik gelen
293 otel act, son 12 ayda otel adi yizde 3,5
net blylUme kaydetti. 2024 Aralik ayinin sonu
itibariyla grubun otel portféy( 850.285 odadan
(5.682 otel) olusurken, bu sayiya 233.000'den
fazla odanin (1.381 otel) daha katilmasi
bekleniyor.
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dunyadan

Hilton y6netimi gecen il toplamda 154 bin
oda kapasiteli 973 veni otelle isletmecilik
anlasmas! yaparak biyime rekoru kirdi. Yeni
anlasma imzalanan otel sayinin oda sayisi
bakimindan Hilton tarihindeki en buyik artig
olduduna dikkat ceken sirket ydnetimi, bu
rakamin halen dinya ¢apinda insa halindeki
tim otellerin yizde 20’sinin Hilton markali
olacadi anlamina geldigini soyliyor. Hilton
CEO’su Chris Nassetta, “Ticari motorlarimizin,
marka ailemizin ve kiresel adimizin giici
goz o6nine alindidinda, bu yilki biyimemiz
konusunda kendimizi iyi hissetmeye devam
ediyoruz” dedikten sonra “Gelistirme hattimiz
ve insaat baslangiclarimiz da dinya capinda

Hilton, 973 yeni otelle isletmecilik anlagsmasi
yaparak 2024 yilinda buyume rekoru kirdi

gUcleniyor. Seyahat talebi gucli kalmaya
devam ediyor. Bu da 2025'te yizde 6-7'lik
net birim bUyOmesi beklentilerimize olan
gUvenimizi arttinyor” diye ekliyor.

Yeni markalar biyimeyi hizlandirdi

Turkiye Turizm Ansiklopedisi'nin THPNews'ten
Chris Bown'un haberinden derledidi bildilere
gore, Hilton’un Graduate ve NoMad markalarini
satin almasinin 2024’teki blyimeye Gnemli
bir katki sagladigl belirtiliyor.  Graduate
giinimiizde ABD ve ingiltere’de mevcutken,
NoMad Llondra’da amiral demisi gibi
konumlanan otele sahip veni bir markadir.
Ayrica, bagli kurulus grubu Small Luxury Hotels
of the World ile bir ortaklik imzalandi. Son
anlagma, Hilton sistemine yizlerce yeni butik
tesis kazandirdi. Hilton Honors sadakat Uyeleri
icin secenekleri 6nemli 6lcide genisletti ve

Soci aciklarinda yapay ada projesi

Rusya, Karadeniz’de ilk yapay adasini insa
etmeye hazirlaniyor. Sogi agiklarinda yapilmasi
planlanan bu dev proje, 2026 vyilinda
baslayacak. Turkrus'ta ver alan habere gore
toplam 70 hektar biyUkliginde olacak ada,
turizm ve edlence alaninda bircok Snemli
tesise ev sahipligi yapacak. Adada oteller, liks
apartmanlar, spor ve yiriyis alanlar, mizik
ve tiyatro sahneleri ile Karadeniz'i arastirmaya

yonelik bir merkez bulunacak. Proje kapsaminda
toplam ingaat alani 1,5 milyon metrekareyi
bulacak. Yapimi Gstlenen “Ostrov Perviy” (Birinci
Ada) sirketinin yoneticisi Bulat Sakirov, insaat
suUrecinin ilk asamasinda koruyucu su yapilarinin
insa edilecedini belirtti. Sakirov'a gore, adanin
ana vyapisinin olusturulabilmesi icin dnce su
ve rizdar etkilerine kargi koruma saglanmali.
Adanin tamamlanmasinin 2031 yilina kadar

ozellikle Avrupa denelinde cok daha fazla
konaklama veri sadladi. BUyUme ivmesi
binyeye yeni markalarin da eklenmesine yol
actl. Hilton'un premium ekonomi alanindaki
donisim dostu Spark markasi, ilk otelinin
acilisint 2023 sonbaharinda yaptl. 0 zamandan
beri 100’den fazla molkin isletmesini Gstlendi.
Marka ABD’'den Avrupa'ya dogru genisleyerek
blyGdu. Birlesik Krallk ve Avusturya'da
halihazirda veni acilislar olacak. Yeni uzun
konaklama markasi olan LivSmart Studios da
kamuoyuna aciklandi. Bu marka altinda itk
otelin 2025 vyazinda Indiana’da agilacadl ve
sirada bagska otellerin de oldugu kaydediliyor.
Hilton yonetimi, gecen yil Bonaire, Nepal ve
Paraguay'da isletme portfdyine yeni oteller
ekledi. Halen 140 Ulke ve bolgede bunyesindeki
markalar altinda binlerce otel isletiyor.

sUrmesi  bekleniyor. Projenin toplam yatinm
tutarinin 1 trilyon rubleyi asacadi ve yaklasik 12
yil icinde kendini amorti edecedi 6ngdrGliyor.
Rusya’nin turizm ve emlak sektérinde biyik ses

getirecek bu yapay ada, Karadeniz kiyilarindaki
en biyUk yatinmlardan biri olacak.

Uyku turizmi pazari 2034’te 237 milyar dolari asacak

Kiresel uyku turizmi pazarinin hacmi gecen
yil 72,6 milyar dolara ulastl. Uzmanlar,
pazarin 2025-2034 arasinda yillik ortalama
yUzde 12,6'lk biyUimelerle 237,9 milyar
dolara ulasacadi tahmin ediyor. 2023 yilinin
yeni bir trendi olarak karsimiza ¢ikan uyku
turizmi, giderek artan ilgiyle cazip tatil
anlayislar arasina giriyor. Uyku dizenini
ivilestirmek icin tatile c¢ikmak kulaga ilk
basta garip gelebili. Ancak dinlenmeyi
tesvik eden bu trend, dinya genelindeki
otellerde ve tatil koylerinde uyku odakli
konaklamalar arasinda yer almaya baslad
bile. DUnyanin neresinde olurlarsa olsunlar,
uykunun seyahate cikanlar icin en dnemli
oncelik oldugu ve turizm endistrinin bu
tatil trendine daha fazla dikkat ve yaraticilik
getirdigi aciktir. ister aromaterapi programi
ister oda i¢i melatonin, gece cay menussu
veya son derece Ozellestirilebilir bir yatak
olsun, seyahat sirasinda uyku kalitesini
arttirmanin  pek cok yolu bulunuyor. Bu

otellerde misafirlerinin kaliteli bir uyku
deneyimi yasamalari igin oda parfimleri
ozellikle seciliyor. Ayrica sunulan bazi uyku
programlari, vicut saglidini delistirmeye
ve uyku duizenini iyilestirmeye yonelik
imkanlar da sagliyor. Uyku turizmi Market.
US’In raporunda, daha genis saglik turizmi
endustrisi icinde ortaya ¢ikan bir nis olup,
gezginlerin  uyku Kalitesini iyilestirmeye
odaklanilmasi seklinde tanimlaniyor. Bu
pazar, gunlik hayatin stresinden kagmak
ve bilimsel olarak desteklenen uyku
iyilestirme teknikleri ve ortamlari araciligiyla
genglesmek isteyen saglik bilincine sahip
bireylerin blyUyen bir demodrafisine hitap
ediyor. Pazar, uyku klinikleri, uyku getiren
tedaviler sunan LUks spalar ve son teknoloji
uyku teknolojisiyle donatilmis otellerden
olusuyor. Uyku turizmi, saglikli yasam
turizmi sektérinde o6nemli bir blyime
firsatini temsil ediyor. Kiresel gezginlerin
yizde 64’0 edlence amacli seyahatlere
oncelik vermeyi hedefliyor. Onemli bir kismi
uyku kalitesi gibi saglikli yasam ydnlerine
odaklaniyor, uyku turizmi icin potansiyel
pazar tabani genisliyor. Skyscanner'a gore
2018'de ingiltere’deki insanlarin yizde
33’0n0n haftalik stres bildiriyor. Bu da etkili
rahatlama ve stres azaltma ¢ozomlerine

acil ihtiyag oldudunu  gdsterdidinden
uyku turizmi de buna dogrudan deginiyor.
Uyku turizmi pazarini otel siniflarina goére
inceledigimizde, 2024 yilinda lUks otellerin
ylUzde 32,2 pazar payla ilk sirada oldugunu
goriyoruz. Varlikli gezginlere yonelik birinci
sinif olanaklar sunuyor. ikinci sirada takip
eden butik oteller, samimiyet ve 6zgun dekor
arayan misafirlere hitap eden benzersiz,
kisisellestirilmis ortamlar sunuyor. Tatil
koyleri de oOzellikle saglik ve rahatlamaya
odaklanan, sagdlik bilincine sahip turistleri
cekmek icin hizmet tekliflerine uykuyu
ivilestirici  programlar entegre  ederek
onemli bir rol oynadi. Uyku turizmine
talebin aileler ve kiguk gruplar arasinda
da vayginlasmasiyla konu ev pansiyonlari
villalar yizen kapsuller hatta luks kamp
isletmecilerinin de ilgisini cekmeye basladl.
2024 yiinda uygulanan  yontemleri
inceledigimizde uyku terapilerinin yUzde
39,2°lik  bir  payla  Aktivite/Deneyim
segmentine hakim oldudunu goriyoruz.
Ziyaret amacli segmentinde en buyuk itici
gUc Tibbi/Terapétik amaglar olup yUzde 40,3
pazar payina ulasti. 2024’te uyku Turizminde
lider bolge Kuzey Amerika olup, ABD 25,4
milyar dolarlik gelirle pazarin yizde 35,1'ini
elinde bulunduruyor.



IHG Hotels & Resorts, 20. markasi Ruby’yi satin
alarak kuresel alanda buyitmeyi hedefliyor

InterContinental Hotels Group PLC (IHG),
Ruby SARL'den Ruby™ markasini ve ilgili fikri
mulkiyeti yaklasik 116 milyon dolar (110,5
milyon euro) baslangi¢ bedeliyle satin aldi.
Ruby, modern gezginler icin énemli sehir
destinasyonlarinda premium bir kentsel
yasam tarzi markasi olup otel sahiplerine
alan verimliligi yUksek tasarimlar ve esnek bir
konsept sunuyor. IHG, bu markayi hizla kiresel
capta genisletmeyi planliyor. 2013 yilinda
kurulan Ruby markasi, su anda Avrupa’nin
blyik sehirlerinde 20 otel (3.483 oda)
isletiyor ve 10 otel (2.235 oda) daha a¢cmayi
hedefliyor. Almanya’da (Kéln, Dusseldorf,
Frankfurt, Hamburg, Mudnih ve Stuttdart)
9, londra’da 3, Avusturya’da (Viyana) 3,
isvicre’de (Cenevre ve Zirih) 2 ve ltalya,
irlanda ve Hollanda'da birer otel bulunuyor.
Planlanan oteller 6nimuizdeki U¢ yil iginde
Edinburgh, Marsilya, Roma ve Stockholm
gibi Avrupa sehirlerinde agilmasi planlaniyor.
Ruby otelleri, sehirlerin ruhunu vyansitan
tasarimlari ve 6zgUn hikayeleriyle sik ve rahat
bir atmosfer sunuyor. Markanin ‘Lean Luxury’
yaklasimi, konuk odalarinda rahat bir yatak
ve dus gibi temel unsurlardan, 7/24 hizmet
veren barlarda sunulan 6zel kokteyllere kadar
misafirleri dogru fiyatla arzu edilen sehirlerle
bulusturuyor. IHG'nin 20. markasi olarak Ruby,
modern, yasam tarzina odakli gezginlere
hitap edecek ve otel sahiplerine maliyet
agisindan verimli ve son derece uyarlanabilir
bir premium otel konsepti sunacak. ‘Kentsel
mikro’ olarak adlandirilan, yuksek giris
engelleri ve alan kisitlamalariyla karakterize
edilen bu segmentte, alan tasarrufu saglayan
tasarimlar ve yiksek derecede operasyonel

standardizasyon ve otomasyon, drnegin hizli
check-in igin self-servis kiosklar, sahipler icin
verimlilik sagliyor. Ruby, Avrupa’da zaten iyi
bir konuma sahip olmasinin yaninda yeni insa
projelerinde oldudu kadar, ofis dénisimleri
gibi farkli ticari molk torlerinde adaptif
yeniden kullanim i¢in de son derece uygun
olup, basarili dénusimler gerceklestirdi. Bu
dodrultuda, Ruby markasi son bes yilda yizde
26'lik bir net sistem buyime bilesik yillik
bUyUme orani (CAGR) elde etti. Satic firma,
Ruby markali otellerin portfoyint 6nemli
6lcide genisletmeyi planlamakta olup, IHG
de dider otel sahipleriyle birlikte markayi
Avrupa’da ve kiresel c¢apta buyitmeyi
hedefliyor. IHG, organik olarak gelistirdigi
ve satin aldigi markalari uluslararasi alanda
basariyla biyitme konusunda kanitlanmis
bir gecmise sahip. IHG, Ruby markasinin
yil sonuna kadar ABD'de gelistirmeye hazir
olmasini bekliyor. IHG ile giglerini birlestiren
Ruby otelleri, gicly bir dagitim adi ve teknoloji
sistemlerinin yani sira, dinyanin en buyik
ve en gucll otel sadakat programlarindan
biri olan IHG One Rewards'tan faydalanacak.
IHG, kentsel mikro alt segmentinin dinya
genelinde gezginlerden gicly talep gérmeye
devam edecedini ve bunun da kiresel otel
endUstrisinden daha yiksek oranlarda oda
arzi blyimesini destekleyecegini 6ngdriyor.
IHG, Ruby markasinin  6ndmizdeki 10
yil icinde 120'den fazla otele ve 20 vil
icinde 250'den fazla otele ulasmasini
hedefliyor. IHG Hotels & Resorts CEQ’su
Elie Maalouf sunlar sdyledi: “Ruby’nin
satin alinmasindan dolayl ¢ok memnunuz;
bu, populer sehir destinasyonlarinda hem

misafirler hem de sahipler i¢in heyecan verici,
farkli ve yUksek kaliteli bir teklif sunarak
portféyimizy zenginlestiriyor. Bu satin alma,
blyUk ve cekici endUstri segmentlerindeki
varlidimizi  giclendirme ve markalar ve
otel portfdylerini entedre etme ve blyUtme
konusundaki deneyimimizi gosteriyor. Kentsel
mikro alani, franchise dostu bir model olup,
cekici sahip ekonomilerine sahip ve Ruby’nin
glcld Avrupa temelini genisletmenin yani
sira, bu heyecan verici markayr Amerika
ve Asya'va hizla tasimak icin mikemmel
firsatlar gor0yoruz.” The Ruby Group’un
Kurucusu ve CEQ’su Michael Struck ise sunlari
ekledi: “Ruby markasini ve uluslararasi
genislememizi bir sonraki seviyeye tasimak
icin IHG'yi dodru ortak olarak dikkatlice sectik.
IHG'nin gicld daditim adi, Ruby’'nin IHG
portfoyint mukemmel sekilde tamamlamasi
ve markalari entegre ederken kimlik ve
kGltorG  koruma konusundaki  kanitlanmig
gecmisi, birlikte bu yeni bdlime baslarken
bize blyUk glven veriyor. IHG'nin kiresel
erisimi ve kaynaklari ile operasyonel ve
ingaat modelimizin verimlilik avantajlarini
birlestirmek, vyatinmalanmiz  ve emlak
ortaklarimiz icin Ustin getiriler saglayacak.
Ayrica, zamanlama daha iyi olamazdi. Ofis
alanlarinin verimli adaptif yeniden kullanimi
icin benzersiz ¢8zimlerimiz yiksek talep
gorlyor ve bu da bizi gicly bir buyime igin
konumlandiryor.”

Z|nC|rler doganln kucaglnda otel yatirnmlarina yoneliyor

TUketicilerin ~ yildizlarin ~ altinda,  dodanin
kucaginda deceleme taleplerin  artmasi,
uluslararasi  otel zincirlerinin  bu alandaki

yatinmlarinin hizlanmasina yol agiyor. Turkiye
Turizm Ansiklopedisi’nin, THP’den Chris Bown
imzali haberden derledigi bilgilere gdre, bu
alanda ilk adimi gecen yil Hilton y&netimi
attl. Hilton yonetimi, 2024 yiinin basinda
Autocamp ile bir ortaklik anlasmasi yaparak
portfoyine o markanin ikonik Airstream
karavanlarinda konaklamalari ekledi. Hilton’un
ardindan Hyatt yonetimi, dlamping (l0ks
cadirda konaklama) markasi Under Canvas'la

yaptigi ortaklik anlasmasini duyurdu. Glamping
secenedine yonelik talebin artmasi Best
Western grubu ydnetiminin de dikkatini gekti.
Sirket yonetimi, Zion Ulusal Parki'ndaki bir
alani, otel odasindan farkli konaklama arayan
gezginlerin  beklentilerine  uygun  sekilde
hazirlama plani yapiyor. Dodaseverlere yonelik
tasarlanan konaklama biriminin bu yiin mart
ayinda hizmete girmesi bekleniyor. Uluslararasi
otel zincirlerinin doda tabanli vatinmlara
yoneldigini gdéren  Marriott  International
yonetimi de konuya kayitsiz kalmayip bu
kervana katildi. Sirket yonetimi, ABD genelinde
29 subesi bulunan Postcard’t satin aldigini
duyurdu. Postcard, 29 destinasyonunda
misafirlerin tdm elektronik cihazlann fisini
cekerek dijital detoks yapip, doganin tadini
¢ikarmasini sadlayan yaklasik 1.200 kabinin
sahibi. Bu kabinler, buytk yerlesim verlerine
iki saat uzaklktaki konumlanmig olup, orta
blyUklikteki kabinlerin kendi mutfaklar ve
ozel banyolari var. Ayrica her birinin etrafinda

konuklarin mahremiyetini saglamak icin bolca
alanlar da bulunuyor. Marriott International
yOnetimi, Rocky Daglari ve Grand Canyon gibi
ulusal park konumlarinda bes tesis ve 559 odali
bir butik otel markasinin sahibi Trailborn ile de
uzun vadeli bir anlagma imzaladi. Trailborn’un
tesislerinde, aglk hava deneyimi konforlu
otel tarzi konaklama imkanlariyla birlestirip
musteriye sunuluyor. Trailborn  markasinin
Wrightsville Beach, Newyork City, Mendocino
ve Kaliforniya’da gelistirme asamasinda ik
tesisi daha bulunuyor.  Marriott yonetimi,
yeni satin alma ve ortakliklarla misafirlerine
doga tabanli, cevre dostu konaklama secenegi
de sunmaya kararli olduklarini  sdyliyor.
Marriott'un ginUmuzde Uye sayisi 219 milyonu
asan Marriott'un Bonvoy sadakat programi var.
Marriott yénetimi, biinyeye yeni katilacak doda
tabanli konaklama birimleri misafirlerinin de
bu sadakat programindan vararlanacagini
acikladt.




Turizmin Dijital Donisumu: Yapay zeka, akilli
konaklama ve seyahatte yeni ¢ag

Turizm sektord, bes yildizli otellerden tatil
turlarina, acente hizmetlerinden konaklama
deneyimine kadar blyik bir degisim
geciriyor. Yapay zeka ve dijitallesme, turizm
endustrisini yeniden sekillendirirken, Elektrik
Elektronik MUhendisi ve PilenPak Proje ve
Yardimc Igletmeler MUdiri Burak Yaka,
bu donisimin hem isletmeler hem de
tUketiciler icin sundugu firsatlara dikkat
cekiyor. Burak Yaka, bes yildizli otellerin ve
turizm tesislerinin dijitallesme sureglerine
hizla adapte olmalari dgerektigini belirterek,
yapay zeka destekli otelcilik uygulamalarinin
yikseliste oldugunu vurduluyor. “Bugin
akilli - oteller, mdsteri  tercihlerine  gore
kisisellestirilmis ~ hizmetler  sunabiliyor.
Yapay zekd destekli rezervasyon sistemleri,
odalarin sicaklik ve aydinlatma ayarlarini
misafirin tercihine gore optimize edebiliyor.”
Bu sistemler sayesinde misafir memnuniyeti
artarken, oteller de enerji verimliligi sagliyor.
Ornedin, odalarin bos oldudu zamanlarda
otomatik olarak klimalarin kapanmas! veya
sensorlerle temizlik ve hizmet sireglerinin
daha etkili yonetilmesi, strdUrilebilir turizm
icin 6nemli bir adim. Seyahat sektdrinde,
yapay zeka destekli acenteler ve gezgin dostu
algoritmalarin devreye girmesiyle, turizmde
kisisellestirilmis deneyimler dénemi baslad!.
Burak Yaka'ya gore, yapay zeka artik tatil
planlarini kisisel zevklere ve bitceye gore
sekillendiriyor: “Dijital asistanlar, kullanicinin
ge¢mis seyahat deneyimlerini analiz ederek,
en uygun tatil rotalarini sunabiliyor. Gezi

ATRAX ziyare
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Edlence,  rekreasyon  ve  dinlenme
alanlarn sektérinin en buyUk bulusma
noktalarindan biri olan ATRAX, bu yil 18 bin
736 ziyaretciye ulastl. Gegen yila gore fuar
ziyaretci orani ulusal dizeyde yizde 73,
uluslararasi dizeyde ise yUzde 27 oraninda
artig gosterdi. 55 bin metrekarelik alanda
gerceklestirilen fuar; AQUAFUN, OUTDES
ve VENDIST gibi tematik boélimleriyle
katilimcilara sektordeki yenilikleri kesfetme
firsati sundu. 2024 vyilinin ilk varisinda
sektdre vyapilan vyatinmin Ulkemizde 420
milyon dolara ulasti§ini aciklayan Tureks
Uluslararasi  Fuarcilik ~ Yonetim  Kurulu
Bagkani ve Fuar OrganizatorU Nergis Aslan,
Tirkiye'de 2024 vyilinda 160 milyondan
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tci orani yuz

planlamasinda vyapay zekd, anlk hava
durumu, vyodunluk haritalari  ve bitge
optimizasyonunu gz 6ninde bulundurarak
kisiye dzel seyahat dnerileri yapiyor.” Ozellikle
seyahat acenteleri, misteri memnuniyetini
artirmak icin bu yeni nesil sistemlere yatinm
yapmall. Artik turistler, kendi isteklerine en
uygun otelleri, uguslar ve turlari saniyeler
icinde bulabiliyor. Teknoloji, artik tatilcilerin
deneyimini de bastan sona degistiriyor. Yapay
zekd destekli seyahat planlama sistemleri,
Turkiye’de Kapadokya’nin mistik havasindan,
Bodrum’un liks resortlarina kadar birgok
tatil lokasyonunda kisisellestirilmis Oneriler
sunuyor. Burak Yaka'ya gore, bu yeni sistemler
sayesinde tatilciler kendileri igin en uygun
deneyimi  zahmetsizce  olusturabiliyor:
“Ornedin, yapay zekd tabanli rezervasyon
platformlari, kullanicilarin - ge¢mis  tatil
tercihlerini analiz  ederek, Antalya’daki
ultra liks oteller, Fethiye’de dodayla i¢ ice
glamping alanlari veya Karadeniz’de macera
turizmi icin en iyi secenekleri 6neriyor.” Otel
ve turizm acentelerinin yapay zekd destekli
rezervasyon sistemlerine ge¢cmesi kaginilmaz.
Yaka, bu sistemlerin insan hatasini en aza
indirdigini, fiyat degisimlerini analiz ederek
dinamik fiyatlandirma sundugunu ve otel
doluluk oranlarini en iyi sekilde optimize
ettigini  belirtiyor.  “Ozellikle  dinamik
fiyatlandirma algoritmalari sayesinde, tatil
dénemlerinde fiyatlar otomatik olarak en
yUksek verimlilik seviyesinde ayarlaniyor.
Boylece hem otel hem de misteri icin en

de 73 biuyudi

fazla kisinin bu tesisleri ziyaret ettiginin
altini ¢izdi. Bu yil 5 holde, toplam 55 bin
metrekarelik alanda “Mutluluk Ekosistemi
insa Ediyoruz” mottosu ile sektdrin tim
paydaslarini  bir araya getiren ATRAX,
katiimcilara binlerce 0rin ve hizmetini
sektor profesyonellerine tanitma firsati
sundu. Tureks Uluslararasi Fuarcilik Yonetim
Kurulu Basgkani ve Fuar Organizatord Nergis
Aslan ATRAX 2025'in kapanigl sonrasi
yapti§i aciklamada, bu yilki fuarin énemli
bir kilometre tasi olduunu vurdulad. Aslan:
“ATRAX 2025'te sektdrdeki en yeni trendleri
ve venilik¢i projeleri bir araya getirerek,
fuarimiza katilan herkesin delecede dair
taze bir vizyonla ayrilmasini hedefledik. Bu
yilki temamiz olan ‘Strdurilebilir bir hayata
katki" ile toplumsal yasami iyilestirme ve
sOrdurGlebilirligi bir araya detirdik. Fuar
sUresince, sadece Uriin sergileyen degil, ayni
zamanda sektdrdeki dénisimi baslatacak
projelere imza atmis katilimcilarla, daha
yasanabilir ve strdUrilebilir bir gelecek icin
fikir aligverisinde bulunma firsatini sunduk.

Burak Yaka 4 l .1
uygun kosullar saglaniyor.” Turizmde tatil
turlar ve konaklama planlamalari da yapay
zekadan faydalaniyor. Tur firmalari, yapay
zeka ile misteri beklentilerine gore dzel turlar
sunuyor. “Klasik paket turlarin yerine, artik
yapay zeka destekli ‘kisisel tur planlayicilar’
devreye diriyor. MUsterinin tercih  ettigi
aktiviteler, butce ve zaman kisitlamalari
dikkate alinarak en uygun seyahat programi
olusturuluyor.” Bu teknolojiler sayesinde,
tatilciler icin en verimli ve keyifli deneyim
saglanirken, tur sirketleri de musteri
sadakatini artinyor. Burak VYaka, turizmde
yapay zekanin dgiderek artan etkisinin sektor(
yeniden tanimladigini belirtiyor. “Bes yildizli
otellerden butik konaklama seceneklerine
kadar, her alanda teknoloji destekli hizmetler
standart héline geliyor” diyor. “Onimiizdeki
yillarda, turizm ve konaklama sektérinde
yapay zeka tabanli mdisteri hizmetleri,
sanal asistanlar ve akilli rezervasyon
sistemnleri yayginlasacak. Bu donusUme ayak
uyduramayan oteller ve seyahat sirketleri
rekabet gicOnU kaybedebilir.”  Yaka'nin
vurguladigi gibi, turizm ve seyahat sektord,
vapay zekd ve akilli teknolojilerle yeniden
sekilleniyor. TUrkiye'nin bu alanda rekabet
avantajini koruyabilmesi icin dijitallesmeye
hiz vermesi sart.

Bu wil, sektdrdeki profesyonellere yeni
bir bakis agisi kazandirmak adina 6nemli
adimlar attik. Gelecek il icin de daha
fazla katilimci ve ziyaretciyle, sektdrdeki
yenilik¢i ¢6zumleri bir araya getirerek,
daha sirdirilebilir yasam alanlari yaratma
yolunda gucld adimlar atmayi planliyoruz”
ifadelerini kullandi. ATRAX 2025, sektor
profesyonellerine sadece ticaret yapma
firsati sunmakla kalmayip, ayni zamanda
bilgi aligverisinde bulunma ve isbirlikleri
kurma imkanlari da sadladi. Katilimci
firmalar, en veni 0rin ve hizmetlerini
sergilerken, fuar sUresince dizenlenen
seminerler ve panellerle sektérdeki en
gUncel gelismeler ve gelecek trendlerine dair
onemli bilgiler paylasildi. Her yil daha fazla
katiimcr ve ziyaretciyle blylyen ATRAX,
edlence ve rekreasyon sektdrinin kiresel
anlamdaki en 6nemli etkinliklerinden biri
olmaya devam etti. Bu yilki organizasyon,
sektdrdeki profesyonellerin ve markalarin
bulusma noktasi olma konumunu bir kez
daha pekistirdi.
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Losemili Cocuklar Vakfi

Ramazan Bagislarinizia
Fitre ve Zekatlarinizla

ONCE GOCUKLAR
IYILESSIN

Ramazan ayinda
yoksul bir aileyi doyurmak,
hasta bir cocugu
lyilestirmek,

goziu yash bir anneyi
guldirmek
ibadetlerin

en guzelidir.




Skal izmir’in yeni bagkani Aydin Tokbas

Uzun vyillardir cesitli  otellerde  yoneticilik
yapan deneyimli turizmci, Agrillia Turizm
Danismanlik Kurucu Ortadi ve TUROYD Ege
Bolge Yuritme Kurulu Baskani Aydin Tokbas,
turizm profesyonellerinden olusan Skal izmir
Kullbl'nde bayradl devraldi. Beyond Otel
izmirde gerceklesen Genel Kurulda yapilan
oylama sonucu Aydin Tokbas baskanlida
getirilirken, Mine GUnes Kaya (Mies Global
Kurucu Ortag), ELlif Aksahin (izfa§ Fuarlar
Koordinatorii), Bilent Tercan (ETIK Baskan
Yardimcisi, Is insan)) Onur Tirkay (Red&
And More Turizm Acentesi Sahibi) yonetimi
olusturdu. Zolkif Mermut, Gines Yapasan,
Zekeriya Yildinm ise Denetim Kurulu'nu

olusturdu. Secim sonuglarinin agiklanmasinin
ardindan soz alan Aydin Tokbas, Skalin
uluslararasi ve (Ulke denelindeki seyahat
ve turizm endUstrisindeki tOm sektdrleri
binyesinde toplayan devasa bir aile oldugunu
soyledi. Dinya Skal Turizm Kongresi'ni 17 il
sonra Turkiye'de, ilk olarak da gecen dénemde
izmirde gerceklestirdiklerini ve bunda decen
dénem Bagkani Guner GUney ile yonetim kurulu
olarak yodun emek ve caba harcadiklarini
belirten Tokbas séyle devam etti: “Dinya Skal
Turizm Kongresi'ni izmir'e getirerek diinyanin
35 ilkesinden 400’e yakin Ust dizey turizmcinin
izmir'i ve cevresini tanimalanini  sagladik.
Adirladigmiz 5 gin boyunca turizmcilere

Aydin Tokbag
i

tarih, inang ve saglik turizmi Uzerine tanitimlar
gerceklestirdik. Gegmis dénem Bagkani GUner
Guney'e ve bu basarili calismalara emek veren
Uyelerimize sonsuz tesekkir ediyorum. Marka
dederi daha da yilkselen izmir Skal Kulibi’niin
devraldigimiz  bayragini  daha yukarilara
taslyacak ve yeni dénemde de iz birakan guzel
projelere imza atmaya devam edecegiz.”

The Ritz-Carlton, Istanbul’un yeni dozdesi Limoré kapilarini acti

Limoré, The
Ritz-Carlton, Istanbulun Bodaz manzarali
ayricalikli alaninda misafirlerini agirlamaya
basladi. SUzer Grubu'nun yeni yatinimi, kent

Sehrin yeni gurme adresi

yasaminin  kalbinde vyer alan lokasyonu,
Akdeniz ruhunu taglyan samimi dekorasyonu,

6zenli servis personeli, oladanisti tat
deneyimi ve 45 Kkisilik  kapasitesiyle
konuklarini italyan mutfaginin  zarafeti

ile bulusturuyor. Limoré'nin agiligina &zel
gerceklestirilen davet, Sizer Holding Yonetim
Kurulu Baskan Yardimcisi Baran Sizer'in
ev sahipliginde derceklestirildi. Davete aile
ve arkadaslardan olusan davetliler katildi.
ftalya’nin gastronomi agisindan zengin ve
cesitli bélgelerinden biri olan Lombardiyali
Executive Sef Andrea Cetani mutfak

menisine imzasini  atarken Limoré'nin
icecek menUsiny ise 6dOllG  sommelier
Irene De Feo hazirladi. Limoré, italya’mn
sadece tek bir bolgesine dedil, tm mutfak
zenginligine bir 6vgu nitelidinde, Glkenin dort
bir yanindan en 0&zel lezzetleri bulusturan
bir gastronomi deneyimi sunuyor. Executive
Sef Andrea Cetani'nin sifir atigi destekleyen
tabadi Limoré Linguni, recetesi aile hikayesine
dayanan lazanya yorumu, gunlik olarak
Uretilen taze makarnalari, Branzino Alla
Mugnaia ve Truffle Risotto ise Limoré’nin
dikkat ceken lezzetleri arasinda yer aliyor.
Restoranin  kendi bahgesinden toplanan
yesilliklerle hazirlanan tabaklarin yani sira
6zel olarak secilen lokal Ureticilerden temin
edilen 0rin cesitliligi de lezzet kalitesini bir
Ust noktaya tasiyor. Ayrica Limoré’nin ézenle
tasarlanan menUsU sebze ve meyvelerin
farkli bolimlerini dederlendirerek sifir atik
kullanimina destek oluyor. Maydanoz saplari
orijinal receteler ile makarna soslarina
donUsurken, limon kabuklari Limon Sorbe’ye
lezzet katiyor. Limoré’nin genis sarap seckisi
ise lokal ve dinyadan zengin sarap secenekleri
ile Limoré tabaklarinin eglikgisi oluyor. Deniz

2024 Akdeniz Offroad Kupasi gala gecesi
Continent Hotel Kahramanmaras’ta yapildi

Turkiye'yi yurt disinda basari ile temsil eden
ve yurt disinda en hizli blyime ivmesine
sahip olan otel markalarini bUnyesinde
bulunduran franchise ve ydnetim firmasi
Continent Worldwide Hotels, binyesinde
faaliyetlerine devam eden, Continent
Hotel Kahramanmaras, deprem sonrasi
tadilatlarini  bitirip, yeni i¢ dekorasyonu
ile agildiktan hemen sonra kisa bir sire
gecmesine ragmen, sehrin en popiler ve
tercih edilen oteli oldu ve gecikmis 2024
Akdeniz Offroad Kupasl Gala Gecesi'ne ev
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sahipligi yapti. Cok sayida davetlinin katilimi
ile oldukga canli bir organizasyon olan gala
yemedi 6 Subat depremlerinde hayatini
kaybedenler icin saygi durugu ve istiklal Marsi
ile bagladi. Yemek ve programin akabinde
ise sezonda dereceye dgiren sporcular ve
organizator kulUplerin 6dul toreniyle devam
etti. Torene, Kahramanmarag BuUyuksehir
Belediyesi Koltir Turizm Daire Bagkani
Duran Dodan, Kahramanlar Offroad Spor
Kulibyu Bagkani Muhammet Ali  Keskin
ve Kardesler Seramik ve Continent Hotel

Urlnleri ve taze sebzelerin 6n plana giktidi
mend, sefin ev yapimi Limoncello’su ve 6zel
cekirdeklerle hazirlanan kahve menisi ile
tamamlaniyor. Limoré, Bodaz manzarasinin
essiz  dUzelligini, Akdeniz'in  sicak ve
samimi ruhuyla birlestiren dekorasyonuyla
misafirlerine unutulmaz bir atmosfer sunuyor.
italyan kimligini yansitan seramik désemeler
mekana zarif bir dokunus katarken, limon
adaci detaylan ferahlik hissini pekistiriyor.
Akdeniz'in dodasindan ilham alan pastel
tonlar, dokulu kumaslarla harmanlanarak
sofistike ve rahat bir ambiyans vyaratiyor.
Stk ic bari ve ozenle secilmis dekoratif
unsurlariyla Limoré, sadece lezzet dedil,
gorsel bir sélen de vaat ediyor. Gastronomi
sektdrindeki  yatinmlariyla  istanbul'a
dinamizm kazandiran SUzer Holding'in
Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi Baran
Sizer, “Limoré ile istanbul'un gastronomi
sahnesine yepyeni bir italyan deneyimi
kazandirmaktan gurur duyuyoruz. italyan
mutfak tekniklerini modern dokunuslarla
istanbul’a taglyan Limoré, misafirlerimize
yalnizca lezzet degil, ayni zamanda sicak ve
samimi bir atmosfer sunuyor” diyor.

Kahramanmaras'in Yonetim Kurulu Baskani
Orhan Akkoyun da katildi. Organizasyon

sonrasinda, Orhan  Akkoyun  vyaptidi
konusmasinda,”Yatinmlanimiz  tdm  hizi
ile devam edecek ve Kahramanmaras'in
yaralarini ne kadar hizli sardigini hep beraber
gorecediz.” diverek bdldgedeki projelerine
olan bagliliklarini vurguladi.
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Turkiye, dodal gizelliklerinin yani sira artik dinya
capinda ses getiren etkinlikleriyle de 6ne cikiyor.
2025 vyazinda gerceklesecek olan etkinlikler ve
konserler, TUrkiye'nin sadece turistik degil, ayni
zamanda kiltirel bir cekim merkezi haline
gelmesine katki saglayacak. Bircok biyik etkinlik
ve konser, Turkiye'nin 6nde delen otel zincirleri
ve turizm vyatinmlan icin gUcl bir is modeli
sunarken hem otellerin  doluluk oranlarini
artiracak hem de bélgesel ekonomilere énemli
Olcide katki saglayacak. Son vyillarda hizla
gelisen turizm sektér, muzigi ve kdltlrel
etkinlikleri 6nemli bir stratejik yatinm alani
olarak konumlandiriyor. Paradise Production
Yonetim Kurulu Baskani Esat Kaba, mizigin
turizm sektdrindeki yeni roline dikkat cekerek
su ifadeleri kullandi: “2025 yazinda Turkiye'nin
turizm ekonomisini canlandiracak, birgok etkinlik
ve konser icin hazirlklanmizi tamamladik.
Acik hava konserleri ve otel yaz etkinliklerinin

Turizme ve otelcilige bilyik hiz kazandiracak
etkinlik ve konser serisi hazirliklari tamamlandi

yodunlukta olacadi bir program planladik. Bu
organizasyonlar yalnizca sanatgilarimizin sahne
aldid etkinlikler degil; ayni zamanda turizm
potansiyelini biyUten ve Glkemizin ekonomisine
deder katan yatinmlardir. Bu sireci bir etkinlikten
Gte, Turk turizmini daha da guclendirecek
stratejik bir adim olarak go6r0yoruz.” Kaba,
20 yili askin tecribesiyle, mizidin artik otel
yoneticileri ve turizm profesyonelleri igin sadece
bir edlence araci dedil, ayni zamanda bir gelir
artirma stratejisi oldugunu vurduladi. Tirkiye'de
kiltOr ve sanat etkinliklerine olan ilgi her gegen
yil artarken, oteller de programlarinda vyerli
sanatcilara daha fazla yer vermeye basladi. Bu
durum, hem Turk sanatgilarinin uluslararasi
taninirligini artiriyor hem de kdltirel mirasin
daha genis kitlelere ulagmasina olanak taniyor.
Esat Kaba, bu konuya iliskin su agiklamalarda
bulundu: “MUzik, turizmin ayrilmaz bir parcasi

haline gdeldi. 2025 vyazinda planladigimiz
etkinlikler ve konserler, Tork turizminin
uluslararasl  alandaki konumunu daha da

gUclendirecek. Bu organizasyonlar, valnizca
turizm icin degil, ayni zamanda Ulkemizin
kiltOrel mirasini tim dinyaya tanitmak icin
buyik bir firsat. Tork sanatgilarimiza olan bu
destek, verel sanati guclendirmenin Gtesinde
Turkiye’nin kGltdr turizmi alaninda uluslararasi
etkisini artiracaktir.” 2025 yazinda Turkiye'nin
dort bir yaninda dizenlenecek olan birgok
blyUk etkinlik ve konser, turizm vyatinmcilari
icin  kacginlmayacak bir firsat sunuyor. Bu
ordanizasyonlar valnizca otellerin  doluluk
oranlarini artirmakla kalmayacak, ayni zamanda
sehir ekonomilerine dogrudan katki saglayacak.
Kaba, turizm sektdrinde yasanacak donisimle
ilgili su dederlendirmeyi yapti: “2025 yili hem
turizm hem de eglence sektdr( igin Gnemli bir
dénim noktasi olacak. Mizik ve edlencenin otel
konaklamasiyla nasil entedre olabilecegini ve
bu iki alanin birbirini nasil tamamladidini hep
birlikte gdrecegiz. Dizenleyecedimiz etkinlikler,
Turkiye'nin kiltdr ve eglence turizminde kiresel
bir merkez haline gelmesine katki saglayacak.”

Sagdlik turizminde hastalar artik “Saglik” bulmaya deliyor

2025'te resmi olarak 6 milyar dolari, gayri
resmi olarak ise 10 milyar dolan ge¢mesi
beklenen Tirkiye saglik turizminde her ne kadar
medikal estetik, estetik cerrahi, dis tedavileri ve
sac ekimi gibi branslar 6ne cikiyor olsa da organ
nakli ve kanser tedavisi de son yillarin populer
tedavileri arasinda verini aldi. Saglik Bakanligi
Organ ve Doku Nakli Bilgi Sistemi’ne (KDS) g6re
Turkiye'de her il binlerce nakil gerceklesiyor.
2000 vili itibariyle 70 bin civarinda organ
naklinin gerceklesirken; 2024 yilinda Turkiye
genelinde 5 bin 264 nakil gerceklesmis
durumda. Ozellikle canli vericili nakillerde
Turkiye Avrupa'da en yiksek basari oranlarina
sahip Ulkelerden biri olarak 6ne ¢ikiyor. Veriler
dederlendirildiginde Tirkive ozellikle bobrek,
karacider, kalp ve pankreas nakillerinde, ayrica
robotik cerrahi ve laparoskopik tekniklerle
gerceklestirilen mide, kolon, pankreas ve

prostat kanseri operasyonlarinda 6ne cikiyor.
Kanser tedavisinde ise Turkiye meme, akcider,
mide, kolorektal ve pankreas kanserleri gibi
6lumcil  kanserlerde; cerrahi, kemoterapi,
radyoterapi ve immunoterapi gibi ileri tedavi
protokolleri ile dinya standartlarinda hizmetler
sunuyor. Bu sayede hastalar, sadece estetik
ihtiyaclan icin degil, yasam sirelerini uzatmak
ve yasam kalitelerini artirmak icin de Turkiye'yi
tercih ediyor. Organ nakli ve kanser ameliyatlar
icin hemen hemen her Ulkeden hasta Turkiye'yi
tercih ediyor. Bununla beraber 6zellikle Suudi
Arabistan, Birlesik Arap Emirlikleri  (BAE),
Almanya, Hollanda, ingiltere ve Kosova'dan
gelen hastalar hem ordan nakli hem de kanser
cerrahilerinde Tirkiye'yi tercih ediyor. Saglik
turizmi  kapsaminda  gerceklestirilen organ
nakilleri toplam organ nakillerinin yizde
15’ini, kanser ameliyatlari ise toplam kanser

ameliyatlarinin yaklasik i
yUzde 20’sini  olusturuyor. [ ] | OP
Bu oranlarin  temelinde,

uzman doktorlarin basarli sonuglari ve ileri
teknolojiye sahip sadlik altyapisi yatiyor.
Dinyanin her verinden doktorlar ile hastalari
bir araya getirmek icin gelistirilen yeni nesil
sadglk platformu Hop Health Kurucusu ve
CEO'su Dr. Eren Unal, Tirkiye'nin organ nakli
ve kanser cerrahisinde tercih edilmesindeki
en biyik etkenin Tirk cerrahlarinin elde ettigi
yiksek basari oranlari oldugunun altini ciziyor.
Dr. Unal, alaninda uzman ve uluslararasi
deneyime sahip cerrahlarin, ileri cerrahi
teknikler, multidisipliner yaklasimlarla dinya
standartlarinda operasyonlar gerceklestirdigini
belirtiyor.

BM Turizm, 2025’in en iyi turizm kéyleri basvurular basladi

GUNUmMUzde kisaca BM Turizm olarak anilan

Birlesmis Milletler Dinya Turizm Orgits
tarafindan 2021'de baslatilan En lyi Turizm
Kéyu girisiminin 2025 yili icin basgvurulari
basladi. TUrkiye Turizm Ansiklopedisi’'nin BM
Turizm agiklamasindan derledigi bildilere

gore, Turkiye'den Nevsehir Mustafapasa
Koy0, Sakarya Tarakli Kéyi, izmir Birgi Koyi
ve izmir Sirince Kéyi’'niin dahil oldugu listeye
gecen yil 100'den fazla GUlkeden 800 askin
basvuru yapildi. 2021'den itibaren kiresel bir
taninirlik kazanan ve ginimizde BM Turizm
En lyi Turizm Koéyleri Adrna déniisin bu
girisimin dinya ¢apinda 254 Uyesi bulunuyor.
BM Turizm Girigimi tarafindan En lyi Turizm
Koyleri, kirsal kalkinma, refah ve dayaniklilik
icin bir ara¢ olarak turizmi kullanmayi
amacliyor. Girisim, kirsal manzaralari, kltirel
cesitliligi, bilgi sistemlerini dederlendirme ve
koruma cabalarini birlestirerek Sirdirilebilir
Kalkinma Hedefleri (SDG'ler) ile uyumlu

yenilik¢i turizm  stratejilerini ilerletiyor. BM
Turizm Genel Sekreteri Zurab Pololikashvili
konuyla ilgili olarak sunlari s@yliyor: “BM
Turizm tarafindan sunulan En lyi Turizm
Kdyleri girisimine dahil edilen kdyler, benzersiz
varliklarini kullanarak ekonomik biyume igin
firsatlar yaratiyor. Yerel gelenekleri koruyup,
topluluklarr icin daha iyi bir yasam kalitesini
tesvik ediyor.” BM Turizm tarafindan yapilan
aciklamada bagvurulanin 19 Mayis 2025
tarihinde sona erecedi belirtiliyor. 2025’in
En lyi Turizm Kéyleri olarak kabul edilecek
kdylerin, yilin G¢Oncl ceyredinde BM Turizm
etkinligi kapsaminda duyurulacagi agikland!.
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FUARLAR

Tarih Fuarin Adi Konusu Yeri Dizenleyen
Fetex 14. Fethiye Turizm, Turizm Tedarikgileri Ve Yiyecek | Turizm Sektdriindeki Ekipman, Servis Malzemeleri | Fethiye Belediyesi Fuar Ve Sergi | Marmaris Fuarcilik Organizasyon Halkla iligkiler
11- 14 Mart 2025 P P 8 i q
Icecek Ihtisas Fuar Ve Yiyecek Icecek Alani Basin Yayin Ltd. Sti.
. f Kahve Ekipmanlaral, Kahve Cesitleri, Kakao, istanbul Litfi Kirdar Uluslararasi | Enc Uluslararasi Fuar Organizayon Hizmetleri
02} =03 e 202 (i ) Butik Cay Kongre Ve Serdi Sarayi San. Tic. Ltd. Sti.
07 - 13 Nisan 2025 Vacht Life Boat Show Motorl.u-Mutursuz Tlekneler, Yelkenli Su Sporlari, Anfas Antalya Fua.r ve Kongre Kuzey 2009 Medya'lng,aat Tl:lHZm Oto Kiralama
Deniz Araglari Ekiipmanlari Ve Aksesuarlari Merkezi Tic. Ltd. Sti.
11 - 13 Nisan 2025 Med-Breeze ( Akdeniz Ulkeleri Turizm Fuari ) Oteller ve Acenteler Wow Hotel istanbul Asya Fuarcilik Ltd.
15 - 19 Nisan 2025 (Modef 2025) 52.Uluslararasi Mabilya Ve Dekorasyon Mobilya ve Dekorasyon Inegdl Hikmet Sahin Kltir Parki Modef Fuarcilik Ltd.
Fuarl Uluslararasi Fuar Alani
Hizmetler, Altyapi, Kaba Yapi, Bitirme igleri, et = T (UETT v e
16 - 19 Nisan 2025 47 Yapi Fuari-Turkeybuild istanbul 2025 Tesisat, Elektrik-Elektronik, Bina Donanimi, !zle[:kezi 9 ICA Fuarcilik A.S.
Mutfak-Banyo, Cevre Dizenleme
18 - 20 Nisan 2025 Colors Of The World Kiltir, Turizm Ve Destinasyon Fuari Dinya Sehirlerinin Kendilerini Tanitmasi \Stan?ul D'r. e Rl Topba§ Ece Fuarcilik Ltd.
Gosteri Ve Sanat Merkezi
n<£ 24 - 27 Nisan 2025 Bedding Expo Yatak, Baza, Baslik Yatak Teknolojileri Ve Yan Sanayi favees OsraeFrL'l(?ZiVe g Nobel Expo Uluslararasi Fuarcilik A.S.
- N P P " N
-4 01 - 04 Mayis 2025 Hac Umre ve islami Turizm Fuari (R O AR ) U Bl G s L O T el iy Proaktif Fuarcilik Ltd. Sti.
< Sektorleri Gosteri Ve Sanat Merkezi
=2 20 - 23 Mayis 2025 Hometex 2025 Uluslararasi Ev Tekstili Fuari Ev Tekstili Ve Aksesuarlari istanbul Fuar Merkezi Kfa Fuarcilik A.S.
w
— Mutfak Ve Catering Donanimi, Masaust{ Ekip-
(& Hostech By Tusid istanbul Otel, Restoran, Gastronomi, manlari, 0da Banyo Ekipmanlari, Camagirhane istanbul - Tdyap Fuar ve Kongre = = PP
|: B tliaysle02s Donanim Ve Teknolojileri Fuar Ekipmanlari, Otel Tekstili, Mobilya Ve Dekorasyon Merkezi [Urapiuliarclitopinianonintitet]
g End, Spor-Havuz-Spor Ve Rekreasyon Endistrisi
> 02 - 07 Temmuz 2025 17. Hac Umre Turizm Hizmetleri Fuari 2025 Hac Ve Umre Turlzmln% Von_ellk Gt [FEVERIN T (4 l.JLUslararasl Grup Medya Fuarcilik Limited Sirketi
Acenta Vb. Sektorlerin Bulusmasi Kongre Ve Sergi Sarayi
Turizm Acentalari, Hac Ve Umre Turizmine Yonelik istanbul Agk Turizm Gayrimenkul Danismantigi
11 - 12 Temmuz 2025 Turizm ve Seyahat Fuari Seyahat Acentalarl, Oteller, Hava Yolu Sirketleri, Wow Hotel istanbul Safir Hall ¥ m Bayrimen 3
Limited Sirketi
Pazarlama, Reklamcilik
P sadlik Gld.a' Otomgtlv, T!can A(ag,.|§‘, Maklneler.l_, fzmir Uluslararasi Fuar Alani izfas Izmir Fuarcilik Hizmetleri Kiltir Ve Sanat
29 Ads. - 09 Eyl. 2025 94. Izmir Enternasyonal Fuar Genel Makine, Mobilya, Finans, iletisim Teknoloji- o P, PP
. g Kiltdrpark Isleri Ticaret Anonim Sirketi
leri Ve Telekominikasyon
02 - 05 Eylil 2025 Worldfood Istanbul 2025 3§:Ult.JslararaS| Gida Urinleri ve Gida Urinleri, Gida Teknolojileri Istanbul - Tiyap Fu.ar ve Kongre ICA Fuarcilik AS.
Teknolojileri Fuari Merkezi
11 - 14 Eylol 2025 Zuchex 35. Uluslararasi Ev ve Mutfak Esyalari Fuari AR, Porsetgn,_Seramlk ) il = T Fugr RLEEe Tarsus Turkey Fuarcilik AS.
Elektrikli Ev Egyalar Merkezi
23 - 27 Eylil 2025 Rareven 5’“’,“’ EER AL Utusta.raraﬁw Kanpkarevanlve Kamp,Karavan ve Ekipmanlari,Alternatif Turizm istanbul Fuar Merkezi Birlesik Fuar Yapim Anonim Sirketi
Ekipmanlari Alternatif Turizm Fuari
Turizm ,Oteller, Seyahat Acentalarl, Ulkeler, Tani- | . . " . . .
25 - 26 Eylil 2025 istanbul Turizm Fuari tim Borolari, Teknoloji, Servis Saglayicilar, Ulagim \stanl}ul D.r' agady Toqba;s S (e Orgamzlasvn?n Flﬁ'am“k R
P Gosteri Ve Sanat Merkezi Anonim Sirketi
Saglayicilar, Kongre, Toplanti, Etkinlik
08 - 11 Ekim 2025 Isaf Intefnatu;gal Fuan -“29.U‘Luslararas\4Guvenllk, Ultke | Guvenlik, Ulke Guvenllél, Siber Guvenlik, Yangin, istanbul Fuar Merkezi Marmara Tamtlrp Fuarcilik Olrgar)lzaslyon
Guvenligi, Siber GUvenlik, Yandin, Isg Fuari Isg Reklam Ve Ticaret Anonim Sirketi
15- 16 Ekim 2025 3. Expo Health Tourism Hastaneler, Saglik Turizmi, Saglik Hizmetleri IRUTED (EETEMI A A Turab Fuarcilik Reklam Organizasyon San.A.S.
Convention Center
Tarih Fuarin Adi Konusu Yeri Dizenleyen
04 - 06 Mart 2025 ITB Berlin Almanya Turizm Fuarn Almanya - Berlin Messe Berlin
13 - 15 Mart 2025 Intourmarket 2025 Uluslararasi Seyahat Fuari Rusya - Moskova Expotour Ltd.
14 - 16 Mart 2025 Holiday World Orta Avrupa Turizm Fuari Oteller - Seyahat acenteleri Cek Cumh. - Prag Incheba
14 - 18 Mart 2025 Internorda 2025 AL Hotel.Eklpmanlarl R EES T Almanya - Hamburg Hamburg Messe
Ekipmanlar Fuar
17 - 19 Mart 2025 Intourmarket 2025 Uluslararasi Seyahat Fuari Rusya - Moskova Expotour Ltd.
18 - 20 Mart 2025 MITT Moscow Moskova Turizm Fuari Rusya - Moskova ITE Group
o b
< 31 Mrt. - 03 Nsn. 2025 Hotel & Shop Plus Shangai BSUlLelararas) Konakla.rna, [asapmiveliialze Sanday - Cin TG Expo
- meleri Fuari
D<£ 08 - 10 Nisan 2025 RIYAD HOTEL SHOW HORECA FUARI Suudi Arabistan - Riyad Expotim - Ladin Fuarcilik
E 08 - 13 Nisan 2025 | Saloni Milano Mobilya Fuari Uluslararasi Mobilya ve Aksesuarlari Fuari italya - Milano Salone del Mobile
F}n 28 Nsn. - 01 Mys. 2024 Arabian Travel Market ATM Arabian Seyahat Marketi B.A.E - Dubai Reed Exhibitions
E 06 - 08 Mayis 2025 HD Hospitality EXPO Otel Ekipmanlari Fuari USA - Las Vedas - Mandalay HdExpo
'E 19 - 20 Mayis 2025 Afrika Turizm Fuari 2025 Turizm Fuari Misir - Kahire GMT Afrika
o | 27 - 29 Mayis 2025 The Hotel Show 25.Uluslararas! otel, restf)ran, mutfak, dekorsyon Dubai - BAE 16 Expo
> malzeme ve ekipmanlari fuari
12 - 15 Haziran 2025 ITE Hongkong : Hong Kong Uluslararasi Turizm Fuari Uluslararasi Seyahat Fuari Hong Kong - Cin TKS Exhibition
02 - 04 Eylul 2025 ITB India 2025 Hindistan Turizm pazari Hindistan - Mumbai Messe Berlin
13- 15 Eylil 2025 itzEmE (e r-:z(:(sp%lt:gta\gRestaurant BRI Uluslararasi Otel Ekipmanlari Fuari Pakistan - Lahor Ecommerce Gateway Pakistan (Pvt) Ltd.
17 - 21 Ekim 2025 R o 8 MRl Gl v i (e Otel Ekipmanlari Milano - italya Fiera Milano
Dizayni Fuari
12 - 15 Haziran 2025 ITE Hongkong : Hong Kong Uluslararasi Turizm Fuari Uluslararasi Seyahat Fuari Hong Kong - Cin TKS Exhibition
02 - 04 Eylil 2025 ITB India 2025 Hindistan Turizm pazari Hindistan - Mumbai Messe Berlin
TOPLANTI ve KONGRELER
Tarih Toplanti/Kondrenin Adi Konusu Yeri Diizenleyen

10 - 13 Mart 2025

Luxin Turkiye

Turkiye'deki LUks Seyahat Destinasyonlari

istanbul Giradan Palace Kempinski

Aida Tours - Surdurilebilir Turizm Dernedi

11 - 12 EyliL 2025

GlobeeMeets

Seyahat acenteleri ve hizmet saglayicilarini bir

araya dgetiren etkinlik

Rixos Tersane istanbul

GlobeMeets




istatistikler

2025 yilinin ocak ayinda ilkemize delen yabanci ziyaretcilerin sayisi 2024 yilinin ayni ayina gore yizde 6 artis gosterdi

Koltdr ve Turizm Bakanligrnin son agikladigi verilere gére 2025 yilinin ocak ayinda 2 milyon 171 bin 118 yabanci ziyaretci Turkiye'ye geldi. Yabanci ziyaretgi siralamasinda;
ilk Uc sirada, 240 bin 643 kisi ile iran, 203 bin 733 kisi ile Rusya, 165 bin 792 kisi ile Bulgaristan yer ald1. Gectigimiz yiin ayni ayinda gelen yabanci ziyaretgi sayisi ise 2
milyon 47 bin 27 olmustu. Buna gdre 2025 yilinin ocak ayinda yabanci ziyaretgi sayisinda, gectigimiz yilin ayni ayina gére yizde 6,06 artis yasand!.

TURKIYE’YE GELEN YABANCI ZiYARETCi SAVILARI* (2023 - 2024 - 2025)
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TURKIYE’YE GELEN YABANCI ZiYARETCILERIN YILLARA VE AYLARA GORE DAGILIMI*
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Kaynak: T.C. KUltUr ve Turizm Bakanligi
* Yurtdisinda ikamet eden vatandas ziyaretgiler dahil edilmemisitr.
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Dogru Hava Uzmani

Daikirn’in
merkezi iklimlendirme cozumieriyles
isletmelerin ici rahat!
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* Disik isletme ve bakim maliyeti

* Enerji tasarrufu

= Akilll kontrol gozamleri

« ihtivaca gére calisma kolayhgi FANCOIL

Daikin Merkezi iklimlendirme Sistemleri;
tstin teknolojileri, yliksek performanslari
ve glvenilirlikleriyle projelerinize deger katar.

KLiMA SANTRALI

daikin.com.tr
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Sinirsiz Model ¢
Secenedgqi
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Dayaniklive Estetik

Fiberglass
Havuzlar

Ekonomik [ 10O

Dayanikli  zir



Yeni TEMPUR FORM

NASA teknolojisiyle gelistirilen orijinal Tempur Uatsan

malzemesi, viicudunuza mikemmel uyum saglar.

FARK TEMPUR'DUR.

STEARNS & FOSTER TEMPUR KING KOIL




